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OZET
MUHASEBEDE HIiLE DENETIiMi: iSTANBUL’DA FAALIYET GOSTEREN
ISLETMELER UZERINDE BiR ARASTIRMA
Ustahaliloglu, [smail

Yiksek Lisans Tezi, Isletme Anabilim Dali, Eletme Tezli Yiiksek Lisans Programi
Danigsman: Dog. Dr. Cevdet Kizil
Aralik, 2020. 60 Sayfa.

Bu arastirmanin amact muhasebede hile denetimine yonelik alginin incelenmesidir.
Arastirmada betimsel tarama modeli kullanilmistir. Arastirmanin evrenini Istanbul
ilinde faaliyet gosteren isletmelerin muhasebe birimlerinde ¢alisan Kkisiler
olusturmaktadir. Arastirmada kolayda oOrneklem yontemi segilerek 402 kisiye
ulasilmistir. Aragtirmada verilerin toplanmasinda anket formu kullanilmistir. Anket
formu, demografik o6zelliklere yonelik sorulardan ve hile denetimine yonelik
Olgekten meydana gelmektedir. Arastirmada veri analizi Statistical Package for the
Social Sciences (SPSS) 21 paket programinda yapilmistir. Verilerin analiz
edilmesinde tanimlayici istatistiklerden, t testi ve Analysis of Variance (ANOVA)
testinden faydalanilmistir. Hile denetimine iliskin tanimlayict bulgular incelenmistir.
Buna gore en yiiksek ortalamaya 3,97+0,96 ile isletme ic¢i islemlerle ilgili denetim
sahiptir. En diisiik ortalamaya ise 3,35+0,96 ile nakit sistemi ile ilgili denetim
sahiptir. Bu durum isletmelerde 6zellikle nakit sistemi ile ilgili denetimin yeterli

olmadigini géstermektedir.

Anahtar Kelimeler: Muhasebe, Finans, Denetim, Hile, Hile Denetimi



ABSTRACT
FRAUD AUDIT IN ACCOUNTING: A RESEARCH ON BUSINESSES
OPERATING IN ISTANBUL
Ustahaliloglu, [smail

Master Thesis, Department of Business Administration, MBA Program
Advisor:Assoc.Prof.Dr.Cevdet Kizil
December, 2020. 60Pages.

The aim of this research is to examine the perception of fraud audit in accounting.
Descriptive scanning model was used in the research. The universe of research is the
employees working in accounting units of the companies operating in Istanbul
Province. In the research, 402 people were reached by choosing the sampling
method. In the research, a questionnaire was used to collect the data. The
questionnaire consists of questions about demographic features and a scale for fraud.
In the research, data analysis was done using the Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS) 21 program. Descriptive statistics, t test and Analysis of Variance
(ANOVA) test were used to analyze the data. Descriptive findings related to fraud
control were examined. According to the research, the highest average belongs to
audit related to internal transactions with 3.97 &+ 0.96. The lowest average belongs to
audit related to cash system with 3.35 + 0.96. This situation shows that, the audit

especially regarding the cash system in enterprises is not sufficient.

Keywords: Accounting, Finance, Audit, Fraud, Fraud Audit
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GIRIS

Isletmelerin finansal igerikli bilgilerinin giivenirliliginin tespit edilmesinde denetim
onemli bir yere sahiptir. Isletme bilgilerine ydnelik giivenirliligin belirlenmesinde,
denetim sistemine ihtiya¢ duyulmaktadir. Denetim, iktisadi faaliyet ve olaylarla ilgili
iddialarin 6nceden saptanmig Olgiitlere uygunluk derecesini arastirmak ve sonuglari
ilgi duyanlara bildirmek amaciyla tarafsizca kanit toplayan ve bu kanitlar1 degerleyen
sistematik bir siirectir. Denetim, denetim siirecini bir is haline getiren ruhsath
calisanlar tarafindan, vakalar ve bireyler yerine, is modelleri ve is siireglerinin
tizerinde duran, devamli ve belli bir yap1 kapsaminda inceleme, degerlendirme ve

analiz yapma faaliyeti bi¢iminde de ifade edilebilir.

Kiiresel rekabet ortamindaki artisla beraber isletmelerde daha karmasik bir siire¢ sz
konusu olmaya baslamis ve islemler daha hizli sekilde faaliyette bulunmak zorunda
kalmistir. Faaliyetlerin ve islerin hizli bir bigimde yerine getirilmesi zorunlulugu,
calisanlarin bu yonde kendilerini baski altinda hissetmelerine neden olmaktadir.
Bununla birlikte, is siireglerinde sadelikten giderek uzaklasilmasi ve buna benzeyen
diger etmenler isletmelerde bazi durumlarda istenmeyen olaylarin yasanmasina
neden olmaktadir. Is akislar1 kapsaminda etkili bir denetim sisteminin oturtulmasi ile

arzu edilmeyen olaylarin olugmasi engellenebilecektir.

Isletmelerde hilenin tespit edilmesi ve hilenin Onlenmesine yonelik denetim
yapilmasi, isletmelerin faaliyetlerini devam ettirebilmeleri ve varliklarini
koruyabilmeleri agisindan 6nem arz etmektedir. Hile denetimine ait sistem ve
mekanizmanin etkin bir sekilde kurulmasi, hilenin belirlenmesi ve ©nlenmesi
acisindan onemlidir. Bu arastirmada hile denetimi kavrami ele alinmis ve bu kavram

Istanbul’da faaliyet gosteren isletmeler {izerinden degerlendirilmistir.



BOLUM I

MUHASEBE VE DENETIM KAVRAMLARI

1.1. Muhasebenin Tanimi ve Onemi

Mubhasebe, isletmelerin kaynaklarinda ve varliklarinda degisim meydana getiren ve
para ile tanimlanan islem ve olaylar1 saptayip dogrulugunu arastirarak kaydeden,
siiflandiran, finansal raporlar halinde Ozetleyen, bu raporlart analiz ederek
yorumlayan, bdylece isletme ile ilgili gesitli kesimlere bilgi saglayan bilimsel bir
disiplin olarak ifade edilmektedir (Conkar ve dig.. 2010: 5; Kizil ve Kizil, 2007: 23).
Muhasebe  sistemi  kapsaminda parasal olaylarin  siniflandirilmast  ve
raporlandirilmasi, kisi ve kurumlara isletme hakkinda bilgi saglamaktadir (Demir ve
Bahadir 2008: 15).

Muhasebenin sahip oldugu fonksiyonlar1 su sekilde ifade edebilmek miimkiindiir:

(Demir ve Bahadir, 2008: 15; Yiicel, 2010: 6)

o Kaydetme Fonksiyonu: Firmalarda ortaya ¢ikan finansal ozellikteki
faaliyetlerin belgelere bagli olarak kayitlara alinmasi siirecidir. Kaydetme
fonksiyonu niteliksel olarak muhasebenin ilk ve en 6nem arz eden fonksiyonu
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Parayla 6l¢me kavramiyla birlikte milli para
birimi 6l¢ii birimi olarak kullanilmaktadir. Buna bagli olarak kayitlar da mali
degerlerine gore kaydedilmektedir. Muhasebede kaydetme fonksiyonunu
yerine getiren ara¢ yevmiye (giinliik) kayitlaridir.

e Smiflandirma Fonksiyonu: Cift tarafli kayit yonteminde mali 6zellikteki
islemlerin yevmiye defteri kapsaminda bir siniflama olmaksizin tarih sirasi ile
kayd1 gerceklestirilmektedir. Bu sebeple yevmiye defterindeki kayitlar, mali
faaliyetler neticesinde firmanin kaynaklariyla varliklarinda agiga ¢ikan azalis
ya da artiglar1 kaynak veya varliklarin bir 6gesi olarak siniflandirmamaktadir.

Muhasebedeki bu 6zellik, ayn1 zamanda kategorize etme fonksiyonu olarak



da bilinmektedir. Muhasebede siniflandirma fonksiyonunu yerine getiren arag
ise biiyiik defter (defteri kebir) olarak bilinmektedir.

o Ozetleme Fonksiyonu: Finansal oOzellikteki faaliyetler veya islemler
neticesinde firmanin kaynaklari ve varliklarinda aciga c¢ikan azalis ya da
artiglarin kaydedilmesi ile siniflandirilmasinin ardindan agiga ¢ikan bilgilerin
konuyla ilgili olan kuruluslar ve kisilere (finansal bilgi kullanicilarina)
aciklanmasini ifade etmektedir. Muhasebede Ozetleme fonksiyonu mizan
cetveli araciligryla gergeklestirilir. Mizan cetvelinde igletmenin tiim hesaplari
en kiiciik kodlu hesaptan baglayarak en biiyiik kodlu hesaba dogru listelenir.
Aynmi zamanda, her hesapla ilgili bor¢lu, alacakli, bor¢ bakiyesi ve alacak
bakiyesi tutarlar1 yazildiktan sonra bunlarla ilgili genel toplam tutarlar da
belirtilir. Mizan cetvelinde borglu ve alacakli tutarlar ile bor¢ bakiyesi ve
alacak bakiyesi tutarlar birbirine esittir.

e Raporlama Fonksiyonu: Muhasebede raporlama fonksiyonu, aslinda c¢ikti
islevini yerine getirir. Isletmenin raporlama fonksiyonu ile bilango, gelir
tablosu, fon akim tablosu, nakit akis tablosu, 6z kaynak degisim tablosu, kar
dagitim tablosu ve satislarin maliyeti gibi mali tablolar1 ortaya
koyulmaktadir. Muhasebenin raporlama fonksiyonundan hem i¢ paydaslar
hem de dis paydaslar yararlanirlar.

e Analiz ve Yorumlama Fonksiyonu: S6z konusu bu fonksiyon olmaksizin
muhasebe rakamlardan ibaret bir yapr olarak anlasilacaktir. Bu fonksiyon
mali tablolar1 finansal bilgi kullanicilarinin ihtiyaclarma cevap verecek,
anlam ifade eden bir forma doniistiirmektedir. Bu fonksiyon kapsaminda
kalemler arasinda iligkiler kurulmakta ve bu iliskilerin ne anlama geldigi
ortaya koyulmaktadir. Muhasebede analiz ve yorumlama fonksiyonlarin1 mali
tablolar analizi (finansal analiz) teknikleri yerine getirmektedir. Bu noktada
yatay analiz, dikey analiz, trend analizi ve oran analizi metotlarindan
bahsedilebilir. Muhasebenin ilk ortaya ¢iktig1 yillarda daha ¢ok kaydetme
fonksiyonu 6n plana ¢ikmigken, giinlimiizde 6zellikle analiz ve yorumlama

fonksiyonlar1 6n plandadir.

Mubhasebe, isletmenin tiim finansal yapisi ile ilgili bilgi vermektedir. Dolayisiyla,

isletmeler muhasebe sayesinde biitilinciil bir bakis agisina sahip olmaktadirlar.



1.2. Muhasebenin Tarihi

Literatiirde ifade edilenler dogrultusunda ilk muhasebe islemlerinin M.O. 3400°lii
yillarda Misir’da 1. ve II. siilale zamanlarina ait oldugu belirtilmektedir. S6z konusu
kayitlarin, papiriislerin iizerine yazilan hesap icmalleri ve hesaplasma metinleri
oldugu goriilmiistiir. Bu siireci ise M.O. 2000’li yillara ait oldugu diisiiniilen
Mezopotamya’da yer alan kil tabletler iizerindeki hesap kayitlar1 izlemistir. M.O.
490’11 yillarda giiniimiiziin iran’inda Imparator Darius ddneminde muhasebe sistemi

oldugu belirtilmektedir (Giivemli 1994: 103).

Glinimiizdeki muhasebe sisteminin temelini meydana getiren ¢ift tarafli kayit
sisteminin ise 13. yiizyilla birlikte italya’da kullanilmaya baslandigi Floransa’da
1296 yilinda tutulmus kayitlar kapsaminda anlasilmaktadir (Gokgoz 2011:169). Cift
tarafli kayit sistemin ilk kez nerede kullanildig: ile ilgili olarak farkli pek ¢ok goriis
bulunmakla birlikte, herkesin hem fikir oldugu ortak bir goriis bulunmamaktadir. Bu
sistemle ilgili olarak tam kayitlarin ise 1340 yilinda Cenova (italya) tiiccarlarin
notlart kapsaminda bulundugu ifade edilmekte birlikte, ayn1 donem igerisinde bu
kayitlarin  donemin bankacilar1 tarafindan da bilinerek uygulandigr ileri

stirilmektedir (Giivemli 1994: 5).

Cift tarafli kayit sistemin 1400’1 yillarin sonlarinda kullanilmaya basladigin1 ve
siire¢ icerisinde bu sistemi agiklayan muhasebe kitaplarinin oldugunu ifade edenler
de bulunmaktadir (Can, 2007: 2). Bununla ilgili olarak Venedikli papaz Angelo
Senizio’nun 1450 yilinda yazmis oldugu muhasebe kitabi (Orten, Kurt ve Torun,
2011: 36), 1458 yilinda Napolili yargic Cotrugli’nin ve iinlii matematik¢i ve bir
papaz olan Fra Luca Bartolomeo de Pacioli’nin 1494 yilinda yazdig1 muhasebe kitabi
ornek olarak gosterilebilir. S6z konusu déonemde Luca Pacioli’nin 6n planda oldugu
goriilmektedir. Ozellikle Luca Pacioli’nin Summa Arithmetica isimli eseri muhasebe
tarthinde bir ¢i1gir agmistir ve dolayisiyla genel bakis agist Luca Pacioli’nin ¢ift

tarafli kayit sisteminin mucidi oldugu yoniindedir (Can, 2007: 2).

1800’1 yillarda agiga ¢ikan iktisadi tabloda, muhasebenin 6nem kazanmasina neden
olmustur. Bu yoniiyle kayit sistemi boylelikle bir muhasebe sistemi haline gelmistir.
Amerika Birlesik Devletleri (ABD) ve Ingiltere’de sanayi ve ticaretin siiratli bir

bi¢imde biiylime kaydetmesi neticesinde muhasebenin gelisimi hiz kazanmistir. Bu



yillarda kar ve sermaye ayrimimin 6nem kazanmaya baslamasi, sanayilesmeyle
beraber maliyet muhasebesinin ortaya ¢ikmasi muhasebenin evrimsel siirecinde etkili
olmustur. Ayn1 zamanda tretim siire¢lerindeki gelisim, bu alandaki maliyetlerin
artmasiyla birlikte tretim siiregleri hususunda bilgiye ihtiyag duyan yonetici
sayisinin hizla yiikselmesi de muhasebenin gelisimini hizlandirmistir. Ek olarak,
sermaye tizerine kurulu firmalarin artis gostermesiyle birlikte muhasebe teorisindeki
fikirlerin yogunlasmasi séz konusu olmustur. Ozellikle sermayenin farkli iilkelere
hareket etmeye ve dolasmaya baslamasi, farkli tilkelerde yatirimlarin yapilmasi ile

muhasebe sisteminin gelisim gosterdigi goriilmiistiir (Ozyiirek, 2009: 52-53).

1.3. Denetimin Tanim ve Onemi

Kiiresellesmenin etkisiyle birlikte artan rekabet sartlari, eskiye gore daha karmasik
bir yap1 sergileyen faaliyet ve islerin olduk¢a hizli bir bigimde neticelendirilmesini
gerekli kilmaktadir. Faaliyetlerin ve iglerin hizli bir bicimde yerine getirilmesi
zorunlulugu, c¢alisanlarin bu yonde kendilerini baski altinda hissetmelerine neden
olmaktadir. Bununla birlikte is siire¢lerinde sadelikten giderek uzaklasilmasi ve buna
benzeyen diger etmenler isletmelerde bazi durumlarda istenmeyen olaylarin
yasanmasina neden olmaktadir. Arzu edilmeyen bu olaylarin engellenmesi, sadece is
akislarinin etkili bir denetim sistemi iizerine kurulmasiyla birlikte miimkiin

olabilmektedir (Aslan, 2010: 64).

Denetim, isletmelerde faaliyetler ile kuvvetlerin birbirlerinden ayrilmasini
saglamaktadir. Bu agidan iglerin yapanlar tarafindan denetlenmesi yerine objektif
bicimde denetlenmesi miimkiin kilinarak olasi istemeyen olaylarin bir soruna neden
olmadan Onceden belirlenmesine calisilmaktadir. Denetim ¢alismalar1 neticesinde
elde edilen bilgi ve bulgular, isletmelerin faaliyetlerini daha etkili ve giivenli bir

sekilde yiirtitebilmelerini saglamaktadir (Ergin, Selimoglu ve Tolkun, 2016: 2).

Denetim, isletmelerin 6rgiitlenme, planlama ve yiiriitme gibi temel fonksiyonlarindan
biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Ertas, 2011: 6). Buna bagh olarak denetimin,
onceden belirlenen Olgiitler ve saglanan bilgiler arasindaki uyumun diizeyini
belirlemek ve bunu rapor haline getirmek i¢in, ortaya konan iddialarla ilgili olarak
kanitlarin toplanmast ve bu kanitlarin degerlendirilmesi olarak tanimlanmasi

miimkiindiir. Denetim yapisal agidan etik, kanuni ve iktisadi neticeleri kapsayan ve



bununla birlikte belli bir uzmanlik gerektiren bir gorevi ifade etmektedir (Baspinar,
2006: 36). Denetim siirecinin bagimsiz ve gerekli yetkinliklere sahip bireyler
tarafindan yiiriitiilmesi gerekmektedir. Tiirkiye’de genel anlamda kontrol kavrami ile
ayni anlamda kullanilan denetim kavrami, Ingilizcede “audit” kelimesine karsilik
gelmektedir. Kontrol kavraminin denetim kavramimi da kapsamasi, bu kavramlarin
ayrilmasini saglayan 6nemli bir fark olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle her
denetim bir kontrol olmakla beraber, bunun tam tersi gegerli degildir (Atmaca, 2012:

198).

Denetim kavrami tarihsel agidan degerlendirildiginde Mezopotamya donemine ait
bilgi ve belgelerde, mali isleri temsil eden kayitlarla birlikte bunlarin dogrulunun
kontrol edilmesi agisindan kayitlarda bazi isaretlerin oldugu goriilmiistiir. S6z
konusu bu olgu, biri tarafindan tutulan kayitlarin farkl biri tarafindan dogrulanmasi
stirecinin yaklagik bes bin yil once baslamis oldugunu gostermektedir. Bununla
birlikte ilk kez denetleme (auditing) ya da mesleki olarak denet¢i (auditor)
kavramlar1 1289 yilinda Ingiltere’de kullanilmaya baslamistir (Aytekin, 2017: 7).

Teskilatli bir bicimde profesyonel denetcilik 1581 yilinda Venedik’te kendini
gostermistir. Bunu 1850°1i yillarda “Iskogya Fermanli Muhasebeciler Enstitiisii” niin
kurulmasi ve modern muhasebe standartlariin kanuni bir diizenleme haline
getirilmesi izlemistir. Ingiltere’den Amerika Birlesik Devletleri’ne (ABD) gog¢ etmis
muhasebecilerin ugraslariyla birlikte, 1886 yilinda Diplomali Kamu Muhasipleri
Kanunu ¢ikarilmistir. Bu siire¢ icerisinde yasanan sanayi devrimiyle birlikte i¢
denetim mesleginde 6nemli degisikliklerin ortaya ciktign gdzlemlenmistir. Ilk
donemlerde sadece isletme varliklarinin korunmas: ile muhasebe alanlariyla ilgili
olan denetciler, ilerleyen donemlerde risk degerlendirmesi ve uygunluk denetimi
benzeri degerlendirmeler kapsaminda da gorev almaya baslamiglardir. S6z konusu
gorev ve sorumluluklarin artmasiyla birlikte denetim ve denetgilik kurumsal

isletmelerin boliinmez bir pargasi haline gelmistir (Uzun, 2009: 2).

Denetim, denetim siirecini bir is haline getiren ruhsatli ¢alisanlar tarafindan, vakalar
ve bireyler yerine, is modelleri ve is siire¢lerinin tizerinde duran, devamli ve belli bir

yap1 kapsaminda inceleme, degerlendirme ve analiz yapma faaliyeti biciminde de



ifade edilmektedir. Ozellikle denetimin isletme ydnetiminden 6zgiir bir bicimde

sturdiirilmesi temel 6ncelik olmaktadir.

Yukarda ifade edilen tanimlara goére denetimin sahip oldugu temel nitelikleri

asagidaki gibi ifade etmek miimkiindiir: (Soylu, 2010: 65)

e Denetim belli bir siireci kapsamaktadir.

e Denetim, iktisadi faaliyetler ve diger olaylarla ilgilenmektedir.

e Denetim siirecinin 6nceden belirlenen bazi 6lgiitleri bulunmaktadir.

e Denetim degerlendirmesi, mevzuata uygunlukla ilgilidir.

e Denetimin nesnel olmas1 gerekmektedir.

e Denetimin temel ilkesi kanit toplayip bu kanitlarin analizlerini yapmaktir.

e Denetim, iiretim ¢iktilarinin ve etkinligin ilgili kisi ve birimlere bildirimini

yapmaktadir.

Denetimde denetciler tarafindan iktisadi faaliyetler ve olaylarla ilgili olarak bazi
kanitlar toplanmaktadir. Faaliyetler ve olaylarla ilgili raporlarda ileri siiriilen savlar
ve iddialar raporlar1 degerlendiren kisi ve kurumlar tarafindan kullanilan standartlar
(6lciitler) 6n planda tutularak denetciler tarafindan denetim raporlar igerisinde ele
alinir. Denetim sonrasi olusturulan denetim raporlar: ise bunlart kullanan kesimlere

sunulur (Ding ve Cengiz, 2014: 222).

Firmalarin ve isletmelerin finansal icerikli bilgilerinin giivenilir olup olmadiklarinin
ortaya konulmasinda denetim kavraminin biiylik 6nemi bulunmaktadir. Giivenilir
bilgi ihtiyacinin karsilanmasi i¢in bazi denetim sistemlerinin varligma gerek
duyulmaktadir. Sekil 1°de giivenilir bilgi talebi siirecine yer verilmistir (Kavut, Tas

ve Savli, 2009: 12).



isletmeyi lgilendiren
Kesimler
Kredi kurumlari,
hissedarlar, saticilar,
yatiimcilar,  personeller,

/ kurum yoneticileri, devlet. \

Giivenilir ve Dogru Bilgi Giivenilir Bilgi Talebi

Denetim Finanal Raporlar

<

Sekil 1. Giivenilir Bilgi Talebinin Siireci

Kaynak: Lerzan, K.,Tas, O., Savli, T. (2009) Uluslararas1 Denetim Standartlart
Kapsaminda Bagimsiz Denetim, ISMMMO Yayin No. 130, 2009, Istanbul, s.12.

Firmalar ve isletmelerin en oncelikli hedefi, sahip olduklari smirli kaynaklarla
firmanin degerini en yukariya ¢ikarabilmektir. Yatirimeilarin hedefi ise tasarruflarini
en fazla kar saglayacak bigimde degerlendirebilmektir. Bu bakimdan isletme ve
yatirimcilarin  hedeflerine ulasabilmesi icin belli bir diizeyde finansal bilgiye
gereksinimleri bulunmaktadir. Bununla birlikte bu finansal bilgilerin, yatirimlar
kapsaminda ytiriitiilen faaliyetlerin etkin olup olmadigini degerlendirmesi de 6nemli
olmaktadir. Yatirimcilarla birlikte farkli ¢ikar gruplari isletmenin sahip oldugu
kaynaklarin ne bi¢imde degerlendirildigini ve bu kaynaklarin kar saglayan
faaliyetlerde kullanip kullanilmadigiyla degerlendirme yaparken, ifade edilen
bilgileri kullanmaktadir. Bu sebepten otlirii denetim, ilgili kisi ve kesimlere
yararlandiklar1 bilgilerin dogru ve gercek olduklariyla ilgili bir gliven saglamaktadir

(Ozbirecikli ve Siislii, 2005: 69).



Oncelikli hedefi kar elde etmek olan isletmeler, ekonomik isleyis kapsaminda tam
manada Ozgiir bir bigimde hareket edemezler. Bu yap1 igerisinde bireylerin
gereksinimlerinin karsilanmasinda ahlaka uygun tutum ve davranis sergilenmesi ile
yatirimcilarin - ¢ikarint  gozetme agisindan igletmelerin  bazi  sorumluluklari
bulunmaktadir. Isletmenin kendisi ve devlet bazi organlardan yararlanarak
isletmelerin  gérev  ve  sorumluluklarim1  yerine  getirip  getirmediklerini

denetleyebilmektedir (Soylu, 2010: 65).

Ekonomik iligkilerin giderek fazlalasmasi ve niifusun artmasi ile giivenilir bilgiye
olan ihtiya¢c giderek artmaktadir. Devletler baz1 iktisadi kararlar alirken ve bu
kararlart uygulamaya koyarken bazi bilgilerden yararlanmak durumundadir. Bu
kapsamda etkinligi yiiksek kararlar alabilmek i¢in faydalanilan bilgilerin giivenilir ve
dogru olmast bir zorunluluktur. Eldeki bilgilerin dogru ve giivenilir olmamasi
halinde kit kaynaklarin etkin kullanilmasi miimkiin olmamakta ve bu durum sosyal
zararin olugsmasina neden olmaktadir (Ding ve Cengiz, 2014: 223). Denetim siireci

ise karar alicilar1 ve toplumu olasi bu zararlardan koruma gérevini iistlenmektedir.

Denetim siireci igletmeyle ilgili olan {igiincii kisiler, isletmeler, yoneticiler ve iilkenin
iktisadi yapist agidan oldukca Onemlidir. Belli araliklarla yapilan denetimler
neticesinde elde edilen bilgi ve gostergelere baglh olarak yapilan planlar ve alinan
kararlar, genel iktisadi yapiyla ilgili olarak yapilan plan ve alinan kararlardan daha
etkili ozellik sergileyebilmektedir. Ge¢miste finans kurami kapsaminda isletmelerin
isletme sermayesi en onem verilen faktor iken modern finans goriisii kapsaminda
sendikalar, kredi kurumlari, alacaklilar ve yatirimecilar 6n plana ¢ikmaya baslamistir
(Cakar, 2008: 10). Giliniimiizde liberal ekonomik sisteme bagli olan gelismis her
ilke, denetim sistemlerini yasal ¢ercevede daha da giiclii hale getirerek iktisadi
hayata gliven duyulmasint miimkiin kilmaya c¢aligmaktadir. Denetim siireci, isletme
yonetiminin farkli yonetim fonksiyonlarinin etkinligini ortaya ¢ikararak yoneticilerin
ve birimlerde c¢alisan diger personellerin kendilerini degerlendirmesini saglamaktadir
(Ozbirecikli ve Siislii, 2005: 69). Bu sayede yoneticilerin onceden belirlenen
hedeflere ulasmada ne diizeyde olduklarinin anlasilmasi saglanmaktadir. Denetim
fonksiyonu isletmenin orgiitleme, planlama ve yiiriitme fonksiyonlarma daha fazla

odaklanabilmesini saglamaktadir.



1.4. Denetimin Hedefleri ve islevleri

Isletmenin bazi1 hedefleri bulundugu gibi denetimin de baz1 hedefleri bulunmaktadir.

Bu hedeflerin su sekilde siralanmasi miimkiindiir: (Karahan, 2018: 6-7)

Genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine bagli olarak hazirlanan finansal
tablolarin isletme faaliyetlerinin neticelerini ve finansal durumu dogru bir
bigimde yansitip yansitmadiginin denet¢inin mesleki goriislerine bagli olarak
ortaya koymak

Genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine bagl olarak yiiriitiilen faaliyetlerin
yerine getirilmesi sirasinda ortaya ¢ikabilen hatalar1 belirlemek

Uygunsuzluk tespitinde bulunmak

Neticelerin yonetime raporlanmasini saglamak

Yukarida ifade edilen hedeflerin gerceklestirilmesinde denetimin yerine getirmek

durumunda oldugu bazi islevler de bulunmaktadir. Bu islevler sunlardir: (Saxena ve

dig., 2010: 4-5)

Isletmenin muhasebe, i¢ kontrol ve yOnetim modeli sistemlerini
degerlendirerek bu sistemlerin gercek yapilarini tespit etmek

Ic kontrol sisteminin diizgiin olup olmadigini degerlendirmek igin test
kontrollerini yapmak

Faaliyetlerle ilgili tiim kanitlar1 toplamak ve faaliyetlerin mali defterlere
yapilarina uygun bir bicimde aktarilip aktarilmadiklarini belirlemek

Tutulan kayitlarin matematiksel dogruluklarini kontrol etmek

Varliklarin degerleri ile mevcudiyetlerini dogrulamak

Kanunlarda ele alinan bicimde muhasebe defterlerinin tutulmasini saglamak
Kanuni zorunluluklara bagli kalinip kalinmadigini tespit etmek

Finansal tablolara bagl olarak isletmenin mali durumunu raporlamak

Gelir ve sermaye kalemleri arasinda var olan farklarinin dogrulugunu ortaya
koymak

Yikiimlilikler ve varliklar1 dogrulamak, varliklarin dogru degerlendirilmis

olduklariyla ilgili olarak giivence vermek
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1.5. Denetim Tiirleri
Denetim tiirleri temelde su sekilde siniflandirilmaktadir:

e Amaglarina gore denetim tiirleri
e Uygulama zamanina gore denetim tiirleri

e Denet¢inin statiisiine gore denetim tiirleri

1.5.1. Amaglarmma Gore Denetim Tiirleri

Amaglarina gore denetim tiirleri de kendi igerisinde bir ayrima tabidir. Bunlar mali
tablolar denetimi, faaliyet denetimi, uygunluk denetimi, bilgi sistemlerinin denetimi,
i¢ kontrol sisteminin denetimi, risk yonetim sistemi denetimi ile yonetim denetimidir

(Kaban, 2018: 10).

Amaglarina gore denetimin ilk ayagmi mali tablolar denetimi olusturmaktadir. Bu
denetim tiirii mali tablolarin Genel Kabul Gérmiis Muhasebe ilkeleri’ne uygun olup
olmadiginin degerlendirilmesi kapsaminda yiiriitiilen denetim faaliyetini ifade
etmektedir (Coskun, Giiner ve Okudan, 2013). Isletmelerde mali bilgilerin
hazirlanmasinda muhasebe sistemi gorev yapmaktadir. Bu kapsamda muhasebe
sistemi firmanin kaynak ve varliklarinda degisime neden olan ve para iizerinden
degerlendirilebilen mali 6zellikteki faaliyetleri kaydetmekte ve siniflamaktadir. Bu
sayede belirtilen bilgiler analiz edilebilir ve yorumlanabilir hale gelmektedir
(Cemalcilar ve Once, 1999: 3-4). Mali tablolarda denetim yapilmasimin asil hedefi,
muhasebe sisteminin  degerlendirilmesinin  saglanarak hazirlanan  bilgilerin

giivenirligi ile ilgili bir goriise ulasmaktir (Akytirek, 2006: 6).

Muhasebe sisteminin sosyal sorumluluk ilkesine bagli olarak objektif ve tarafsiz
bilgiler sunmas1 gerekmektedir. S6z konusu ilkenin yerine getirilebilmesi igin farkli
standartlar ve ilkeler uzun calismalar sonucunda hazirlanmistir (Karapmar ve
Ayikoglu, 2013: 19). Global acidan muhasebe sistemlerinden saglanacak bilgilerin
tekdiize hale getirilmesi amaciyla “Uluslararast Muhasebe Standartlar1”
gelistirilmistir.  Muhasebede tekdiizelik, mali tablolarin uluslararasi agidan
kiyaslanabilirligini artirmak maksadiyla mesleki uygulamalarda ve muhasebe
standartlarinda, devletler aras1 yakinlasmanin saglanmasi adina yiiritiilen ¢aligmalari

ifade etmektedir. Devletler arasinda miimkiin kilinan tekdiizelik ile bilgi kullananlara
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standart bilgilerin verilmesi, seffafligin saglanmasi ve mali tablo denetimlerinin daha

giivenilir hale getirilmesi s6z konusu olmaktadir.

Amaglarina gére denetimin bir diger tiirii faaliyet denetimidir. Isletmelerde yiiriitiilen
faaliyetlerin isletme yoOnetiminin belirledigi hedeflere erismek adina yeterli olup
olmadiginin ve bu hedef dogrultusunda eldeki kaynaklarin etkin kullanilip
kullanilmadiginin degerlendirilmesi siirecidir. Isletmelerin giderek geliserek holding
olma yolunda ilerlemesi ile merkezilesme faktorii 6ne ¢ikmaktadir. Bu durum ise

faaliyet denetiminin 6n plana ¢ikmasina neden olmaktadir (Ulugay, 2010: 41).

Faaliyet denetimi siirecinde genel olarak denetgilerden bazi faaliyetleri detayl
incelemeleri ve objektif gozlem yapmalari beklenmektedir. Faaliyet denetimi
kapsaminda, faaliyetlerden saglanan ciktilar ile Onceden belirlenen Olgiitlerin
kiyaslamasi yapilmakta ve isletmenin 6nceden belirlemis oldugu hedeflere ne dlciide
erigildigi degerlendirilmektedir. Bu faaliyet denetimi kapsam agisindan isletmenin
tamamin1 igerebilecegi gibi, bir birimini veya pazarlama, iiretim ve finans gibi
islevleri de icerebilmektedir (Cakar, 2008: 13). Faaliyet denetimine performans
denetimi adi da verilmekle birlikte, bu denetim tiirinde mevcut durumun
degerlendirilmesi kapsaminda kullanilacak kriterler genel olarak mevcut durum
ozelliklerine gore belirlenmektedir. Bu sebeple faaliyet denetimini yliriiten
denetgiler, fiili durumun gelistirilmesine yonelik tavsiyelerde bulunmaktadir. Denetgi
diizeltilmesi ile gelistirilmesi gereken durumlar: ifade eder ve bunlarla ilgili olarak

onerilerde bulunur (Tiiredi, Zor ve Giirbiiz, 2015: 3).

Amaclarina gore denetimin bir diger ayagini uygunluk denetimi olusturmaktadir.
Uygunluk denetimi, bir isletmenin mali islemlerinin ya da is akiglarinin 6nceden
belirlenen prosediir, politika, mevzuat, kural ve yOnetmeliklere uygun olup
olmadiginin belirlenmesi amaciyla yapilmaktadir (Catikkas, 2005: 9). Uygunluk
denetimi kapsam olarak oOncellikle devlet miidahalesinin yiikselis gosterdigi
donemlerde artmaktadir. Kamu ve 6zel sektorde denetgilerce, yazili s6zlesmelere,
yiiriirliikteki politikalara ve kanuni diizenlemelere uygunluk agisindan bir uygunluk

denetiminin yapilmasi s6z konusu olmaktadir (Giil ve Kaban, 2015: 91).

Amaclarina gore denetiminde yer alan bilgi sistemleri denetimi; bir isletmede

yararlanilmakta olan bilgi sistemlerin denetimini gerceklestirmektedir. Isletmeler
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kapsaminda yer alan bilgi sistemlerinde temel yedi 6zelligin olmasi gerekmektedir.
Bunlar; etkililik, gizlilik, etkinlik, uygunluk, giivenilirlik, biitiinliik ve uyumluluktur.
Bilgi sistemleri denetimi ise bu temel yedi 06zelligin saglanip saglanmadigin

denetlemektedir.

Ic kontrol sistemi denetimi, isletmenin operasyonel ve mali bilgilerin tamligi,
dogrulugu ve giivenirligi, varliklarin korunmasi, operasyonlarin verimliligi ve
mevzuat ile talimatlara bagli kalinmasini miimkiin kilmak i¢in olusturulan i¢ kontrol
sisteminin yeterliligi ve etkinligini belli Olgiitlere gore degerlendirilmesi siirecini
olusturmaktadir. Amaglarina gore denetimde risk yonetim sistemi denetimi farkli bir
denetim ayagimi olusturmaktadir. Risk yonetim sistemi denetimi isletmenin karsi
karsiya oldugu riskleri tespit etmesi, degerlendirmesi, takip etmesi ve bu riskleri
raporlamas1 maksadiyla kurulmus olan risk yonetim sisteminin yeterlilik ve etkinlik

acisindan degerlendirilmesini kapsamaktadir (Tiiredi, Zor ve Giirbiiz, 2015: 3).

Amaglarina gore denetimin son ayagini yonetim denetimi olusturmaktadir. YOnetim
denetimi, isletmenin toplam verimliliginin gelistirilmesi ve izlenmesi maksadiyla
yonetimin aldig1 kararlarin incelenmesi, faaliyetleri big¢imlendiren standartlara
ulagilamamasina sebep olan durumlarin belirlenmesini hedefleyen denetimleri

kapsamaktadir (Flesher ve Zarzeski, 2002: 100).

1.5.2. Uygulama Zamanina Gore Denetim Tiirleri

Uygulama zamanina goére denetim tiirleri, Sermaye Piyasasi Kurumu (SPK)
tarafindan yayinlanan Seri: X Say1 No: 16 sayili Sermaye Piyasasinda Bagimsiz
Denetim Tebligi’ne gére mali tablolarin denetimi agisindan {i¢ kola ayrilmaktadir.
Bunlar; stirekli denetim, sinirli denetim ve 6zel denetimdir (Catikkas, 2005: 10).
Ifade edilen bu denetim tiirlerinin diginda vyiiriitiilen faaliyetlerin siirekli takip
edilmesini hedefleyen bir denetim tiirii olan siirekli denetim/merkezden denetimin

kullanilmaya bagslandig1 bilinmektedir.

Uygulama zamanina gore denetim tiirlerinden birincisi siirekli denetimdir. Siirekli
denetim, denetim faaliyetleri yiiriitiilen firmanin muhasebe siireci kapsamindaki tim
faaliyetlerin y1l boyu takip edilmesi ve gerekli olan diizeltmelerin yapilmasi iizerine
kurulu olan denetim tiiriinii ifade etmektedir. Bir diger a¢idan siirekli denetim, daimi

olarak islemekte olan muhasebe sisteminde olusturulan mali tablolarin, gercege
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uygun bir bigimde sunumlartyla ilgili bir goriis ortaya koymak icin, uygun
gerekceleri olan elektronik denetim kanitlarimin bir sistem dahilinde toplanmasi
siireci olarak aciklanabilecektir. Bu bakimdan siirekli denetim; veri biitiinliigliniin
saglanmasi, varliklarin korunmasi ve glivenilir mali tablolar hazirlanmasi igin es
muhasebe sisteminin verimlili§inin ele alinmasi amaciyla kanitlarin toplanarak

incelenmesi siireci seklinde de agiklanabilir (Bakir, 2003: 22-23).

Sinirli denetim, ara donem finansal tablolarin belirlenmis finansal raporlama
standartlarina bagli olarak olusturulup olusturulmadiklarinin, ilk basta sorusturma ve
analitik degerlendirme metotlarina bagvurularak degerlendirilmesini ve bu
degerlendirmelerin rapor olarak sunulmasmi ifade etmektedir. Sinirli denetim
kapsaminda igletmenin faaliyetleri {i¢ aylik ve alt1 aylik gibi belli donemler igerisinde

denetlenmektedir (Bakir, 2003: 23).

Uygulama zamanina gore denetimin sonuncu ayagini 6zel denetim olusturmaktadir.
Ozel denetim, sermaye piyasas: araglarmin ihra¢ edilebilmesi ile ilgili SPK’ya
basvuru siirecinde ya da isletmenin tasfiyesi, birlesmesi, boliinmesi ve devri halinde
var olan ortakliklarca ve benzer kosullardaki sermaye piyasasi kurumlarinca

hazirlanan mali tablolarin denetlenmesi siirecidir (Catikkas, 2005: 11).

1.5.3. Denet¢inin Statiisiine Gore Denetim Tiirleri

Denet¢inin statiisiine gore denetim; i¢ denetim, kamu denetimi ve bagimsiz denetim

olarak tice ayrilmaktadir (Akbiyik, 2005: 41).

1.5.3.1. i¢c Denetci

I¢ Denetim, isletmede siirekli olarak ¢alisan veya isletme disinda devamli olarak ig
denet¢i statiisiiyle isletmelere hizmet sunan kisilerce, isletmenin finansal ve finansal
olmayan nitelikteki tiim faaliyetlerinin incelenmesidir. I¢ denetgiler, bir hizmet
sOzlesmesi kapsaminda yoOnetim adina denetim faaliyetlerini stirdiirmektedirler.
Kamu veya 6zel sektérde kurumlara iicret s6zlesmesi kapsaminda hizmet sunan i¢
denetgiler, isletmenin tiim faaliyetlerini denetlemek {izere hizmet vermektedirler
(Ozer, 2015: 27). i¢ denetim, isletmelerde yalnizca calisanlar tarafindan iistlenilen ve

elde edilen bulgularin isletme raporlar1 adina kullanilmasi amaciyla yapilmaktadir.
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Isletme faaliyetlerinin etkinligi, i¢ denetim faaliyetlerinin énemli bir sonucu olarak

goriilmektedir (Ozkardes, 2017: 192.).

1.5.3.2. Kamu Denetcisi

Kamu denetimi, kamu idareleri tarafindan istihdam edilen ve kamu yararin1 gézeten
kisiler tarafindan gergeklestirilmekte olan denetimdir. Kamu denetimi, devlet
tarafindan yetkilendirilmis olan denetciler tarafindan icra edilir. Kamu denetgileri
kamu kurum ve kuruluslar1 ile 6zel sektor isletmelerini denetlemekle yetkilidirler
(Kavut, Tas ve Savli, 2009: 38). Kamu denetgilerinin temel faaliyeti, yasal otorite
tarafindan  belirlenmis olan standartlara kurumlarin  uyup uymadiginin

denetlenmesidir.

1.5.3.3. Bagimsiz Denetci

Bagimsiz denetim halka acilacak olan sirketlerin ya da kurulca talep edilen yillik
finansal tablo ve diger finansal bilgilere yonelik raporlamalarin, standartlara uygun
olup olmadiginin denetlenmesi amaciyla bagimsiz olarak siirdiirilmektedir.
Bagimsiz denetim uygulamalarinda bagimsiz denetim tekniklerinin kullanilmas1 6n
planda olmakla birlikte, isletmeye ait tim defter kayit ve belgeler denetlenmektedir.
Bagimsiz denetimle beraber isletmenin finansal faaliyetlerinin denetlenmesi, tim
paydaslar adina makul giivence saglayabilmektedir. Bagimsiz denetim, isletme
faaliyetleri disinda kalan kisi ve kurumlara gilivence veren raporlamalari
sunmaktadir. Bagimsiz denetim isletmeler icin dis denetim olarak da

isimlendirilmektedir (Eroglu, 2010: 7).

Isletmelerin bagimsiz denetime gerek duymalarmin belli basli nedenleri vardir. Bu
nedenlerin basinda isletme paydaslarina yonelik gliven tesir etmek yer almaktadir.
Isletme icinde ve disinda, isletmenin finansal bilgileri ile ilgili sunulan bilgilerin

dogru olmasi, isletme paydaslari agisindan 6nemlidir.

Bagimsiz denetimin en oOnemli hususlardan biri, denet¢inin bagimsiz olmasidir.
Bagimsiz denet¢inin saglamasi gereken bazi kosullar bulunmaktadir. Bu kosullar

asagidaki sekilde siralanmaktadir (Kavut, Tas ve Savli, 2009: 36):
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e Bagimsiz denetgiler, isletme ile Onceden belirlenen iicret sozlesmesi
kapsaminda calismak zorundadirlar. Sozlesme disinda baska tutar talep
edemezler ve baska isim altinda 6deme alamazlar.

e Bagimsiz denet¢i ile isletme arasinda herhangi bir ekonomik faaliyet
gerceklesmemesi gerekmektedir. Bagimsiz denetgi ile isletme arasinda ticari
iliski bulunmamali, denet¢i isletmeye danigsmanlik yapmamali ve herhangi
bir iliski s6z konusu olmamalidir.

e Bagimsiz denet¢i ve isletme arasinda bor¢ alacak iligskisinin olmamasi

gerekmektedir. Denetci isletmeden bor¢ almamali veya bor¢ vermemelidir.

Isletmelerde etkin denetim siirecinin gerceklestirilmesinde, i¢ denetimin ve bagimsiz
denetimin birlikte etkin olarak ger¢eklesmesi onemlidir. Bunun saglanabilmesi, hem
de bagimsiz denet¢inin gerek duydugu tiim bilgileri i¢ denetgiden almasi 6nemlidir.
I¢ denetgilerin ve bagimsiz denetginin birlikte ¢catisma yasamadan ¢alisabilmeleri igin
birbirlerine saygi duymalar1 ve {istlendikleri sorumluluklar yerine getirmeleri sarttir.
Ancak bu sekilde isletmelerde etkin bir denetim sistemi kurulabilir ve isletmelerin

denetim siireci istenilen sekilde siirdiiriilebilir (Kahveci, 2008: 81).
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BOLUM 11

HIiLE DENETIMIi KAVRAMI

2.1. Hata ve Hile Kavrami

Hata, Arapca kokenli bir sozciik olup Tiirkgede; yanlis, istemeyerek ve bilmeyerek
yapilan yanlis, kusur, yanilma, yanilgi olarak ifade edilmektedir. Hata, finansal
tablolarda kasti olarak yapilmamis olan yanlisliklardir. Bir ekonomik olayin finansal
tablolara hi¢ dahil edilmemesi, yanlis veya eksik olarak dahil edilmesinden kaynakli
olabilecegi gibi hile kaynakli da olabilir (Aytekin, Yal¢in ve Sezgin, 2015: 70).

Hile kavrami ise bir isletmenin varliklarinin veya kaynaklarinin kasith bir sekilde
yanlis kullanim1 ve uygulamay1 gerceklestiren kisiye kisisel olarak yarar saglamasi
durumudur. Kisilerin ¢alismis olduklari isletmelerin varliklarindan kasitli bir sekilde

elde ettikleri haksiz kazang, hilenin kapsamina dahildir (Bozkurt, 2016: 60).

Hile kavrami aldatma, gizleme veya giiven ihlali olarak tanimlanan yanlig ve yasadis1
eylem olarak ifade edilmektedir. Hile, kisisel veya kurumsal avantaj saglamak adina
gerceklestirilen hizmetlerin ele gegirilmesi olarak da tanimlanmaktadir (CHIA, 2011:
21). Calisanin bagli bulundugu kurumun kaynaklarmi veya varliklarini ahlaki
olmayan bir siiregte miilkiyetine gecirme siireci ve haksiz kazang elde etmesi de hile
olarak bilinmektedir. Hile, kasitli ve yasalara aykir1 olarak yapilmaktadir. Hile
yapanlar, baska kurum veya Kkisilere ait olan miilkiyeti kendi istlerine veya
bagkalarina menfaat saglamak adina kendi kontrollerine gegirebilmektedirler
(Bozkurt, 2016: 60).

Hile eyleminin temelinde aldatmak yer almaktadir. Hile ve hata arasindaki temel fark
hilenin kasitli olarak yapilmasidir. Hile islemlerinin baslica 6zellikleri asagidaki

sekilde siralanmigtir (Albrecht ve dig., 2012: 6-7):

e Maddi bir konuyla ilgili olmast

e Planl olarak yapilmasi
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e Isteyerek (kasitl1) yapilmasi
e Inandiriciliginin olmasi
e Kisileri magdur etmesi

e Magdurlarin zarara ugramasi

2.2. Hile Tiirleri

Bir firmada mesleki hileler temel agidan finansal tablo hileleri, varliklarin kotiiye
kullanilmast ve yolsuzluk bi¢ciminde ortaya c¢ikmaktadir. Varliklarin kotiiye
kullanimi, emtia, parasal degerler ile diger varliklar iizerinde senet ya da ¢ek gibi
varliklarin ¢alinmasi, kasadan para ¢alinmasi, ticari varlik ya da mal hirsizliklari,
naylon faturalar biciminde gergeklestirilebilmektedir. Finansal tablo hileleri, kaynak
ya da giderlerin oldugundan fazla gosterilmesi, gelirlerin ya da varliklarin az
gosterilmesi gibi durumlarla birlikte agiga g¢ikabilmektedir. Yolsuzluk, bir baska
ifadeyle gorevin kotiiye kullanilmasi ise riigvet, haraca baglama, illegal hediyeler ve

menfaat saglama sekillerinde olabilmektedir (ACFE, 2016: 11).

Farkli bir goriis kapsaminda hileler, firmaya yonelik yapilan hileler ve isletme adina
yapilan hileler olarak ikiye ayrilmaktadir. Isletmeye yonelik yapilan hileler varlik
zimmeti ve gorevi kotiiye kullanma gibi hileleri ifade etmektedir. Isletme adina
yapilan hileler kapsaminda finansal tablo hileleri de yer almaktadir (Albrecht ve dig.,
2012: 9). Isletmeye karsi yapilan hilelerde, hileyi yapan taraf fayda saglarken,
isletme ise zarar gérmektedir. Isletme adina yapilan hilelerde isletme yoneticileri ya
da biiyiik ortaklar yarar saglarken, genel olarak kiiciik yatirimcilar zarar gérmektedir.
Uluslararasi Suiistimal Inceleme Birligi (Association of Certified Fraud Examiners -
ACFE) verilerine gore hile tiirlerine gore dagilim Tablo 1°de gosterildigi gibidir
(ACFE, 2016: s. 12).
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Tablo 1: Hile Tiirlerinin Yiizde Dagilimlar: ve Ortaya Cikan Ortalama

Kayiplar

Hile Tiirleri Yiizde Dagilim Yasanan Ortalama

Kayiplar (Amerikan

Dolarr)

Varhk Zimmeti %83,5 125.000 $
(Varhklarmn Kotiiye
Kullanimlarr)
Finansal ~ Tablolardaki %9,6 975.000 $
Hileler
Yolsuzluk (Gorev ve %35,4 200.000 $
Yetkinin Kotiiye
Kullanilmasi)

Kaynak: Association of Certified Fraud Examiners (ACFE), 2016, s. 12.

2.2.1. Varliklarin Kétiiye Kullanilmasi

Varliklarin koétiiye kullanilmasi, bir kimsenin firmanin mallarimi ve kaynaklarini
kotiiye kullanmak ya da calmak i¢in kandirma ya da aldatma yoluyla gelistirdigi
hileleri kapsamaktadir. Varliklarin kétliye kullaniminda, firmanin varliklari direkt
olarak hile yapan bireyin ¢ikar1 kapsaminda kullanilmis olmaktadir. Bu tip girisimler
stirekli olmasa da genel olarak nakit hirsizlig1 seklinde kendini gostermektedir. Bu
kavramin en basit sekliyle varliklarin bireysel amaclarla kullanilmasi seklinde
tanimlanmast miimkiindiir. Varliklarin bireysel amaglarla kullanilmasi, bir ¢alisanin
firmanin varliklarint kendi ¢ikar1 dogrultusunda kullanmasi ya da varliklar1 ¢almasi
anlamina gelmektedir (Bozkurt, 2016: 69). Varliklarin koétiye kullanilmasi
kavramina ayni zamanda ¢aligan hileleri ismi de verilmektedir (Mangala ve Kumari,
2015: 52.). Bu kavramin temelinde zenginlik tutkusu, maddi problemler ve

acgozliiliik benzeri sebepler bulunabilmektedir (Danson, 2015: 43).

Bir firmada varliklarin kétiiye kullanilmasi, para gibi nakit ve nakit niteligi olmayan
diger varliklar {izerinden ¢ikar saglanmasiyla gergeklestirilmektedir. Nakit

ozelligindeki varliklarin kotiiye kullanilmasi, kasa tahsilatlar1 esnasinda nakit
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calinmasi, firmanin elindeki nakitlerin ¢alinmasi ya da hileli 6demeler yapilmasi
benzeri igslemlerle gerceklesmektedir (ACFE, 2016: 11). Nakit ¢alinmasinda, nakit
hirsizligr ve kaymagini alma (skimming) gibi farkli yontemler kullanilmaktadir.
Nakit hirsizligit paranin firma kayitlarina girdikten sonra ¢alisanlar tarafindan
calinmasini ifade etmektedir. Kaymagini alma ise paranin firmanin isletme muhasebe
sistemine girmeden 6nce bir ¢alisan tarafindan ¢alinmasini ifade etmektedir (ACFE,
2007: 10). Hileli 6demeler ise biri tarafindan firmanin var olmayan hizmetler ya da
mamuller i¢in O6deme yapmasit halinde, bireysel alimlar i¢in faturalar
diizenlendiginde ya da faturalarin sisirilmesi halinde ortaya ¢ikmaktadir (ACFE,
2016: 11).

Nakit olmayan varliklar, biiyiilk makineler, arabalar ve ofis mobilyalar1 gibi maddi
veya fiziksel varliklar1 ifade etmektedir. Nakit olmayan varliklarin kotiye
kullanilmasi, ofis egyalarinin veya sirket arabasinin bireysel ihtiyaclar adina
kullanilmast gibi durumlar kapsaminda ortaya g¢ikabilmektedir. Nakit olmayan
varliklarin ~ kétiiye  kullanilmasinin  tespitinin ~ yapilmas1  i¢in  detayli  bir

degerlendirmenin gergeklestirilmesi sarttir.

Firma yoOnetimi tarafindan miisterilerin agirlanmas1 maksadiyla yoneticilere tahsis
edilen odeneklerin bireysel c¢ikarlar kapsaminda harcanmasi, miisteri hesaplar
tizerinde usulsiiz bi¢imde yapilan zimmet islemleri, misteri ziyaretlerinde
kullanilmast maksadiyla faydalandirilan araglarin c¢alisanlar tarafindan o6zel
gereksinimlerin giderilmesi gibi durumlar calisanlar tarafindan yapilan hilelerden

bazilar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

2.2.2. Finansal Tablo Hileleri

Acik bir bicimde finansal tablolarda raporlanmasi gereken miktarlarin ya da
aciklamalarin yanhs bir sekilde beyan edilmesi ya da bunlarin bulunmamasi
kapsaminda bu mali tablolardan yararlanan birey ve kurumlarin yaniltilmasi bi¢imde
ve genel olarak firmanin finansal politikalarinda karar verici konumda olan, bu
politikalarin uygulanmasini saglayan yoneticilerce yapilan hileleri ifade etmektedir
(Erdogan ve dig., 2013: 4).Bir isletmenin finansal tablolarmin isteyerek yanlis
aktarilmasin1 kapsayan, isletmenin oldugundan fazla ya da az karli goriinmesini

temin edecek herhangi bir uygulama veya plan finansal tablo hilesi olarak ele
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alinmaktadir. Finansal tablo hileleri, net deger/ net gelirin diisiik ya da net deger/ net
gelirin yiliksek gosterilmesi bi¢ciminde yapilabilmektedir. Net gelirin olmast gereken
diizeyden diisiik gosterilmesi, faaliyetlerin muhasebe kayitlarina olmasi gereken
donemde yansitilmamasi, yiikseltilen masraf ve yikiimliliikler, diisiik gosterilen
gelirler, yanls bilgilendirme ve yanlis varlik degerlemesi gibi yontemlerle yerine
getirilebilmektedir. Net gelirin olmasi gerekenden fazla gosterilmesi ise hayali
gelirler, islemlerin muhasebe kayitlarina ilgili donemlerde yansitilmamasi, yanlis
bilgilendirme, yanlis degerleme, gizlenmis masraflar ve yiikiimliiliikler seklinde

ortaya ¢ikmaktadir (ACFE, 2016: 11).

Hileli finansal raporlama, farkli hile tipleriyle karsilastirildiginda uzun dénemde
firmaya daha cok zarar vermektedir. Varliklarin kétiiye kullanilmasinda, maddi
olarak biiyiik degerlerin suiistimal edilmesinin zor olmasi ragmen farkli muhasebe
kayitlarina gercek olmayan biiyiik bedellerdeki tutarlarin dahil edilmesi daha kolay
gerceklestirilebilmektedir (Kennedy, 2012: 8). Mali tablo hileleri, ¢ogunlukla
kurumun iktisadi goriintiisiinlin iyilestirilmesini arzu eden yoneticiler tarafindan
yapilmaktadir. Yoneticiler bu tarz girisimlere ikramiye almak, hisse satmak ya da
farkli bir dolandiriciligin gizlenmesi gibi amaglarla basvurmaktadir (Danson, 2015:
43).Bu tip hileler, bir hisse fiyatinin amaglanmasi ve vergi kagak¢iligi gibi hedeflerle
yapilmakla birlikte isletmenin durumunun oldugundan iyi gosterilmesi sayesinde
biitgelenmis rakamlara ve finansman kaynaklarina daha kolay ulasilmasi amaclar
dogrultusunda yapilabilmektedir (Danson, 2015: 43; Terzi, 2012: 61).Finansal tablo
hileleri, bu hileyi yapan bireylere direkt olarak bir ¢ikar saglamamaktadir. Fakat
krediye ulasimin kolaylagmasi, yiikselen hisse fiyatlar1 gibi nedenlere bagli olarak bir
ikramiye, periyodik bir kazang ya da farkli finansal sonuglar kapsaminda dolayl1 bir

cikar temin etmektedir (Coenen, 2008: 95-96).

2.2.3. Yolsuzluk

Bir kimsenin firmada ya da resmi islemlerde giiciinii kullanmasi dogrultusunda ona
verilen yetkilerin disina ¢ikarak haksiz bir ¢ikar saglamasi durumuna yolsuzluk adi
verilmektedir. Farkli bir ifade ile yolsuzluk, bulunulan konum nedeniyle sahip
olunan yetkilerin dolayli ya da dogrundan kazang saglamak maksadiyla kdétii niyetli

kullanilmas: anlamina gelmektedir (Akbank, 2016: 2). En kisa ifade ile yolsuzluk,
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kisiye yiiklenen yetkinin, 6zel ve kamu fayday1 negatif etkileyecek bigimde her tiirlii
suiistimal edilmesi demektir (TEPAV, 2006: 24).

Yolsuzluk tarihsel siire¢ i¢erisinde bilinmekte olan en eski beyaz yakalilarin isledigi
suglardan biri olarak karsimiza c¢ikmaktadir (Albrecht ve dig., 2012: 516). Aym
zamanda yolsuzluk; riisvet, satis ya da satin alma siireglerinde ortaya ¢ikan ¢ikar
catigmalari, iktisadi zorbalik, illegal hediyeler gibi bigimlerde goriilebilmektedir
(ACFE, 2016: 11). Isletme faaliyetleri sirasinda ¢ikar saglamak ya da cikar1 devam
ettirmek icin para ile Olciilebilen ya da Olglilemeyen her tip menfaat sunmak, para ile
hediye vermek, bazi vaatlerde bulunmak, kabul etmek, rica etmek ve teklifte
bulunmak yolsuzluk olarak kargimiza ¢ikmaktadir (YKB, 2016: 1-2).

Riisvet, birinin bir is faaliyeti ya da resmi bir islem karsiliginda degerli bir 6ge
almasi, vermesi, teklif etmesi ya da istemesidir. illegal hediye, birinin iistlerinin
rizas1 ya da bilgisi olmadan is karar1 ya da resmi bir iglem i¢in ya da verdigi, teklif
ettigi, aldig1 ya da istedigi degerli kiymeti ifade etmektedir. Iktisadi ya da ekonomik
zorbalik, eylemsel olarak ya da gozdagi vererek korku ve gii¢ yoluyla bir isleme
girme ya da mal satma hedefini benimseyen baski tiirlinli ifade etmektedir. Cikar
catismalari, bir ig gorenin, iist yonetimin ya da yoneticinin neticede firmay1 negatif
sekilde etkileyen bir faaliyetten bireysel ya da ekonomik fayda sagladigi durumu
ifade etmektedir (ACFE, 2007: 8).

2.3. Hile Nedenleri ve Hile Uc¢geni

Firma calisanlarmin hile yapmalarinda pek ¢ok faktoriin etkili oldugunu ifade
edebilmek miimkiindiir. Fakat, yapilan hilelerin genel olarak ii¢ baslik altinda
toplanmas1 miimkiindiir. Bunlar; baski unsurlari, firsat unsurlar1 ve yapilan hileyi
hakl1 gosterme ¢abalaridir. Bu basliklar ayn1 zamanda hile iicgeni kavramuiyla birlikte

ele alinmaktadir. Hile tiggeni, Sekil 2°de gosterildigi gibidir.
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Baski

Firsat Yapilan Hileyi Hakli Gosterme

Sekil 2. Hile Uggeni
Kaynak: Emir, M. (2008). Hile Denetimi. Mali Céziim Dergisi, (86), s.117.

2.3.1. Baski Unsurlari

Calisanlarin hile yapmaya iten baski unsurlarinin kendi iginde dort baglik altinda ele

alinmas1 miimkiindiir. Bunlar su sekildedir (Terzi, 2012: 35):

1. Mali (Finansal) Baskilar

2. Kaoti aligkanliklar sebebiyle ortaya ¢ikan baski unsurlari
3. Isleilgili bask1 unsurlart
4

. Diger baski tiirleri

Yapilan ¢alismalar dogrultusunda hilelerin biiyiik boliimiiniin mali baskilar ve katii
aliskanliklar nedeniyle ortaya ¢iktigi ifade edilmektedir. Ozellikle mali baskilarin
ortaya cikmasma sebep olan unsurlardan bazilari; bireysel finansal kayiplar,
yoksulluk, daha iyi bir yasam istegi, acgozliiliik veya hirs, beklenmeyen mali
gereksinimler ve bireysel borglar ya da yiiksek bedelli faturalar seklinde

listelenebilir.

Kot aliskanliklar sebebiyle ortaya cikan baski unsurlari, bireylerin uyusturucu
madde ya da alkol bagimlilig1 gibi kotii aliskanliklar sebebiyle isletmede hile yapmak
durumunda olmalarini ifade etmektedir. Kotii aligkanliklar bireylerin  finansal
giicliikler yasamalarina neden olabilmektedir. Bu durum ise bireyleri hileye

yonlendirebilmektedir.
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Isle ilgili baski unsurlar1 ¢alisanlarm iste baski gérmeleri veya isverenlerine tepkili
olmalar1 sebebiyle ortaya ¢ikabilmektedir. Calisanin gdstermis oldugu performansin
karsiligin1 alamadigini diisiinmesi, is kaybetme korkusu, diisiik ticretle ¢alistirildigini
diistinmesi ve is tatminsizligi gibi etmenler ¢alisanlarin hile yapabilmesine neden

olabilmektedir.

Diger baski unsurlari ise genel olarak ruhsal faktorler olarak ele alinmaktadir. Ruhsal
sikintilar1 olan bazi ¢alisanlar hile yapmaya basvurabilmektedir. Ozellikle gii¢ sahibi
olma istegi igerisinde olan galisanlarin hileye basvurabilmesi miimkiindiir. Bununla
birlikte hirsizlik ve hile yapmay1 bir hobi veya aligkanlik haline getiren calisanlar
siirekli hile yapmaya calisabilmektedir. ifade edilen durumlarin disinda baski

unsurlarina rastlanabilmesi mimkiin olmaktadir.

2.3.2. Firsat Unsurlari

Bir firmada is gorenlerin hile yapmasin1 daha kolay hale getiren firsat unsurlarinin

ortaya ¢ikmasina sebep olan etmenler su sekilde ifade edilebilir (Ercinler, 2014: 5-6):

e Firmada hile davramiglarina engel olacak ve/ veya bunlart ortaya
cikartabilecek denetim sisteminin bulunmamast (i¢ kontrol sisteminin
yetersizligi)

e s gorenlerin sergilemis olduklar1 performansin Kkalitesinin diizgiin bir
bicimde degerlendirilmemesi

e Ortaklar ve ii¢lincii bireylerle yapilan gizli anlagmalarin var olmasi

e Bilgiye erisimle ilgili olarak yasanan yetersizlik

e Beceri eksikligi, bilgi eksikligi ve umursamazlik

e Yoneticilerin is gorenlerine yonelik hissettigi gliven diizeyi

e Yonetimin yapilmis hileleri saklama istekleri

e Yonetimin yapilan hilelerin firmaya olan etkilerini ve maliyetlerini
Oonemsememesi

e Yonetimin i¢ kontrol sisteminin etkin oldugunu diisiinmesi

e Makul bir denetim sisteminin olmamasi
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2.3.3. Yapilan Hileyi Hakh Gosterme Cabalar

Calisanlar hile yaparken veya yapmis olduklari hile sebebiyle yakalanmalar1 halinde
bu hileyi hakli ¢ikarmak adina bazi ¢abalar icerisine girmektedir. Bu c¢abalardan

bazilarinin su sekilde ifade edilmesi miimkiindiir (Bozkurt, 2016: 123):

e Paranin yararli bir amacin yerine getirilmesi amaciyla alindiginin iddia
edilmesi

e Firmanin bu durumu hak ettiginin sdylenmesi

e Paranin bor¢ olarak alindiginin ve bu borcun ilerde 6deneceginin ifade
edilmesi

¢ Yapilanin su¢ oldugunun bilinmediginin iddia edilmesi

e Yapilan hilenin, firma i¢in yapilanlarin bir karsilig1 olarak goriilmesi

e Herkesin hile yaptiginin sdylenmesi

e Hile neticesinde kimseye zarar gelmediginin iddia edilmesi

e Firmanin vergi kacirmasi nedeniyle firmadan onun olan paranin geri
alindiginin séylenmesi

e Digerlerine kiyasla en fazla onun paraya ihtiyacin oldugunun séylenmesi

2.4. Hilenin Arastirilmasi

Firma ¢alisanlar1 ile yoneticilerin yaptiklar1 hileler glinlimiiz sartlarinda goz ardi
edilemeyecek bir 6l¢iiye ulagsmistir. Firmalarin edinmis olduklari 100 birim gelirin
neredeyse 6’sinin yoneticiler ve caligsanlar tarafindan yapilan hilelerle yok edildigi
diisiiniilmektedir. Ayrica bu miktarin glinden giine artig gosterdigi de

diistiniilmektedir (Bozkurt, 2016: 41).

Hileler biiyiik firmalar agisindan ciddi bir problem olmakla birlikte, bunlar her
boyutta firmay1 tehlike altina sokan 6nemli sorunlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ozellikle hilelerin yapilmalarmin ardindan tespit edilmeleri, firmaya olan
maliyetlerinin ortadan kalkmamasina neden olmaktadir. Bu sebeple hile olmadan

hilenin 6nlenmesinin saglanmasi kayiplarin yasanmamasi agisindan 6nemlidir.
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2.4.1. Hilenin Arastirilmasina Yonelik Yaklasimlar

Hile isletmelere biiyiik maliyetler ¢ikarmakla birlikte, hilelerin arastirilmasi da
isletmelerde bazi maliyetlere sebep olmaktadir. Bu bakimdan, isletme i¢inde hile
arastirmas1  yapilmasi agisindan da isletme yoOnetiminden izin alinmasi
gerekmektedir. S6z konusu arastirma, hilenin olabilecegine ya da olduguna dair bir
goriisiin var olmasiyla birlikte yapilabilecektir. Hilenin arastiritlmasi kapsaminda risk
degerlendirmesinin yapilmasi 6nem arz etmektedir. Hile risk degerlendirilmeleri bes

ana adimdan meydana gelmektedir. Bu adimlar sunlardir (ACFE, 2016: 16):

e Hile risk faktorlerinin tespit edilmesi

e Olast dolandiricilik planlarini belirleme ve bunlart risk diizeylerine gore
oncelik sirasina koyma

e Var olan kontroller ile olas1 hile planlartyla eslestirme yapilmasi ve eksiklik
ile aciklarin belirlenmesi

e Tespit kontrolleri ve hile 6nleme unsurlariin etkinligini degerlendirme

e Hile risk degerlendirmelerini raporlama

Hilenin arastirilmas1 sirasinda bazi  yontemlerden ve kamit tiirlerinden
yararlanilmaktadir. Bu noktada firma i¢i ve disindaki bireylerin beyanlari, belgelere
dayali kanitlar, bireysel gozlemler ve fiziksel kanitlar 6nem arz etmektedir. Bu
acidan, hilenin arastirilmas1 sirasinda ifade edilen ilgili kanit tiplerine
basvurulmaktadir. Bahse konu olan kanit tipleri Sekil 3’de gosterildigi gibidir (Kose,
2010: 18):
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Beyana Dayali

Kanitlar
Belgeye Dayali
— Kanitlar
Hilenin
Arastirilmasinda
Yararlanilan Kanit
Tiirleri
Fiziksel Kanit

Kisisel Gozlem

Sekil 3. Hilenin Arastirilmasinda Yararlanilan Kanit Tiirleri

Kaynak: Kése, H. O. (2010). Kamu Mali Yénetim Reformunun Etkileri ve 5018
Sayili Kanun’da Dig Denetimin Tasarimma iliskin Sorunlar, Dis Denetim, Say1: 12,

18.

Hilenin arastirilmasi siirecinde benimsen bir yaklasimda, hile yapmasi olas1 durumda
olan kisiler iizerinde bir aragtirma yapilmasi 6ngériilmektedir. Bu yaklagima, hile
elemanlarina yonelik yaklasim adi verilmektedir. Hile elemanlarina yonelik
yaklagim, hile elemanlar1 ticgeniyle ele alinmaktadir. Bu iiggen Sekil 4’de

gosterilmektedir (Kose, 2010: 19).
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Gizleme
Bilgi Incelemesi
Denetim
Bilgisayar Arastirmalar1

Hirsizhik
Takip ve gizli
Operasyonlar

Gozetlemek
Fiziksel Kanit

Degistirne
Kayit aragtirmasi ve incelemesi
Net Deger Y ontemi

Sekil 4. Hile Elemanlar1 Uggeni

Kaynak: Kése, H. O. (2010). Kamu mali yénetim reformunun etkileri ve 5018 Sayili

Kanun’da dig denetimin tasarimina iligkin sorunlar. Dis Denetim, Say1: 12,19.

2.4.2. Hilelerin Belirlenmesi ve Kirmiz1 Bayraklar

Isletme ile kurumlarin yoneticileri ve paydaslari, hileli islemlerin nigin gerceklestigi
ve bunlara nasil engel olunacagiyla ilgili olarak galigmalar yapmaktadir. Geleneksel
denetim yapisal agidan pasif bir nitelik tasiyarak, hileleri i¢ denetimle birlikte
belirleyerek engellemeye yonelik bir yaklasim sergilemektedir. Hile denetimi ise
hilelerin 6nceden belirlenmesine yonelik bir bakis agisi ortaya koymaktadir. Bu

acidan ilgili denetim tiiriinde su 6geler lizerinde durulmaktadir (Pehlivanli, 2011: 5):

e Kimler ne bigimde hile yapabilir?

e Hangi tip hileler arastirilmaktadir?

e Hilelerin kalint1 riski seklinde goriilmesi miimkiin miidiir?

e Ic kontrol sistemleri ile firsatlar arasindaki iliski diizeyi nedir?
e Hileler ne bigimde saklanabilir?

e Denetim yaklagimina hile teorisi ne bi¢imde eklenebilir?
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Hilelerin ve hatalarin belirlenmesi kapsaminda denetciler, siiphe arz eden durumlarin
belirlenmesi i¢in kirmizi bayraklar yonteminden yararlanmaya baslamislardir.
Ozellikle hilelerin agia ¢ikarilmasinda hile gostergeleri olarak ifade edilen kirmizi
bayraklarin tanimlanmasi ile siirece baslanmaktadir. Yapilan tanimlarin ardindan
kirmizi bayraklardan yararlanacak bireylerin bu &geleri etkin bigimde 6grenmesi

gerekmektedir (Arzova, 2003: 120-121).

Hilelerin belirlenmesi siirecinde denetim plani risk degerlendirmelerine dayanmakta,
denetimde kullanilan metotlar ve testler hileye 6zel olmakta ve raporlama siireci de
hilenin denetimiyle ilgili olmaktadir. Her denetim tipinde oldugu gibi hile
denetimlerinde de mutlak giivencenin verilebilmesi miimkiin olmamaktadir

(Pehlivanli, 2011: 6).

Hile denetimi yapisal acidan bagimsiz denetim siirecinden ayrilmaktadir. Bagimsiz
denetimde hedef, mali tablolarin genel kabul gérmiis muhasebe ilke ve politikalarina
uygunluguyla ilgili bir goriis ortaya koyabilmektedir. Hile denetiminde ise hileli
islemlerin agiga ¢ikarilabilmesi amaclanmaktadir. Bagimsiz denetgiler mali tablolarla
ilgilenmekteyken hile denetgileri hile belirtileri, bir baska ifadeyle kirmizi
bayraklarla ilgilenmektedir.

Hile belirtileri (kirmiz1 bayraklar), hileli islemlerin yapilmis olabilecegini ya da
yapildigin1 ortaya koyan belirtiler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kirmiz1 bayraklar
analizi temel olarak firmanin sistemi, birimler diizeyinde islemlerin siirdiiriilme tarz1
ile kurum kiiltiiriiniin degerlendirilmesine dayali olarak yapilmaktadir. Isletmede hile
denetiminin Odnemsenmesi, hilelerin tamamen ortadan kaldirilmasini saglamasa da
hilelerin en diisiik diizeye indirilmesinde yardimci olmaktadir. Hilelerin belirlenmesi
etmenlerinden en 6nem arz edenlerden biri de kirmizi bayraklari algilamak ile
bunlara bagli olarak sliphe arz eden durumla ilgili arastirma yapabilmektir

(Abdioglu, 2007:163).

Firmalar, sahip olduklar1 genel nitelikleriyle ilgili olan ve yapisal olarak hileli
islemlere neden olan hile belirtileri olarak ifade edilebilecek ve bunlarin olusumuna
engel olundugunda hileli islemlerin olugsma ihtimalini diisiiren kirmiz1 bayraklari su

sekilde kategorize edebilecektir (Bozkurt, 2009: 134):
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a) Faaliyetlerin siirdiiriilmesi ile ilgili kirmizi bayraklar: Ifade edilmemis
finansal tablo tutarlari, yetersiz 6z kaynak yapisi, biiyiik meblaglarda toplu
satislar, yiiksek faiz giderleri, yiiksek bor¢lar, tahsilatlardaki sorunlar, sektor
ortalamasinin altindaki kar tutarlari, yiiksek bedelli 6nem arz eden davalar
onemli kirmiz1 bayraklar olarak ifade edilebilir.

b) Yonetimle ilgili kirmizi bayraklar: Kotii aligkanliklart olan ydneticiler,
sabikali yoneticiler, calisanlara deger vermeyen yoneticiler, mali sorunlar
igerisindeki yoneticiler, yoOneticilerin siirekli degismesi, yonetim katindan
beklenmeyen durumlar ve uzun yillar boyunca izin yapmamis yoneticiler
rastlanmayan olaylar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

c) Kurumun yapist ile ilgili kirmiz1 bayraklar: Kurumun yapisinin kompleks
olmasi, baskict yonetim sekli, denetim komitesi {iyelerinin sagliksiz se¢imi,
sik sik degisen list seviye yoneticiler, denetim ve kontrol faaliyetlerin az ya
/ya da hi¢ yapilmamasi, gorev ayriligi ilkesine pek bagl kalinmamasi, firma
varliklarinda sik sik ortaya ¢ikan kayiplar ve yetkilendirme onay siirecindeki
yetersizlikler bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir.

d) Uciincii bireylerle olan iliskilere dair kirmzi bayraklar: Diizenleyici
otoritelerle yasanan problemler, bagimsiz denet¢ilerin sik sik degismesi,
firmanin is iliskisi oldugu diger kurumlarin yoneticileri ile yakin iliskileri ve
onemli yasal davalar bu tip kirmiz bayraklara 6rnek gosterilebilir.

e) Muhasebe sistemine yonelik kirmizi bayraklar: Kaybolan belgeler, orijinal
olmayan belgeler, belgeler iizerinde tahrifatlar, birbirleriyle uyusmayan
belgeler ve siipheli imzalar muhasebe sistemiyle ilgili kirmizi bayraklara

ornek olarak gosterilebilir.

Ifade edilen kirmizi bayraklardan bir boliimii, faaliyetlerin belli bir sistem dahilinde
yuriitiilmemesinden ortaya c¢ikmaktadir. Boyle bir durum ise isletmede i¢ kontrol
sisteminin var olmadigin1 ya da bu sistemin olduk¢a zayif oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu acindan, isletmede ilk olarak faaliyetlerin belli bir sistem iginde

stirdiiriilmesi gerekmekte ve isletmede belli bir belge sistemi olusturulmalidir.
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2.5. Hileyi Onleme ve Hile Denetimi

Hilenin 6nlenmesi, hile sebebiyle yasanan kayiplarin engellenmesi ve diigiiriilmesi
i¢in en etkin yontem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Hile ile herhangi bir kesim ¢ikar
saglayamayacaktir. Bunun nedeni ise hileye maruz kalan kesimlerin maddi ve
manevi zarar gormesi ile hile yapanlarin bir sekilde belirlenerek kanuni yaptirma

maruz kalmalaridir.

Bireylerin kars1 karsiya kaldigi olanaklar veya gordiikleri baski artik¢a, bahanelere
olan gereksinimleri azalmaktayken kars1 karsiya kaldiklar1 olanaklar veya gordiikleri
baski azaldik¢a, bahanelere olan gereksinimleri artmaktadir. Bazi durumlarda
bireylerin bahane ya da baski bulma imkani o kadar fazla olmaktadir ki, kurum hileyi
engellemeye ugrassa bile yine de hile ortaya cikmaktadir. Hilenin tamamen
engellenmesi olduk¢a zor bir husustur. Bu sebeple isletme hilenin sebep oldugu
maliyetleri azaltmaya odaklanmak durumundadir. Yapilan ¢alismalar neredeyse her
isletmede hilenin ortaya c¢iktigin1 ortaya koymaktadir. Hilenin sebep oldugu negatif
etkileri azaltmak adina proaktif metotlar takip eden isletmelerin basarili sonuglar elde
ettikleri bilinmektedir. Hilenin 6nlenmesine yonelik siireglerdeki temel faaliyetler

Sekil 5’de gosterilmektedir (Albrecht ve dig., 2012: 66).
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HIiLENIiN ONLENMESI

Hile Degerlendirme,
Sorusturma ve Azaltma
Stiregleri

Isletmede Diiriistliik
Kiiltirintun Yaratilmasi

\— \—
\. J \. J

Sekil 5. isletmede Hilenin Onlenmesi

Kaynak: Albrecht ve dig., (2012), FraudExamination. USA: South-Western,
Cengage Learning, 66.

2.5.1. isletmede Diiriistliik Kiiltiirii Yaratmak

Isletmede diiriistliik kiiltiiriiniin yaratilabilmesi i¢in basta ydnetimin uygun bir
davranig modeli sergilemesi gerekmektedir. Yonetimdeki bireylerin davraniglarinin
diizglin olmasi, g¢alisanlarin davranislarinin diizgiin olabilmesi acisindan 6nemlidir.
Bu bakimindan yonetim tarafinda siipheli, hilekdr ve ahlaki davranislarin hos

karsilanmayacagini agik agik ortaya koymak sarttir (Albrecht ve dig., 2012: 67).

Isletmelerin diiriistliik kiiltiirii yaratabilmek i¢in &nem vermeleri gereken bir diger
etmen, dogru bireyleri ise almalaridir. Bireyler aymi diizeyde ahlaki davranislara
sahip olmamaktadir. Bununla birlikte yapilan ¢aligmalar ortaya koymaktadir ki, pek
cok birey dnemli firsat ve baskiyla yiizlesmeleri durumunda hileye bagvurmaktadir.
Bir isletmenin hileyi 6nleyebilmesi i¢in {ist diizey risk iceren konumlarda, ahlaki ve
etik Ogelere 6nem veren bireyleri calistirmaya 6zen gostermesi gerekmektedir.
Bunun saglanabilmesi agisindan ise etkin ise alma politikalarina sahip olunmasi

onemli olmaktadir. Bu baglamda, proaktif ise alma siireclerinden yararlanilmasi
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sarttir. Proaktif ise alma prosediirlerinde; Ozgecmisin detayli incelenmesi,
referanslarin kontrol edilmesi ve diiriistliik testlerinin yapilmasi gibi siiregler yer

almak durumundadir.

Kurum beklentilerinin isletme igerisinde yayilmasinin saglanmasi hilenin 6nlenmesi
acisindan 6nemlidir. Bu agidan isletmede; ahlaki kurallar ve deger yargisinin tespit
edilmesi, is gorenlerin olasi problemler karsisinda ne bi¢imde bir ¢oziime
basvuracaklar1 ve bunlart ne bigimde raporlayacaklartyla ilgili olarak hile
bilinglendirme egitimlerinin sunulmasi, kanun ve kurallara aykir1 davranislarda

bulunanlarin cezalandirilmalar ile ilgili konulara 6nem verilmesi gerekmektedir.

Isletme iginde etik ile ahlaki kurallarm etkili olabilmesi igin bu tiir 6gelerin yazil
hale getirilmesi ve bunlarin dis kesimlere iletilmesi gerekmektedir. S6z konusu
kurallarin yalnizca iiretilmemesi, aynit zamanda bu kurallarin ¢alisanlar ve yoneticiler
tarafindan benimsenmesinin saglanmasi 6nemlidir. Calisanlarin, isletmenin istek ve
beklentilerini algilayip algilamadiklarinin anlagilmasi ig¢in yazili bir belgeyle teyit
alinmas1 gereklidir. Yazili teyit uygulamalarima bagvuran pek cok isletme bu
yontemin hilenin 6nlenmesi agisindan oldukca etkili oldugunu gérmiistiir. Bununla
birlikte kurumun bir hile olayr ile karsilasmasi durumunda bunu yapanlarin
cezalandirilacagini, bu kisilerin isten atilacagin1i ve onlara dava agilacagini ifade

etmesi hilenin 6nlenmesi agisindan 6nemli olacaktir.

Isletme igerisinde pozitif bir is ortammin yaratilmas: diiriistliik kiiltiiriiniin
yaratilmas1 agisindan Onemlidir. Caligmalar, ¢alisanlarin tehdit edildikleri, koti
muamele ile kars1 karsiya kaldiklar1 ya da isletme tarafindan deger gérmediklerini
diisiindiikler1 zaman daha fazla hileye bagvurduklarini ortaya koymaktadir. Negatif
calisma sartlarinda hileyi ortaya cikaran etmenlerin su sekilde ifade edilmesi

miimkiindiir (Albrecht ve dig., 2012: 67):

e Diizgiin davraniglara deger vermeyen ve bunlar iizerinde durmayan {ist
yonetim

e Calisanlara ¢ok negatif geri besleme yapilmasi ya da is performanslarina
Oonem verilmemesi

e Otokratik yonetim anlayisinin benimsenmis olmasi

e Orgiitsel sadakatin diisiik olmasi
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e Biitge beklentilerinin gercegi yansitmamasi

e Mantiksiz diisiik 6demeler

e Terfi ve egitim sisteminin diistikligi

o Devamsizlik ya/ ya da yiiksek devir hiz1

e Kurum icinde iletisim uygulamalarinin zayif olmasi

e Net bir sekilde ifade edilen orgiitsel sorumluluklarin yeterli olmamasi

Isletmede hile olmas1 halinde, hile ile basa ¢ikilabilmesi agisindan bazi kurallar ve
politikalarin var olmasi da isletme igerisinde diiriistliik kiiltiirinlin yaratilabilmesi
icin 6nemlidir. Isletmede diiriistliik kiiltiiriiniin var olmasina ragmen hilelerin olmasi
miimkiindiir. Ancak, isletme kapsaminda bu kiiltiiriin var olmasi hilenin ortaya
¢ikmasi durumunda hileye gosterilecek tepkinin diizeyinin belirlenmesi agisindan
onemli olacaktir. Diiristliik kiiltliriintin yiiksek oldugu isletmelerde hileye gosterilen

tepki de yiiksek olacaktir.

2.5.2. Hile Riskinin Degerlendirilmesi ve Azaltilmasi

Hile, isletmenin yararina veya zararina yapilsin, bu hileye isletme yonetimi imkéan
vermezse gerceklesmesi olduk¢a zordur. Isletmelerin bu imkanlar1 ortadan
kaldirmasi igin bazi1 proaktif yaklasimlara odaklanmalar1 gerekmektedir (Pehlivanli,
2011: 48). Bu proaktif yaklagimlardan bazilarmin su sekilde ifade edilmesi

mumkindir:

e C(Calisanlarin is deneyimleri ile referanslarinin detayli bir bigimde
arastirilmasit: Etik degerlere bagli, giivenilir ve diirlist bireyleri ise almak
biiyiik avantaj saglamaktadir. Insan kaynaklarinin ise alim siireclerinde
adaylarin gegmislerini arastirmasi ve referanslarini kontrol etmesi isletmenin
hile, hirsizlik ve farkl1 sebeplerden dolay: zarar gérmesini engelleyecektir. Ise
alinan bireylerin dogru olmayan kisisel bilgileri, bireylerin yaptiklari
gorevleri sakli tutmalar1 ve gizlenen ge¢mis gibi dgeler hile risklerinin ortaya
ctkmasina neden olabilecektir (Ulucan Ozkul ve Almali Ozdemir, 2011: 87).

e Analitik inceleme yontemlerinin daha fazla kullanilmasi: Denetgilerin birden
cok donemi igeren finansal tablolar {izerinden hileyi belirlemeye caligmalari
yerinde olacaktir. Bu hedef kapsaminda dikey ve yatay analiz, biitge

karsilagtirmalari, oran analizleri gibi farkli analitik yontemlerden
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yararlanilabilmesi miimkiindiir. Erisilen normal olmayan neticelerin hileli
islemlerden kaynaklanabilmesi olas1 bir durumdur (Pehlivanli, 2011: 49).
Anti-hile egitimleri: Isletmenin her diizeyinde egitim saglamasi oldukca
onem arz etmektedir. Anti hile egitimleri, etkin kurumsal yOnetimin
saglanmasi ile hile risklerinin diisiiriilmesi agisindan vazgecilmez bir faktor
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Anti hile egitimleri ile ¢alisanlara hile ile ilgili
bazi temel bilgiler, hilenin olusumu, hilenin kuruma olan etkileri ve kurum
varliklarinin hileye yonelik olarak ne bi¢imde korunabilecegi ile ilgili
egitimler verilmektedir (Ozkul ve Ozdemir, 2011: 89).

I¢c kontrol sisteminin incelenmesi ve yapilan testlerin daha da artirilmasi:
Genel olarak hileler i¢ kontrol sisteminin giiglii olmamas1 sebebiyle ortaya
cikmaktadir. Bu bakimdan i¢  kontroller = firmanin  amaglarim
gerceklestirmesine destek vermektedir. Dolayisiyla, kanuni olarak bagimsiz
denetciler de i¢ kontrolle ilgili olarak bazi incelemelerde bulunmaktadirlar. i¢
denetgilerinin ¢alismalarinin temelini, kontrollerin yeterli olup olmadigini
degerlendirmek olusturmaktadir (Pehlivanli, 2011: 50).

Ucretlendirme ve performans programinm degerlendirilmesi: Caliganlar,
isletmelerinin performanslarinin farkinda olmasini ve bu performanslarini
miikafatlandirmasini arzu etmektedir. Bu siirecte Ozellikle terfi edemeyen
calisanlar, hileli davraniglarim1 hakli olarak degerlendirebilmektedirler. Bu
acidan calisanlarda performans ve flcret degerlendirilmesinin yapilmasi
oldukca énemli olmaktadir (Ozkul ve Ozdemir, 2011: 90).

Hile politikalarmin olusturulmasi: Isletmelerin hile ile ilgili olarak &nleyici
Oonlemler almasi gerekmektedir. Hileler tamamen ortadan kaldirilamasa da
hile sebebiyle ortaya ¢ikan zararlarin azaltilmast miimkiin olmaktadir. Bu
acidan igletmelerin hile politikas1 olusturmasi, bu politika dogrultusunda
hileli davraniglart ve islemleri tanimlamasi ile bu tanimlamalar1 yazili bir
format sekline getirmesi gerekmektedir. Her isletme kendi 6zellikleri ve
faaliyetleri dogrultusunda hile politikasi olusturmak durumundadir (Bozkurt,

2016: 432).
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2.5.3. Hile Sorusturmasi

Hile sorusturmasi yapilabilmesi i¢in hile ile ilgili olarak bir hilkmiin bulunmasi
gerekmektedir. Hiiklim ifadesi ile anlatilmak istenen belli bir mesleki yeterliligi olan
bir uzmanin hile olabilecegine veya olduguna yonelik goriisiiniin olmasidir. Boyle bir
hiikim bulundugunda, hilenin var olup olmadigim1 belirlemek ic¢in sorusturma
yapilmas1 s6z konusu olacaktir. Sorusturma ile gergegin tespit edilmesi
amaclanmaktadir. Sorusturma neticesinde bulgularin istem dis1 hatalarimi yoksa

hileleri mi ortaya koydugu ortaya ¢ikacaktir (Ozkul ve Ozdemir, 2011: 131).

Hile sorusturmasi esnasinda hile semasi kapsaminda en giivenilen c¢aliganlarin bile
bulunabilecegi ve bu sebeple sorusturmada denetgilerin oldugundan farkli hareket
etmelerine neden olacak etmenlerin olabilecegi gbéz Oniinde bulundurulmalidir.
Sorusturmalar kapsaminda ister istemez denetgiler, bireylere ve islemlere onyargil
yaklagmak durumundadir. Bu durum ise genel olarak hile denetimi ile ortiismektedir

(Pehlivanli, 2011: 57).

Hile sorusturmas: ilk olarak goriismelerle birlikte baglamaktadir. Hilenin yapildigin
dogrulayan bireyler, tarafsiz sahitler, suglular ve isbirlik¢i olmasi miimkiin olan
bireylerle goriisiilerek bilgi toplanmaya calisiimaktadir. Gortismelerin ardindan
denetci dis ve i¢ kaynaklardan kanit toparlamaktadir. Kaynaklarin 6nemlilik, ilgililik
ve yeterlilik ilkesine bagli olarak siralamasi yapilmaktadir. Elde edilen kanitlarin
analizi yapilmakta ve sorusturmayi yapan taraflara neticeleri raporlanmaktadir.
Sorusturmanin bitmesinin ardindan, kurum elde ettigi neticelere ne tiir tepkiler
gelebilecegini tespit etmek durumundadir. Sorusturmanin genisletilmesi, cezai dava
basvurusu ve tazminat talebi gibi isteklerde bulunulabilmektedir (Ozkul ve Ozdemir
2011: 138). Hile sorusturmalar1 sirasinda yararlanilan bazi teknikler bulunmaktadir.

Bu tekniklerin su sekilde ifade edilebilmesi miimkiindiir (Coenen, 2009: 94):

e Isletme Gegmisinin Degerlendirilmesi: Isletmenin ge¢misiyle ilgili olarak
kamu otoritelerinin nezdinde bir arastirma yapilmasi gereklidir. Kamu
nezdinden saglanan kanitlarin sayisi fazla olmasina ragmen, orijinal bilgiye

erisebilmek pek olas1 olmamaktadir.
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e Kisisel Gegmisin Degerlendirilmesi: Personellerin gegmisleriyle ilgili olarak
dikkatli arastirmalarin yapilmasi gerekmektedir. Personellerin ge¢mis is
yerlerinden alinan teyitler de oldukg¢a 6nemlidir.

e (Gozetim: Hile semast kapsaminda olmasi olas1 hilekarlarin takip edilmesi ve
gbzetlenmesine dair bir sorugturma metodudur.

e Sayisal Veri Analizi: Teknolojinin gelisim kaydetmesiyle birlikte is
faaliyetleri daha kolay ytiriitiilebildigi gibi sorusturma siiregleri de daha kolay
yiiriitiilebilir hale gelmistir. Isletme sisteminin bilgisayar yazilimlari
tizerinden denetlenmesi ve incelenmesi miimkiindiir.

e Siipheli ve Taniklarla Miilakat: Hile sorusturmalarinin daha kolay neticeye
ulastirilmast adina kullanilan yontemlerden biridir. Denetci bireylere
yonelttigi sorular ve karsilastigi cevaplar dogrultusunda siiphelileri ve
destekgilerini belirlemeye ¢alismaktadir.

e Miisteri ve Tedarikcilerden Onay: Geleneksel denetimlerde oldukca
basvuruldugu gibi hile sorusturmalarinda da hesap mutabakatlarina oldukca
bagvurulmaktadir. Isletme icinde hileler arasinda iliski olabilecegi
degerlendirilmekte ve islete i¢inde iiretilen bilgiler yerine isletme disindan

alinan bilgiler daha giivenilir olabilmektedir.

2.5.4. Hilenin Onlenmesi

Firmalar ve isletmeler genel olarak bir boliim veya bir kisinin yiikiimliiliigline
birakilamayacak kadar biiylik olmaktadir. Bu agindan isletmeler belli diizenlemeler
ve kurallar koyarak spesifik birimler olusturmaktadir. Yapisal acidan istler astlarin
hile denetcisi olmak durumundadir. Isletmenin basarili olabilmesi icin firma icinde

toplu bilincin yiikseltilmesi gerekmektedir.

Yiiriitiilen ¢alismalar, isletmelerde hile ile ilgili arastirmalart yliriiten birimlerin
farklilik gosterdigini ortaya koymaktadir. Bununla birlikte genel olarak kimsenin
sorumluluk alma istediginde oldugunu da yapilan caligmalar neticesinde goze
batmaktadir. Bununla ilgili olarak, isletmelerde su tip goriislerin oldugu
gozlemlenmektedir (Bozkurt, 2011: 426-427):

e Ust yonetimler hile faaliyetleriyle ilgilenmemekte, isletme kapsaminda hile

yapilamayacagina veya yapilmadigina inanma egiliminde olmaktadirlar.
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Bagimsiz denetgiler, yaptiklar1 isin sartlar1 geregi faaliyetlerinin 6nemlilik
seviyesini yiiksek tuttugu igin, hileyi tespit edemeyeceklerini ifade
etmektedir. Diger bir acidan bagimsiz denetgiler, aldiklar1 egitimlerinin bunu
saglamaya yonelik olmadigini ifade etmektedir.

I¢ denetgiler fonksiyonlarmin, etkinligi ifade etmek ve i¢ kontrol sistemini
degerlendirmek oldugunu soyleyerek, sorumluluktan wuzak durmaya
caligmaktadir. Bir hile ile karsilasilmasi halinde hilenin raporlanmasi
gerektigi, ancak i¢ denetcilerin asli gorevlerinin bu olmadigini
sOylenmektedir.

Isletmenin  giivenlik  birimlerinin  hilenin  engellenmesi  acisindan
yiikimliiliiklerinin  bulunmadigi, ancak arastirma siirecinde pozitif bir

yaklagim sergileyecekleri ileri siiriilmektedir.

Isletmelerde hilelerin dnlenmesi adina yararlanilabilecek araglar su sekilde ifade

edilmektedir (Soyler, 2013:1):

Isletmenin {ist ydnetimini uyumlu bir sekilde meydana getirmek

Yonetim kurulu icerisinden bir denetim komitesi sec¢ip, bu komitenin
degerlendirme ve gozetleme kapsaminda aktif sekilde gorev almasini
saglamak

Kurum dis1 denetim firmalar ile etkin faaliyetler yiirtitmek

I¢ kontrol sistemini kuvvetlendirmek

Isletme iginde etik ve ahlak politikasini her personelin 6ziimseyebilecegi bir
forma doniistiirmek

Isletmede bir kiiltiir politikas1 meydana getirmek

Insan kaynaklarim giivenilir, diiriist bireyleri ise almay1 saglayacak bir yapiya
doniistiirmek

Acik ve giivenilir bir ¢caligma ortami temin etmek

Calisanlara yonelik yardim programlari temin etmek

Hile ilgili olarak calisanlarin egitilmesini saglamak

Hilelerin cezalandirilmasiyla ilgili net bir politika ortaya koymak

Isletmede bilgi akisini kolaylastiracak bir sistem kurmak

Hilelerle ilgili prosediirleri, politikalar1 ve yonetmeligi olusturmak
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Isletmelerin hileyi dnlemek acisindan bazi goriis ve diisiincelerini farklilagtirmasi
yerinde olacaktir. Bununla ilgili olarak, isletmenin kendi ¢alisanlarinin asla hile
yapacagina inanmasi hilenin 6nlenmesini saglamak adina etkin bir goriis degildir.
Isletmenin asir1 diizgiin oldugunu diisiinmek de bu anlamda hilenin Snlenmesini
saglamak adina hatali bir diisiince olacaktir. Ayrica, isletmenin hilenin var olmasi
halinde kesin olarak onu fark edecegine dair bir goriis icerisinde olmasi, etkin bir
bakis agis1 olmayacaktir. Isletmenin buna benzer gériis ve diisiinceler igerisinde
olmasi, hileye siibjektif yaklastigim1 ortaya koymaktadir. Isletmenin hileyi
Onleyebilmesi igin olaylara objektif yaklagmasi gerekmektedir (Celik, 2007: 63).
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BOLUM III

UYGULAMA

3.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirma kapsaminda, muhasebede hile denetimine yonelik alginin i¢ denetim

kavrami ¢ergevesinde incelenmesi amaglanmaistir.

3.2. Arastirmanin Tipi

Arastirmada betimsel tarama modeli kullanilmistir.

3.3. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini Istanbul ilinde faaliyet gosteren isletmelerin muhasebe
birimlerinde calisan kisiler olusturmaktadir. Arastirmada kolayda 6rneklem yontemi
secilerek 402 kisiye ulasilmistir. Anketler Google Formlar (Google Forms)
aracilifiyla ¢evrimici ortamda gonderilmistir. Covid-19 donemi kapsaminda alinan

tedbirler nedeniyle elden anket dagitimi yapilmamustir.

3.4. Veri Toplama Araci

Aragtirmada verilerin toplanmasinda anket yontemi kullanilmistir. Anket formu,
demografik ozelliklere yoOnelik sorulardan ve hile denetimine yonelik olgekten
meydana gelmektedir. Olcek Biiyiikkgoban (2015) doktora tez ¢alismasindan

alinmustir.

Olgek mal ve hizmet alimlarinda denetim ile ilgili yedi, mal ve hizmet satimlarinda
denetim ile ilgili bes, nakit sisteminde denetim ile ilgili yedi, isletme i¢i islemlerde
denetim ile ilgili on dort, stok ve tiretimle ilgili sekiz 6nermeden olugmaktadir. Tiim
onermeler 5°1i Likert 6lgegine gore derecelendirilmistir. 5; kesinlikle katiliyorum, 4;
katiliyorum, 3; fikrim yok, 2; katilmiyorum ve 1; kesinlikle katilmiyorum goriislerini

ve derecelerini temsil etmektedir.
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Tablo 2: Ol¢eklerin Cronbach’s Alpha Degerleri

Soru Sayis1 [Cronbach’s Alpha
Mal ve Hizmet Alimlar1 ile Tlgili Denetim 7 0,872
Mal ve Hizmet Satimu ile Ilgili Denetim 5 0,884
Nakit Sistemi ile Ilgili Denetim 7 0.861
Isletme ici islemler ile ilgili Denetim 14 0,074
Stok ve Uretim ile Tlgili Denetim 8 0,977

Olgeklere ait Cronbach’s Alpha degerleri incelendiginde, tiim degerlerin 0,800’iin
tizerinde oldugu goriilmektedir. Nunnally (1978)’¢ gore bu durum dlgeklerin

giivenilir oldugunu gostermektedir.

3.5. Veri Analizi

Arastirmada veri analizi, SPSS 21 paket programinda yapilmistir. Verilerin analiz
edilmesinde tanimlayici istatistiklerden, t testi ve ANOVA testinden faydalanilmistir.
Parametrik testler olan t testi ve ANOVA testi se¢iminde Olgeklerin normallik
varsayimi dikkate alinmistir. Olgeklerin ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin -1,96 ile

1,96 arasinda yer almasi nedeniyle parametrik testler tercih edilmistir.

3.6. Bulgular ve Yorum

Aragtirmanin bu béliimiinde saha calismasi kapsaminda elde edilen bulgulara yer

verilmistir.
Tablo 3: Cinsiyete Yonelik Demografik Bulgular
Frekans %
Kadin 65 16,2
Erkek 337 83,8
Toplam 402 100,0

Katilimcilarin %83,8°1 erkek ve %16,2’si kadindir.
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Tablo 4: Yasa Yonelik Demografik Bulgular

Frekans %
20-29 36 9,0
30-39 200 49,8
40-49 151 37,6
50 ve iizeri 15 3,7
Toplam 402 100,0

Katilimceilarin %49,8°1 30-39 yas arasinda, %37,6’s1 40-49 yas arasinda, %9’u 20-29

yas arasinda ve %3,7’si 50 yas ve iizerinde yer almaktadir.

Tablo 5: Egitim Durumuna Yoénelik Demografik Bulgular

Frekans %
Lise 89 22,1
On Lisans 34 8,5
Lisans 190 47,3
Lisansiistii 89 22,1
Toplam 402 100,0

Katilimeilarin %47,3°1 lisans, %22,1°1 lise, %22,1°1 lisansiistii ve %38,5’1 6n lisans

mezunudur.
Tablo 6: Medeni Duruma Yonelik Demografik Bulgular
Frekans %
Bekar 71 17,7
Evli 331 82,3
Toplam 402 100,0

Katilimcilarin %82,3’i evli ve %17,7’si bekardir.
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Tablo 7: Sektordeki Deneyim Yilina Yonelik Demografik Bulgular

Frekans %
1-5yl S7 14,2
6-10 yul 125 31,1
11-15 yul 67 16,7
15 yil iizeri 153 38,1
Toplam 402 100,0

Katilimeilarin %38,1°1 15 y1l ve tizeri siire sektor deneyimine sahipken, %31,1°1 6-10
yillik deneyime sahiptir. Ayrica %16,7°si 11-15 yillik ve %14,2’si 1-5 yillik

deneyime sahiptir.

Tablo 8: Kurumun Yilda Rutin Denetimden Ge¢me Sayisina Yonelik Bulgular

Frekans %
Hic¢ 50 12,4
1-2 196 48,8
3-4 53 13,2
5 ve daha fazla 103 25,6
Toplam 402 100,0

Katilimcilarin %48,8°1 kurumunda yilda 1-2 defa rutin denetim oldugunu belirtmistir.
%25,6’s1 5 ve daha fazla denetim yapildigini, %13,2’si 3-4 defa denetim yapildigini
ve %1240 hi¢ denetim yapilmadigini belirtmistir. Hi¢ denetim yapilmayan
kurumlarin  %12,4 olmasi, kurumlar agisindan olumsuz bir durum olarak

goriilmektedir.

Tablo 9: Mesleki Hayatta Hileli islemle Karsilasma Durumuna Yonelik

Bulgular
Frekans %
Hayir 199 49,5
Evet 203 50,5
Toplam 402 100,0
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Katilimcilarin  %49,5’1 mesleki hayatta hileli bir islemle karsilasmadigini ifade

ederken, %50,5°1 hileli bir islemle karsilastigini belirtmistir. Hatal1 islem oraninin

%50 tizerinde olmasi, sirketlerde hileli isleme yonelik 6nemli sorunlarin oldugunu

gostermektedir.

Tablo 10: Hile Denetiminde En Sik Kullanilan inceleme Tekniklerine Yonelik

Bulgular
Frekans %
Belge incelemesi 365 90,8
Kamuya acik kayitlar gibi dis ortamdan alinan 18 4,5
bilgilerin gozden gecirilmesi
Miilakatlar 19 4,7
Toplam 402 100,0

Katilimeilarin %90,8°1 hile denetiminde en sik kullanilan inceleme tekniginin belge

inceleme oldugunu belirtmistir. Ayrica %4,5’i kamuya agik kayitlar gibi dis

ortamdan alinan bilgilerin gézden geg¢irilmesi ve %4,7’si miilakatlar olarak hile

denetimde en sik kullanilan inceleme tekniklerini siralamistir.

Tablo 11: Hile Denetiminde Yonelik Tanimlayici Bulgular

Std.
L . Carpikhik| Basiklik
N [Minimum|Maksimum|Ortalama| Sapma
Mal ve Hizmet
Almlartile Ilgili (402 1,00 5,00 3,7889 |,92885 | -1,225 | 1,608
Denetim
Mal ve Hi;met
Satimu ile Ilgili 402 1,60 5,00 3,8721 | ,86140 | -1,088 ,851
Denetim
Nakit Sistemi ile
lgili Denetim 402 1,00 5,00 3,3507 | ,96151 -,535 ,251
islqtme ici islemler
ile Ilgili Denetim 402 1,00 5,00 3,9707 | ,96003 | -1,436 1,116
Stok ve Uretim ile
402 1,00 5,00 3,8336 [1,13809| -1,191 ,369

Tlgili Denetim
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Hile denetimine iligkin tanimlayici bulgular incelenmistir. Buna gore en yiiksek
ortalamaya 3,97+0,96 ile isletme ici islemlerle ilgili denetim sahiptir. En diisiik
ortalamaya ise 3,35+0,96 ile nakit sistemi ile ilgili denetim sahiptir. Bu durum
isletmelerde o6zellikle nakit sistemi ile ilgili denetimin yeterli olmadigim
gostermektedir. Ayrica Mal ve Hizmet Almlar1 ile Ilgili Denetim algismin puan
ortalamast 3,78+0,92, Mal ve Hizmet Satimi ile Ilgili Denetim algisinin puan ortalamasi
3,87+0,86 ve Stok ve Uretim ile ilgili Denetim algisinin puan ortalamasi1 3,83+1,13 dir.
Ortalamalarin tamami 3’tin iizerindedir. Bu durum katilimcilarin hile denetimine

yonelik olumlu bir tutuma sahip olduklarint géstermektedir.

Tablo 12: Cinsiyet ve Hile Denetimi Iliskisi

Ortalama | Std. Sapma |t p
Mal ve Hizmet Alimlari pradin 4:40 0.43 6,044 0,000
ile Ilgili Denetim Erkek 3,67 0,95
Mal ve Hizmet Satimu ile o 4,02 0.58 1,593 0,112
flgili Denetim Erkek 3,84 0,90
Nakit Sistemi ile Tlgili 5 & 0.79 1520 | 0,129
Denetim Erkek 3,31 0,98
isletme I¢i Islemler ile Kadn 412 0.64 1,450 0,148
Ilgili Denetim Erkek 3,94 1,00
Stok ve Uretim ile lgili Kadin 4,42 0.35 4662 | 0,000
Denetim Erkek 3,72 1,20

Cinsiyet ve hile denetimi algis1 arasindaki iligki incelendiginde, mal ve hizmet alimlar
ile ilgili denetim ile stok ve tiretim ile ilgili denetim arasinda iliski tespit edilmistir (p<0,05).
Mal ve hizmet alimlan ile ilgili denetimle stok ve iiretim ile ilgili denetim algisinda

kadinlarin algilar1 erkeklerden daha ytiksektir.
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Tablo 13: Yas ve Hile Denetimi iliskisi

Ortalama | Std. Sapma | F p
20-29 3,52 0,50
Mal ve Hizmet 30-39 3,92 0,84 8 754 0000
Ahmlan ile ilgili : ;
Denetim 40-49 3,59 1,07
50 ve tizeri 457 0,02
20-29 3,68 0,30
Mal ve Hizmet 30-39 3,76 0,86 6936 0000
Satim ile Tlgili ) )
Denetim 40-49 3,70 0,79
50 ve tizeri 4,98 0,01
20-29 2,11 0,57
Nakit Sistemi ile 30-39 3,58 0.71 5,234 0,000
flgili Denetim 40-49 3,22 1,07
50 ve lzeri 442 0,02
20-29 4,26 0,18
islqtme Ici islemler 30-39 oLy <7 6813 | 0,000
ile Ilgili Denetim 40-49 3,54 1,03
50 ve tizeri 4,85 0,02
20-29 2,97 1,58
Stok ve Uretim ile 50-39 2,06 1,06 8,752 0,000
flgili Denetim 40-49 3,61 0,97
50 ve tizeri 4,98 0,05

Yas ve hile denetimi algis1 arasindaki iligki incelendiginde, hile denetimi alt

boyutlar1 ile yas arasinda iligki tespit edilmistir (p<0,05). Tiim alt boyutlarda 50 ve

tizeri yasindaki katilimcilarin hile denetimine yonelik puan ortalamalar1 digerlerine

gore daha yiiksektir. 50 yas ve {lizeri bireyler hile denetimine daha fazla Oonem

vermektedir.
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Tablo 14: Egitim Durumu ve Hile Denetimi Iliskisi

Ortalama | Std. Sapma | F p
Lise 417 0,54
Mal ve Hizmet On Lisans 2,50 0,57 5541 0.000
Ahmlan ile ilgili : : ;
Denetim Lisans 3,77 1,03
Lisansiustii 3,91 0,65
Lise 4,35 0,52
Mal ve Hizmet On Lisans 2,97 1,10 2014 0.000
Satim ile Tlgili . ’ ’
Denetim Lisans 3,87 0,83
Lisansiistii 3,73 0,86
Lise 3,72 0,96
Nakit Sistemi ile On LE5Hs 2,50 0,57 9,161 0,000
flgili Denetim Lisans 3,20 0,76
Lisansustu 3,61 1,16
Lise 4,21 0,72
islqtme Ici islemler On LisgeC & ~ 8217 | 0,000
ile Ilgili Denetim Lisans 3,93 1,08
Lisansiistii 411 0,36
Lise 4,40 0,52
Stok ve Uretim ile On Lisans 2,66 0,75 8,413 0,000
flgili Denetim Lisans 4,05 1,04
Lisansiistii 3,23 1,31

Egitim durumu ve hile denetimi algis1 arasindaki iligki incelendiginde, hile denetimi
alt boyutlar1 ile egitim durumu arasinda iligki tespit edilmistir (p<0,05). Tiim alt
boyutlarda lise mezunu bireylerin hile denetimi algilar1 en yiiksekken, 6n lisans
mezunu bireylerin hile denetimi algilar1 en diisiiktiir. Lise mezunu bireylerin hile

denetimine yonelik daha fazla 6nem verdikleri ifade edilebilir.
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Tablo 15: Medeni Durum ve Hile Denetimi Iliskisi

Ortalama | Std. Sapma |t p
Mal ve Hizmet Alimlari Bekar 3,94 0.65 1,550 | 0,122
ile Ilgili Denetim Evli 3,75 0,97
Mal ve Hizmet Satimu ile Bekar 3,56 0.32 1,485 0,132
Tlgili Denetim Evli 3,94 0,89
Nakit Sistemi ile figiti | ook 379 081 1545 0125
Denetim Evli 3,46 0,95
Isletme ici islemler ile Bekar 3,42 0,46 1,559 0,120
flgili Denetim Evli 3,91 1,02
Stok ve Uretim ile Tlgili B 3,76 139 0,581 | 0,561
Denetim Evli 3,84 1,07

Medeni durum ve hile denetimi algis1 arasindaki iliski incelendiginde, hile denetimi

alt boyutlar1 ile medeni durum arasinda iliski tespit edilememistir (p>0,05).

48



Tablo 16: Sektordeki Deneyim ve Hile Denetimi liskisi

Ortalama | Std. Sapma | F p
1-5 yil 4,28 0,20
Mal ve Hizmet 6-10 y1l 3,89 0,62 1501 0.000
Ahmlan ile ilgili ’ ’
Denetim 11-15 yil 3,29 0,99
15 yil iizeri 4,73 1,14
1-5 yil 4,00 0,28
Mal ve Hizmet 6-10 y1l 4,19 0,78 & 264 0.000
Satim ile Tlgili ’ ’
Denetim 11-15 yil 3,38 1,12
15 yil iizeri 4,77 0,81
1-5 yil 2,71 0,81
[\Iakit Sistemi ile 6-10401 3,51 0,85 4,510 0,000
Ilgili Denetim 11-15 yil 3,52 0,98
15 yil iizeri 4,37 0,99
1-5 yil 4,13 0,23
islqtme Ici islemler 6-10 yil g & 6520 | 0,000
ile Ilgili Denetim 11-15y1l 3,62 1,08
15 yil lizeri 4,59 1,01
1-5 yil 3,83 1,66
Stok ve Uretim ile 6-10 yil 411 041 5310 | 0,000
Ilgili Denetim 11-15y1l 3,11 1,29
15 yil lizeri 4,75 1,04

Sektordeki deneyim yili ve hile denetimi algis1 arasindaki iliski incelendiginde, hile

denetimi alt boyutlar1 ile sektordeki deneyim arasinda iliski tespit edilmistir

(p<0,05). Tiim alt boyutlarda 15 yi1l ve iizeri sektorel deneyime sahip katilimcilarin

hile denetimine yonelik puan ortalamalar1 digerlerine gore daha yiiksektir.

Deneyimin artmasiyla beraber katilimcilarin hile denetimine daha fazla 6nem

verdikleri ifade edilebilir.
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Tablo 17: Kurumun Yilda Rutin Denetimden Ge¢me Sayisi ve Hile Denetimi

Mliskisi
Ortalama | Std. Sapma F p
Hig 2,72 0,92
Mal ve Hizmet 1-2 4,07 0,51
ggrl]xélt?rl;: ile figili -, 3,53 037 6,541 | 0,000
5 ve daha fazla | 3,40 1,43
Hig 2,49 0,49
Mal ve Hizmet 1-2 4,34 0,61
g?;gg ri;e flgili ad 408 043 8,214 0,000
5ve daha fazla | 3,46 1,24
Hig 2,50 0,38
Nakit Sistemi ile | 72 3.4 0.93 2842 | 0038
Ilgili Denetim 34 3,30 0,42
5ve daha fazla | 3,43 1,31
Hig 2,90 0,60
%sietme i-g:i y 1-2 4,41 0,61 i 0.000
g;l;lier; ile Ilgili 3-4 4,05 0,56 ' '
5ve daha fazla | 3,12 1,21
Hig 2,13 0,87
Stok ve Uretim ile 1-2 4,13 1,00 7451 | 0,000
Ilgili Denetim 34 4,28 0,26
5ve daha fazla | 3,37 1,42

Kurumun yilda rutin denetimden gegme sayisi ve hile denetimi algis1 arasindaki iligki

incelendiginde, hile denetimi alt boyutlari ile kurumun yilda rutin denetimden gegme

sayis1 arasinda iligki tespit edilmistir (p<0,05). Tim alt boyutlarda kurumun hile

denetiminden yil boyunca ge¢memesinde katilimcilarin algilar1 en diistiktiir.

Kurumun y1l i¢inde hi¢ hile denetiminden gegmemis olmasi, hile denetimine yonelik

olumlu algiy1 diistirmektedir.
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Tablo 18: Mesleki Hayatta Hileli islemle Karsilasma Durumu ve Hile Denetimi

Mliskisi
Ortalama | Std. Sapma |t p
Mal ve Hizmet Almlar Hayr 3,75 1,20 0,797 | 0,426
ile Ilgili Denetim Evet 3,82 0,52
Mal ve Hizmet Satim ile Hayr 3,86 107 0,203 | 0,839
Ilgili Denetim Evet 3,88 0,58
Nakit Sistemi ile Tlgili Hayr 3,02 110 1,110 | 0,385
Denetim Evet 3,26 0,66
Isletme i¢i islemler ile Hayir 3,60 L7 1772 0214
flgili Denetim Evet 3,97 0,53
Stok ve Uretim ile Ilgili Hayr 3,59 135 1183 | 0,358
Denetim Evet 3,96 0,81

Mesleki hayatta hileli islemle karsilasma durumu ve hile denetimi algis1 arasindaki
iligki incelendiginde, hile denetimi alt boyutlar1 ile mesleki hayatta hileli islemle

karsilasma durumu arasinda iliski tespit edilememistir (p>0,05).
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SONUC

Bu arastirmada hile denetimine yonelik Istanbul ilinde faaliyet gdsteren isletmeler
lizerinde bir ¢alisma gerceklestirilmistir. “Muhasebede Hile Denetimi: Istanbul’da
Faaliyet Gosteren Isletmeler Uzerinde Bir Arastirma” adli bu tez calismasinda veri
analizi, SPSS 21 paket programinda yapilip ardindan verilerin analiz edilmesinde
tanimlayici istatistiklerden, t testi ve ANOVA testinden faydalanilmistir. Parametrik
testler olan t testi ve ANOVA testi seciminde 6l¢eklerin normallik varsayimi dikkate
alinmigtir. Bulgular ve Yorum adli boliimde de belirtildigi gibi kullanilan 6lgeklerin
carpiklik ve basiklik degerlerinin -1,96 ile 1,96 arasinda yer almasi nedeniyle
parametrik testler tercih edilmistir ve sonuglar bu kapsamda degerlendirilmistir.
Belirtilen kapsam dahilinde arastirmanin bu boélimiinde ise saha ¢alismasi

kapsaminda elde edilen bulgularin sonuglarina yer verilmistir.

Arastirmada elde edilen sonuglara gore, katilimcilarin %83,8°1 erkek ve %16,2’si
kadindir. Bu katilimcilarin yasa yonelik demografik bulgulari ise; %49,8’1 30-39 yas
arasinda, %37,6’s1 40-49 yas arasinda, %9’u 20-29 yas arasinda ve %3,7’si 50 yas ve
tizerinde yer almaktadir. Bu durum katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunu erkeklerin ve
30-39 yas grubun olusturdugunu gostermektedir. Bu arastirmaya katilan katilimcilar
cercevesinde ise; en azinliktaki 6rneklem grubunun kadin ve 20-29 yas arasindaki

kesimin olusturdugu sdylenebilir.

Arastirmaya katilan katilimcilarin egitim durumlaria bakildiginda %47,3°1 lisans,
%22,1°1 lise, %22,1°1 lisansiistii ve %8,5’1 6n lisans mezunu oldugu goriilmektedir.
Ayrica katilimeilarin medeni durumlart degerlendirildiginde; %82,3’1 evli ve
%17,7’s1 bekardir. Bu aragtirmaya katilan katilimcilarin verileri referans alindiginda,
sektordeki biiyiik bir kesimi lisans mezunlarinin olusturdugu sodylenebilirken;
sektorde yer alan en dar kesimi ise lisansilistii mezunlarinin olusturdugu
sOylenebilmektedir. Ayrica sektorde yer alan katilimeilarin ¢ok biylik bir
cogunlugunu evliler olusturmaktadir. Arastirmada elde edilen verilere gore sektorde
yer alan evli katilimcilar neredeyse bekar katilimcilarin bes katidir. Arastirmadaki

veriler dogrultusunda sektér deneyimi 15 yil ve iizeri olan kesim g¢ogunlugu
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olusturmaktir, nicel verilere gore sektdrdeki deneyim yilina yonelik demografik
bulgular su sekildedir; arastirmaya katilan katilimcilarin %38,1°1 15 y1l ve lizeri siire
sektor deneyimine sahipken, %31,1°1 6-10 yillik deneyime sahiptir. Ayrica %16,7’si
11-15 yillik ve %14,2’si 1-5 yillik deneyime sahiptir.

Kisaca, 15 yil ve flizeri deneyime sahip kesimin diger deneyim yilina sahip
katilimcilardan daha fazla oldugu acgikca gozlemlenmektedir. En az deneyim yilina

sahip kesim ise 1-5 yillik deneyime sahip olan kesimdir.

Katilimcilarin katildigr kurumlarin yilda rutin denetimden ge¢me sayisina yonelik
bulgular1 incelendiginde ise %48,8’1 kurumunda yilda 1-2 defa rutin denetim
oldugunu belirtmistir. Katilimecilarin %25,6’s1 ise rutin olarak 5 ve daha fazla
denetim yapildigini, %13,2’si; 3-4 defa denetim yapildigimi ve %12,4’0 ise hig
denetim yapilmadigini ifade etmistir. Hi¢ denetim yapilmayan kurumlarin %12,4

olmast, kurumlar agisindan olumsuz bir durum olarak sdylenebilir.

Katilimcilarin %49,5°1 mesleki hayatta hileli bir islemle karsilasmadigini ifade
ederken, %50,5°1 hileli bir islemle karsilastigini belirtmistir. Hatali islem oraninin
%350 tizerinde olmasi, sirketlerde hileli isleme yonelik 6nemli sorunlarin oldugunu
gostermektedir. Bu sorunlarin bu denli ifade edilmesi ise ¢oziim gerektiren durum
oldugunu gostermektedir. Bu arastirmaya katilan c¢alisanlarin %90,8’1 ise hile
denetiminde en sik kullanilan inceleme tekniginin belge inceleme oldugunu
belirtmistir. Bu durumun bu denli yiiksek oranda bir sorunsal olarak ifade edilmesi
ise bagka bir arastirma konusu olarak gelecek caligsmalar agisindan 6nemli bir bulgu

olarak degerlendirilebilir.

Cinsiyet ve hile denetimi algis1 arasindaki iliski incelendiginde, mal ve hizmet
alimlar ile ilgili denetimle stok ve liretim ile ilgili denetim arasinda iligki tespit
edilmistir. Mal ve hizmet alimlar1 ile ilgili denetim ve stok ve iiretim ile ilgili
denetim algisinda kadinlarin algilar1 erkeklerden daha yiiksektir. Kadinlar mal ve
hizmet alimlar ile ilgili denetimde erkeklere gore daha olumlu bir algiya sahiptir. Bu
carpici fark ileride bu yonde yapilabilecek ¢aligmalar agisindan 6nemli bir bulgu
olarak degerlendirilebilir. Bu ¢aligmadaki verilerin bu dogrultuda yapilabilecek

caligmalara yon verebilecegi soylenebilir.
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Yas ve hile denetimi algisi arasindaki iliski incelendiginde, hile denetimi alt
boyutlar1 ile yas arasinda iligki tespit edilmistir. Tiim alt boyutlarda 50 ve iizeri
yasindaki katilimcilarin hile denetimine yonelik puan ortalamalar1 digerlerine gore
daha yiiksektir. Kariyerlerinde belli bir noktaya gelmis daha deneyimli ¢alisanlarin,
gorece daha uzun olan c¢alisma yasamlari siirecinde bu yonde ¢ok fazla vaka
deneyimlemis olmalar1 nedeniyle yiiksel duyarlik gdstermis olabilecegi
diistiniilmektedir. Ayrica arastirmada mal ve hizmet alimlari ile ilgili denetimle stok
ve lretim ile ilgili denetim arasindaki iliski de tespit edilmistir. Mal ve hizmet
alimlar ile ilgili denetim ve stok ve iiretim ile ilgili denetim algisinda kadinlarin
algilann erkeklerden daha yiiksek olarak bulgulanmistir. Kadinlar mal ve hizmet
alimlart ile ilgili denetimde erkeklere gore daha olumlu bir algiya sahiptir. Gerek
dogal yapilar itibaryla iliskisel ve detayci olan gerekse ¢aligsma yasaminda erkeklere
gore daha fazla cephede miicadele vermek durumunda kalan kadin calisanlarin
ayrintilara dair daha yiiksek duyarlikta olduguna isaret eden bu bulgu da son derece

dikkat cekicidir.

Egitim durumu ve hile denetimi algis1 arasindaki iliski incelendiginde, hile denetimi
alt boyutlar1 ile egitim durumu arasinda iligki tespit edilmistir. Tiim alt boyutlarda
lise mezunu bireylerin hile denetimi algilar1 en yliksekken, 6n lisans mezunu
bireylerin hile denetimi algilar1 en diisiiktiir. Calisma hayatinda yiikselme sans1 daha
diisiik olabilecek katilimcilarin iist e8itim grubu calisanlara gore bu yonde bir

duyarlik gdstermesi de bu ¢ercevede anlamli bir bulgu olarak degerlendirilebilir.

Medeni durum ve hile denetimi algis1 arasindaki iliski incelendiginde, hile denetimi

alt boyutlar1 ile medeni durum arasinda iliski tespit edilememistir.

Sektordeki deneyim yili ve hile denetimi algis1 arasindaki iliski incelendiginde, hile
denetimi alt boyutlari ile sektordeki deneyim arasinda iliski tespit edilmistir. Tiim alt
boyutlarda 15 yil ve lizeri sektorel deneyime sahip katilimcilarin hile denetimine
yonelik puan ortalamalar1 digerlerine gére daha yiiksektir. Bu da daha 6nce ifade
edilen yas faktorii bulgular1 cercevesinde degerlendirildiginde birbirini destekleyen
bir tablonun ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Yas ve deneyim arttik¢a hile denetimi

algis1 da artis gostermektedir.
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Kurumun yillik rutin denetimden ge¢me sayist ve hile denetimi algis1 arasindaki
iliski incelendiginde, hile denetimi alt boyutlari ile kurumun yillik rutin denetimden
gecme sayisi arasinda iligki tespit edilmistir. Tim alt boyutlarda kurumun hile
denetiminden y1l boyunca gegmemesi baglaminda katilimcilarin algilarinin en diisiik
seviyede oldugu goriilmektedir. Kurumun yil i¢inde hig hile denetiminden gegcmemis

olmasi, hile denetimine yonelik olumlu algiy1 biiyilik oranda diistirmektedir.

Mesleki hayatta hileli islemle karsilasma durumu ve hile denetimi algis1 arasindaki
iliski incelendiginde, hile denetimi alt boyutlar1 ile mesleki hayatta hileli islemle
kargilasma durumu arasinda iliski tespit edilememistir. Hile denetiminde en sik
kullanilan inceleme tekniklerine yonelik bulgular incelendiginde ise Katilimcilarin
%90,8’1 hile denetiminde en sik kullanilan inceleme tekniginin belge inceleme
oldugunu belirtmistir. Ayrica %4,5°1 kamuya agik kayitlar gibi dis ortamdan alinan
bilgilerin gozden gecirilmesi ve %4,7’si miilakatlar olarak hile denetimde en sik
kullanilan inceleme tekniklerini siralamistir. Ancak c¢ok yiiksek oranda belirtilen
belge inceleme teknigi ile diger yontemler arasindaki fark cok dikkat cekicidir.
Inceleme yontemlerinin tek tarafli olmaktan ziyade daha kapsamli ve esit dagilimda
olmasi ¢ok daha olumlu ve dengeli sonuglar getirecektir. Sadece belgesel seviyede
inceleme yapilmasi, 6znel kisisel veri ve deneyimleri dissallastirabilir; bu bakimdan
boylesi daha zengin bildirimlerin oraninin arttirilmas: dogru olacaktir. Zira bire bir
gorlismeler lizerinden ¢alisanlardan alinacak niteliksel i¢ goriiler hile denetimi

acisindan islevsel bir yontem olarak degerlendirilebilir.

Hile denetimine iliskin tanimlayict bulgular incelendiginde; bu duruma gore en
yuksek ortalamaya 3,97+0,96 ile isletme ici islemlerle ilgili denetim sahiptir. En
diisiik ortalamaya ise 3,35+0,96 ile nakit sistemi ile ilgili denetim sahiptir. Bu durum
Oisletmelerde oOzellikle nakit sistemi ile ilgili denetimin yeterli olmadigim
gostermektedir. Ayrica Mal ve Hizmet Alimlar ile Ilgili Denetim algisinin puan
ortalamast 3,78+0,92, Mal ve Hizmet Satimi ile Ilgili Denetim algisinin puan
ortalamas: 3,87+0,86 ve Stok ve Uretim ile Ilgili Denetim algisinin puan ortalamasi
3,83+1,13’dir. Ortalamalarin tamami 3’lin tizerindedir. Bu durum katilimcilarin hile

denetimine yonelik olumlu bir tutuma sahip olduklarin1 géstermektedir.
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Cinsiyet ve hile denetimi algis1 arasindaki iligki incelendiginde, mal ve hizmet
alimlar ile ilgili denetim ile stok ve iiretim ile ilgili denetim arasinda iliski tespit
edilmistir (p<0,05). Mal ve hizmet alimlar ile ilgili denetimle stok ve iiretim ile ilgili
denetim algisinda kadinlarin algilar1 erkeklerden daha yiiksektir. Bu durumun ise son
derece dikkat ¢ekici oldugunun sdylenmesi gerekir. Bu dogrultuda yeni ¢alismalarin
olabilecegi ve bu calismadaki bu verilerin yeni calismalara yon verebilecegi

sOylenebilir.

Sonug olarak, “Muhasebede Hile Denetimi: Istanbul’da Faaliyet Gosteren Isletmeler
Uzerinde Bir Arastirma” adl1 bu tez calismasi, hile denetimine yénelik Istanbul ilinde
faaliyet gosteren isletmeler ile ilgili segilen 6rneklem gercevesinde oldukga garpici
bir resim ortaya koymustur. Bu arastirmanin sonucunda ortaya cikan veri ve
bulgularin ortaya koyulmus olan bu sorunsala 1sik tutma niteliginde oldugu, aym
zamanda ileride bu yonde yapilacak calismalar agisindan da yonlendirici olabilecegi

distiniilmektedir.
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IKINCi BOLUM: ALAN SORULARI

Kurumunuzda yilda ka¢ kez rutin denetim gerc¢eklesmektedir?
[ a) Hig

b) 1-2

Oc) 3-4

[0 d) 5 ve daha fazla

Meslek hayatimizda hig hileli islemle karsilastiniz nm?
[0 a) Hayir O b) Evet

Hile denetimine yonelik olarak inceleme tekniklerinden hangisi en fazla
kullanilmaktadir?

[CIBelge incelemesi

[1Kamuya agik kayitlar gibi dis ortamdan alinan bilgilerin gozden gegirilmesi
CIMiilakatlar

Mal ve Hizmet Ahmlar ile i¢ Kontrol
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Isletmemizde, mal ve hizmetler ile ilgili olarak
talepte bulunma, onay verme, kayit altina alma ve
muhafaza etme islevleri bagimsizdir.

Satin alma istek fisi, satin alinacak malzeme
kullanilmasindan sorumlu yonetici tarafindan
onaylanmaktadir.

Teslim alma iglemi, satin alma ve muhasebe
boliimiinden bagimsiz bir birim tarafindan
yapilmaktadir .

Mal ve hizmet teslim alinmasi ile ilgili rapor
diizenlenmektedir.

Dosyalara ve kayitlara erisimde personel
yetkilendirmesi vardir.

Alis faturalarinin kaydedilmesinde, siparis fisi ve
teslim alma raporuyla karsilastirma yapilmaktadir.

Satin alma ile ilgili yevmiye maddelerinin, alis
faturalar1 ve diger destekleyici ve belgelere
uygunlugu, kayit islemini yapmayan bagimsiz bir
kisi tarafindan kontrol edilmektedir.
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Kesinlikle
katilhyorum




Mal ve Hizmet Satimu ile Ilgili i¢ Kontrol

Kesinlikle

katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katihhyorum

Kesinlikle

katiliyorum

Isletmemizde, miisterilerden gelen siparislerin
kabul veya reddedilmesi islevini yerine getiren bir
birim bulunmaktadir.

Isletmemizde siparis alma ve mal gonderme
birimleri ayrilmistir.

Siparis fisi, satis fisi ve fatura karsilagtirmasi
bunlar1 diizenlemeyen bagimsiz bir gorevli
tarafindan yapilmaktadir.

Siparisin alinmasi, siparisin gonderilmesi ve
faturanin diizenlenmesi islemini yapanlar farkl
kisilerdir.

Kayit islemini yapan kisinin disindaki bir yetkili,
kayitlar ile kayitlarin dayandig belgeleri
karsilastirmaktadir.

Nakit Sistemi ile Ilgili i¢ Kontrol

Kesinlikle

katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katihyorum

Kesinlikle

katiliyorum

Isletmenizde deme birimi ile tahsilat birimi
birbirinden ayr birimlerdir.

Odemeler ile ilgili olarak 6deminin onaylanmasi
ile kayitlara gegirilmesi islemleri birbirinden
bagimsizdir.

Alinan mal ve hizmetin 6deme onay1 alinmadan ve
O0demesi yapilmadan 6nce isletmeye girmis olmasi
saglanmaktadir.

Cek ve senetler birden fazla kisi tarafindan
imzalanmaktadir.

Tahsilatlar giinliik olarak bankaya yatirilmaktadir.

Banka kayitlar ile muhasebe kayitlart arasinda
mutabakat yapilmaktadir.

Odemelerimizde banka hesabi kullanilmaktadir.
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Isletme I¢i Islemler ile ilgili i¢ Kontrol

Kesinlikle

katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katihyorum

Kesinlikle
katilhyorum

Satin alma boliimii isletmeye gelen alig
faturalarini, teslim alma raporu ve satan alma emri
ile karsilagtirarak onaylamaktadir.

Odemenin yapilabilmesi i¢in alis faturalari bir
yetkili tarafindan incelerek onaylanmaktadir.

Kayitlama islevi ile koruma islevi birbirinden
bagimsizdir.

Stok giris ve ¢ikiglart diizenli olarak muhasebe
boliimiine bildirilmektedir.

Ucret 6demesinin onaylanmasi, muhasebe
kayitlarina gecirilmesi ve licret ddeme ¢eklerinin
dagitimi iglemleri birbirinden bagimsizdir.

Iscilik takip boliimii, tahakkuk boliimii ve
mubhasebelestirilme boliimii bagimsizdir.

Tahakkuklar yetkili kisilerce kontrol edilmektedir.

I¢ kontrol sistemi bir zorunluluktur.

I¢ kontrol sisteminde hedefler ile i¢ kontrol
bilesenlerinin iligkisi ¢cok yogundur.

I¢ kontrol sistemi riskleri karsilamak i¢in uygun
giivence saglar.

I¢ kontrol sistem ve uygulamalarmin yalmzca i¢
denet¢iler tarafindan degerlendirilmesi yeterli
olacaktir.

Finansal raporlama konusundaki i¢ kontrol hesap
denetimi, bilango ile entegre edilmelidir.

I¢ kontrol yalnizca mali islemleri kapsamalidir.

I¢ kontrol uygulamasinda énceligin riskli alanlara
verilmesi, en az maliyetle en fazla faydanin elde
edilmesini saglar.
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Stok ve Uretim ile Tlgili i¢ Kontrol

Kesinlikle
katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katihyorum

Kesinlikle

katilhyorum

Hammadde, yart mamul ve mamullerin stoklar1
ayri ayri tutulmaktadir.

Depodan ¢ikislar sadece yazili talepler {izerine
yapilmaktadir.

Stok kayitlari ambar personelinden bagimsiz bir
kisi tarafindan tutulmaktadir.

Hammadde ve malzeme alimlar1 satin alma birimi
tarafindan onaylanmais siparis pusulalarina
dayanilarak yapilmaktadir.

Hammadde ve malzeme alimi igin "istek figi"
diizenlenmektedir.

Stoklarin dénem sonu sayimi yapilmakta ve
kontrol edilmektedir.

Donem iginde stoklarin fiziki sayimi
yapilmaktadir.

Ambar sorumlusu her tiirlii stok girig ve ¢ikigini
muhasebeye bildirmektedir.
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