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OZET

Sivil Toplum Kuruluslar1 Yonetici ve Calisanlarinin Stratejik Yonetim Algisi
Uzerine Alan Arastirmasi

Terzi, Omer Faruk
Yiiksek Lisans Tezi, Sivil Toplum Orgﬁtlerinin Yonetimi Anabilim Dali
Danisman: Prof. Dr. Ahmet AKIN
Haziran 2024

Bu arastirma kapsaminda, stratejik plan uygulamas: yapan 23 farkl sivil toplum
kurulusu (STK) incelenmistir. Yonetici ve profesyonel calisanlarin stratejik
yonetim algilar1 degerlendirilmistir. Bu arastirma, sivil toplum kuruluslarinin
hedeflerine ulasmas ve kendilerini gelistirmesi i¢in yonetim anlayislarinda yenilik
yapmalar1 gerektigini ortaya koymaktadir. Stirdiirtilebilirlik ve nitelikli is yapma
arzusunda olan kuruluslar icin stratejik planlamanin 6nemi vurgulanmistir.
Arastirmanin amaci, Tirkiye'deki STK'larin stratejik yonetim uygulamalarinin
etkisini incelemektir. Bu baglamda, stratejik plani olan STK'lara yonelik
demografik bilgi ve stratejik yonetim algisi tizerine anket uygulanmustir. SPSS 27
ve LISREL 8.80 yazilimlar1 kullanilarak veri analizleri yapilmistir. A¢imlayici
Faktor Analizi ve Cronbach Alfa katsayilar1 ile Olceklerin giivenilirligi
degerlendirilmistir. Mann Whitney U ve Kruskal Wallis testleri ile demografik
degiskenlere gore farkliliklar incelenmistir. Analizler %95 giiven araliginda ve p
degeri 0.05 anlam diizeyinde gerceklestirilmistir. Anketin gecerlik ve gitivenirlik
calismasi yapilmis, faktor analizi ile anketin i¢ tutarliligi degerlendirilmistir.
Literattir incelendiginde, stratejik yonetimin 6zel sektor tarafindan gelistirildigi ve
1900'lerin basindan itibaren kiiresel olaylara ¢oziim olarak ortaya ciktig:
gorulmektedir. Tirkiye’de 1990'lardan sonra STK'ar, 6zel sektoriin olumlu
deneyimlerinden ilham alarak stratejik yonetim anlayisini benimsemistir.
Calismada, 23 STK ve 35 temsilci ile yapilan anket sonuglarma gore, stratejik
planlamanin STK'larda diizenli uygulanmadig1 saptanmistir. Katiimeilarm bir
kismu stratejik planin belirli araliklarla uygulanmasi gerektigini belirtmis, ancak
cogunluk belirsiz kalmistir. Arastirma, Tirkiye’de STK'larin daha etkili ve
stirdiirtilebilir olabilmesi igin stratejik yonetim planinin 6nemini vurgulamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sivil Toplum, Sivil Toplum Kuruluslari, Stratejik Yonetim
Plan, Stratejik Plan



ABSTRACT

Field Research on the Perception of Strategic Management of Managers and
Employees of Non-Governmental Organizations

Terzi, Omer Faruk
Master’s Thesis, Department of Management of Civil Society Organizations
Prof. Dr. Ahmet Akin
June 2024

This study was conducted on 23 different non-governmental organizations
(NGOs) that have implemented strategic plans. The perceptions of both managers
and professional staff regarding strategic management were gathered and
evaluated. This research highlights the necessity for NGOs to innovate their
management approaches to achieve their goals and improve themselves. It
underscores the importance of planning for organizations aiming for sustainability
and quality work. The study aims to examine the impact of strategic management
practices on representatives of NGOs in Turkey. In this context, a survey on
demographic information and the perception of strategic management was
conducted among NGOs with strategic plans. Statistical analyses were performed
using SPSS 27 and LISREL 8.80 software. Exploratory Factor Analysis and
Cronbach's Alpha coefficients were used to assess the reliability of the scales. Non-
parametric tests, Mann Whitney U and Kruskal Wallis, were applied to understand
demographic differences. Analyses were conducted with a 95% confidence
interval and a significance level of p < 0.05. The validity and reliability of the
survey were confirmed through factor analysis, which evaluated the internal
consistency of the questions. Literature review indicates that strategic
management was developed by the private sector and emerged as a solution to
global events and issues from the early 1900s onwards. NGOs in Turkey adopted
this strategic management approach in the 1990s, inspired by the positive
outcomes observed in the private sector. The study, involving 23 NGOs and 35
representatives, found that strategic planning is not yet regularly implemented in
NGOs. While some participants indicated the need for periodic strategic planning,
many were uncertain. This research emphasizes the importance of strategic
management plans for NGOs in Turkey to operate more effectively and
sustainably.

Keywords: Civil Society, Non-Governmental Organizations, Strategic
Management Plan, Strategic Plan
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BIiRINCIi BOLUM

GIRIiS

1973 Petrol Krizi sonucu sivil toplum kavraminin 6nem kazandig1 yoniinde tezler iiretilse
de tarihsel siireg icerisinde kiiresel sistem igerisinde yapisal doniisiime yol agan ve kamusal
hizmet-toplum iliskilerinde yeni yaklagimlarin ortaya konmasi sivil toplum algisinin
giiclinli, siirdiiriilebilirligini ve etkinligini tespit edilebilmektedir. Bu dogrultuda
incelendiginde sivil toplum algisinin, yeni kavram olmamakla birlikte sosyolojik diizlemde

kendini yeniden iireten ve tanimlayan dinamik bir siire¢ oldugu anlagilmaktadir.

Merkantalizmin ortaya ¢ikis1 ve kiiresel perspektiften giiclinii artirmasiyla birlikte ¢ok
uluslu imparatorluklarin yikilip modern ulus devletlerin insa edilmesine neden oldu.
Uluslararasi iliskiler igerisinde belirleyici ana aktor olan kapitalist ekonomik sistemin
kendini yeniden dogurabilen/iiretebilen bir siire¢ olmasi, sivil toplum anlayisinin da
konjonktiirel olarak yeni degisim ve doniisiimler yagsamasina yol act1 ve agmaya da devam

etmektedir.

Kapitalist ekonomik sistem, 1929 Ekonomik Buhrani sonrasi devlet mekanizmasini
merkeze alarak kendini yeniden kurgulamay1 basardi. 1980°1i yillarin ikinci yarisindan
itibaren tekrardan asinmaya ugrayan sivil toplum anlayisinin gii¢ kazanmasi etki giicii
bakimindan, sivil toplum kavraminin tanimlanmasi ve igeriginde 6nemli doniisiimlerin

meydana gelmesine yol agmustir.

Ozellikle 1973 yilinda yasanan Petrol Krizi’nin kamusal hizmet sunumu ve kaynaklarm
etkili kullanimindaki hantallagan yapiin etkisini 6nemli 6l¢iide hissettirmesi, sosyal
yenilik kavrami olarak tanimlanan kamu-6zel-sivil toplum denkleminde, sivil toplum

kavraminin giiciinii artiran 6nemli unsurlar arasinda yer almasini saglamstir.

Devlet mekanizmalarinin hantallagan yapilar1 ve kaynaklari etkili kullanamamalari,
kaynaklari etkili kullanan 6zel sektoriin de kamu yararin1 merkezine almamast, sivil toplum
kavraminin kiiresellesme ve neoliberalizmin entegrasyonu sonrasi dnemini daha da

artirmigtir.



Bu dogrultuda ulus devlet sinirlarinin siliklestigi ve bolge ekonomilerinin oldukga giiclii
sekilde etkilesim siirecine girdigi yeni bir donem baslamis oldu. Bu donemde kamu yarari
ve kamusal hizmetin sunumu bakimindan giiclii saha bilgisi, goniilliiliik esasinin meydana
getirdigi giiclii network ag1 gibi unsurlar1 biinyesinde barindiran sivil toplum anlayisinin
stratejik yonetim perspektifinden yasadigi doniisiim siireci, yonetimsel ve hizmet sunumu

bakimindan sivil toplum kuruluglarinin zayif veya giiclii yonlerini yeniden tanimlamaistir.

Calismada, 1980°1i yillarin ikinci yarisindan itibaren stratejik yonetim algisinin etkisi ile
yeni bir doniisiim siireci gegiren sivil toplum anlayisinin Tiirkiye’deki ge¢mis tecriibesi
incelenerek, glinimiizde Tirkiye sinirlart igerisindeki sivil toplum kuruluslariin hizmet

sunumu baglaminda kapasite giicii analiz edilmektedir.

Bu dogrultuda biitiinciil ve dogru analizlerin yapilmasi adina c¢alisma {i¢ bdliimden
olugmaktadir. Caligmanin birinci béliimiinde sivil toplum algisinin tarihsel siire¢ igerisinde
olusumu ve gegirdigi doniisiimler ortaya konmaktadir. Dolayisiyla tarihsel aragtirma
yonteminden yararlanilarak calismada analiz edilen verilerin sivil toplum kavraminin
giinliimiiz sivil toplum algisina ve politikalarina olan etkisi agiklanmaktadir. Sivil toplum
kavraminin kaynaklarin etkili kullanilmasi, islevsellik kazanan 6rgiit yapisi perspektifinden
entegre oldugu stratejik yonetim kavrami analiz edilmektedir. Ayrica sivil toplum
kavraminin tarihsel arastirma yontemlerinden yararlanilarak 1973 sonrasi 6nem kazanmasi
ve Ozel sektor anlayisinin kaynaklarin etkili kullanim1 ve etkin organizasyonel yapinin

olusturulmasi bakimindan incelenmekte ve analiz edilmektedir.

Calismanin ikinci boliimiinde ¢alismanin kapsamini olusturan 1980 sonrasi Tiirkiye’deki
sivil toplum algisinin ve sivil toplum kuruluslarinin stratejik yonetim perspektifinden
ortaya koydugu tecriibelerinin etkinliginin ve basarisizliklarinin dogru analiz edilebilmesi
adina tarihsel siire¢ igerisinde Tiirkiye’de olusan sivil toplum algis1 birinci boliimde
aktarilmaktadir. Bu dogrultuda sivil toplum kavramiin yasal perspektiften Tirkiye’de
tanimlanmas1 ve yasadigi doniistimler, 9 Temmuz 2018 tarithinde Cumhurbaskanlig:
Hiikiimet Sistemine gecilmesi ile birlikte analiz edilmektedir. Calismada, stratejik yonetim
algisinin tarihsel siire¢ igerisindeki Tiirkiye tecriibesinin ortaya konmasi ile gerceklestirilen
analizlerin sivil toplum kuruluslariin basar1 ve basarisizliklarinin dogru yorumlanmasi

amaclanmaktadir.

1980 sonras1 Tiirkiye’de yer alan sivil toplum kuruluslarinin stratejik yonetim ilkesini
benimseyip etkin organizasyon yapist ve hizmet sunumu olusturmasi ¢alismanin bagimsiz
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degiskenini olustururken, 1980 sonrasi Tirkiye’de yer alan sivil toplum kuruluslarinin
stratejik yonetim ilkelerini benimseyip uygulayip uygulamadiklari ise ¢alismanin bagimli
degiskenini meydana getirmektedir. Bu dogrultuda ¢alisma sorusu ‘1980 sonrasi
Tiirkiye’de yer alan sivil toplum kuruluslarimin stratejik yonetim ilkesine bagh kalmasi,
organizasyonel yapiy olusturmada ve hizmet sunumunda sivil toplum kuruluslarinin
basarisim etkiliyor mu?’ seklinde olusturuldu ve ‘Stratejik yonetim ilkesine baglt kalan
1980 sonrasi Tiirkiye’'de yer alan sivil toplum kuruluslarimin organizasyon yapisinin
islevsellik kazanir ve hizmet sunumunda etkinligi saglanir.’ yoniindeki arastirma hipotezi,

calismanin merkezinde yer almaktadir.

Calismanin tiglincii boliimiinde ise tarihsel siire¢ icerisinden giiniimiize degin kiimiilatif
olarak giiniimiiz sivil toplum ve stratejik yonetim entegrasyonun etkisinin ortaya konmast
acisindan asagida yer alan arastirma sorulari saha arastirmasinda Tiirkiye’de yer alan sivil
toplum kuruluslarina sorulmustur ve bu sorulara istinaden 5°li Likert yontemine uygun
olarak ‘kesinlikle katiliyorum, katiliyorum, kararsizim, katilmiyorum, kesinlikle
katilmiyorum’ cevap secenekleri ile anket gergeklestirilen sivil toplum kuruluslarinin

stratejik yonetim silirecine yaklasimlari tespit edilmeye ¢alisilmistir:

Calismanin tgilincli boliimiinde ¢alismanin evrenini olusturan yirmi ¢ ayri sivil toplum
kuruluglar1 ve bu kuruluslarin farkli birimleri ile yapilan anketlerden elde edilen veriler
analiz edilmektedir. Calismanin dordiincii boliimiinde bulgular, hipotezler ¢ercevesinde

tartisilmistir. Son olarak besinci boliimde sonug¢ kismi ele alinmustir.

IKINCi BOLUM

1. Arastirmanin Amaci

Tiirkiye'deki sivil toplum kuruluslari (STK'lar) stratejik yonetim plani {izerine yapilan
akademik caligsmalar, genellikle STK'larin yo6netimi, stratejik planlama siiregleri,
kapasitelerine etkileri gibi konular1 kapsamaktadir. Bu ¢alismalarin amaci, STK'larin daha

etkili ve siirdiirtilebilir bir sekilde faaliyet gdstermelerine katkida bulunmaktadar.



Bu tez calismasinda, 1980’11 yillarin ikinci yarisindan itibaren stratejik yonetim algisinin
etkisi ile yeni bir donlistim siireci gegiren sivil toplum anlayisinin Tiirkiye’deki gegmis
tecriibesi incelenerek, giiniimiizde Tirkiye sinirlart icerisindeki sivil toplum kuruluslari
temsilcilerinin stratejik yonetim algisinin diizeyini analiz etmek amaglanmaktadir. Bu amag
dogrultusunda biitiinciil ve dogru analizlerin yapilmasi adina tez ¢alismasinin ti¢ boliimden
olusmaktadir. Bu amac¢ kapsaminda ilk olarak tarihsel litetiir taramasi ile sivil toplum
algisiin tarihsel siire¢ igerisinde olusumu ve gegirdigi doniisiimler ortaya koymak
hedeflenmektedir. Ikinci olarak ise calismanin kapsamini olusturan 1980 sonrasi
Tirkiye’deki sivil toplum algisinin ve sivil toplum kuruluslarinin stratejik yonetim
perspektifinden ortaya koydugu tecriibelerinin etkinliginin ve basarisizliklarinin tespit
edilmesi hedeflenmektedir. Sonu¢ olarak bu tez g¢alismasi, Tirkiye'deki sivil toplum
kuruluglar1 (STK'lar) c¢alisanlarin algilart {lizerinden STK stratejik yOnetim plani

uygulamalarinin etkisi analiz edilecektir.

2. Arastirmanin Onemi

Bu c¢aligma, sivil toplum kuruluslarinin yonetim anlayigindaki evrimi anlamak, ge¢mis
deneyimlerden Ogrenmek ve gelecekteki stratejik planlamalarmi etkilemek amaciyla
onemli bir aragtirma alanim1 kapsamaktadir. Tirkiye’deki literatiirde stratejik yonetim
planina iliskin bilimsel calismalar agirlikli olarak kamu ve 6zel sektér kapsamindadir.
Ucgiincii sektor olan sivil toplumun stratejik yonetim planma iliskin bilimsel ¢alisma sayis1
olduke¢a kisithdir. Var olan galigmalar ise cogunlukla stratejik yonetim planinin kurumsal
kapasiteyi artirma durumunu arastiran perspektiftedir. Literatiir gerek kamu gerek 6zel
gerek sivil toplum sektdriinde stratejik yonetim planinin basariyla siirdiiriilebilmesi i¢in
yoneticiler ve calisanlar tarafindan benimseniyor olmasi gerektigini ortaya koymaktadir.
Yapilacak olan bu ¢aligmanin 6nemi ve 6zgiin yoni ise sivil toplum ydneticilerinin ve

calisanlarinin stratejik planina iligkin algilarina yonelik analiz yapmaktir.

3. Arastirmanin Yontemi

3.1. Yontem

Arastirmada nicel arastirma yontemlerinden tanimlayici aragtirma modeli kullanilmaktadir.
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Tanimlayici arastirma, ¢alisilan popiilasyonun veya olgunun 6zelliklerini betimleyen bir
arastirma yontemi olarak tanimlanir. Bu betimleyici metodoloji, arastirma konusunun

“neden “inden ¢ok “ne “sine odaklanir.

3.2. Kapsam

Aragtirma kapsami stratejik yonetim plani olan sivil toplum kuruluslarinin yoneticileri

calisanlaridir.

Bu arastirmanin kapsamu; stratejik yonetim anlayisin1 benimsemis, yalnizca stratejik plani

daha 6nce yapmis veya uygulamis olan sivil kurum ve kuruluslarla gergeklestirilmistir.
3.3. Arastirmanin Evreni

Stratejik yoOnetim plan1 olan sivil toplum kuruluslari calisanlari c¢alismanin evrenini
olusturmaktadir. Genel merkezleri Tiirkiye de olan ve stratejik yonetim anlayisiyla stratejik
plan calismalarinda goérev almis ilgili ve sorumlu yoéneticiler aragtirmanin evrenini

olusturmustur.
Arastirma 6rnekleminin olusturulmasinda; kartopu 6rnekleme yontemi kullanilmistir.

Kartopu orneklem yontemi sosyal bilimler alaninda sik¢a kullanilan bir yontem olarak
ozellikle nitel arastirmalarda kullanilmaktadir. Bu yontem aynmi zamanda olasilik dis1

orneklem yontemi olarak da bilinmektedir.

3.4. Bilgi Formu ve STK Stratejik Yonetim Plan Formu

Aragtirmacilar tarafindan hazirlanan formda,

a) STK’nin hangi alanda hizmet ettigi,
b) Formu dolduran kiginin gorevi,
¢) Kurulusun stratejik plan uygulamaya gecis zamani,

d) Kagincr stratejik plan olduguna yonelik bilgileri kapsamaktadir.

STK stratejik yonetim plan anketi 5’li Likert Olgekten olusmaktadir. Anketin
giivenirligi Cronbach Alfa katsayisi ile degerlendirilmistir. Anketin giivenirligi %95

diizeyindedir.


https://tr.wikipedia.org/wiki/Nitel_ara%C5%9Ft%C4%B1rma

4. Hipotezler

Birinci Hipotez: ‘‘Stratejik yonetim plani, STK’larin denetim sistemlerinin etkin
islenmesini saglamaktadir.”’

Yaptigimiz ¢aligmada denetim sistemleri ile stratejik yonetim plani bulunan STK’lar
arasinda istatiksel olarak anlamli bir iliski bulunulmustur. Stratejik yonetim plani bulunan
sivil toplum kuruluslarinin denetim sistemlerinin etkin islendigi saptanmistir. Sivil toplum
kuruluslarinda stratejik planlama ve yonetim anlayisinin varligi denetim sistemlerinin etkin
islemesine imkan sunmustur. Denetim sistemi olan sivil toplum kuruluslarin stratejik

yonetim plani varsa denetleme daha verimli olmaktadir.

Ikinci Hipotez: *’Stratejik yonetim plami, STK’larin siirdiiriilebilir biitge y&netiminin
gerceklesmesini saglamaktadir.””

Yaptigimiz ¢alismada biitge planlamasi ile stratejik yonetim plani bulunan sivil toplum
kuruluslar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir iliski bulunulmustur. Biitge planlamasi
olan sivil toplum kuruluglarinin stratejik planlanin uyumlu olmasi kurumun biitgeyi daha

verimli yonetmesini saglamaktadir.

Uciincii Hipotez: ‘‘Stratejik yonetim plani, STK’larda birimler arasi koordinasyonu
giiclendirmektedir.”’

Arastirma bulgularimiza gore; birimler arasi koordinasyonlarin giiclenmesi ile stratejik
yonetim plani bulunan sivil toplum kuruluslar arasinda istatiksel olarak anlamli bir iligki
saptanmistir.

Stratejik plani bulunan sivil toplum kuruluglarin tiim birimlerinde yapilacak islerle alakali

fikir birligi ve is birligi saglandig1 i¢in koordine olmak daha kolay olmaktadir.

Dordiincii Hipotez: ‘‘Stratejik yonetim plani, STK hizmetlerinin siirdiiriilebilirligini daha
miimkiin kilmaktadir.”’

Arastirma bulgularina gore; hizmetlerin siirdiiriilebilirligi ile stratejik yonetim arasinda
anlamli bir iligki bulunulmustur. Stratejik yonetimi bulunan sivil toplum kuruluslarin
hizmetlerin devamliligini sagladig1 saptanmistir. Hizmetlerin istikrarli ve siirdiiriilebilirligi

acisindan stratejik yonetim plant 6nemli bir konuma sahiptir.



Besinci Hipotez: ‘‘Stratejik yOnetim plan1 siirecinde yapilan analizler STK’larin
etkinliklerin nitelik ve nicelik olarak tiretiminde rehberlik saglamaktadir.”’

Arastirma bulgularina gore; etkinliklerin nitelik ve nicelik tiretiminde rehberlik saglama ile
stratejik yonetim arasinda anlamli bir iliski bulunulmustur. Stratejik yonetim plani, 6lgme
ve degerlendirme agisindan onemlidir. Stratejik yonetim plam1 6lgme ve degerlendirme
acisindan bir rehber gérevi goriir. Olgiilebilen her is ayn1 zamanda ydnetilebilme imkanina

da sahip olmaktadir.

Altinci1 Hipotez: ‘‘Stratejik yonetim plani, 6n goriilebilir risk ve tehlikelere yonelik tedbir
alinmasini saglamaktadir.”’

Calismamizin bulgularina gore; on goriilebilir risk ve tehlikelere yonelik tedbir alma ile
stratejik planlama arasinda anlamli bir iligki bulunulmustur. Stratejik planlamasi bulunan
sivil toplum kuruluslar risk analizlerini gergeklestirir ve krizi yonetme becerisi bulunur.
Plan hazirlama asamasinda GZFT (giiclii, zay1f, firsat, tehdit) analizlerinin yapilmis olmasi

karsilagilabilecek olumlu ya da olumsuz her duruma karsi1 6ngoriilebilirligi saglamaktadir.

UCUNCU BOLUM

2. Kavramsal Cerceve

2.1. Sivil Toplum
Devlet olgusunun, toplumun riza devri sonucu meydana gelmesiyle birlikte tarihsel siire¢

icerisinde, giiniimiize kadar kamusal hizmetin kapsami, etkililigi ve karar alma siire¢leri

incelenmeye, analiz edilmeye devam etmektedir.

Antik Yunan Donemi’nden itibaren Kent Meclisleri’nde karar alma mekanizmasina halkin
etkin katilimi, sivil toplum kavramimin meydana gelmesindeki ilk dnemli faktor olarak
tanimlanmaktadir. Bu perspektiften incelendiginde devlet mekanizmasinin tam anlamiyla

hakim konumda oldugu kamu ydnetimi sunumunun askeri yonetim anlayisindan arimnmis



bir kamu ydnetimi felsefesine evrilmesi, temelde sivil toplumu doga durumundan uygar

toplum durumuna gegis olarak tanimlamaktadir.*

Ortaya konan caligsmalar, sivil toplum kavramini kiimiilatif olarak devlet mekanizmasina
ragmen ve devlet mekanizmasindan ayr1 bir olgu olarak tanimlasa da temelde var ola gelen
yakin iligkiler, sivil toplumun devlet mekanizmasina ragmen degil, devlet mekanizmasi ile
entegre olarak etkin kamusal hizmetin sunumunda yer aldigini gostermektedir. Dolayisiyla
demokratik devlet ilkesinin en 6nemli araci olarak tanimlanan sivil toplum kavrama, kiiresel
siyasi konjonktiire gore farkli doniisiimler gegirse de temelde toplumsal farkliligi meydana
getiren, Orgiitlii toplum yapisini inga eden ve kamu politikasi olusum siirecinde karar alma
mekanizmalarinda halkin dogrudan temsil edilmesini saglayacak baski mekanizmalarini

olusturan uzun bir siirectir.

Biitiinciil olarak bakilmak suretiyle tarihsel perspektiften giiniimiize kadar gelindiginde 20.
ylizyilin sonlarina dogru sivil toplumun asil hareket alanini kiiresellesme ve
neoliberalizmin etkisi ile elde ettigi bilinmektedir. 17. Yiizyi1lda Thomas Hobbes un ortaya
koydugu ve anarsi durumunun mutlak bi¢imde kontrol altinda tutulmasi i¢in zorunlu
gordiigii devlet tanimlamasinda sivil toplum anlayis1 zayif kalmaktadir.? Ancak farkli bir
bakis acist ortaya koyan John Locke ise, doga durumunu kontrol etmek i¢cin mutlak ve
sorgulanamayan egemenlik giiciine sahip devlet mekanizmasinin sivil toplumun giicii ile
dengelenmesi gerektigini ve iki aktoriin de doga durumunu kontrol altinda tutmasi i¢in

birbirine ihtiyact oldugunu vurgulamaktadir.®

Etimolojik olarak sivil alan, halkin karar alma mekanizmasina Orgiitlii bir bigimde
katilimini ifade eden sivil toplum kavrami, devlet-toplum iliskilerinin yasadigi doniistimler
sonras1 farkli yaklagimlar kazanmaya devam etmektedir. Kamusal hizmetin kaynaklarin
etkili kullanilmasi, Orgiitlii bicimde devlet mekanizmasina iletilmesi, karar alma
stireclerinde etkin katilimin saglanmasi vb. faktorleri kapsamasi sonucunda ekonomik
perspektiften de sivil toplum kavraminin yorumlanmasi onem arz etmektedir. Bu
dogrultuda etkin bir sivil toplum anlayisinin var olabilmesi icin serbest ve miidahale
edilmeyecek sekilde islevselligini koruyan ekonomik pazar anlayisinin siirdiiriilebilir

kilmmas: gerekliligi vurgulanmakta,® etkin ve miidahale edilmeyen serbest pazar

! Hiiseyin Hatemi, Sivil toplum 6rgiitii ne demek olsa gerekti?, Yeni Tiirkiye: Sivil Toplum Ozel Sayisi, Say1 18, 1997,
s.18

2 Andrew Heywood, Siyaset Teorisine Giris, Kiire Yayinlari, 2014, 5.150

3 Henry Morley, John Locke's Two Treatises on Civil Government, George Routledge and Sons, 1884 5.230

4 Thomas Carothers-William Barndt, Civil Society, Foreign Policy, No. 117, 2000, s.24
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anlayisinin sivil toplum kavrami perspektifinden 6zellikle karar alma siireclerine dogrudan
katilim i¢in ana kriterlerden oldugunu ifade etmek ic¢in feodal diizendeki burjuva giicline
atif yapilmaktadir.® Bir diger benzer 6rnegi giiniimiizde de etkin sekilde Amerika Birlesik
Devletleri olusturmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri’nin kurulusu ve bagimsizligini
kazanisi itibari ile kat1 merkantalist politikalarin sonucu olusan zenginligin tetikledigi fazla
vergi yiikii ve devlet mekanizmas1 baskisindan kacan Ingiliz elitlerinin yerelden merkeze
asimetrik Olctide giiglii olacak bir devlet sistematigi kurgulamasi, ekonomik 6zgiirliigiin

merkeze alindig1 giiclii bir sivil toplum anlayisinin olugsmasini sagladi.

Sivil toplumun genel anlamda devlet dis1 olarak 6rgiitlii bir bicimde karar alma siireglerinde
yer almasi, kamu politikasi olusum siireclerinde kamusal sorunun siyasi ajandaya dahil
olmasi bakimindan sivil toplum kavraminin 6nemi, ¢ogulcu bir yonetim felsefesinin
uygulanmaya baslamasiyla yeniden giindeme getirmis oldu. 1905 yilinda Albert Einstein’in
ortaya attig1 gorelilik teorisinin modernite algisinda meydana getirdigi degisim ve 1973
yilinda yasanan Petrol Krizi sonucu tek aktoriin gii¢lii sekilde merkezde yer aldigi yonetim
anlayisinin ¢ok aktorli bir yonetim agina evrilmesine neden oldu. Bu dogrultuda 1918-
1990 yillar1 arasinda serbest piyasa diizeninin meydana getirdigi tekellesmeler, asir1 sag
milliyetci partilerin yayilmaci politikalarinin etkisi altinda milli ekonomik temellerin
atilmas1,® hantal devlet yapisinin kaynak kitligmin ortaya ¢ikmasi ile etkisini hissettirmesi
ve kamusal hizmetlerin sunumunda kaynak israfi, etkili olamama sorunlarinin ¢oziilmesi
icin, ¢ok merkezli/aktorlii yonetim felsefesi tercih edilmeye baglandi. Sivil toplum
kavraminin ¢cok merkezli/aktorlii yonetim felsefesi igerisinde, giivenilir ve etkin bir bigimde
orgiitlenebilir olarak yorumlanmaya baslamasi, sivil toplumun Ozel sektér ve kamu
sektdriine alternatif olarak {i¢iincii bir model olarak giiclenmesini sagladi.” Kamusal
miizakere siirecinde yeni bir alan olarak sivil toplum kavraminin 6n plana g¢ikmasi
demokratiklik, hizmette etkililik, seffaflik ve yonetisim kavramlarinin da sivil toplum
kavrami i¢in ana belirleyici faktorler oldugunu ortaya koydu. Dogal ortamdan siyasal
ortama gecis siirecinin zorunlulugu neticesinde® kamusal hizmetin ve devlet
mekanizmasinin asil varlik sebebi olan toplumun, etkin sekilde karar alma stireclerinde yer

almasi ilkesi, 1990 yil1 itibari ile ok merkezli/aktorlii yonetisim modelini giiclendirdi. Bu

5 Serif Mardin, Tiirkiye'de Toplum Ve Siyaset, Iletisim Yayinlari, 13. Baski, 2006, .9

6 Bu ayn1 zamanda devlet mekanizmasinin kamu politikas1 olusturulmasinda, kaynaklarin kullanilmasinda, kamusal
hizmetin sunumunda, karar alma siireglerinde mutlak giice sahip hakim konumda bulunmasin saglamistir. Boylelikle
sivil toplum kavrami, mutlak egemenlik giiciine sahip devlet mekanizmasi ile biitiinlesmis ve onun bir uzantisi olarak
goriilmistir.

7 Charles Taylor, Modes of Civil Society, Public Culture 3 No. 1, 1990, s.104

8 Murat Yildirim, Sivil Toplum ve Devlet, Cumhuriyet Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi Vol.2 No.27, 2003, 229
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perspektiften incelendiginde Hobbes’un ortaya koydugu doga durumunun yikiciligini
engellemek icin iigiincii bir giice devredilen yonetilme yetkisi®, dzellikle 1979 sonrasi
kaynaklarin etkili kullaniminin 6nem kazanmasi sonucu atomize oldu ve yonetilme yetkisi

cok merkezli/aktorlii olarak yeniden diizenlendi.®

Cok merkezli/aktorlii yeni yonetim sisteminin modern ulus devletlerin sinirlari igerisinde
devlet mekanizmasi ile entegre olmaya baslamasi sonucu, sivil toplum kavraminin kiiresel
siyasi konjonktiire bagl olarak tanimlamalarinda, gorev ve sorumluluklarinda farkliliklar
meydana geldi. 9 Kasim 1989 tarihinde Berlin Duvari’nin yikilisiyla birlikte iki kutuplu
diinyanin formel diizlemde sona ermesi sonucu Soguk Savas doneminin askeri teknoloji ve
yatirimlariin olduk¢a hizli bir sekilde kiiresel ulasim, iletisim ve altyapt yatirim
caligmalarina evrilmesi sonucu hiz kazanan kiiresellesme, sivil toplum kavraminin

tanimlamasini genisleten ve doniistiiren 6nemli faktorler arasinda yer aldi.

Ozel sektoriin sosyal faydayr goz ardi etmesi, kamu sektdriiniin kaynaklarmi popiilist
yaklagimlarin da etkisi ile etkili kullanamamasi nedeni ile kamusal hizmetin ve faydanin
asil sahibi olan toplumun {igiincii bir sektor olarak 6zel-kamu-sivil toplum denkleminde yer
almasi, Locke’un, Hobbes un ortaya koydugu doga durumundaki catigsmaci gerilimlere
karsin insanlarin birbirlerine kars1 sorumlu olduklari algisindan da meydan geldigini ortaya
koymaktadir.!! Hobbes’un doga durumunun catismaci gerilimleri meydana getirdigi igin
mutlak otorite olan devlet giiclinlin sivil haklar1 kisitlayict ve bu mutlakiyet¢i giiciin
sorgulanamaz etkisi ile kaynaklarin etkili kullanilamamasi kamu sektoriiniin eksikliklerini
ortaya koyarken, Rousseau’nun ise 0zel miilkiyetin bireyleri yozlastirdigina yonelik
tanimlamalar1 da’? 6zel sektoriin eksikliklerini vurgulamakta ve bu anlamda sivil toplumun
kamu sektorii-6zel sektor denklemine entegrasyonu, hizmet sunumu ve karar alma
stireclerine katilimin saglanmasinda yeni yaklasimlar ortaya koymaktadir. Karar alma
stireglerinde toplumun etkin sekilde katilimina kargin Hegel’in sivil toplumu politik alanin
disinda yer aldigini tanimlamasi, sivil toplum kavramina farkli bir elestirel yaklasim olarak
yorumlanmaktadir. Hegel’in ortaya koydugu elestirel yaklasim dogrultusunda sivil toplum,

devlete bagli olmayan kurumlarin karsilikli karmasik iliski agin1 olusturmaktadir ve mevcut

% Fatih Duman, Sivil Toplum, Miimtaz’er Tiirkonii (Ed.), Siyaset, 10. Baski, 2009, s.349

10 Kaynaklarin kullaniminda etkinlik, hedef ve stratejiler dogrultusunda sonug odakli bir yaklasim ortaya koyarken
kaynaklarin kullaniminda etkililik ise minimum kaynak kullanimi ile maksimum ¢iktinin elde edilmesini hedeflemektedir.
21. ylizy1l kamu yo6netimi anlayisinin da merkezinde yer alan stratejik yonetim, kaynaklarm(maddi ve insan) etkili
kullanimint merkezine almaktadir.

11 John Dunn, The Contemporary Political Significance of John Locke's Conception of Civil Society, lyyun: The
Jerusalem Philosophical Quarterly VVol.45, 1996, 5.108

12 https://plato.stanford.edu/ENTRIES/rousseau/ (Son Erisim Tarihi: 27 Aralik 2022)
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karmasik iligki ag1 da, modern ulus devlet icerisindeki kiiltiirel ve kan bagi iligkilerinin
normlarindan meydana gelen dayanismay1 zayiflatmaktadir.'®> Bunun en 6nemli nedenini
ise sivil toplum kavraminin doga durumundaki insanlarin isteklerini uzlastirmak i¢in
olusturuldugunu vurgulayan Hegel, bu dogrultuda sivil toplumun meydana getirebilecegi
catismaci gerilimlerin engellenmesi adina devlet mekanizmasinin mutlakiyet¢i egemen

giiclinii zorunlu gérmektedir.*

Ancak Hegel’in sivil toplumun kisisel ¢ikarlar {izerine insa edildigine ve bu durumun
catismaci gerilimleri meydana getirmede kaginilmaz olduguna vurgu yapmasina karsin
calismada agiklanmaya c¢alisildigi iizere sivil toplumun, kamu ve 6zel sektoriin kamusal
fayda gozetme ve kaynaklarin etkili kullanimi perspektifinden gii¢ kazandigina yonelik
analizler dikkat ¢ekmektedir.’® Dolayisiyla sivil toplum kavraminin 19. Yiizyilin
sonlarindan itibaren giiniimiize degin en gelismis 6rneklerinin ABD’de bulundugunu ifade
eden Tocqueville, sivil toplumu demokrasinin hem ana aktorii hem de en 6nemli egitim
kurumu olarak tanimlamaktadir ve toplum igerisindeki vatandaslik, yurttaslik algisinin en
etkin sekilde, sivil toplum kuruluslarinda kazanildigini vurgulamaktadir. Bu agidan
incelendiginde ise kamu-6zel sektor denklemine entegre olan sivil toplum kavraminin etkili
kaynak kullanimina ek olarak temelde biirokrasi aginin sivil toplumdan aldig1 yonetme
yetkisinin sivil toplum {izerindeki baskisini azaltarak sivil toplum kavraminin demokrasiyi

korudugu ve gelistirdigi Tocqueville tarafindan ortaya konmaktadir.®

Tocqueville’nin ortaya koydugu ve modern demokratik toplumun bir geregi olarak sivil
toplum kavramina yonelik pozitif yaklasimina karsin Karl Marx’1n sivil toplum kavramina
yaklasimi Hegel ile paralellik gdstermekte ve sivil toplumu kisisel ¢ikarlarin ¢atigma sahast
olarak yorumlamaktadir. Bu perspektiften incelendiginde Marksist diisiince icerisindeki
alt-tst yapi iligkisinde sivil toplum alt yapiy1, devlet ise iist yapiy1 meydana getirmektedir.
Sivil toplumun merkezinde oldugu alt yapinin, iist yapiy1 kontrol etmesi ve yonlendirmesi
sonucu uretim giiglerinin devlet mekanizmasini yonettigini ve sivil toplumun dogrudan,
devlet mekanizmasini etkisi altinda bulunduran yonetici siniftan meydana geldigi Marksist

diisiincenin ortaya koydugu elestirel yaklasimlar arasinda yer almaktadir.’” Karl Marx igin

13 Jain Hanpsher-Monk, Modern Siyasi Diisiince Tarihi, 1. Bask1, 2004, 5.546

14 Anastasia loannidou, The Politics Of The Division Of Labour: Smith And Hegel On Civil Society, Democratization,
Vol.4 No.1, 2007, .58

15 Ancak bu noktada sivil toplum kuruluslarinin 21. yiizy1l yonetim felsefesinin merkezinde yer alan stratejik yonetim
ilkelerine(yonetisim, orgiit i¢i acik iletisim, katilimcilik, kaynaklarin etkili kullanimi vb.) bagli kalmasi gerekmektedir.
Gerekli kriterler ve asamalar, caligmanin ilerleyen boliimlerinde stratejik yonetim basligi altinda agiklanacaktir.

16 John Keane, Demokrasi ve Toplum, 1. Baski, 1994, s.82

17 Keith Tester, Civil Society, Routledge, 1. Baski, 2015, 5.5, 5.6
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sivil toplum bir burjuvazi hareketi olarak meydana gelmistir ve sivil toplum ile burjuvazi
kavramlar1 ayn1 anlam ve igerikleri tasimaktadir.’® Ciinkii Hegel’in de vurguladig1 iizere
Marx i¢in de sivil toplum, ekonomik ve kisisel ¢ikarlarin gozetildigi bir yapiy:r ifade

etmektedir.

Gramsci’nin ise sivil topluma bakis agisi, Marx ve Hegel’in elestirel yaklasimina karsi
onem arz etmektedir. Karsit bir yaklasim olarak devlet ile yakin iligki igerisinde olan
sermaye siifinin olusturdugu baski mekanizmalarinin giiclinii azaltici bir alan olarak
Gramsci tarafindan tanimlanan sivil toplum, 6nemli bir miicadele aracidir ve bu anlamda
toplumsal hareketlerin temel dinamigidir.'® Dolayisiyla bireylerin, karar alma siireglerinde
yer almasi i¢in tek anlamda beklenen etkiyi olusturamamasi nedeni ile, etkin orgiitlenme
icin sivil toplumun varligi 6nem arz etmektedir. Dini ve ekonomik orgiitlenmeler karsin
sivil toplum kuruluslar inang ve semboller etrafinda degil, toplumun sorunlarini ¢6ziicii
pratikler kiimesi etrafinda varligini1 korumaktadir.?’ Sivil toplumun, politik toplumu etkisi
altina alarak diizenlenmis bir toplum meydana getirmesi gerekliligini vurgulayan Gramsci,
Marksist bakis agisinin ortaya koydugu proleterya iktidarinin hegemonyaya doniigsmesi igin
entelektiiel smifin sivil toplum alaninda varhigini = siirdiiriilebilir  kilabilecegini
aktarmaktadir. 18. ylizyilda Kita Avrupasi’nda ortaya ¢ikan ve gelisen sanayilesmenin, yeni
bir toplumsal donlisim meydana getirmesi sonucu Jirgen Habermas’in vurguladigi
kamusal alanin, temelde devlet ile toplum arasinda bulunarak orgiitlenmis durumundaki
burjuvaziyi sivil toplumla esitlese de sivil toplumun pazar iliskilerinin etkisinden uzak
kaldigin1 ortaya koymaktadir. Habermas’in vurguladigi bu perspektif dogrultusunda 6zel
alandan ayr1 olarak kamusal alandaki doniisiim, sivil toplumun gelisen ve farklilasan

modern toplumun farkliliklar1 bir araya getirici giiciinii ifade etmektedir.

Gelistirilen ve ortaya konan birgok tespit, sivil toplum kavraminin tarihselligini
gostermektedir. Toplumun kendi rizasi ile yonetilme yetkisini devretmesi sonucu olusan ve
bu anlamda sivil toplum kavramina benzer sekilde tarihin belirli bir doneminde ortaya
cikarak tarihsellik 6zelligini kazanan devlet mekanizmasi, sivil toplum ile zit kavramlar
degildir. Sivil toplum her ne kadar bir¢ok isim tarafindan elestirilse de siyasal alanin digina
cikarak siyasal alan i¢inde yer alan ve iktidar mekanizmasindaki giiciinii korumak adina

popiilist uygulamalar nedeni ile kaynaklar1 etkili kullanamayan ve hizmet sunumu

18 Giilgiin Erdogan Tosun, Demokratiklesme Perspektifinden: Devlet-Sivil Toplum Iliskisi, Alfa Yaymlari, 1. Baski, .42
19 Gordon Marshall, Sosyoloji SézIiigii, Bilim ve Sanat Yayinlari, 1. Baski, 199, 5.662
20 Marshall, a.g.e., s.156
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kapsaminda etkisiz kalan kamu sektoriiniin olumsuzluklarin1 gideren bir olgudur.
Dolayisiyla bu dogrultuda devlet mekanizmasi ile bulundugu karsilikli iliski igerisinde
siirl 6zerklik talep etmektedir. Ciinkii sosyal gruplar, politika olusum siirecinde ana aktor
olarak yer alan devlet mekanizmasinin hareket alanini sinirlayici ve uyarict giicli temsil

etmelidir.?

Sivil toplumun kamu politikalar1 olusturulurken karar alma mekanizmalarinda yer almasi
ve dolayistyla hizmetin asil sahibi olan toplumun dogrudan temsili, tiim elestirilere ragmen
sivil toplumun demokratikligin etkin kilinmasi perspektifinden 6nemini gdéstermektedir.
Ciinkii demokratiklik ilkesinin kamusal alanda etkin kilinmasi i¢in seffaflik ve hesap
verilebilirligin saglanmasi, devlet dis1 olarak goriilen sivil toplum kuruluglari tarafindan
saglanmaktadir. Dolayisiyla demokratik bir devlet yapis1 ve demokratik bir sivil toplum
kurulusu, karsilikli olarak birbirlerini giiclendirmektedir. Bu anlamda demokrasi, sivil

toplum igin vazgegilmez bir unsurdur.??

Devlet mekanizmasinin mesru yonetim ve egemenlik kaynagi olmasi nedeni ile bircok
gorev ve hizmet tanimlarinin olmasi hem kurumlarin hantallagsmasina yol agmakta hem de
ozellikle merkeziyetgi perspektiften kurgulanan devlet yonetimleri igin kati biirokrasinin
kapal1 iletisim kanallarinin meydana gelmesine yol agmaktadir. Sivil toplumun bu noktada
kamusal alan icerisindeki aktif rolii 6nem arz etse de Oncelikle kamusal alan tanimi ve
kapsami1 dogru belirlenmelidir. Habermas, kamusal alan tanimlamasinda herkese agik olan
kamusal binalarin devlet kurumlar1 olmalarindan dolay: kamusallik 6zelligini kazandigini
vurgulamakla birlikte kamusal alanin, toplumda yer alan bireylerin dogrudan etkisi altinda
kaldiklar1 bir sorun icin akil yiiriittiigli ve dogal olarak gerekli tartigma ortaminin

siirdiiriilebilir kilinmas1 gereken hayat alan1 oldugunu aktarmaktadir.?®

Benzer sekilde Habermas perspektifinden aktarilan kamusal alan taniminda sivil toplumun
gerekliligi, sanayilesme sonucu ortaya ¢ikan kapitalist iliski aglarinin etkisi ile ailenin
temsil ettigi 6zel alanin egitim, ekonomi, siyasi ve sosyolojik alanlardaki fonksiyonlarini
kaybetmesinden kaynaklanmaktadir.?® Dolayistyla kamusal alan, bireylerin cikarlarim

maksimize etmek adina sosyolojik diizlemde birbirleri ve devlet ile iletisime gectikleri

21 Vehbi Bayhan, Demokrasi ve Sivil Toplum Orgiitlerinin Engelleri: Patronaj ve Nepotizm, Cumhuriyet Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi Vol.1 No.26, 2002, s.6

2 Duman, a.g.e. , 5.364

23 Habermas, a.g.e. , 5.106

24 Nazile Kalayc1, Kamusal Alan” Kavrami Uzerine Bir inceleme: Aristoteles-Marx-Habermas”, Hacettepe Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Felsefe Anabilim Dali, Doktora Tezi, 2007, s.105
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yerdir. Bu anlamda bireylerin kendi aralarinda 6rgiitlenmesini, bireylerin kendi aralarinda
bagimsiz karar alma siireclerini olusturmasini ve goniilliiliik ilkesi etrafinda orgiitlenerek

siyasal topluma miidahil olunmamasini sivil toplum saglamaktadir.

2.2. Sivil Toplum Kuruluslar

Herhangi bir iradenin yonlendirmesi olmadan, bagimsiz ve orgiitlii olarak kendi imkan ve
kabiliyetleri nispetince maddi bir kazang giitmeden, sosyal fayda gézeterek kurulmus

goniillii olusumlara Sivil Toplum Kurulusu denir. 2°

Birgok elestiri ve analize karsin demokratik yonetim ilkesinin merkezinde yer alan sivil
toplumun, kamusal alan disinda goniillii, kendini iiretebilen, 6zerk yapisi olan kurulusglar
vardir ve bu kuruluglar bireylerin erisimine ve kamusal miizakereye agiktir. Bu anlamda
sivil toplum kuruluslart devlet mekanizmasi icerisinde kontrol giicii elde etme, kar
maksimizasyonu saglama hedefinde degildir. Ters perspektiften sivil toplum kuruluslari,
politika uygulayicisi olan devlet mekanizmasinda kamu yararini merkeze alarak politika
olusum siireclerinde degisiklikler meydana getirmeyi, hesap verilebilirlik ilkesinin
takip¢isi olmayr ve demokratiklesmeyi devlet kademelerinde etkin kilmayi
amaglamaktadir. Dolayisiyla sivil toplum kuruluslari; insan haklar, saglik, egitim, baris ve

sosyal hizmet alanlarinda hizmet sunumuna katki saglamakta ve gérev almaktadir.

Sivil toplum kuruluslarimin devletten tam anlamiyla bagimsiz olmadan siirl 6zerklik
cergevesinde devletle entegrasyonu saglayarak?® siyasal ve ekonomik alandan bagimsiz bir
sekilde kendi hareket alanini olusturmasi, toplumdaki vatandaslik bilincini, aktif yurttaslik
algisin1 ve hizmete, hizmetin asil sahibi olan toplum tarafindan sahip ¢ikilmasini olumlu
yonde etkilemesi onem arz etmektedir. Sivil toplum algisinin demokratiklik ilkesini
korumasi ve gelistirmesi kapsaminda ana rolii listlenen sivil toplum kuruluslari, toplum
merkezli kurgulanmasindan dolay1 ¢ogulcu ve katilimc1 yonetim modelinin de en 6nemli

orneklerini meydana getirmektedir.?’

% Terzi, 0. F.(2023). STK 101- Diinyada ve Tiirkiye ‘de STK lar ve Sivil Toplum Tartismalar:. Istanbul. IBER STK

% BM Sozlesmeleri igerisinde sivil toplum kuruluslari her ne kadar ‘hiikiimet dig1 organizasyon’ (NGO) olarak tanimlansa
da sozlesmelerde vurgulanan hiikiimet disilik, sivil toplum kuruluslarmin devlet mekanizmasindan kismi 6zerk olarak
kendi karar alma mekanizmalarina sahip oldugunu ifade etmektedir.
27 Hem diinyada hem de Tiirkiye’de sivil toplum kuruluslarmin farkli isimlendirilmeleri mevcuttur: Sivil Toplum
Orgiitii(STO), Ugiincii Sektor, Besinci Sektor, Goniillii Tesekkiiller(GT)
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1990 sonras1 kiiresellesme ve neo-liberal politikalarin entegre olmasi sonucu 6zellikle
sosyal politika alanindaki etkin giiciinde asinmalar yasayan ulus-devlet mekanizmalari,
modern toplumun en 6nemli aktdrii konumuna gelen sivil toplum kuruluslarinin etkisine
acik olmaya baslamistir. Boylelikle kamu politikasi olusum siirecinde toplumu dogrudan
etkileyen bir olayin siyasi ajandaya dahil edilmesinde ve mevcut soruna ¢oziim
iiretilmesinde ulus devlet mekanizmalarinin en 6nemli partneri sivil toplum kuruluslar
olmustur. Bu anlamda sivil toplum kuruluglarinin sosyolojik diizlemdeki en 6nemli
gorevleri arasinda meydana gelen kamusal soruna kolektif kimlik kazandirilmasi
bulunmaktadir. Kati, tek yonlii ve kapali iletisim kanallarina sahip olan merkeziyet¢i
blirokrasiye karsin aktif ve etkili iletisim kanallarina sahip olan sivil toplum kuruluslari,
kamu otoritelerinin giindeminde kamusal sorunun yer almasini saglayabilmektedir. Sivil
toplum kuruluslarinin bu etkin iletisim giiciinii kullanmada niceliksel ve istatistiki verilere
dayali kamusal sorun tespit siirecini saglamasi, kamusal sorunun siyasi ajandaya dahil

olmasini saglamakla birlikte kaynaklarin etkili kullaniminda da dogrudan etkili olmaktadir.

Ancak sivil toplum kuruluslarinin herhangi bir kamusal sorunu siyasi ajandaya dahil etme
konusundaki giicli ayn1 zamanda elestirilmektedir. Bu dogrultuda elestirel yaklasimlar,
sivil toplum kuruluslarimin  belirli deger ve ilkeler etrafinda kurgulandigini
vurgulamaktadir. Deger ve ilkelerin etrafinda kurgulanan sivil toplum kuruluslarinin
politika olusum siirecinde kamusal sorunun siyasi ajandaya dahil olmasi, karar alma
stirecinde yonlendirici olmalari hususunda siibjektif davranabilme olasiliklar1 dikkat
cekmektedir. Ozellikle sivil toplum kuruluslarimin agik iletisim kanallarina sahip olmakla
birlikte kati, kapali ve kiiltiirel, egemen degerlere, ilkelere sahip olmasi, farkli sivil
toplumlar arasinda anlagmazliklar, iletisim sorunu ve dogal olarak da 6rgiitlenme sorununu

meydana getirebilmektedir.

Sivil toplum kuruluslarinin etkin iletisim kanallarina sahip olmasi, yazili ve gorsel basin
yayin araglar1 tizerindeki baski giicline de sahip olabilecegini gostermektedir. STK’larin
temelde katilimci ve ¢ogulcu yonetim anlayigina sahip olmasina karsin ayn1 zamanda bu
giic olumsuz yonii olarak da degerlendirilebilmektedir. Ciinkii kat1 deger yargilaria ve
hatta ideolojilere sahip olan sivil toplum kuruluslari, 6rgiitlenme konusunda ve kamu
otoritelerinin siyasi ajandasina kamusal sorunu dahil etmede etkili bir diger ara¢ olan

kanaat onderlerini koordine edebilmektedir.
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Devlet dis1 orgiitletilmesi, kar amaci giidiilmemesi, goniilliilik esasiyla caligilmasi
Ozelliklerine sahip olan sivil toplum kuruluslari, genis anlamda devlet mekanizmasi
icerisinde yonetime dahil olmadan sivil toplum alaninda faaliyet gosteren olusum olarak
tanimlanirken dar anlamda ise sadece sosyo-ekonomik perspektifli kalkinma hedefleyen
sivil kuruluslar olarak yorumlanmaktadir.?® Dolayisiyla sivil toplum kuruluslarmin kamu
ve 0zel sektor arasinda bulunan konumu ve iki sektoriin de zayif noktalarini siibvanse edici
ozellikleri, sivil toplum anlayisinda 1rk, politik goriis, cinsiyet, dini vb. farkliliklara
odaklanilmadan temel hak ve 6zgiirliiklerin korunmasini yardima ihtiya¢ duyan bireylere
etkin sekilde yardim edilmesini saglamaktadir. Ancak devlet dis1 orgiitlenme 6zelligine
sahip olmasina ragmen sivil toplum kuruluslarinin merkezi yonetim ve daha sik sekilde
yerel yonetimlerle olan is birligi 6nem arz etmektedir. Bu dogrultuda kamusal hizmetin asil
sahibi topluma en yakin idari birim olan yerel yonetim birimlerinin?® sivil toplum
kurulusglart ile ortakliklar gerceklestirerek hizmet sunumunda etkinligi saglamasi, etkin
hizmet sunulmasi perspektifli pilot projelerin hazirlanmasini ve projeler i¢in fon
bulunmasini saglamaktadir. Yerel yonetim kuruluslar1 ya da merkezi yonetim bu anlamda,
sivil toplum kuruluslarinin uzman personel kadrosu, etkin iletisim becerisi ve
tekniklerinden fayda saglarken sivil toplum kuruluslar1 da yerel yonetim birimleri ya da

merkezi yonetimin yasal ve mesru egemenlik giiciinden faydalanmaktadir.

1990 yili itibari ile iki kutuplu diinyanin sona ermesi ve ¢ok merkezli/aktorlii yonetim
anlayisinin kiiresel siyasi sistem igerisinde benimsenmesi sonucunda onceleri ticaret birligi
olarak kurulan ancak daha sonra siyasi bir birlige donlisen Avrupa Birligi’nin de
demokrasinin, seffaf hizmet anlayis1 ve kaynak kullanimini 6ncelemesi déniim noktasi
olmustur. Birlige liye olmak i¢in adaylik statiisiinlin kazanilmasinda da bu anlamda sivil
toplum kuruluslar ile devlet mekanizmasinin ortakliklar gerceklestirmesi gerekliligi,
kamu-6zel sektor iliskisine sonradan eklemlenen sivil toplumun giiciinii ortaya
koymaktadir. Hangi ¢ikar grubunu temsil ettiklerine dikkat edilmeksizin yasal ¢ercevelere
uyuldugu siirece sivil toplum kuruluslarinin merkezi yénetim ve yerel yonetim birimleri
tarafindan desteklenmesi ve sivil toplum kuruluslarina g¢aligma alanlarinda gerekli
kolayliklarin saglanmas1 AB’nin temel kriterleri arasinda yer almaktadir.*®* Halkin karar

alma stireglerine dogrudan katilimini birligin temel ilke ve prensipleri arasinda oldugunu

28 Tbrahim Yildirim, Demokrasi Sivil Toplum Kuruluslari ve Yénetisim, 1. Baski, 2004, 5.51-52
29 T.C. Anayasast’nin 127. Maddesince yerel yonetim birimleri: il Ozel Idareleri, belediyeler(biiyiiksehir, il, ilge, belde
belediyeleri), kdyler.
3 Ahmet Yatkin, Avrupa Birligi Uyelik Siirecinde Sivil Toplum Kuruluslari: Giiglii Sivil Toplum Kuruluslari, Avrupa
Birligi Uyesi Tiirkiye, Dogu Bélgesi Arastirmalari, 2008, s.32
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siklikla vurgulayan AB y6netimi, sivil toplum kuruluslarinin sahip oldugu sinirli kurumsal
kapasitenin gelistirilmesi i¢in merkezi yonetim ve yerel yonetim birimlerine proje fonlar
saglamaktadir. Bu noktada Kita Avrupasi’nin sivil toplum kavramina yonelik yapilan
tanimlamalardan etkilenen AB, kiiresel ekonomik sistemi 6nemli 6l¢lide olumsuz etkiledigi
1979 Petrol Krizi’nin ardindan askin devlet anlayisindan®! devlet mekanizmasina aragsal
olarak yaklagmaya baslamasiyla birlikte, baskin devlet modelinin demokratiklestirilmesine
odaklandi. Dolayisiyla devlet mekanizmasinin baskin ve hakim giiciiniin sivil d6zgiirlikler
adina tehlike olusturdugunun vurgulanmasi, AB igerisinde neo-liberal donem sonrasi daha
da onem kazandi ve birlik igerisindeki yonetim felsefesi sivil Ozgiirliiklerin merkeze

alinmasiyla birlikte yeniden kurgulandi.®

Ozerk yap, goniilliiliik, kir amacinimn giidiilmemesi, kamu yarar1, seffaflik vb. ilkeler goz
Oniine alindiginda AB’nin sivil toplum kuruluslarina yonelik verdigi 6nemli destek sonrasi
ulus devlet sinirlart igerisinde bu o6zellikleri tasiyan diger olusumlarin da sivil toplum
kurulusu 6zelligi tasiy1p tasimadigina yonelik analizler giiniimiizde de devam etmektedir.
Ozellikle kamu politikas1 olusum siirecinde toplumsal bir sorunun siyasi ajandaya dahil
edilmesinde etkili olan ve dolayisiyla karar alma siireclerinde de etkisini hissettiren sivil
toplum kuruluslarinin baski ve ¢ikar gruplari olarak adlandirilmasi da dikkat ¢ekicidir.
Temelde kamu politikasi olusum siirecinde gesitli yontem ve araglart ile kamu otoriteleri
tizerinde baski kurmaya ¢alisan olusumlar olarak tanimlanan baski gruplarinin sivil toplum

kuruluslar ile ortak 6zellikleri bulunmaktadir.

Bu dogrultuda baski gruplart orgiitlenme, kamusal sorun karsisinda tepki gosterme ve
harekete gegme, reaktif degil proaktif davranarak bireyleri ve devlet mekanizmasini uyarici
faaliyetlerde bulunma yoniinden sivil toplum kuruluslar1 ile ortak ozelliklere sahip
olmaktadir. Ancak her ne kadar kendi 6rglit yapisi igerisinde 6zerk bir yapiya sahip olsa da
baski gruplarinin siklikla belirli bir ideoloji ve siyasi goriis etrafinda kurgulanmasi nedeni
ile toplumun genelini kapsamadan daha mikro 6lgekli ve odaklandigi grubun ¢ikarlarina

yonelik hareket etmesi bakimindan sivil toplum kuruluslarindan ayrigmaktadir.

Sivil toplum kuruluslarina yonelik gergeklestirilen elestiriler STK’larin da belirli kiiltiir ve
deger yargilarina sahip olabilecegine, bu kiiltiir ve deger yargilari ¢ergevesinde kurum igi

orgiitlenme sistematigini gelistirecegine yonelik olsa da STK’larin topluma daha makro

31 Devlet mekanizmasinin sahip oldugu egemenligin smirsiz ve mutlak olmasi ile bu giiciin boliinemez ve devredilemez
nitelikte oldugunu savunan goris.
32 Omer Caha, Askin Devletten Sivil Topluma, 1. Baski, 2012, s.10
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Olcekte yaklagsmasi 6nem arz etmektedir. Dolayisiyla STK’larin kapsayiciligi bakimindan
baski ve ¢ikar gruplarindan keskin ¢izgilerle ayrilmasi s6z konusu olmaktadir. Ozellikle
STK’larin var olus dinamiklerinden biri olan Orgiit i¢ci Ozerk isletim sisteminin
bulunmasindaki en énemli faktor kendi maddi kaynaklar1 aracilig ile varliklarini idame
ettirebilmesidir. Bu dogrultuda incelendiginde devlet mekanizmasinin bulundugu yénetim
sistemi icerisinden bagimsiz kendi kaynaklari ile faaliyetlerini stirdiiren STK’lardan ayri
olarak cesitli ideoloji ve degerlere sahip 6zel sektor kuruluslar tarafindan fonlanan g¢ikar
ve baski gruplari, maddi fonun geldigi kaynak tarafindan politika olusum siirecinde baski1
olusturmasi i¢in karar alma asamasinda 6zerkligini yitirebilmektedir. Calismanin 6nceki
boliimlerinde aktarildig1 lizere benzer elestirilerin STK’lar i¢inde ortaya konmasi séz
konusudur ancak STK’larin ¢alismanin ilerleyen boliimlerinde Tirkiye 6rnegi iizerinde
incelenecegi gibi belirli yasal ¢erceve igerisinde daha kapsayict hareket etmesi

gerekmektedir.

Genis gorev tanimi STK’lara dogrudan yerelden kiiresele hizmet alant meydana getirmekte
ve bu agidan incelendiginde 6zellikle gelismis iletisim teknolojileri sayesinde ulus devlet
sinirlarinin aginmasi sonucu entegre olmaya baslayan toplumlarin kiiresel bir biitiin haline
gelmesi uluslararasi sivil toplum kuruluslari olan INGO’lar(International Non-Goverment
Organizations) sivil toplum alaninda ana aktorler arasinda yer almasini saglamaktadir.
Farkli ulus devlet sinirlari igerisinde yer alan toplumlarin iletisim teknolojilerinin hizli ve
giiclii gelisimi sonrast Mcluhan’in yaptig1 tanim ile kiiresel bir kdye doniisen diinyada®®
talep ve sorunlarin aynilagsmasi sayilabilir. Bir taraftan da STK’larin asli unsurlar1 arasinda
olan oOrgiitlenme hususunda kiiresel bir hareketlenmenin meydana gelmesi sonucu
INGO’lar onciiliigiinde STK’lar degisen kosullara esneklik perspektifinden uyum saglama

yetenegi de kazanmaya devam etmektedir.

INGO olusumlarindan bahsedebilmek icin mevcut kuruluslarin en az iki iilkede faaliyet
gostermesi; acik, net ve seffaf olarak belirlenmis misyon ve vizyon dogrultusunda
kurumsallagsmis yapiya sahip olmasi, STK lara benzer sekilde devlet mekanizmasi ile ortak
olarak devlet yonetiminde yer almamasi ve devlet mekanizmasinin kendi Orgiit ici
isleyisine miidahale etmesine izin vermemesi gerekmektedir.>* INGO’larm sivil toplum

alaninda giderek O6nem kazanmasinda onemli faktér olan kiiresellesmenin meydana

33 Michael Antecol, Understanding Mcluhan: Television And The Creation Of The Global Village, ETC: A Review of
General Semantics, Vol. 54, No. 4, 1998, s5.455

34 Saban Halis Calis, INGOS: Uluslararasi Sivil Toplum Kuruluslari, Saban Halis Cals, Birol Akgiin, Onder kutlu (Ed.),
Uluslararas1 Orgiitler ve Tiirkiye, 1. Bask1, 2006, s.731
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getirdigi farkli ulus devletlerden toplumlarin hizli ve kolay sekilde entegre olmasi sonucu
kiiresel toplumsal sorunlar belirleyici olmustur. Ulus devletler arasi sinirlarin aginmasi ve
ulasim teknolojilerinin de onemli gelisimler yasamasi sonucu ulus devletlerin yalnizca
kendi politikalar1 ile yonetemeyecegi boyutta meydana gelen kiiresel gog, iklim, cevre,
serbest piyasanin giliclendirilmesi, sosyal giivenlik konularinda INGO’lar oneli sorun

¢Oziicli aktorler olmaktadir.

Kiiresel 6l¢ekte meydana gelen sosyolojik, siyasi, teknolojik degisim ve dontisiimleri takip
etmede, i¢sellestirmede ve uygulamada yetersiz kalan ulus devletler, INGO’larin bu
konuda da destegine ihtiyag duymaktadir. Dolayisiyla kiiresel Olcekte tanimlanan
INGO’lar, kendilerini uluslararasi arenada temsil yetenegine sahip degildir ancak asimetrik
Olciide de devlet mekanizmasina ragmen ulus devletlerin dis politikalarini yonlendirici
giice sahip olabilmektedir. INGO’larin 6nemli kiiresel aktor olarak yer almasi i¢in gereken
yasal mesruiyet ise, 23 Mayis 1968 tarihli Birlesmis Milletlerin 1296 sayili karar ile
olusturulmustur ve karar igerisinde INGO’larin ulus devletler arasinda resmi antlasmalarla

kurulan uluslararas: érgiitler STK olarak kabul edilmistir.%®

Yerel hizmet ve sivil toplum alaninda doniim noktasi olarak tanimlanan BM’nin 1992°de
Brezilya’nin Rio de Janerio sehrinde diizenledigi Cevre ve Kalkinma Konferansi,
INGO’larin hareket alanini1 genisletmistir. Bu dogrultuda ulus devletlerin etkisiz kalan ve
genel anlamda reaktif hareket etmelerinin meydana getirdigi 6nleyici olamama sorunlarina
karsin sorun ¢ozmede proaktif olan ve yenilik¢i yaklasimlara sahip olan INGO’larin
gelistirilmesi gerekliligi vurgulanmustir. Dért yil sonra yine BM tarafindan Istanbul’da
gerceklestirilen Tkinci Habitat Konferansi’nda ise ulus devletlerin sivil toplum orgiitleri ile

gerceklestirdigi is birliklerinin artirilmas1 gerekliligi belirtilmistir.3

2.1.1. Tiirkiye’de Sivil Toplum Kavraminin Tarihsel Siirec I¢erisindeki
Gelisimi ve Doniisiimii

Tarihsel siire¢ igerisinde devlet yonetebilme olgusunu kazanabilen Tiirk devletlerinde
merkeziyet¢i yonetim anlayisi varligini korumustur. Ancak her ne kadar merkeziyetci bir

devlet yapilanmasinin varligt modern Tiirkiye Cumhuriyeti yapilanmasina dogrudan etki

3 https://digitallibrary.un.org/record/214368#record-files-collapse-header (Son Erisim Tarihi: 31 Aralik 2022)
3 Jvan Tosics, Habitat 11 Conference on Human Settlements, 1996, s. 370

20



https://digitallibrary.un.org/record/214368#record-files-collapse-header

etse de gliniimiizdeki anlamiyla tam anlama ile Tiirkiye Cumhuriyeti sinirlar1 igerisinde sivil

toplum kavrami beklenen karsiligi bulamamaistir.

Orta Asya Donemi; Tiirk toplumlarindaki Gok Tanr1 inancindan itibaren yardima muhtag
kisilere, yoksullara toplum tarafindan gerekli destegin verilmesi algis1 varligin1 korumus
ve giiniimiize kadar tiim Tiirk devletlerinde etkili olmustur. Bu yardimlagma olgusunun
giicli etkisi eski Tiirk devletlerinde hakan / bey olmanin kriterleri arasinda dahi yer almis
ve sivil toplumun temel dinamiklerinden olan ihtiya¢ sahiplerinin sosyal hizmetler ile

olumsuzluklarinin giderilmesi ilkesi, Tiirk devlet yonetim felsefesini etkilemistir.

Islam Dinine Ge¢is Dénemi; Tiirk devletlerinde yonetim felsefesine etki eden bu anlays
Tiirk sosyolojisi ve devlet ydnetiminin Islamiyet dinini segmesi sonrasi etki alanini artirmis
ve zekat, fitre, sadaka gibi ihtiyag¢ sahiplerinin olumsuzluklarini giderici dini uygulamalar
kutsallk kazanmustir. Ozellikle fitre ve zekdt gibi yardim araclarinin islam dini
perspektifinden zorunlu olmasi ve Hz. Muhammed (SAV)’in yonettigi devlette zekat ve
fitre vermeyenlerin cebri yaptirimlarla karsilasmasi da sivil toplum algisindaki sosyal

hizmet / yardim felsefesinin gliclenmesini ve sosyolojiye entegre olmasini saglamistir.

Islam toplumlarindaki sosyolojinin temel kurgu dinamiklerinde gii¢c kazanan sosyal hizmet
ve yardim anlayisinin Tiirk Devletlerinin islam dinini kabulii sonrasi kiiresel anlamda farkli
cografyalara hizla yayilmasi kagmilmaz olmugtur. Orta Asya’dan Anadolu topraklarina
dogru hizli sekilde hareket eden Tiirk Devletleri ve toplumlar: 10. asrin sonunda dénemin
Iran topraklar1 iizerinde bulunan Irani toplum ve devlet yapisindan etkilenerek kabul
ettikleri Islam anlayis1 ve devlet sistematiginin insaasmi®’ basarili sekilde Selcuklu

Devleti’nde uygulamaya devam etmistir.

Sel¢uklu Donemi; Bu agidan incelendiginde Bat1 cografyasindaki varola gelen sivil topum
anlayisindan farkli bir sosyal yardim ve hizmet anlayis1 gelistiren Selguklu Devleti, kendi
biirokrasisi ve hiyerarsisi icerisinde Ulema smifin1 giiclendirme ve Ulema sinifina 6zerk
yap1 kazandirma stratejisini tercih ederek devlet-toplum iligkisi igerisinde toplumun

cikarlarinin iktidar mekanizmasina karsi etkin sekilde savunulmasini saglamistir.

Dolayistyla halkin temel ihtiyag ve hizmetlerini karsilamada yasadigi zorluklarin

asilmasinda gii¢lii bir vakif ve medrese sistemi kuran Selguklu Devleti’nde sehir ve

37 https://t24.com.tr/haber/ilber-ortayli-turkler-oyle-bayilarak-din-kabul-etmez-son-derece-cakal-bir-millettir, 336782
(Son Erigim Tarihi: 10 May1s 2023)
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kasabalarda yasamlarini idame ettiren halkin saglik sorunlarindan kaynakli tedavi
ihtiyaclar bolgelerde bulunan ve vakiflar tarafindan kurulan hastanelerde {icretsiz olarak
karsilanmistir. Ustelik Selguklu Devleti Veziri Nizamiilmiilk’iin 1067 yilinda Bagdat’ta bir
vakif medrese olan Bagdat Nizamiye Medresesi’ni agmasi, sivil toplum anlayisinin gii¢
kazanmasi anlaminda Oonem arz etmistir. Donemin Sii-Fatimi Devletine karsi verilen
miicadele nedeni ile fakirlesen ve temel asgari ihtiyaglarin karsilanmasi bakimindan zor
durumda olan halka yonelik kamu hizmetlerinin medrese-vakif faaliyetleri ile karsilanmasi
ve bu hizmetlerin iktidar mekanizmasina kars1 gorece 6zerk yapida bulunan Ulema siifi
tarafindan kontrol altinda bulunmasi, Selguklu Devleti’'ndeki sivil toplum anlayisinin

giderek gii¢ kazanmasini saglamistir.*

Sel¢uklu Devleti’nin fonksiyonel olarak son bulmasi ve devami niteliginde kabul edilen
Osmanl1 Devleti’nin kurulmasiyla birlikte Selguklu Devleti’nden miras alinan sivil toplum
anlayisi, Osmanli Devleti’nin sahip oldugu ‘millet sisteminin’3® giiglii yapis1 ile entegre

olarak gelismeye devam etmistir.

Osmanli Donemi; Osmanli Devleti’nde bulunan azinlik toplumlarinin/cemaatlerinin
Osmanli millet sistemi igerisinde gorece 6zerk yapinin beraberinde getirdigi olumlu etkiler
sonucu yerel talep ve sorunlari kendi yerel/cemaat yonetim mekanizmalari igerisinde
¢Oziim Onerileri olusturmasi ve gelistirmesi de sivil toplum anlayisinin yerel diizlemde gii¢
kazanmas1 ve toplum tarafindan sahiplenilmesi agisindan 6nem arz etmektedir. Bu agidan
incelendiginde bagka bir dine mensup halklarin kendi dini, 6rf-adet ve gelenek sistemlerine
dayanan hukuk sistemlerini uygulayabilmesi 6zerkligi Osmanli Devleti’nin gelistirdigi
millet sisteminin temelini olusturmustur.** Osmanli Devleti’nin gelistirdigi millet
sisteminin sivil toplum anlayisini giiclendirdigine ve Bati modeline daha yakin hale
getirildigine dair Fatih Sultan Mehmet doneminde gelistirilen millet sistemi ile Tanzimat
Donemi; Tanzimat Donemi’nde gelistirilen millet sistemlerinin hangisinin etkili oldugu

konusunda da varola gelen tartisma dnem arz etmektedir.*

38 Ahmet Akman, Eski Vakiflar Hukuku Baglaminda Vakif Miiessesesi Ve Giiniimiizdeki Etkileri, Selguk Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dergisi Vol.26 No.2, 2018, s.198-199
39 Osmanli Devleti’nin sahip oldugu millet sistemi igerisinde her azinlik toplumunun/cemaatinin kendi géreceli $zerk
yapilar igerisinde bir liderleri bulunuyordu. Bu azinlik toplumlarmin kendi liderleri 6nciiliiglinde sorunlarini kendi
iclerinde ¢ozdiigii ve kendi dini, 6rf-adet ve geleneklerine dayali mahkeme sistemlerinin bulundugu 6zerk bir yap1
mevcuttu. Azinlik toplumlart kendi i¢lerinde sorunlarimi 6zerk sekilde ¢6zme ve yeni yerel ¢oziim Onerileri gelistirme
noktasinda yasadigr anlagsmazliklarin ¢6ziillememesi durumunda Osmanli Devleti'nin Ser’i Mahkemeleri’ne
bagvuruyordu.
40 Nuri Adiyeke, Osmanli Millet Sistemine Dair Tartismalar ve Siyasal Bir Uzlasma Modeli Olarak Osmanli Millet
Sistemi, Yeni Tiirkiye, Say1 60, 2014, s.5
4 Adiyeke, a.g.e. , s.3-4
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Tartismalarin derinlik kazanmasina yol agan onemli hususlar arasinda ise sivil toplum
anlayisint Osmanli Devleti igerisinde gelistiren ve gorece 6zerk yapiin korunmasini
saglayan Ulema sinifinin Osmanli biirokrasi sinifi ile yakin iligkileri olmustur. Dolayisiyla
devlet mekanizmasina kars1 halkin ¢ikarlarinin korunmasi anlayigini igeren sivil toplum
kavrammin bu anlamda zarar gormesi, Tanzimat Donemi’nde  azinlik
cemaatlerinin/toplumlarinin elde ettigi ayricaliklar neticesinde tekrardan gii¢lendigi 6ne
stiriilmektedir. Ancak genel anlamda azinlik toplumlarinin kendi i¢lerinde islevsel kildig1
gorece 0zerk sisteme karsi, Osmanli Devleti’nin toplum yapisi icerisinde gelistirilen Lonca
ve Ayan Sistemleri, Ulema smifinin biirokrasi ile yakin iliski icerisinde olmasma*? paralel
bi¢imde sivil toplum anlayisina zarar vermistir. Ciinkii Lonca ve Ayan Sistemleri, kiiresel
para ekonomisinin 6nemli degisim, doniisiim gegirmesi neticesi ve ‘sicak paranin/nakit
paranin’ dolagima sokulmasi ile birlikte devlet mekanizmasinin sosyoloji iizerinde bir
uzantisi olarak varligin1 devam ettiren sistemler olarak yorumlanmaya baglamistir. Olumlu
yorum ve gelismelere ragmen bayindirlik, egitim, saglik hizmetleri agisindan vakif ve dini
cemaatlerin etkin sekilde calismasiyla birlikte devletin uzantisi olarak yorumlanmaya
baslanan sivil toplum anlayis1 giic kazanmaya ve gelismeye devam etmistir. Osmanli
Devleti’nin 18. yiizyildan itibaren etkinligini kaybeden ordu sisteminin modern savas
tekniklerinden uzak kalmasi neticesinde 6nemli toprak kayiplari yasamaya devam etmesi
ve toprak kayiplarina paralel olarak 1789 Fransiz Ihtilali sonucu devlet-toplum iliskilerinde
meydana gelen mesruiyet iligkilerindeki doniistimiin, modern ulus devlet insasina giden
stireci hizlandirmasi sivil toplum anlayisinda onemli degisimleri meydana getirmistir.
Fransiz Devrimi’nin meydana getirdigi atomize olmus milliyet¢i isyan hareketlerinin
devlet egemenligini tehlikeye atan orgiitlenme ve sug olaylarina yol agmasi** Osmanli
Devleti basta olmak {izere ¢ok wuluslu imparatorluk yapilarinin merkezilesmesini

tetiklemistir.

Cumhuriyet Donemi; Osmanli Devleti’nin, Birinci Diinya Savasi’nin meydana getirdigi
sonuclarindan biri olan modern ulus devlet insasinin gecerlilik kazanmasiyla birlikte
islevini yitirmistir. Milliyetci-ulusalcr perspektiften kurgulanan Tiirkiye Cumhuriyeti’nin
kuruldugunun ilan edilmesi de sivil toplum anlayisinin Tiirkiye’deki gelisiminde énemli

mihenk taslarindan biri olmustur. Tiirkiye Cumhuriyeti, Birinci Diinya Savasi sonrasi

42 Serif Mardin, Tiirk Toplumunu inceleme Araci1 Olarak "Sivil Toplum" Tiirkéne, M. ve Onder, T. (Ed). In.Tiirkiye'de
Toplum ve Siyaset, iletisim Yaynlari, 1990, s.22

43 Martin A. Miller, The Foundations of Modern Terrorism: State, Society and the Dynamics of Political Violence,
Cambridge University Press, 2013, .68
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gerceklesen Milli Miicadele doneminin ¢iir acan basarisi neticesinde bagimsizligini
kazanmistir. Bagimsizlik sonrasi ise kiiresel siyasi sistem igerisindeki degisim ve
dontigiimlere gliclii sekilde entegre olarak modern ulus devletinin gerekliliklerine tabi

olmustur.

Modern ulus devletlerin ‘yeni-inga’ donemimde atomize olmus ve muhafazakar milliyet¢i
anlayis1 benimsemesi hem Habermas hem de Wallerstein’in vurguladig: tezler agisindan
onem arz etmektedir. Olusan yeni kiiresel ekonomi pazarin etkin sekilde kontrolii i¢in kriz
mekanizmasini tetikleyen milliyet¢i gerilimlerin meydana getirilmesi ya da kiiresel dlgege
dogru evrilen kapitalist sistemin yeni mini-ulus devlet yapilarinin birer uydu gorevi gorerek
kontrol edilmesi tezlerinin etkisi neticesinde yeni kurulan modern ulus devletlerinin tek

tiplestirici politikalara yonelmesi, kurulus asamalarinda da derinden hissedilmistir.

Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin ilan edildigi 29 Ekim 1923 yilindan itibaren 14 Mayis 1950
tarihinde gerceklestirilen Genel Se¢imlere Demokrat Parti’nin iktidara geldigi siirece kadar
gecen 27 yillik donemde ilk¢i ve dogalcilik perspektifinden kurgulanan milliyetci anlayisin
hem sosyolojiye baskici sekilde entegre edilmesi hem de tavandan-tabana uygulanan
yonetim modelinin benimsenmesi, sivil toplum anlayisinin Tiirkiye Cumhuriyeti

tarihindeki en basarisiz oldugu donemi ortaya koymaktadir.

Cok Partili Hayata Geg¢is Donemi; Dolayisiyla 1950 yilindan itibaren Demokrat Parti
iktidarinin baglamasiyla birlikte sivil toplum anlayis1 Tiirkiye perspektifinden kendine 6zgii
bir tepki sistemine doniligmiistiir. Bu anlamda 27 yildir baskilanan bir sosyolojinin
Demokrat Parti doneminde sivil toplum anlayis1 lizerinden siyasetin mesru ve dogru kabul
edilmemesi anlayis1 giic kazanmustir. Ozellikle tarrm perspektifli kalinma modelini
merkezine alan Demokrat Parti’nin®* Ikinci Diinya Savasi’nin meydana getirdigi tarimsal
iiretim i¢in hammadde ihtiyacindan art1 deger iiretmesi ancak savasin sona ermesi sonucu
ortaya koyduklar1 kalkinma modelinin etkinligini kaybetmesiyle birlikte toplumsal
diizlemde de mesruiyet sorunu yasamasina neden olmustur. Dolayisiyla baski politikalarini
artiran Demokrat Parti doneminde tepki mekanizmalarinin olusmasi asamasina eklemlenen
sivil toplum anlayisi, 27 Mayis 1960 Askeri Darbesi ile 1960 sonrasi kurulan hiikiimetlerin
serbest piyasa modeline odaklanmasi sonucu yeniden 6nem kazanmaya baslamistir. Devlet
aygitina kars1 siyasal ve sosyal haklari i¢in kitlesel orgiitlenmelerin hareket mekanizmasi

haline donilismesini saglamistir. Sivil toplum anlayisinin kamusal haklarin ve temel insani

44 Nevin Cosar, Demokrat Parti Dénemi Maliye Politikasi, Ankara Universitesi SBF Dergisi Vol.60 No.1, 2005, 5.33
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sosyal hizmetlerin devlet mekanizmasindan ayr1 sekilde Orgiitlenerek karsilanmasi
felsefesi, 1960’larda artan yogun sanayilesme hareketlerinin meydana getirdigi kent
hareketlerine ve kent haklarina odaklanmayla devam etmistir. Kent hareketlerinin
sendikalasma, 6grenci- genclik orgiitlenmeleri vb. olusumlarla entegre hale gelmesi sonucu
sivil toplum anlayisinin  Tirkiye Cumhuriyeti igerisinde ekonomik perspektife
yerlesmesine yol ac¢mustir. Bu acgidan incelendiginde devlet disi, toplumsal
orgiitlenmelerden meydana gelen sivil toplum anlayiginin ig¢i hareketlerine odaklandigi
tespit edilmistir. Ustelik 1961 Anayasasiyla birlikte her ne kadar sivil hayata gecilme
evresinin bagladig1 diisiiniilse de Demokrat Parti’nin siyasal uzantis1 olarak yorumlanan
Adalet Partisi’nin kitlesel destegi arkasina almasi, 1961 Anayasasi’nin sagladigi siyasal
orgiitlenme ve disiince ifade Ozgirligi kapsaminin gii¢ kazanmasi, devlet-toplum
iligkisinde sivil toplum anlayisinin tehlike arz eden bir orgiitlenme bigimi olarak
yorumlanmasina yol agmustir. ifade ve diisiince dzgiirliigiiniin anayasal giivence altin
alinmasiyla birlikte 1960°ta resmi verilerle tespit edilen 18.958 dernek sayisi, 1970 yilina
gelindiginde 42.170°e yiikselmistir ve sivil toplum anlayisinin 1960 sonrasi devlet
mekanizmasi ve burjuvaziye karsi sendikalasma ¢ergevesinde giic kazanmaya baslamasi
neticesinde 1960 yilinin basinda 282.962 olan sendikali is¢ilerin sayis1 1970 sonrasi
1.200.000 olarak tespit edilmistir.*®

1970 Sonras1 Donem;1971 Askeri Muhtirasinin odaklandig temel giindem maddesi olan
temel hak ve Ozgiirlikklerin kisitlanmasinin uygulamaya konmasi sonucu sivil toplum
anlayisinin temel dinamiklerinden olan orgiitlenme, derneklesme, vakif ve dernek
faaliyetleri 6nemli 6l¢lide baskilanmis ve engellenmistir. Bu perspektiften incelendiginde
memurlarin sendika kurma haklar1 kaldirilmig ve sivil toplum anlayisinin merkezinde yer
alan toplumsal taleplerin siyasi ajandaya dahil edilmesi ilkesi onemli Ol¢lide zarar

gormiistiir.*°

Sonu¢ olarak 1971 Askeri Muhtirasinin da  kitlesel oOrgiitlenmeleri
engelleyememesi sonucu ideolojik kamplasmalarin etkisini giderek artirmasi ve 1979
yilinda Tiirkiye’nin sinir komsusu Iran’da Islam Devrimi’nin gerceklesmesi neticesinde
devletin toprak biitiinliiglinii ve egemenligini korudugunu dile getiren Tiirk Silahl
Kuvvetleri, 12 Eyliil 1980°de askeri darbe gergeklestirmistir. Bu anlamda incelendiginde

Tirk devlet sisteminin Osmanli Devleti’nden 1980 darbesine kadar olan siirecte ‘diizenin

4 Mehmet Aslan, Gzanfer Kaya; 1980 Sonrasi Tiirkiye’de Siyasi Katilimda Sivil Toplum Kuruluslari, Cumhuriyet
Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Vol.5 No.1, 2004, 5.219
46 Yusuf Tekin ve Cagatay Okutan, Tiirk Siyasal Hayat1, Orion Yayinlari, 2011, 5.128.
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korunmasina, devlet aygitinin kutsallastirllmasina’ yonelik politikasindan  yine

vazgecilmedigi gorilmiistiir.

1980 Sonrasi Donem; 12 Eyliil 1980 Askeri Darbesi’nin gergeklestigi doneme paralel
olarak kiiresel siyasi ve ekonomik sistem igerisinde neoliberal politikalarin giic
kazanmistir. Dolayisiyla, devlet aygitinin minimalize edilmesini savunan neoliberal
yaklasimin da etkisi ile devletin hantal yapisinin olumsuz etkisinin ortadan kaldirilmasi i¢in
sivil toplum anlayisi, devlet dis1 orgiitlenmelerin artmasi ile bir kez daha Tiirk devletleri
tarithinde 6nem kazanmuistir. Devletin ortaya koydugu temel hizmet ve politikalar karsisinda
onemli ve giiclii bir alternatif konumuna gelmistir. Ayrica sivil toplum anlayisinin 1980
sonras1 Tiirkiye’de yeniden insa siirecinde kiiltiirel perspektiften Tiirk-islam sentezine
dayal1 bir modeli tercih etmesi de dikkat ¢ekici olmustur.*’ Tiirk-Islim sentezinin Tiirk
devletleri tarihinde goniilliillik esasli yardim, bayindirlhik ve egitim faaliyetleri
gerceklestirmeleri bu agidan Tiirkiye Cumhuriyeti’nin 1980 sonrasi neoliberal politikalarin
glic kazanmasi sonucu sivil toplum anlayisinin etkin sekilde yeniden canlanmasini

saglamigtir.

Amerika Birlesik Devletleri ve Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi’nin Ikinci Diinya
Savagi’nin sona ermesinden itibaren stirdiirdii Soguk Savas’in, ABD lehine sonuglanmasi
sonucu®® Soguk Savas sonrasinda gelistirilen yogun askeri ve savunma teknolojilerinin
hizli sekilde kiiresellesmeye entegre olmasi, yalnizca Tiirkiye perspektifinden degil,
kiiresel Olgekte de sivil toplum anlayisinin doniismesini, giiglenmesini ve sahadaki
uygulama kapasitesini artirmasini sagladi.*® Dolayisiyla 6zellikle 12 Eyliil 1980 askeri
darbesi ile ekonomik buhranin etkisini yogun sekilde hisseden Tiirkiye Cumhuriyeti, 13
Aralik 1983 tarihinde kurulan ve Birinci Ozal Hiikiimeti olarak adlandirilan 45. Hiikiimet,
neo-liberal perspektifli kalkinma politikalarina yonelmesi ve 21 Aralik 1987 tarihinde
kurulan ve Ikinci Ozal Hiikiimeti olarak adlandirilan 46. Hiikiimet’in Soguk Savas’1 sona
ermesi ile birlikte ortaya ¢ikan yogun kiiresellesme hareketine dnem vermesi, dikkat c¢ekici
oldu. Ciinkii ekonomik refah seviyesinde gozle goriiliir yasanir artis iilke i¢i ihracat

seviyesine de yansidi ve Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ihracat orani, 1991 yilinda %9.2’lik artig

47 Giilgiin Erdogan Tosun, STK’larin Nasil Goriinmek Istediklerine Karar Vermeleri Onlarin Toplumsal Kimligi
Acisindan Yasamsal Oneme Sahiptir, Sivil Toplum Tartismalari, Kakniis Yayinlari, 1. Bask1, 2008, 5.201

48 9 Kasim 1989 tarihinde Berlin Duvari’min yikilmasi ve hemen akabinde 26 Aralik 1991 tarihinde SSCB’nin dagilmasi
sonucu Soguk Savag’in galibi ABD oldu.

49 Benzer dénemde kiiresel dlgekte kullanim agisindan yaygimlik kazanan internet agi, Soguk Savas déneminde ABD
tarafindan ordu i¢i haberlesme sistemi olarak kurgulandi. Ancak giiniimiizde internet, sivil toplum hareketinin sahadaki
giiciinii artiran, etki giiciinii kiiresel 6lgekte genisleten en 6nemli ara¢ konumunda.
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gostererek 10.8 milyar dolar seviyesine ulast1.® Tiirkiye’de yasanan énemli 6l¢iide refah
artis1; vakif, dernek ve yardim kuruluslariin, ticaret ve sanayi odalariin da destekler ile
maddi kaynak olusturmalarinda 6nemli 6l¢iide katki sagladi ve dolayisiyla ismi gecen

kurum ve kuruluslarinda teskilat sayilarinda artislar yasandi.®!

1990 Sonrasi Dénem: Kiiresellesme hareketinin devlet-toplum-yonetim denklemi
icerisinde kaynaklarin etkili kullanimi ilkesine bagli kalinarak yerelden-kiiresele yonetim
felsefesinin benimsenmesi de sivil toplum anlayisina dogrudan etki eden unsurlar arasinda
yer almistir.>® Kiiresel sistem igerisinde yer alan ulus devletlerin de yerelden kiiresele
yonelik yeni yonetim anlayisini benimsemesi sonucu kiiresel dlgekte yerellesme ve sivil
toplum felsefesinin gii¢ kazanmasi adina ilk resmi organizasyon, 3-14 Haziran 1992
tarihleri arasinda Brezilya’nin baskenti Rio’da Cevre ve Kalkinma Zirvesi adi ile
diizenlenmistir ve yaklasik 4 yil sonra Istanbul’da gergeklestirilen Birlesmis Milletler
Zirvesi, sivil toplum felsefesinin resmi anlamda Tiirkiye Cumhuriyeti yonetim anlayisina

entegre olmasinda dnemli rol oynamuistir.

Tiirkiye’de sivil toplum felsefesinin 6zellikle Habitat-2 Zirvesiyle birlikte gii¢ kazanmasi
sonucu sivil toplum kuruluglarinin formel anlamda mesruiyet elde etmesi ve
isimlendirilmesi baglaminda gesitli sorunlar yasanmistir. Habitat-2 Zirvesi’nde siklikla dile
getirilen ve sivil toplum kuruluslarinin isimlendirilmesi olan ‘Hiikiimet Dis1 Kuruluslar’
ifadesinin kat1 merkeziyet¢i devlet yapilanmasi ile kurgulanan Tiirkiye Cumhuriyeti igin
tehlikeli olarak yorumlanmais ve ‘goniillii tesekkiiller’ tanimlamasi sivil toplum felsefesinin
Tirkiye’de mesruiyet kazanmasi agisindan etkili olmustur. Ciinkii 6zellikle Tirkiye
Cumhuriyeti sosyolojisi; seffaflik, etkili, adil, giivenilir yonetim ilkelerine sahip
kuruluglarin devlet dis1 kurgulanan goniilli tesekkiiller tarafindan iistlenilmesini, devlet
aygitinin kamusal hizmetleri karsilamadaki ortaya ¢ikan hantal yapisina karsin etkin ¢6ziim

yolu olarak yorumlamigtir.>®

Sivil toplum felsefesinin kiiresel dlgekten farkli olarak Tiirkiye Cumhuriyeti’ndeki gelisimi

ya da etki alaninin hizli genislemesi dikkat ¢ekici olmustur. 28 Haziran 1996 tarihinde 9.

50 TUSIAD, 1992 Yila Girerken Tiirk Ekonomisi, TUSIAD YAYIN NO: 92.1.149, 1992, s.1

51 Mustafa Talas, Sivil Toplum Kuruluslari ve Tiirkiye Perspektifi, Tiirkliik Bilimi Arastirmalar1 Dergisi Say1: 29, 2011,
5.398

52 Ozellikle 1973 Petrol Krizi neticesinde kiiresel &lgekte kaynak kithgmin yasanmasi nedeni ile kaynaklarin etkili
kullanimi 6nem kazanmistir. Kaynaklarin etkin kullanim1 hizmet sunumunda ¢ikt1 odakli yaklagima sahipken kaynaklarin
etkili kullanimi ise performans odakli bir siirece yogunlasarak minimum kaynak ile maksimum ¢iktinin elde edilmesine
odaklanmaktadir.

53 https://ilke.org.tr/sta/sivil-toplum-kuruluslarinda-yonetim-kurumsallasma-sureklilik (Son Erigim Tarihi: 12 Mayis
2023)
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Cumhurbagkani Siileyman Demirel'in gérevlendirmesiyle kurulan ve Refah-Y ol Hiikiimeti
olarak adlandirilan 54. Hiikiimet’in Basbakani Necmettin Erbakan’in liderliginde iilke
icerisinde onemli olgiide giic kazanan Miisliman sermayenin Islami dayamisma ve
yardimlasma perspektifinden giic alarak dernek ve vakif ¢aligmalarina énem vermesi,
Tirkiye’deki sivil toplum anlayisinin gelismesinde din-toplum biitiinlesmesinin olumlu

etkisini ortaya koymaktadir.>*

Ozellikle 1950 yil1 sonras1 sanayilesme hamleleriyle birlikte Istanbul ve Ankara gibi biiyiik
sehirlere yogun is¢i gogiiniin yasanmasi sonrasit bu sehirlerde hizla artan niifusun da
beraberinde getirdigi kamusal hizmet ihtiyacin1 karsilamada yerel yonetimlerin etkisiz
kalmasi, Miisliiman sermayenin destekledigi dernek ve vakiflarin faaliyetlerinde artis
yasanmasinda dnemli pay sahibi olmustur. Bu acidan incelendiginde kat1 merkeziyetci yap1
ile kurgulanan Tiir Kamu Yo6netimi Sistemin icerisindeki kiiresel dlgekteki yerellesme
hareketine karsi etkisiz kalinmasinin olumsuzluklari, dernek ve vakif calismalar ile
pasifize edilmistir. Dolayisiyla donemin Miisliiman sermayesi ile desteklenen dernek ve
vakiflar, hem sivil toplum alaninda Tiirkiye’deki doniisiimiin devam etmesine etkili olmus
hem de yerellesme hareketinin Tiirk siyasi tarihi igerisindeki basarisizliginin
giderilmesinde Onemli pay sahibi olarak giiniimiiz Tirk sivil toplum anlayisinin da

merkezinde yer almistir.

28 Subat 1997 tarihinde Tirk Silahli Kuvvetleri’nin literatiire ‘post-modern darbe’
kavramini kazandirdig1 bir hareket ile mevcut hiikiimetin diismesine yol agmasi ve 1994 ve
1998 yillar1 arasinda IBB Bagskani olan Tiirkiye Cumhuriyeti 12. Cumhurbaskan1 Recep
Tayyip Erdogan’in siyasi yasakli olarak hapis cezasina mahkim edilmesi ile 1970-1980
yillar1 arasindakine benzer sekilde sivil toplum kuruluslari, ideolojik orgiitlenmelerin ve
propagandalarin etkisi altinda aragsallastirilmistir. Ancak hemen akabinde 1999 yilinda
gergeklestirilen Helsinki Zirvesi sonrasi Tiirkiye’nin Avrupa Birligi’ne iiyelik siirecinde
insan haklari, demokrasi, hukukun {stiinligli, azinlik haklarina saygi vb. kriterlerden
olusan Kopenhag Kriterleri’ne hizli sekilde entegre olmasi sonucu sivil toplum felsefesi

yeniden a-politize olarak etki giiciinii artirmistur.

2000 Sonras1 Donem; Tiirkiye nin, AB’nin ortaya koydugu sivil toplum felsefesine giiclii
sekilde entegre olarak daha seffaf, adil, etkili hizmet sunumu, insan haklarina saygi ve insan

haklarinin ya da kamusal hizmetlerin hiikiimetlere kars1 dile getirilmesi ve sivil toplum

54 Tekin ve Okutan, a.g.e. , s.217.
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kuruluglarinin kamu politikalar1 olusum siirecinde aktor olarak yer almasinda en 6nemli
husus, 3 Kasim 2002 tarihinde gergeklestirilen Tiirkiye Cumhuriyeti Genel Seg¢imleri
sonucunda %34,28 oy orani ile Adalet ve Kalkinma Partisi 363 milletvekili ¢ikartarak tek
basia hiikiimet kuracak ¢ogunlugu elde etmesi doniim noktas1 olmustur.>® Adalet ve
Kalkinma Partisi’nin AB’ye iiyelik siirecindeki uyum paketlerine hizli sekilde uyum
saglamasi sonucunda 2003, 2006, 2008 yillarinda hazirlanan Katilim Ortaklig
Belgelerindeki ‘sivil toplum ve katilimci yonetim ilkelerinin gii¢lendirilmesine yonelik
calismalarin gerceklestirilmesi’ ilkesine bagl kalarak Tiirkiye’deki sivil toplum kuruluglar

onemli doniisiimler yasamistir.>®

29 Haziran 2005 tarihinde yayimlanan raporda
Tirkiye’nin AB iiyelik siirecinde tilke sinirlar1 i¢erisindeki sivil toplum kuruluslarinin AB
tiyesi diger tilkelerde bulunan sivil toplum kuruluslari ile iligkisini ve iletisim kapasitesini
gelistirme gerekliliginin vurgulanmasinin, aslinda yaklagsik bir y1l 6nce Tiirkiye’de kurulan
Sivil Toplum Gelistirme Merkezi’nin Tirkiye’nin AB iiyelik siirecinde ana aktorler
arasinda yer alacagini ortaya koymustur. Bu anlamda Sivil Toplum Gelistirme Merkezi nin
gerceklestirdigi calismalar sonucunda 8 Ekim 2006 tarihinde yiirtirliige giren Kent Konseyi
Yonetmeligi ile sivil toplum anlayisi yasal ¢ercevede yerini alarak etkisini artirmistir. Sivil
toplum orgiitlerinin, liniversite yonetimlerinin, mahalle yonetimlerinin kent yonetimlerine
katiliminin saglanmasi gerekliliginin, ydnetmelikte vurgulanmas1®’ kamusal hizmetin asil
sahibi olan toplumun katilime1 perspektiften yonetimde aktif sekilde yer almasini saglamak
igin etkili olmustur. Devlet-toplum iligkisinde neo-liberalizmin ve kiiresellesmenin gii¢lii
sekilde entegre olmasi sonucu devlet aygitinin yeni mesruiyet alani olusturmasi igin,

cogulcu ve katilimci perspektiften yonetisimi, katilimer anlayisi benimsemesinde sivil

toplum kuruluslari, Tiirkiye’deki sivil toplum felsefesinde ana aktor olmustur.

55 http://arsiv.ntv.com.tr/modules/secim2007/secim2002/ (Son Erigim Tarihi: 12 May1s 2023)

56 Ozge Nihan Cubuke¢u Yildizh, Sivil Toplumun Diisiinsel Temelleri ve Avrupa Birligi Siirecinde Tiirkiye’de Sivil
Toplumun Goriintimii: Sivas’ta Sivil Toplum Kurulusu Olarak Dernekler Ozelinde Bir Calisma, Yiiksek Lisans Tezi,
Cumbhuriyet Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2012, s.82

57 https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2006/10/20061008-5.htm (Son Erigim Tarihi: 12 Mayis 2023)
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Tablo 1: Yillara Gore Faal Dernek Sayilar1®®
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2004 yilindan itibaren diizenli artisin yagandig1 dernek sayilarindaki artis oraninin yiiksek
olmasindaki en 6nemli husus 13 Eyliil 2018 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak
yiirtirliige giren 17 Numarali Cumhurbaskanligi Kararnamesi olmustur. Kararname ile
birlikte Igisleri Bakanlig1 biinyesinde Sivil Toplumla iliskiler Genel Miidiirliigii niin
kurulmasi sonucu, sivil toplum kuruluslarinin gelistirilmesi i¢in mali yardim ve rehberlik
caligmalar yasallastirildi ve ek olarak sivil toplum kuruluslarinin 6nemine vurgu yapilarak
kamusal hizmet sunumu gerceklestirilmesi asamasinda sivil toplum kuruluslarinin

isbirlikleri icerisinde yer almasina yasal ¢erceve kazandirilmistir.>®

Tiirkiye’de yasal ¢ergeve kazandirilan sivil toplum kuruluslar1 s6z konusu oldugunda ii¢
biiyiik sehir Istanbul, Ankara ve Izmir basta olmak iizere Tiirkiye’nin birgok farkli
bolgesinde faaliyet gosteren en yogun yapilanmalar dernek ve vakiflardir. 5253 sayili
Dernekler Kanunu’na gore ise ‘Kazang paylasma disinda, kanunlarla yasaklanmamug
belirli ve ortak bir amaci gerceklestirmek iizere, en az yedi gercek veya tiizel kisinin, bilgi
ve caligsmalarini siirekli olarak birlestirmek suretiyle olusturduklar: tiizel kisilige sahip kisi
topluluklar:’ dernek olarak tanimlanmaktadir.®® Kanuna istinaden dernek ve vakiflar
faaliyetlerini yuriittiikleri yeri/bolgeyi belirtmede, kurum i¢in bir merkez binasi
olusturmada zorunludur. Bu hususlar STK’nin tiiziigiinde belirtilir ve tiiziikkdeki belirtilen

alana yonelik faaliyetleri gerceklestirilmesi merkezi yonetim tarafindan denetim altindadir.

%8 https://www.siviltoplum.gov.tr/yillara-gore-faal-dernek-sayilari (Son Erigim Tarihi: 12 Mayis 2023)
59 https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/09/20180913.htm (Son Erigim Tarihi: 12 Mayis 2023)
60 Resmi Gazete, 5253 sayili Dernekler Kanunu(25649), 2. Madde
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Tablo 2: Derneklerin Faaliyet Alanlarina Gore Dagilimi
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Kiiresellesme ve neoliberalizmin giiglii sekilde entegrasyonunun Tiirkiye Cumhuriyeti’nde
2002 sonrasi1 kurulan tiim hiikiimetlerde giiclii sekilde hissedilmesi ve 2018 sonrasi dernek,
vakif gibi devlet dis1 6rgilitlenen sivil toplum kuruluslarinin yasal ¢erceve kazanmasi dernek
ve vakiflarin sayisinda %44’{in iizerinde bir artigin yasanmasim saglamustir.%? Istatiksel
olarak yasanan artis sonrasi sivil toplum felsefesinin merkezinde yer alan seffaflik, hesap
verilebilirlik ilkelerinin etkinliginin saglanmasi1 ve korunmasi adina gelistirilen Dernekler
Bilgi Sistemi®® dernek ve vakiflara ait bilgilerin seffaf ve giivenilir sekilde kamuya acilarak

takip edilmesini saglamaktadir.

61 https://www.siviltoplum.gov.tr/derneklerin-faaliyet-alanlarina-gore-dagilimi# (Son Erisim Tarihi: 13 May1s 2023)

62 Yildizly, a.g.e. , 5.96
6 DERBIS.
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Tablo 3: Dernekler Bilgi Sistemi (DERBIS) Kullamc1 Sayisi®
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2013 yilindan itibaren DERBIS sistemine kayitli dernek veya vakiflara iiye sayilarinda
diizenli artis yasandig1 tespit edilmistir. Ancak konjonktiirel olarak iiye sayilarinda yasanan
belirli azalmalarda s6z konusu olmaktadir. Azalmalart tetikleyen en 6nemli husus ise 1
Ekim 2018 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanan 30552 sayili degisiklik olmustur. Resmi
Gazetede yayimlanan degisiklige istinaden derneklere iiye olan kisilerin T.C. kimlik
numaralarini beyan etmeleri ve bu bilgilerin dernek bilgi sistemine kaydedilmesi, dernek
veya vakiflara liye olmak isteyen kisilerde isteksizlik meydana getirmistir. Ek olarak 5253
sayili Dernekler Kanunu’na gore borglanarak ya da iiyelerden toplanilan aidatlar ile kendi
biitgesini olusturma O6zerkligine sahip olan dernek STK iiyelerinin aidat konusundaki

isteksizligi liye sayilarinda yasanan diisiisii diger 6nemli sebepleri arasinda yer almaktadir.

Tablo 4: Derneklerin Bolgelere Gore Dagilimi®®
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64 https://www.siviltoplum.gov.tr/dernekler-bilgi-sistemi-derbis-kullanici-sayisi (Son Erisim Tarihi: 13 May1s 2023)
85 https://www.siviltoplum.gov.tr/derneklerin-bolgelere-gore-dagilimi (Son Erisim Tarihi: 13 May1s 2023)
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Tablo 5’te yer alan derneklerin bolgelere gore dagilim oranlarinda en yiiksek oranlarin
Marmara, i¢ Anadolu ve Ege Bélgesinde oldugu goriilmektedir. Tespit edilen bu oransal
durumun Tiirkiye sosyolojisine 6zel bir bakis acisini1 ortaya koymasi da dikkat ¢ekicidir.
1950 yil1 itibari ile tek parti doneminin sona ermesi sonucu iktidara gelen Demokrat Parti
yonetiminin uyguladig1 politikalar neticesinde 1960 sonrasinda da farkli hiikiimetlerce
devam ettirilen sanayilesme hareketi, Tiirkiye’de ¢ok yogun bir iilke i¢i gé¢ hareketinin
yasanmasina neden oldu. Sanayilesme ve sehirlesme perspektifinden Tiirkiye’nin en
gelismis 3 O6nemli bolgesi olan Marmara, I¢ Anadolu ve Ege Bolgesi’nde niifusun
yogunlasmasi, kentlesme silirecinde kente go¢ eden niifusun kent merkezlerine
eklemlenmesinde cesitli sorunlar meydana getirmistir. Kiiresel sistem igerisinde 18.
yilizyildan itibaren baslayan kentlesme hareketlerinden bagimsiz ve kendine 6zgii
niteliklere baglh olarak Tirkiye’de gerceklesen kentlesme hareketlerinin, koy ile olan
baglantisin1 korumasi ve kentte var ola gelen sosyoloji icerisinde kan bagina ya da ayni
memlekete ait kiitiik kayitlarinin olmasinin meydana getirdigi aidiyet duygusunun insa
ettigi giiven unsuru, Tirkiye’deki kentlesmeye ve dogrudan da kent igerisindeki dernek ve
vakif yapilanmalarina etki etmistir. Bu a¢idan incelendiginde Tiirkiye’ nin kendine 6zgii bir
kentlesme hareketi i¢erisinde bulunmasinda dernek veya vakiflarin, kente go¢ eden niifus
icin ‘kent yasamina adapte olma, geleneksel deger ve kiiltiirlerini korumada giiglii iliski
aglan gelistiren muhafazakar toplum yapisina sahip kdy toplumunun kendi degerlerini ve
kiltiirlerini korumak ve yasatma, ayni1 bolgeden/kdyden kente go¢ etmis kisilerin kentlesme
hareketi igerisinde biiylik sehirlerde birbirlerine maddi destekte bulunma’ vazifesi
{istlenmesi®® artan dernek ve vakiflarin sayisindaki orani da aciklamak adina 6nem arz

etmektedir.

8 Elvan Terzi, Yiiksek Kocak; Hemsehri Dernekleri, Hemsehrilik Bilinci ve Kentlilesme iliskisi Uzerine Bir Arastirma:
Istanbul/Sultangazi’deki Karsli Hemsehri Dernekleri Ornegi, Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
Vol.32, 2014, s.142
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Sekil 1: Hemsehri Derneklerinin Bolgelere Gore Dagilim®’

DOGU ANADOLU BOLGESI: 1,75 %
GUNEYDOGU ANADOLU BOLGESI: 1,85 % — |
AKDENIZ BOLGESI: 4,78% — .

EGE BOLGESI: 7,37 % \\

KARADENIZ BOLGESI: 5,36 % —

~——— MARMARA BOLGESI: 54,78 %

IC ANADOLU BOLGESI: 21,15 %

Bu agidan incelendiginde devlet-toplum iliskilerinde yasanan doniisim goéz Oniine
alindiginda katilimci ve yonetisimei yaklasimin devlet aygiti {lizerindeki mesruiyet
kazandiric1 unsuru, Tirkiye perspektifinde muhafazakar ve geleneksel baglar lizerinden
gerceklesmektedir. Ciinkii hemseri dernek ve vakiflarinda yasanan artig sayisinin
kentlilesme siirecine dogrudan bir katk1 saglamamasi®® devlet aygit1 ile olan iliskilerde
hemseri dernek ve vakiflarina da farkli bir misyon yiiklemektedir. Biiyiik kentlere go¢iin
gerceklestigi niifus hareketleri sonucu kentte var ola gelen heterojen demografik yapinin
goc¢ eden niifus igin giivensizlik olusturmasi sonucu bir uyum vazifesi tistlenen dernek ve
vakif gibi sivil toplum kuruluslari, yine Tiirkiye drnegine 6zgii sekilde siyasa siirecine de
dogrudan etki etmektedir. Hemseri dernek ve vakiflarinin gé¢ eden niifus igerisindeki kan
bagi, ayn1 bolgeden go¢ etme vb. giiven aglari lizerinden siyaset igerisinde de yer almaya
baslamasi, Tiirk siyaseti igerisinde hemseri dernek ve vakiflart araciligi ile ‘adami olmak
ya da bizden olmak’ vb. Kavramlara giic kazandirmistir.%® Tiirkiye Cumhuriyeti
Anayasast’nin 33. maddesince ‘Herkes, 6nceden izin almaksizin dernek kurma ve bunlara
tiye olma ya da iiyelikten ¢ikma hiirriyetine sahiptir.’ ifadesinin yasal ¢ercevede dernek ve
vakiflar1 giivence altina almasi da hemseri dernek veya vakiflarinin oranlarinda artiglarin

yasanmasini etkilemistir. Bu baglamda Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinda dernek ve

67 https://www.siviltoplum.gov.tr/hemsehri-derneklerinin-bolgelere-gore-dagilimi# (Son Erisim Tarihi: 13 Mayis 2023)
%8 Terzi, Kogak; a.g.e. , 5.147

8 Ayca Kurtoglu, Siyasal Orgiitler ve Sivil Toplum Orgiitleri Baglaminda Hemsehrilik Ve Kollamacilik, Ankara
Universitesi SBF Dergisi Vol.67 No.1, 2012, 5.147
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vakiflara yasal giivence kazandiran 5253 sayili Dernekler Kanunu, dernek ve vakif gibi
sivil toplum kuruluslarinin da kurumsal kapasitesinin gelismesinde belirleyici olmustur.
5253 sayili Dernekler Kanunu’nun 4. maddesinde yer alan ‘dernegin amaci ve bu amact
gerceklestirmek icin dernekge siirdiiriilecek ¢alisma konulart ve ¢alisma bigimleri ile
faaliyet alani, genel kurulun toplanma sekli ve zamani, genel kurulun gorevleri, yetkileri,
0y kullanma ve karar alma usul ve sekilleri, yonetim ve denetim kurullarinin gérev ve
vetkileri, ne suretle segilecegi, asil ve yedek iiye sayisi, dernegin subesinin bulunup
bulunmayacagi, bulunacak ise subelerin nasil kurulacagi, gérev ve yetkileri ile dernek
genel kurulunda nasil temsil edilecegi, dernegin borglanma usulleri, dernegin i¢ denetim
sekilleri’ ifadeleri, daha etkin, seffaf ve giivenilirlik agisindan kurumsallasma adina dernek

veya vakiflar i¢in gerekli yo haritasini ortaya koymaktadir.

Kurumsallasmayla birlikte AB miiktesebatina uygun bigimde Tiirkiye’de bulunan sivil
toplum kuruluslarinin tiiziiklerinde yer alan amac ve hedefleri gergeklestirmek tizere 5253
sayili Dernekler Kanunu’nun 5. maddesince yurt disinda temsilcilik ya da sube
acabilmektedir. Tirkiye’de ise 1990’lr yillarin ikinci yarisinda giiclenen neoliberal
politikalarin ve AB’ye iiyelik uyum siirecinde yerine getirilmesi gereken kriterlerin de
etkisi ile yabanci dernek veya vakiflarin da temsilcilik ya da sube agmasi1 5253 sayili
Dernekler Kanunu ile garanti altina alinmistir. Kanunun 5. maddesince, yurt digi menseili
dernek ya da vakiflar Tiirkiye Cumhuriyeti Icisleri Bakanlhigi’nin izni ile Tiirkiye’de
faaliyette bulunabilmektedir. Bu agidan incelendiginde Tiirkiye merkezli dernek ve
vakiflarin teknik kapasitelerini gelistirme, kurumsallasma calismalar1 uluslararasi
perspektifin de katkisi ile gili¢ kazanmistir ve kazanmaya devam etmektedir. Sivil toplum
kuruluglarinin faaliyetleri, teknik kapasitelerini gelistirmeleri ve kiiresel sistem icerisindeki
diger sivil toplum kuruluslar ile iliski aginda yasanan gelisme nedeni ile Tirkiye’de
bulunan sivil toplum kuruluslarinin da denetimi énem arz etmektedir. Tiirkiye nin sivil
toplum felsefesine entegre olma siirecindeki gecmis tecriibeleri incelendiginde
konjonktiirel olarak sivil toplum kuruluslarinin politize olmast vb. tehlikeler, kati
merkeziyet¢i yonetim anlayisina sahip Tiirkiye Cumhuriyeti yonetimi tarafindan yasal

olarak giivence altina alinmigstir.
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Tablo 5: Sivil Toplum Kuruluslari ve illere Gére Dagilim™

STK Tiirt Istanbul | Ankara Diger Tiirkiye %
Dernek 9.588 5.502 45.634 60.724 93.7
Vakif 860 493 1.068 2.421 3.7
Sendika 89 85 36 210 0.3
Oda 38 61 981 1.080 1.7
Kooperatif 50 84 159 293 0.5
Yurttas Girigimi | 32 8 21 61 0.1
Kiiltiir Amach 13 2 4 19 0.0
Ticari Kuruluslar

Toplam 10.670 | 6.235 47.903 64.808 100

Yabanci sivil toplum kuruluslarinin Tirkiye’de faaliyet gdstermesi konjonktiirel olarak
tepki ile karsilansa da yerel bazda Tirkiye’de faaliyet gosteren Tiirkiye menseili sivil
toplum kuruluslarin teknik ve kurumsallasma kapasiteleri agisindan olumlu bir tablo
ortaya ¢cikmaktadir. Ancak Tiirkiye siyaseti ve sosyolojisi icerisinde ¢ok etnik yapili bir
demografinin var olmasi ve bu heterojen demografik yapiya karsin katt merkeziyetgi bir
yonetim anlayiginin Tirkiye Cumhuriyeti merkez yonetimi tarafindan benimsenmesi,
Tirkiye’deki sivil toplum felsefesini Tiirkiye sosyolojisinin mesru gérmesi agisindan farkl
tecriibeler ortaya koymaktadir. Marx’in devlet-toplum biitiinlesmesindeki ekonomi
tarafindan kavranan yapinin Ustyapi kurumlarini ve iliskilerini belirlemesine karsin
Althusser’in iistyapt icerisinde bulunan ideolojilerin de devlet-toplum iliskileri
perspektifinden belirleyici oldugunu vurgulamasi, Tiirkiye 6rnegini aciklamak adina 6nem

arz etmektedir.

%Aydin Gonel, Onde Gelen STK’lar Arastirma Raporu, Tiirkiye Ekonomik ve Toplumsal Tarih Vakfi Yayinlari,
istanbul, 1998, s.21.
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Tablo 6: Tiirkiye'de Faaliyetine izin Verilen Baz1 Yabanc1 STK'lar Listesi’*

Sira No. Onay Tarihi Kurulusun Adi Merkezi Hukuki Yapist izin Verilen  Faaliyet Bolgesi

Faaliyet Tiirii

1 18.05.1994 HURRIYETCI TURK | ALMANYA DERNEK SUBE TURKIYE
ALMAN DOSTLUK
CEMIYETi-

ANTALYA SUBESI

2 25.09.1997 ORTADOGU JAPONYA DERNEK SUBE TURKIYE
KULTUR DERNEGI
KAMAN SUBESI

INTERNATIONAL Amerika L
3 25.06.2001 GEOSYNTHETICS Birlesik DERNEK SUBE TURKIYE

SOCITY Devletleri
(ULUSLARARASI

GEOSENTETIKLER
DERNEGH) IGS

4 25.07.2001 S.0.S. KOPEKLI | ALMANYA DERNEK SUBE BURSA
ARAMA-
KURTARMA
DERNEGI  BURSA
SUBESI

5 6.09.2001 ULUSLARARASI AF | INGILTERE DERNEK SUBE TURKIYE
ORGUTU TURKIYE
SUBESI

6 24.09.2003 ULUSLARARASI FRANSA DERNEK SUBE iISTANBUL
SANAT
ELESTIRMENLER{
DERNEGI TURKIYE
SUBESI

7 28.10.2004 KUZEY KIBRIS Kuzey Kibris DERNEK UST KURULUSA | TURKIYE

G . Tiirk UYE OLMA
ENC ISADAMLARI | cymhyriyeti (Geng  Isadamlan
DERNEGI

Konfederasyonu)

TIDAF
8 28.01.2005 TURK ISADAMLARI | ALMANYA DERNEK SUBE TURKIYE

DERNEKLERI
AVRUPA
FEDERASYONU
TURKIYE SUBESI

9 6.07.2005 KONRAD- ALMANYA DERNEK TEMSILCILIK TURKIYE
ADENAUER-
STIFTUNG TURKIYE
TEMSILCILIiGI

12 Eyliil 1980 tarihli askeri darbeye giden siiregte Tiirk sosyolojisinin farkli ideolojiler
icerisinden catigmact gerilimler meydana getiren toplumsal kutuplagmalari meydana

getirmesi sonucu Tiirkiye’de bulunan sivil toplum kuruluslarinin ideolojik oOrgiitlenme

L https://www.siviltoplum.gov.tr/yabanci-stklara-iliskin-istatistikler (Son Erigim Tarihi: 13 May1s 2023)
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merkezlerine doniismesi tecriibesinin de ortaya koydugu iizere, Althusser’in toplumun
bircok celiskiden meydana geldigi ve egemen bir ¢eliskinin var olmadigi’® teorisi
Tiirkiye’deki yabanci sivil toplum kuruluslarinin milli glivenlik agisindan tehlikeli olarak
yorumlanmasina yol agmustir.”® Dolayisiyla Tiirkiye’nin sivil toplum felsefesine olan
entegrasyonu, catismaci gerilimlerden etkilenen tecriibelerden de yola ¢ikarak sivil toplum
kuruluglart i¢in etkin denetim mekanizmasi meydana getirmesi ile gergeklesmistir. Bu
perspektiften incelendiginde devlet yonetimlerinin sivil toplum kuruluglarinin denetimi ve
sivil toplum kuruluslar ile iletisim kurulmasi agsamasinda muhatap alacagi resmi kisiler
bulunmaktadir. Dolayisiyla dernekler ve vakiflar i¢in yasal olarak olusturulmak zorunda
olan Yonetim Kurulu, hem mevcut sivil toplum kurulunun kurumsallagmasinda hem de
devlet yonetimi ile olan iletisiminde belirleyici role sahiptir. 4721 sayili Tiirk Medeni
Kanunu’nun 109. Maddesinde yer alan ifadelere gore, vakiflarin zorunlu olarak yonetim
organi olusturmasi gerekmekte ve bu yonetim organi, her yil diizenli olarak ilk ii¢ ay
icerisinde kurumun bir 6nceki yila ait malvarligini ve faaliyetlerini yine kurum igerisinde

bulunan denetim mekanizmasina bildirmek ve yayinlamak zorundadir.™

Sivil toplum kurumlarimin kendi ydnetim yapilar igerisinde kurumsallagmay1 ve hesap
verilebilirligi saglama agisindan 6nem arz eden yonetim organlari, 4721 sayili Tiirk Medeni
Kanunu’nun ortaya koydugu yasal zorunluluklar1 yerine getirmedigi takdirde ayn1 kanunun
80. maddesinde yer alan ‘Hakli sebepler varsa mahkeme, vakfin yonetim organt veya
denetim makaminin istemi iizerine digerinin yazili gériistinii aldiktan sonra vakfin
orgiitiinti, yonetimini ve isleyisini degistirebilir. Mahkeme, denetim makaminin bagvurusu
tizerine, durusma yaparak yoneticileri gorevden alabilir ve vakif senedinde baska bir
hiikiim yoksa yenisini segebilir.’" hiikiim, merkezi yonetim mekanizmasinin sivil toplum

kuruluglar tizerindeki kontrol ve denetim mekanizmasini ortaya koymaktadir.

Ortak faaliyet ve proje gelistirecek yerli-yabanci sivil toplum kuruluslari igin 5253 sayil

Dernekler Kanunu’nun 25. Maddesinde yer alan ‘Dernekler, amaglari ile ilgisi bulunan ve

2 Louis Althuuser, Marx Igin, ithaki Yayinlar, 2002, s. 122

8 Bu agidan Althusser’in teorisi incelendiginde Tiirkiye nin sosyolojik perspektiften birgok geliskiden meydana geldigi
ve egemen olmayan bu geliskilerin egemen olma yolunda iktidar mekanizmasini ele gegirmeye yonelik faaliyetlerde ve
orgiitlenmelerde bulundugu tespit edilebilmektedir. Kiiresel sistem igerisinde devlet-toplum iliskilerinde yeni bir
mesruiyet sorunu meydana getiren ve 6nemli doniisiimlerin yasanmasia yol agan 1968 Genglik Hareketleri, Kita
Avrupasi ve ABD basta olmak tizere diger iilkelerde devlet mekanizmasina kars1 bir hareket olarak ortaya ¢ikmigken bu
hareketlerin Tiirkiye’ye yansimasi ise Althusser’in ortaya koydugu teoriye uygun olarak farkli ideolojiler etrafinda
orgiitlenmis sosyolojik gruplarin iktidar mekanizmasini ve devlet yonetimini ele gecirmeye yonelik seklinde olmustur.
74 https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuatmetin/1.5.4721.pdf Tiirk Medeni Kanunu, Kanun Numarast: 4721, Say1:24607,
Madde: 109 (Son Erisim Tarihi: 14 May1s 2023)

75 https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuatmetin/1.5.4721.pdf (Son Erigim Tarihi: 14 Mayis 2023)
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kanunlarla yasaklanmayan alanlarda, kendi aralarinda veya vakif, sendika ve benzeri sivil
toplum kuruluslariyla ortak bir amaci gergeklestirmek tizere ve yetkili organlarinin karart
ile pldtformlar olusturabilmektedirler.” hiikkmii geregince ortakliklar yasal giivence altina
almmustir ancak 4721 sayili Tiirk Medeni Kanunu’nun 96. Maddesi ise sivil toplum
kuruluglar1 arast meydana getirilen ortakliklar1 belirli sartlara baglayarak ortakligi
gergeklestirecek en az bes sivil toplum kurulusunun gerekliligini ve bu sivil toplum
kuruluglarinin da tiiziiklerinde yer aldig1 sekli ile ayn1 alanda faaliyet gostermesini zorunlu
kilarak sivil toplum kuruluslari iizerinde merkezi yonetimin kontrol giiciinii korumaktadir.
Tirk siyasi tarihinin ¢atismaci gerilimlerin yasandigi ideolojik kamplagsma dénemlerinin
merkezi yonetimin glivenlik algisina kars1 olusturdugu tehditler g6z 6niine alindiginda sivil
toplum kuruluslarinin ayni alanda faaliyet gosterme zorunlulugu, Tirkiye’de sivil toplum
kurulusglarina tiye olan kisilerin sivil toplum kuruluslarina giiniimiizde de devam edecek

sekilde ideolojik yaklasmalar1 nedeni ile’® yasal olarak giivence altina almmustir.

Sivil toplum kuruluslariin yasal olarak merkezi yonetimin denetimi ve takibi altinda
bulunmasina karsin yasal haklarinin bulunmasi ve korunmasi da énem arz etmektedir.
Ozellikle Tiirkiye Cumhuriyeti’nin 1999 yilindan itibaren AB’ye iiyelik siirecinde gerekli
kriterleri yerine getirme konusunda sivil toplum anlayisinin iilke igerisinde giiclendirilmesi
ve sivil toplum anlayisi ¢ercevesinde insan haklarinin ve katilime1 yonetimin giivence altina
alinmas1 ilkeleri geregince, merkezi yoOnetimin sivil toplum kuruluslarini denetleme
asamalarinda da haklar1 smirlandirilmigtir. 5253 sayili Dernekler Kanunu’nun 20.
maddesinde yer alan ‘Kamu diizeninin korunmasi veya sug iglenmesinin onlenmesi
nedenlerinden birine baglh olarak usuliine gore verilmis hakim karart olmadik¢a, yine bu
nedenlere bagh olarak gecikmesinde sakinca bulunan durumlarda miilki idare amirinin
vazili emri bulunmadik¢a, kolluk kuvvetleri, dernek ve eklentilerine giremez, arama
yapamaz ve buradaki esyaya el koyamaz.’"" hiikmii geregince sivil toplum kuruluslari,
merkezi yonetimin olasi keyfi uygulama ve takip-denetim mekanizmalar1 karsisinda yasal
giivence altina alinmistir. Tiirkiye’de devlet yonetiminin ve sosyolojisinin sivil toplum
anlayisin1 benimsemesi hem tarihsel tecriibeler hem de sivil toplum kuruluslari tizerindeki
devlet yonetimlerinin tesis ettigi kontrol mekanizmalar1 géz Oniine alinmasina ragmen

Tiirkiye siyasi tarihi icerisinde devlet yonetimi tarafindan 12 Eyliil 1980 askeri darbesi

6 Osman Sahin, Sema Akboga; Tiirkiye’de Devlet-Sivil Toplum Kuruluslar iligkisi ve Sivil Toplum Kuruluslarina
Katilim, Uluslararasi Siyaset Bilimi ve Kentsel Arastirmalar Dergisi Vol.7 No.2, 2019, s.422
77 https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuatmetin/1.5.5253.pdf (Son Erisim Tarihi: 14 May1s 2023)
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sonucu ylrirliige giren 1982 Anayasasi sonrasi faaliyetlerinden alikonulmus dernek

yoktur.

Sekil 2: Faal ve Fesih Dernek Sayilari’®

Faaliyetten Alikonulmus Dernek 0,00 %

L Faal Dernek 32,51 %

Fesih Dernek 67,49 %

Tiirkiye’nin AB’ye iiyelik siirecinde birligin ortaya koydugu sivil toplum anlayigini devlet
mekanizmasi ile etkin iletisimini artirmak adina Tiirkiye’de sivil toplum alaninda 6nemli
acilimlar yasandi ve dernek ya da vakif gibi sivil toplum kuruluslarinin faaliyetlerinden
alikonulmadiginin tespit edilmesi, bu anlamda devlet mekanizmasinin sivil toplum
anlayisinin desteklenmesi adina ortaya koydugu cabalar gelisim gosterdi. Bu anlamda
Tirkiye’de faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslarinin 5253 sayili Dernekler Kanunu’nun

29. ve 30. maddesinde yer alan hiikiimler geregince:

- Mevcut veya mahkeme karariyla kapatilmis veya feshedilmis bir siyasi partinin, bir
sendikanin veya tist kurulusun, bir dernegin veya tist kurulusun adini, amblemini,
rumuzunu, rozetini ve benzeri isaretleri ya da baska bir iilkeye ve daha once
kurulmusg Tiirk devletlerine ait bayrak, amblem ve flamalari kullanmalari,

- Swvil toplum kuruluglarimn tiiziik veya yonetmeliklerinde yer alan amag¢ ve
faaliyetlerinin disinda farkli alanlarda faaliyet gostermeleri,

- Tiirkive Cumhuriyeti Anayasas tarafindan sug olarak kabul edilmis faaliyetlerde

bulunmalan,

8 https://www.siviltoplum.gov.tr/faal-ve-fesih-dernek-sayilari (Son Erigim Tarihi: 15 Mayis 2023)
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- Sivil toplum kuruluglarimin kendi tiyeleri i¢in hazirladigi 6zel tiniforma ve kiyafet
hazirlamalari ve bu kiyafetlerin giyilmesini zorunlu kilmalari,
- Sivil toplum kuruluslarimin milli savunma veya kolluk kuvvetleri gibi hizmet

9

alanlart i¢in egitim vermeleri’® durumunda derneklerin veya vakiflarin

faaliyetlerine son verilmesi yasal olarak miimkiin olmaktadir.

Devlet -toplum iliskisi icerisinde Tiirk sosyolojisinin devlet aygiti ile olan sembiyotik bagi
g6z Oniine alindiginda sivil toplum kuruluslarinin hem toplum hem de devlet aygiti
karsisinda mesruiyet kazanma stireci iki perspektiften gerceklesmistir ve bu mesruiyet
kazamim siireci giiniimiizde de devam etmektedir. Oncelikle devlet-toplum iliskileri
Tiirkiye merkezli géz oniine alindiginda, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin 29 Ekim 1923 sonrasi
kurulus itibariyle modern milli kimlik insasinda devlet aygitinin varliginin
kutsallastirilmast ve cumhuriyetin ilanindan itibaren devletin ihtiyaglarini ve varligim
onceleyen® iliski agmin devlet-toplum entegrasyonunu meydana getirmesi devlet disi
kurumlarin sosyolojik diizlemde mesruiyet kazanmasinda g¢esitli zorluklar meydana
getirmistir.3! Ciinkii Tiirk sosyolojisi igerisinde var ola gelen sorunlarin ¢dziimiinde devlet
aygitinin merkezde yer almasi ve devlet aygitinin araciligi ile sorunlarin ¢dziimiiniin
sosyolojik diizlemde mesru kabul edilmesi®? belirleyici olmustur. Bu anlamda durumun
dogru analiz edilmesi sonucu hem AB miiktesebatina uygunlugun saglanmasi hem de
sosyolojik diizlemde sivil toplum anlayisinin kabul goriip mesruiyet kazanmasi adina kamu
kurum ve kuruluglarinin derneklerle ya da vakiflarla ortaklik gerceklestirmesine de yasal
cerceve kazandirilmasi sonucu, sivil toplum anlayisinin Tiirk sosyolojisine entegre olma
stirecindeki zorluklar pasifize edilmeye baslamistir. 5072 sayil1 Dernek ve Vakiflarin Kamu
Kurum ve Kuruluslari Ile Iliskilerine Dair Kanun’un yiiriirliige girmesi sonucu kamu kurum
ve kuruluslarmin sivil toplum kurulusu olan dernek ve vakiflarla olan iligkisi resmiyet
kazanarak belirli yasal ilkelerle sinirlandirilmistir. 5072 sayili Dernek ve Vakiflarin Kamu
Kurum ve Kuruluslar ile Iliskilerine Dair Kanun’da yer alan hiikiimlere istinaden gérev
alanlarina giren konularda kamu kurum ve kuruluslari sivil toplum kuruluslar ile ortak

proje gerceklestirebilmektedir ve projeler kapsaminda kamu kurum ve kuruluslar

79 https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuatmetin/1.5.5253.pdf (Son Erisim Tarihi: 15 May1s 2023)

8 flyas Sucu, Tiirk Sosyolojisinin Kimligi: Kurulus Déneminde Tiirk Sosyolojisinin Karakteristik Ozellikleri, FSM Ilmi

Arastirmalar Insan ve Toplum Bilimleri Dergisi No.8, 2016, 5.272

81 Bu agidan incelendiginde kamusal hizmetin halka sunumu agamasinda da belirli hizmetlerin 6zellestirilip 6zel sektor

kuruluslarinca halka sunulmasi, konjonktiirel olarak sosyolojik diizlemde endise ile karsilanip mesruiyet sorunu

yasayabilir.

82 Baykan Sezer, Tiirk Sosyolojinin Oniindeki Sorunlar, I. Coskun (Ed.), 75. Yilinda Tiirkiye’de Sosyoloji(ig.) 1991, 5.10
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gergeklestirilen projelerin  basarili  sekilde sonuglandirilmasi adina sivil toplum
kuruluglarina projenin maliyetinin en fazla %50’si oraninda ayni ve maddi yardim
saglayabilmektedir. Ancak Tiirk siyasi tarihinin sivil toplum felsefesinin hem devlet aygiti
ile hem de sosyolojik diizlemde basarili entegrasyon siirecini saglama konusunda sivil
toplum kuruluslarinin konjonktiirel olarak ideolojik ayrigsmalarin ve kutuplasmalarin
merkezi haline gelmesi tecriibesinden kaynaklanarak yasal ¢er¢evede kamu kurum ve
kuruluglarinin dernek ve vakif gibi sivil toplum kuruluslari ile olan iligkisini ¢ok acik ve

detayli yasal hiikiimlerle belirlemistir. Yasal hiikiimlere gore:

Tiirkiye’nin devlet-sivil toplum entegrasyonuna yasal gergeve icerisinde mesruiyet
kazandirmasi sosyolojik diizlemde sivil toplum anlayisinin daha hizli ve etkin sekilde kabul
edilmesini ve mesru kabul edilmesini saglamakla birlikte artan sikayetlerle birlikte sivil
toplum kuruluslarina gerceklestirilen denetimler sonucu kamu kaynaklarinin dernek ve
vakiflara aktariminin engellenmesi ve bagis ismi altinda toplumdan cebren yardim alimina
son verilmesi amaglanmustir.® Tiirkiye’de, devlet aygitinin kutsallastirildig1 ve sorunlarin
¢Oziimiinde merkezde yer aldig1 devlet-toplum iligkisi gdz oniine alindiginda sivil toplum
kuruluglar1 iizerinde devlet yonetimi tarafindan etkin takip ve denetim mekanizmasi
kurulmasi halkin da sivil toplum kuruluslarina olan yaklasiminda olumlu gelismelerin

meydana gelmesini saglamistir.

Tablo 7: Derneklere Ait Gelir Toplamlari®

Gelir Toplam (TL)

8 Mustafa Saldirim, 5072 Say1li Kanun Cergevesinde Kamu Vakiflari, 2007, 5.9
84 https://www.siviltoplum.gov.tr/derneklere-ait-gelir-toplamlari (Son Erisim Tarihi: 15 May1s 2023)
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Calismanin birinci boliimiinde sivil toplum kavramimin kiiresel anlamda ortaya c¢ikisi
gelisimi ve devlet-toplum iliskileri kapsaminda mesruiyet siireci inelenmistir. Tirkiye
Cumuhuriyeti perspektifinden sivil toplum anlayisinin tarihsel siire¢ igerisindeki
konumlanmasi, Tiirk sosyolojisi igerisindeki yasadigi doniisiimler dikkate alinarak
calismanin ikinci ve l¢lincli boliimiinde agiklanacak olan stratejik yonetim kavrami ve
Tirkiye’de bulunan sivil toplum kuruluslarinin stratejik yonetim algisina nasil yaklastiklari
ve kurum igerisinde nasil uyguladiklarinin dogru analiz edilebilmesi adina tarihsel
yorumlama ve betimleme aragtirma yontemlerinden yararlanilarak, Tiirkiye’nin sivil
toplum tecriibesi ¢alismanin birinci boliimiinde aktarilmistir. Calismanin ikinci boliimiinde

ise stratejik yonetim kavrami ele alinacaktir.

DORDUNCU BOLUM

3. YONETIM

3.1.  Stratejik Yonetim

Kapitalist ekonomi sisteminin, kiiresel ekonomik krizlerden kendini yeniden iiretebilecek
bir yaptya sahip olmasi® &zellikle Birinci Diinya Savasi sonrasi insa edilen kiiresel siyasi
sistemin milli ve modern ekonomiler ile entegrasyonu, kamusal hizmet ya da kamu
politikas1 alanlarinda farkli yorum ve teorilerin olusmasina yol agmistir. Dikkat ¢eken
teoriler arasinda Habermas’in ortaya koydugu, milli ekonomilerin hizli kiiresellesme
furyasinin etkisi altinda kiiresel sisteme dogru a¢ilim saglamasi ve yasanan kriz sonrasi
tekrardan i¢ yapiya doniilmesi bir kapanis siireci gegirerek milli devlet yapisin1 korumaya
calismas1 da® temelde kapitalist ekonomik sistemin krizler sonrasi kendini yeniden insa

etme siirecine bir 6rnek teskil etmektedir.

Birinci Diinya Savasi sonrasi ¢ok uluslu imparatorluklarin islevsizlesip modern ve milli

kimlige siki sikiya bagli yeni bir anlayisla ulus devletlerin insd edilmesi ile

8 Hakan Topates, Devletin Déniisiimii, Kamusal Alan ve Is¢i Sinifi, Emek Arastirma Dergisi Vol.7 No.9, 2016, s22
8 Kadir Kogdemir, Milli Devlet ve Kiiresellesme, 2004, 5.85
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sonuglanmistir.15. Yiizyildan itibaren etkisini gdsteren merkantalist politikalar, Sanayi
Devrimi’nin de etkisiyle artan ulasim teknolojilerine giiclii sekilde entegre olarak modern
ve milli ekonomilerin gii¢lendirilmesine sebep oldu. Modern ulus devletlerin yeni serbest
piyasa kurallari i¢erisinde giiclii bir rekabet i¢erisine girmesine neden oldu. Dolayisiyla ¢ok
uluslu imparatorluk yapilarin ardindan ortaya ¢ikan ve atomize olmus milli ekonomilerin
kendini gii¢lii kilma ¢abas1 tekellesme krizine yol agmis oldu. ikinci Diinya Savasi’nin
baslamasina etki etmesiyle birlikte krizden kendini yeniden iireten kapitalist sistemin devlet
aygitint merkeze aldigi bir sosyal kalkinma ve tam istihdam ekonomi modelini ifade eden
Keynesyen politikalara®’ yonelisi sagladi. Devlet yonetimlerinin kamusal hizmetin her
alaninda etkin sekilde varligini hissettirmesi sonucu 1973 yilinda meydana gelen Petrol
Kriziyle birlikte devletin kamusal hizmet sunumu alaninda kaynak yetersizliginin ve hantal
yapisinin ortaya ¢ikisi sonucu ulus devlet mekanizmalart mesruiyetini kaybetti. Dolayisiyla
modern ulus devletleri milli ve modern bir kimlik etrafinda kurgulayan ve bu insa siirecine
mesruiyet kazandirilmasini saglayan en onemli unsurlar arasinda ‘performans ve basar1’
6lciitii® bulunmaktadir. Modern ulus devletlerin hantal yapilarmin ortaya g¢ikmasi
sonucunda yeniden kiiresel bir krize giren kapitalist ekonomik sistem, kaynaklarin etkili
kullanimi perspektifinden kendini yeniden iiretme siirecini baslatti. ABD’nin eski Bagkani
Ronald Reagan’in Onciiliigiinde ve 0Ozellikle 06zel sektdr kuruluslarinin  6niiniin
acilmamasina doniik politikalarin gelistirilmesi, devlet kurumlarinin harcama yetkilerini
kisitlamay1 hedefleyen dénemin Birlesik Krallik Bagbakam1 Margaret Thatcher’in® da
etkisi ile neoliberal ekonomi politikalarin gii¢ kazanmasma neden oldu. Hantal devlet
yapisinin minimalize edilmesine yonelik yeni sorgulama alanlarinin agilmasi, kapitalist
ekonomi sisteminin kiiresellesmenin de etkisi ile kendini yeniden giiglii bir kiiresel iletisim
ve ulasim agina sahip serbest pazar igerisinde iiretmesini saglamistir.*® Ek olarak ABD ve
SSCB’nin kiiresel rekabetinden meydana gelen Soguk Savas’in sona ermesiyle birlikte
savag siresi boyunca iki bagat iilkenin askeri, savunma ve niikleer silahlanmaya
gerceklestirdikleri teknolojik yatirimlarin yerini Soguk Savas’in sona ermesiyle birlikte
kiiresellesme teknolojisine evrilmesi de yerelden kiiresele yeni bir ekonomik ve siyasi

sistemin gelisimine katki sagladu.

87 Mahir Fisunoglu, Bilge Koksel Tan; Keynes Devrimi ve Keynesyen Iktisat, Ekonomik Yaklasim Vol.20 No.70, s.34
8 G. John Ikenberry, The State And Strategies of International Adjustment, World Politics Vol.39 No.1, 1986, s.55

89 Burak Bagkan, A New Style of Political Communication in The New Right Ideology Offered by Margaret Thatcher
and Turgut Ozal, Muhafazakar Diisiince Dergisi Vol.17 No.60, 2021, s.82

% Dénemin Birlesik Krallik ABD Bagkani Ronald Reagan, Dénemin Birlesik Krallik Bagbakan1 Margaret Thatcher ve
dénemin Tiirkiye Cumhuriyeti Bagbakan1 ve daha sonra gérev degisikligi nedeni ile Cumhurbaskanm1 Turgut Ozal,
neoliberal ekonomik politikalarin 6nemli dnciileri arasinda yer almaktadir.
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Ozellikle 1973 yili sonras1 devlet yonetimlerinin kamusal hizmetlerin her alaninda ‘tam
istihdam’ ilkesi ile yer almasi ve ¢ikt1 odakli bir hizmet anlayisi benimsemesi, 6nemli bir
kaynak yonetimi sorununu meydana getirdi ve dolayisiyla minimum girdi ve maksimum
ciktiy1 merkeze alan performans odakli yeni bir organizasyon semasini ve ekip ¢alismasini,

makro ¢evre analizini ifade eden stratejik yonetim kavrami 6nem kazand:.%

Etimolojik olarak Grek Uygarliina kadar uzanan strateji kavraminin temelde rakiplerin
amac ve hedeflerinin dogru analiz edilerek uzun doneme yayilan kararlar toplaminin da
etkisi ile amag ve hedeflerin belirlenmesi ve bu hedefler dogrultusunda rasyonalizasyonun
saglandig1 siire¢ olarak tanimlanmasi, post modern donemden yalnizca sonug¢ ve
performans odakli yaklasim olarak ayrilmaktadir.®? Ciinkii strateji kavrami, literatiir
anlaminda kaynaklarin minimum girdi maksimum c¢ikt1 felsefesine 1973 Petrol Krizi
sonrast onem kazanmistir. Bu anlamda incelendiginde kaynaklarin etkili kullanimi ve
performans odakli bir yaklagima evrilen strateji, amaglara ve hedeflere yonelik
organizasyon faaliyetlerinde dogru ara¢ ve mekanizmalarin se¢imi ve bu mekanizmalarin
asil odaginin reaktif degil, dnceden 6ngoriilebilirligi ve gereken 6nlemin alinabilirligi olan,

sorunlari en aza indiren proaktif yaklasimi merkezine almistir.%

Sekil 3: Strateji, Amaclar ve Araglar Arasidaki iliski®

/ o \

91 peter M. Ginter, W. Jack Duncan; Macroenvironmental Analysis for Strategic Management, Long Range Planning Vol.
23 No. 6, 1990, 5.98

92 Roger Evered, Naval Postgraduate School, Monterey; So What is Strategy?, Long Range Planning Vol. 16 No. 3, 1983,
s.59

9 per Lindberg, Strategic Manufacturing Management: A Proactive Approach, International Journal of Operations &
Production Management Vol. 10 No.2, 1990, s.103

% Erol Eren, Isletmelerde Stratejik Planlama ve Yénetim, 1990, s.8
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Uzun vadeli olusturulan stratejilerin ulagsmay1 hedefledigi ama¢ ve hedefler igin
operasyonel ve rasyonel diizlemde en 6nemli unsur g¢evre analizinin ve kontroliiniin
yapilmasidir. Bu agidan incelendiginde verimlilik ve kaynaklarin etkili kullanim1 ag¢isindan
dogru performans kontroliiniin gergeklestirilmesi, hizmetin ya da bir malin
olusturulmasinda iiretim agamasindaki kontroliin dogru gerceklestirilmesi ve dogru bir
strateji olusturulmasi i¢in dnem arz etmektedir.*® Strateji kavrami acisindan dogru cevre
analizinin yapilmasinda verimliligin saglanmasi, kaynaklarin maksimum ¢iktiy1 saglayacak
minimum girdilerin belirlenmesini ve kaynaklarin organizasyon igerisinde dogru birim ve
boliimlere aktarilmasini saglamaktadir. Ek olarak strateji kavraminin yonetimsel agidan
tanimlanmasi sonucu birim ve boliimlere etkili sekilde dagitilan kaynak dagilimini dogru
takip etmek ve performans odakli ¢aligmak adina da organizasyon i¢i denetim ve takip
mekanizmasi olusturulmaktadir. Dolayisiyla stratejik yonetim kavramini da meydana
getiren en 6nemli unsurlar arasinda, amag ve hedeflere ulasmada elde edilen ¢ikt1 sonrasi
amag ve hedeflere uyumlulugu 6lcecek ve ¢iktiy1 olumsuz etkileyecek sorunlar giderilene

kadar calismak zorunda olan etkin i¢ denetim mekanizmasi yer almaktadir.%

Sekil 4: Stratejik Yonetimin Unsurlari

CEVRE

anaLizi [ PENETM

GERI
BiLDIRIM

PLANLAMA

STRATEJIK
YONETIM

9 Donald C. Hambrick, Environmental Scanning and Organizational Strategy, Strategic Management Journal Vol. 3,
1982, 5.161

9% Dessalegn Getie Mihret, Aderajew Wondim Yismaw; Internal Audit Effectiveness: An Ethiopian Public Sector Case
Study, Managerial Auditing Journal Vol. 22 No.5, 2007, 5.472
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3.2.  Stratejik Planlama

Planlama, strateji kavraminin yonetim asamasina evrilmesi konusunda amag ve hedeflere
ulagsma konusunda uzun dénemli yol haritasini ifade etmektedir. 1950-1973 doénemleri
arasinda planlama, organizasyon igerisinde yalnizca ¢ikti odakli ve gevresel faktorleri,
gelismeleri dikkate almadan amag ve hedeflere ulasmada arag olarak goriilmekteydi. 1973
yilinda meydana gelen ve kiiresel anlamda bir ekonomik buhrana sebep olan Petrol Krizi
sonucu kaynak kithiginin 6nemli 6l¢giide ulus devletler tarafindan hissedilmeye baslanmasi
sonucu Ozel sektoriin kar maksimizasyonu odakli kaynaklarin etkili kullanim felsefesi
merkeze alinarak stratejik planlama kavrami gelistirildi. Bu dogrultuda bir {iriin ya da
hizmet ortaya koyma ya da uzun vadede bir organizasyonun, orgiitiin amag ve hedeflerine
ulagma siirecinin yalnizca i¢ faktorlere bagli kalmadan, dogru ¢evre analizlerinin yapildig:
yeni bir planlama ihtiyact sonucunda, stratejik planlama performans odakli ve proaktif
yaklagimli yeni bir planlama modeli ortaya koydu. Bu perspektiften incelendiginde bir
kurum veya kurulusun, kaynaklarin etkili kullanilarak maksimum c¢iktinin elde edildigi
basarist i¢in merkezde yer alan stratejik planlama, bir organizasyonun hedefine
ulagsmasinda yon verici unsurdur ve bu siirecte kurum i¢i performansinin korunmasini esas
alir. Stratejik planlamanin dogru gerceklestirilmesi sonucu organizasyon yapist igerisindeki
gerekli birimler stratejiyi belirler ve bu strateji, planlama sonucunda tespit edilen dis gevre
ve i¢ kaynak analizi ile entegre haldedir. Dolayisiyla stratejik planlama, uzun vadeli ve

proaktif yaklagima sahip stratejik yonetim siirecinin baglangici olarak tanimlanmaktadir.

3.3. Yonetim

Stratejik planlama siirecinde gergeklestirilen dogru i¢ kaynak ve dis ¢evre analizleri
neticesinde organizasyonun ama¢ ve hedeflerine ulagsmasinda bir¢cok strateji
belirlenmektedir. Yiiriitme kavrami, kurum ya da kuruluslarin stratejik planlamanin
gerceklestirmedigi yiiriitme ve kontrol etme asamasini ifade etmektedir.®” Belirlenen
stratejilerin, etkili kaynak kullanimi ve performans odakli yaklagimla yonetim siireci
igerisindeki c¢iktilarin elde edilmesi sonucu takip edilmesi ve degerlendirilmesi
gerekmektedir. Bu anlamda, ortaya konan strateji herhangi bir zarar1 6nleyici, minimum
kaynak kullanimi vb. organizasyonun siirdiiriilebilirligini saglayacak dogrultudaysa

mevcut strateji devam ettirilmektedir. Ancak kaynak israfi ya da yanlis ¢evre analizi sonucu

97 Haluk Erkut, Y6netimin Kanatlar Stratejik Yonetimin Temelleri, 2009, s.25
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dogru uygulamalarin  hayata gegirilememesi sonucu mevcut stratejiden de
vazgegilebilmektedir. Yonetimin islevleri: Planlama, Organize etme, Yiiriitme, Kontrol

etme agamalarindan olusmaktadir.

Planlama bagliginda aktarildig: lizere, stratejik planlama bir rehberlik siirecini ve tespit
stirecini ifade etmektedir. Dolayisiyla yiiriitme kavrami aksiyoner olarak stratejilerin
sahadaki durumunu ortaya koymaktadir ve bu anlamda planlamanin varsayimlarda
bulunma ve analiz etme ozelliklerinden ayrigmaktadir. Bir organizasyon igerisinde
yiirlitmenin basarili olmasinda en 6nemli faktorler arasinda galisanlarin teknik yeterlilik ve
donanimina baghdir. Dolayisiyla stratejik yOnetimin en 6nemli unsurlarindan olan
performans odaklilik, ¢ikt1 odakli yaklagimdan farkli olarak yonetimin en dnemli dort islevi
arasinda olan ylriitme asamasindaki c¢alisanlarin performanslarini analiz ederek
performanslar1 etkileyen i¢ kaynak ya da dis gevresel faktorleri ortaya koymaktadir.
Dolayistyla performans odakli bir yaklasim izlenilmesi durumunda yiiriitme asamasinda
organizasyon igerisindeki  birimler arasinda calisan/goniillii  transferleri  de
gercgeklestirilebilmektedir. Ciinkii bir organizasyon igerisinde lider ruhlu ya da gereken
teknik yeterlilige sahip kisilerin orgiit yapisi igerisinde dogru yerde konumlandirilmasi

gerekmektedir.

Sekil 5: Stratejik Yonetim Siireci

ALTERNATIF
CEVRE ANALIZi STRATEJILERIN
BELIRLENMESI

STRATEJININ
KONTROLU

AMACLARIN
BELIRLENMESI

BASARILI ISE DEVAM
STRATEJi SEGIMI ETTIRILMESI

BASARISIZ iSE

GUGLU VE ZAYIF YON STRATEJi DEGISiMI
ANALL UYGULAMA 3
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Bir planlamada, etkin stratejik yonetim siirecinin islevsel olmasi sayesinde organizasyon
yapist dinamik bir yap1 olacak ve stratejilerini gelistirmeye devam edecektir. Etkili
stratejiler  gelistirmek  suretiyle uygulamaya konan politikalarin  sonuglarinin
degerlendirilmesini ve kontrol edilmesine yonelik karar ve faaliyetler biitliniinii ifade eden
stratejik yonetim anlayis1®® belirli 6zelliklerden meydana gelmekte ve bu ozellikler
organizasyon yapilarinin etkili kaynak kullanimini, etkili performans takibi ile proaktif
sekilde Onleyici olmasint dogrudan etkilemektedir. Organizasyon yapilarinin bagarisini

dogrudan etkileyen 6zellikler;

- Gecgmis basarilara odaklanilmadan gelecek odakli gelisime agik politikalarin yonetim

siirecinin merkezine alinmasi,

- Kisa donemli faaliyetlere degil, uzun donemli faaliyetlere odaklanilarak Onleyici

politikalarin olusturulmasi,

- Olusturulan uzun dénem politikalarini tehdit eden ¢evresel faktorler i¢in ¢evre kontrol

mekanizmasinin giiclendirilmesi ve siirdiiriilebilir kilinmast,

- Stratejik planlar1 uygularken ortaya cikabilecek olasi problem ve engellere karsi
stratejik planlarin durumsallik ilkesi goz oniine alinarak esnek yapida kurgulanmasi ve

degisim karsisinda pasifize olmadan olumlu etkisini devam ettirmesi,

- Stratejik yonetim siirecinin ¢evre kontroliiyle birlikte orgiit i¢i dnleyici politikalarinda
beklenen basariy1 saglayabilmesi i¢in bilgi toplama, analiz etme ve uygulama gibi

analitik bir siireci ortaya koymasi,
- Stratejik yonetimin etkililik ve verimlilik ilkelerine bagli kalmasi,
- Stratejik yOonetim anlayisinin, rekabette istiinligli saglayacak faaliyetler ve

uygulamalar iizerinde gerekli analizleri gerceklestirmesinden meydana gelmektedir.%

3.4. Stratejik Yonetimin Asamalari

Kiiresel olgekte stratejik yonetim anlayisinin yalnizeca 06zel sektér kuruluslarinda
uygulanmasina son verilip kamu kurumlarinin da kiiresellesme ve neoliberalizmin
meydana getirdigi giliclii entegrasyon sonucu yeni kamu yonetimi anlayisi ¢ergevesinde

piyasa perspektifine dayali performans ve verimlilik, kaynaklarin etkili kullanimi odakl

9% Omer Dinger, Stratejik Yénetim ve Isletme Politikas1, 1994, .22
9 Hayri Ulgen, S. Kadri Mirze; Isletmelerde Stratejik Yénetim, 2010, 5.25
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bir yonetim modeline evrilmesi sonucu®

stratejik yonetimin asamalarinin tanimlanmasi
ve belirlenmesinde birgok farklilik s6z konusu olmustur. Cavinato’ya gore ¢ok karmasik
asamal1 bir sistemi ifade etmeyen stratejik yonetim siireci, amag ve hedeflerin belirlenmesi,
kurumsal degerlerin belirlenmesi ve uygulama siireci olarak ii¢ asamadan meydana
gelmektedir.!®* Ancak 21. yiizyilin kamu yénetimi anlayisinda piyasa kurallarina atifta
bulunan yeni kamu yonetimi anlayisinin merkezinde yer alan stratejik yonetim siirecinin
daha detayli asamalara sahip oldugunu vurgulayan Hatipoglu; ¢evre analizi, amaclarin
tespiti ve belirlenen stratejilerin analizi, belirlenen stratejiler arasinda se¢imlerin yapilmasi,
stratejilerin uygulanmasi, siirecin etkin denetim ve takip mekanizmasi ile kontrol edilmesi
ve ¢iktinin elde edilmesi sonucu degerlendirme olarak stratejik yonetim silirecini 6 asamaya
ayrrmustir.’®? Organizasyon icerisinde asamalara ayrilan stratejik yonetim siirecinin
basariya ulasmasinda en 6nemli unsur, performans odakli yonetim siirecinin etkin sekilde
gerceklestirilerek liderlik ruhuna sahip ve takim galismasina yatkin kisilerin kendi teknik

kapasite ve yeterliligine uygun olan birim veya bdliimlerde ¢alismasi olarak

yorumlanmaktadir.

3.4.1. Cevre Analizi

Stratejik yonetim kavraminin 1973 yili sonrasi kaynaklarin etkili kullanimiyla birlikte
verimliligin meydana getirdigi maksimum ¢iktinin elde edildigi siirecin, yeni kamu
yonetimi anlayis1 ¢ercevesinde kamu kurumlarinca ve caligmanin da temel baslik ve
tartisma konusu olan sivil toplum kuruluslar: tarafindan benimsenmesi giindeme gelmistir.
Amac¢ ve hedeflere basariyla ulasmak icin olusturulan stratejilerin dogru bir bigimde
uygulanmasina yonelik en 6nemli unsur ¢evre analizidir. Cevre analizinin merkezinde
bulunan en 6nemli unsur, dogru gerceklestirilen analiz sonucunda organizasyon yapisi
icerisinde belirlenen stratejilerin ve bu dogrultuda uygulanacak politikalarin esneklik
kazanmasidir. Dolayisiyla c¢evre analizi, stratejik yonetim diislincesine, ‘agik sistem
anlayisini’ ve ‘en iyinin durumdan duruma gore degistigini’ kabul eden durumsallik
yaklasimini® entegre ederek durumsallik yaklasimini stratejik yonetim siirecinin basari ile

sonu¢lanmasinda ana faktorlerden biri durumuna getirmistir. Bu dogrultuda incelendiginde

100 Elin K. Funck, Tom S. Karlsson; Twenty-Five Years of Studying New Public Management in Public Administration:
Accomplishments and Limitations, Financial Accountability & Management, 2019, s.18

101 Joseph L. Cavinato, A General Methodology for Determining A Fit Between Supply Chain Logistics And Five Stages
of Strategic Management, Journal of Physical Distribution & Logistics Management Vol. 29 No.3, 1999, s.165

102 Zeyyat Hatiboglu, Isletmelerde Stratejik Yénetim, 1986, $.53-54

103 Nezahat Giiglii, Stratejik Yénetim, Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi Vol.23 No.2, 2003, 5.65
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para ve faiz politikalari, enerji kaynaklar1 ya da maliye politikas1 vb. ekonomik faktorler,
yasal faktorler, biirokratik veya siyasi faktorler ve son olarak rekabet durumundan
kaynaklanan ¢evrede bulunan diger kurum ve kuruluslarin gosterdigi gelisimler i¢ kaynak
analizinden daha belirgin olmakta ve sonuca dogrudan etki etme anlaminda 6nem

tasimaktadir.04

Cevresel faktorler, i¢ kaynak analizinde oldugu sonucu tespit edilmeye ¢alisilan olast sorun
ve tehditlerin ortaya konmasinda i¢ kaynak analizine gore daha belirgin sinyaller ortaya
koysa da dinamik bir yapiya sahip olmasi nedeni ile organizasyonlar tarafindan analizin
gerceklestirilmesini zorlagtirmaktadir. Stratejinin belirlenmesi ve bu dogrultuda karar alma
stirecleri neticesinde elde edilen politikanin uygulanmasi, dinamik ¢evre analizinin dogru
ve gercekei yapilmasina bagli olmaktadir. Cevre analizinin gergekei ve dogru tespitler
tizerinden gerceklesmemesi, olusturulmak istenen stratejilerin esneklik kazanmasini
engelleyebilmektedir. Dolayisiyla stratejik yonetim siirecinin basartya ulagmasinda

gerceklestirilmesi gereken SWOT Analizi biiylik 6nem tagimaktadir.

Sekil 6: Swot Analizil®
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ANALIZ| ANALIZI
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104 R, T. Lenz, Jack L. Engledow; Environmental Analysis: The Applicability of Current Theory, Strategic Management
Journal Vol. 7 No.4, 1986, s.335

105 D, Ugar, A.O. Dogru; CBS Projelerinin Stratejik Planlamas1 ve Swot Analizinin Yeri, TMMOB Harita ve Kadastro
Miihendisleri Odasi 10. Tiirkiye Harita Bilimsel ve Teknik Kurultay, 2005, .3
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SWOT Analiz yapisinin semasi incelendiginde ¢evresel faktorler agisindan degisimi ifade
eden firsat ve tehditler, organizasyonun, drgiitiin ya da ¢alismanin ana konusunu olusturan
sivil toplum kuruluglarinin stratejilerini belirlerken olusturduklar stratejileri ve hareket
mekanizmalarini dogrudan etkilemektedir. D1s ¢evre analizinde 6zel sektor kuruluslari igin
rekabet halinde bulunulan, sivil toplum kuruluslar i¢in ise aymi alanda faaliyet gosteren
paydas kurumlarin ortaya koyduklar1 basar1 unsurlarinin dogru yontemlerle tespit edilmesi
kritik bagar1 faktorlerini ortaya koymak i¢in 6nem arz etmektedir. Bu anlamda kritik basar1
faktorleri, kurum ya da kuruluslarin stratejilerini belirlerken merkeze aldiklari en 6nemli
etmen olmaktadir. Ancak bu noktada kurum ya da kuruluslar i¢in stratejik yonetimin kritik
basar1 faktorlerini analiz etmedeki basarisi, s6z konusu kurum ya da kuruluslarin sahip

olduklar1 temel yetenekler iizerinden kritik basar1 faktorlerini stratejiye aktarmasidir.1%

Stratejik yoOnetim siirecinin basar1 ile sonuc¢lanmasinda cevre analizini etkin sekilde
gerceklestiren SWOT Analizi, organizasyon ¢alisanlarinin ve yonetiminin kontroliinde
olmayan firsat ve tehditleri, ¢alisan ve yonetim biriminin uzun dénem perspektifinde
kontroliinde olan degiskenler giiclii ve zayif yonleri tanimlamakta ve tespit etmektedir.
Zayif yonler ve tehditler tespit edildiginde stratejiler olusturulurken gerekli tavsiyeler ve

onlem planlari listelenmektedir. %

Tablo 8: Swot Matrisi'®®

GUCLER ZAYIFLIKLAR
OLANAKLAR- G-0O STRATEJiLERi Z-0 STRATEJILERI
IMKANLAR
TEHLIKELER- G-T STRATEJILERI Z-T STRATEJILERI
TEHDIiTLER

106 Ozer Ertuna, Stratejik Yonetim, 2008, s.37
197 Alan Sarsby, SWOT Analysis — A Guide to SWOT for Business Studies Student, 2016, s.17
18 D, Ugar, A.O. Dogru, a.g.e. , 5.3
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SWOT Analizinde tespit asamasi, oncelikle i¢ ¢evre analizi kapsaminda zayif ve giiglii
yonlerin belirlenmesi ile baslamaktadir. Analizlerin gergeklestirilmesi sonrasi olusturulan
SWOT Matrisi sonucu gereken Onlem politikalart olusturulan stratejilere entegre

edilmektedir.
Swot Matrisi incelendiginde:

G-O Stratejileri, organizasyon igerisinde gerceklestirilen i¢ ¢cevre analizi sonucunda var ola
gelen gliclii yonlerin tespiti sonras1t mevcut giiclii yonleri gelistiren ve dis ¢evre analizinde
ortaya konan firsatlarin analiz edilmesini ve yonetim tarafindan degerlendirilmesini ifade

eder.

Z-0O Stratejileri, organizasyonda gergeklestirilen i¢ ¢evre analizinde var olan zayif yonlerin
tespiti sonrast zayif yonleri pasifize eden ve giiclii yonlere doniistiren ve dis gevre
analizinde ortaya konan firsatlardan hangi perspektifen yararlanilmasi gerektigini tespit

etmektedir.

G-T Stratejileri, organizasyon igerisinde gergeklestirilen i¢ ¢evre analizi sonucunda var ola
gelen gii¢lii yonlerin tespiti sonrast mevcut gii¢lii yonlerin dis ¢evre analizinde tespit edilen

tehditlerin meydana getirdigi olumsuzluklar1 nasil pasifize edilecegini gostermektedir.

Z-T Stratejileri, organizasyon yapisinin dis ¢evre analizi sonrast tespit edilen zayif

yonlerden etkilenmemesi adina stratejilerin olusturulmasidir.

3.4.11. PEST Analizi

Organizasyon yapisint olumsuz yonde etkileyebilecek dis tehditlerin detaylandirilarak
incelenmesi sonucu hem olumsuzluklarin daha etkin sekilde pasifize edilmesi hem de sivil
toplum kuruluslariin goniilliiliikk esasli hizmet sunumunda erigilmek istenen verimlilik ve
kalitenin basar1 ile sonuglandirilmasinda 6nemli dis faktor analizini ifade eden PEST

Analizi 4 farkli dis faktorii tanimlamaktadir. '

Sivil toplum kuruluslarinin ya da diger organizasyon yapilarimin stratejik yonetimi
benimseyip etkin sekilde uygulamasi adina gerceklestirilen analizler 6nem arz etmektedir.

I¢ ve dis analizlerin ortaya koydugu faktérler, kurum ya da kuruluslarim strateji olusturma

109 Rashain Perera, The PESTLE Analysis, 2017, .5
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asamasinda stratejilerin uzun donemde verimlilik perspektifinden hedef kitleye

ulasmasinda 6nem arz etmektedir.

Sekil 7: PEST Analizi

POLITIK FAKTORLER EKONOMIK FAKTORLER

PEST ANALIZI

TENOLOJiIK FAKTORLER

- Politik faktorler, kamusal hizmet sunumunda yeni ve goniilliiliik esasi ile yer alan sivil
toplum kuruluslarinin bagimsiz hareket etme hususunda en ¢ok zorlandig1 dis etmendir.
Egemen ve sorgulanamayan uygulama giiciine sahip devlet aygiti, dzellikle iktidar
mekanizmasinda yer alan kisa donemli siyasi partilerin konjonktiirel olarak oy
maksimizasyonu saglamak adina popiilist ¢ikarlar dogrultusunda gergeklestirdikleri
miidahalelerden etkilenilmesi kaginilmaz olmaktadir. Dolayisiyla sivil toplum
kuruluglarinin politik faktdrlerin ortaya koydugu olumsuzluklari pasifize etmek adina

politik diizeyde lobicilik faaliyetleri gerceklestirmesi gerekmektedir.

- Ekonomik faktorler, yerelden kiiresel kendini yeniden iiretebilen kapitalist ekonomik
sistem igerisindeki makroekonomik doniisiim ve degisim siireclerinden etkilenmeyi

ifade etmektedir.

- Sosyal faktorler, dis ¢cevre analizi sonucu tespit edilen ve detaylandirilan dis faktorler
arasinda kontrol edilmesi en gii¢ olan etmenler arasinda yer almaktadir. Ozellikle sivil
toplum kuruluslarinin Tiirk sosyolojisi igerisindeki devlet-toplum entegrasyonunda,
devlet aygitina kutsallik atfedilmesi sonucu yasadigi mesruiyet sorunu Onem arz
etmekte ve devlet dis1 kurum ve kuruluslar genel anlamda milli giivenlige tehdit olarak
yorumlanmaktadir. Bu anlamda sosyolojideki bu olumsuzluklarin giderilmesi, sivil
toplum kuruluslarinin da sosyoloji ile giiglii sekilde entegrasyonunu saglayabilmesi
adina sosyal faktorlerin tespiti dis ¢evre analizinin 6nemli unsurlar1 arasinda yer

almaktadir.
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Teknolojik faktorler, 6zellikle kiiresellesme siirecinin her gegen giin hiz kazanmasi
sonucu ulagim ve iletisim teknolojilerinin kitalar1 ve tilkeleri giliglii ve hizli sekilde
entegre olmasindan dolay1 ortaya ¢ikan sorun ve tehditleri ya da firsatlar1 ortaya
koymaktadir. Firsat perspektifinden incelendiginde organizasyon yapilar1 gerekli,
giiclii teknolojik altyap1 ¢calismalarinin gergeklestirilmesi sonucu faaliyet alanlarindaki
etki giliciinii artirabilmekte ve kendi faaliyet alaninda yer alan hedef kitlelere daha hizli
sekilde ulasabilmektedir. Olas1 tehditler géz oniine alindiginda ise teknolojik faktorler
genel anlamda yanlis bilgi kirliliginin hizli sekilde kiiresel anlamda dolagima
sokulmasindan dolay1 faaliyetlerinde ve sosyolojik diizlemde sagladiklar1 mesruiyet

anlaminda sorunlar yasanabilmektedir.

Kurum ve kuruluslar eylem planlar1 dncesi gelecek donem perspektifini géz oniine alarak

hem orgiit i¢ci kaynak ve performans analizini, takibini gerceklestirmeli hem de dis g¢evre

analizi ile i¢ analiz sonucu ortaya konan dnleyici politikalarin da etkisi ile olumsuzluklari

pasifize etmeli ve gerekli durumlarda farkli aktorlerle is birlikleri igerisinde bulunmalidir.

Kurum ya da kuruluslarin uzun dénem perspektifli etkin sekilde hedef kitleye ulasacak ve

verimliligi saglayacak politikalarin1 ve kararlarini belirlemede 6nem arz eden diger

analizler:

Portfoy Analizi, kurum ya da kurulus igerisindeki birimler birbirlerinden bagimsiz
sekilde degerlendirilerek amag ve hedeflerin ortaya konmasini ve bu dogrultuda kaynak

tahsisinin gerceklesmesini ifade etmektedir.!*°

Q-Sort Analizi, organizasyon yapisi igerisinde ama¢ ve hedeflerin, politikalarin
belirlenmesinde hem kaynaklarin verimli kullanilmas1 hem de hizmetin sunumunda
gereken etkinlik ve teknik kapasitenin dogru kullanilmas1 adina Onceliklerin

belirlenmesini ortaya koymaktadir.

Senaryo Analizi, gelecekte olasi meydana gelebilecek gelismeleri aktaran ve bu
dogrultuda misyon ile vizyona iliskin degerler metnini bir biitiin halinde entegre

edilmesini ifade etmektedir.

Ogrenme Egrisi Analizi, organizasyon yapilari igerisinde her birimde ayr1 olarak gérev
alan calisanlarin kendilerine tevdi edilen isi uzun vadeli bicimde ayni sekilde devam

ettirerek 6grenmesini ve bu dogrultuda belirli bir stabilizasyon kazanmalarini is giiciinii

110 Bzlem Cetinkaya, Rekabet Stratejilerinin Belirlenmesinde Portfdy Analizi ve Taris Uzerine Bir Arastirma, Gazi
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi Vol.8 No.3, 2006, s.63

55



dogru analiz ederek kaynak kullaniminda kisitlamaya gidilip gidilmemesini tespit

etmede Onem arz etmektedir.

- Fayda- Maliyet Analizi, Stratejik yonetim siirecinin temel ilkelerinden olan kaynaklarin
etkili kullannomi agisindan organizasyon yapisi igerisinde hem karar alma
mekanizmalarinda hem de politikalarin  uygulanmasi  asamasinda  gerekli
rasyonalizasyonu saglamaktadir. Bu dogrultuda riskler belirlenerek kaynak tahsisi

verimliligi maksimize edecek bigimde saglanmaktadir.

Ortaya konan bircok farkli analiz yapilarinin stratejik yonetim siireci icerisindeki en 6nemli
rolii, uzun donemli ve etkili kaynak kullanimina dayali, verimlilik esasli ve agik, anlagilir,
gercekei amag ve hedeflerin olusturulmasini saglamaktir. Kurum ve kuruluslar igerisinde
gorev alan ¢alisanlarin iclerinde bulunduklar1 organizasyon yapilarin1 basariya gotiirme
stirecinde, gergekei, ortak ve kolayca anlagilabilir amag ve hedeflerin etrafinda birlesmesi
icin amag ve hedeflerin belirlenme asamasina kadar var ola gelen analiz siiregleri 6nem arz

etmektedir.

3.4.2. Amaclarin Olusturulmasi

Stratejik yonetim siirecini bagaril sekilde islevsel kilmak isteyen organizasyon yapilarinin
amag ve hedeflerinin dogru tespit edilmesi adina mevcut organizasyonlarin olusturduklari
misyon ve vizyon agiklamalarinin incelenmesi gerekmektedir. Bu agidan incelendiginde
vizyon, organizasyon yapisinin ya da ¢aligmanin ana aktorii olan sivil toplum kuruluslarinin
amaclarinin hangi ilke ve temeller iizerine kurgulanacagini tanimlamakta ve boylelikle
kurum igerisindeki ¢alisanlarin kuruma olan bagliliklarini artirmaktadir. Vizyonun stratejik
yonetim agisindan en 6nemli ilkesi, stratejik yonetimin temel felsefesi olan gelecege doniik
uzun donemli perspektife sahip olmasidir. Misyon ise, kurum ve kurulusa kendine 6zgii bir
kimlik kazandiran manifestodur ve bu anlamda kurumlarin amag¢ ve hedeflerine ilerledigi
siirecte stratejilerin temelini olusturur.!** Amag ve hedefler etrafinda etkin bir rehberlik
stireci olusturan misyon, kurum ¢alisanlarinin ve yoneticilerinin etrafinda toplandigi temel

deger ve ilkelerin belirlenmesi agisindan 6nem arz etmektedir. Acik, anlasilir amag ve

11 Ertuna, a.g.e. , s.11
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hedeflerin belirlenmesi, ¢alisan ve yonetici motivasyonunu artirmakla birlikte kaynaklarin

tahsisi ve kullamiminda verimliligi saglamakta zorunludur.'?

Amagc ve hedeflerin agik sekilde belirlenmesinin kaynaklarin etkili ve verimli kullanimim
dogrudan etkilemesi, olusturulan taktiklerin dogru bir hareket mekanizmasi meydana
getirmesine baglidir. Bu perspektiften incelendiginde sonug¢ odakli bir siire¢ olmadan
olusacak olasi1 olumsuzluklara odaklanarak birden fazla faaliyet belirlenmektedir ve
stratejiyl basartya ulastirma anlaminda durumsallik ilkesine bagli olarak bir¢ok taktik

olusturulabilir ve uygulama sahasinda denenebilir.

Vizyonla i¢ i¢e bir biitiinliikk arz eden kurum ig¢i politikalar, stratejiyi basariya ulastirma
siirecinde izlenecek yolun olusturulmasinda gereken standartlar1 belirlemesi, amag¢ ve
hedeflere etkin ve dogru sekilde nasil ulasilacagini saglamakta ve olumsuzluklarin
giderilmesinde rol oynamaktadir.!® Dolayisiyla stratejik yonetim ilkesinin merkezinde
bulunan ana etmenlerden proaktiflik ilkesine bagli olarak ¢iktiya odaklanmadan ‘ne olmasi
gerektigi’ ilkesine bagli kalarak gelecek perspektifli iyilestirme c¢alismalarinin

gerceklestirilmesini saglamaktadir.

Sekil 8: Strateji ve Yonetimin Entegrasyonu®!4

MISYON ViZzYON

HEDEF YOL
YOL VE
iLKELER INANC

12 D, Keith Gurley, Gary B. Peters, Loucrecia Collins, Matthew Fifolt; Mission, Vision, Values, And Goals: An
Exploration of Key Organizational Statements and Daily Practice in Schools, Journal Of Educational Change Vol.16
No.2, 2015, s.224
113 Thrahim Demir, Alt Sektorlerde Rekabet Giicii Olgiim Yéntemleri, iThan Diilger(Ed.), T.C. Basbakanlik Planlama
Dergisi Ozel Sayi(i¢.), 2002, 5.17
114 Ertuna, a.g.e. , s.12
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Amag ve hedeflerin belirlenmesiyle birlikte verimliligi saglamada ve stratejik yonetim
siirecini basari ile sonu¢landirmada 6nem arz eden politika kavramu ile birlikte var ola gelen
strateji kavrami, se¢imi ve uygulanmasi perspektifinden cesitli asamalardan meydana

gelmektedir:

- Strateji se¢imi, amag ve hedeflerin belirlenmesinden sonra stratejik yonetim siirecinin
en dnemli asamalarindan birisidir ve kurumun sahip oldugu kaynak, teknik kapasite ve
gerceklestirilen i¢-dis ¢evre analizine bagli olarak uygulanabilecek esnek yapiya sahip
birden fazla segenegin belirlenmesini ifade eder. Kurum ve kuruluslar, gercekci
perspektiften verimlilik ilkesine de bagli kalarak uygulayabilecekleri stratejileri
segcmektedir. Dolayisiyla stratejilerin se¢iminde en onemli gorev ve sorumluluk

yoneticilere aittir.!*

- Stratejinin uygulanmasi, kurum veya kurulusun amag¢ ve hedeflerine bagli kalarak
gelistirdikleri politikalarin sahada aktif hale getirilmesidir. Bu anlamda stratejilerin
olusumu ve uygulanmasit bakimindan belirli farkliliklar mevcuttur ¢linkii strateji
olusumu eylem Oncesine strateji uygulamasi ise eylem sonrasini ifade etmektedir. Ek
olarak stratejinin olusturulmasi eylem oncesinde bilgi toplama, degerlendirme, analiz
etme gibi kapsamli bir siireci kapsarken stratejinin uygulanmasi daha ¢ok eyleme doniik
bir operasyonel asamay1 tanimlamaktadir. Stratejinin olusturulmasi ve uygulanmasi
temel perspektifte bir ‘saglama mekanizmasini’ meydana getirmektedir. Stratejilerin
olusturulmas: kaynaklarin etkili sekilde kullanimini amagclarken verimliligin bu
dogrultuda saglanip saglanmadigi, stratejilerin uygulanmasi asamasinda belli
olmaktadir.}'® Dolayisiyla organizasyon yapisi icerisinde stratejileri hangi birimlerin

uygulayacagi sorusu da verimliligin saglanmasi adina 6nem kazanmaktadir.

- Strateji biitgesinin olusturulmasi, temelde olusturulan stratejinin uygulanabilirligini
ortaya koyan bir kontrol mekanizmasidir. Bu perspektiften incelendiginde biit¢enin
olusturulmasi stratejilerin verimliliginin, esnek yapiya sahip olup olmadiginin, amag ve

hedeflere ulasmadaki gergekgiliginin tespit ve analiz edilmesini saglamaktadir. Bu

115 Jongwoon (Willie) Choi; Gary W. Hecht; William B. Tayler, Strategy Selection, Surrogation, and Strategic
Performance Measurement Systems, Journal of Accounting Research, 2012, s.3
116 Fred R. David, Strategic Management Concepts and Cases, 2011, s.213
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sayede stratejik yonetimin temel ilkelerinden olan performans Ol¢iimi

gerceklestirilmekte ve hedefler, strateji ve politikalarla entegre duruma gelmektedir.*’

- Stratejilerin kontrol siireci, stratejik yonetim siireci igerisinde organizasyon yapisinin
beklenen basariya ulastigini ya da ulagmadigini tespit etmeyi tanimlamaktadir.
Dolayisiyla es zamanl olarak performans dl¢limiiniin de gerceklestirilmesinde etkili
olmaktadir ve boylelikle yonetim birimi, performans Ol¢iim kapasitesini de
gelistirebilme imkanina sahip olmaktadir. Stratejik yonetim ilkesine bagli olarak
belirlenen stratejilerin esnek yapida olma zorunluluguna istinaden, kontrol siireci bu
anlamda eski stratejinin devam ettirilmesine ya da yeni stratejinin tercih edilmesine

dogrudan etki etmektedir.

Sekil 9: Stratejinin Kontrol Edilme Siireci''®

Stratejik > Basari
Amaglar Olgtleri

/\ Stl'atejlk
Aciklik
— [

Stratejik Agikligi

Strateji Hatalarini Uygulama

Duzenleyici

Tedbirler Tespit Hatalarini Tespit

3.5. Tiirkiye’de Stratejik Yonetim Tecriibesi

2002 yili itibari ile 6zellikle AB’ye tiyelik siirecinin hiz kazanmasi sonucu stratejik yonetim
felsefesini kamu kurumlarinda da uygulamay:r benimseyen Tiirkiye Cumhuriyeti
hiikiimetleri, asil onemli asamayi, 2003 yilinda kabul edilen ancak 2006 yilinda
yasalasabilen 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile elde etmistir.

Kanunun kapsami, sosyal giivenlik kurumlari, kamu idareleri ve mahalli idarelerden

117 Omer Dinger, Stratejik Yonetim ve Isletme Politikas1, 2004, 5.366
118 Dinger, a.g.e. , 5.376
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olusmaktadir. 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, Tirkiye
Cumhuriyeti’nin siyasi tarihine doniim noktasi1 olarak tanimlanacak sekilde ancak tiim
kiiresel sistemde 1973 yili sonrast benimsenmeye ve uygulanmaya baglanan seffaflik, kamu
kaynaklarmin etkili, verimli kullanimi, hesap verilebilirlik ilkelerini Tiirk Kamu
Yonetimine kazandirmistir. Kanunun en 6nemli dinamikleri arasinda performans odakl

yaklasimin kamu kurumlarina entegre edilmesinin hedeflenmesi yer almaktadir.

2006 yilinda, o donemde gorevine devam eden ve kurum olarak varligini siirdiiren Devlet
Planlama Teskilati, Kamu Idareleri i¢in Stratejik Planlama Kilavuzu’nu'® yayinlayarak
Tiirkiye’de faaliyet gosteren kamu kurumlarinin yeni kamu yonetimi ve stratejik yonetim
felsefesine giiclii sekilde entegre olmasini amaglamistir. Bu agidan incelendiginde
Tiirkiye’de kamu kurumlarinin en 6nemli sorunlarinin basinda gelen kaynak israfini
onlemek adma 5018 sayili kanunun mali kontrol ilkesini, DPT nin yayimnladig kilavuz
kademeli ve acik sekilde ortaya koymus ve bu dogrultuda kamu kurumlarinin olusturulan

stratejik plana bagli kalarak amag ve hedeflerin yeniden belirlenmesini saglamistir.

Etkin performans takip mekanizmasinin olusturulmasi, kamu kurumlarinin kaynaklarin
etkili sekilde kullanmasinda rol onamasi sonucu yeni kamu yonetimi anlayisi ¢ergevesinde
kamusal hizmetlerin sunumunda yeni ortak olarak tanimlanan sivil toplum kuruluslari,
yasal ¢ercevede stratejik yonetim felsefesini organizasyon yapilarinin i¢ine entegre etmeye
baslamistir. Dolayisiyla seffaf, hesap verilebilir, kaynaklarin etkili kullanildig1 ve hukukun
ustiinliigii ilkesine bagli bir yonetim anlayisinin sivil toplum kurumlarinin organizasyon
yapist igerisindeki gorev ve sorumluluk paylagimini etkilemesi kaginilmaz olmustur. Bu
perspektiften incelendiginde c¢alismanin tiglincii boliimiinde, arastirmada Orneklemi
meydana getiren sivil toplum kuruluslart ile gergeklestirilen miilakatlar incelenecek ve
Tiirkiye’de bulunan sivil toplum kuruluslarinin organizasyon yapilari igerisinde stratejik

yonetim algisini basarili sekilde uyguladiklar1 ya da uygulamadiklar tespit edilecektir.

UShttps://yokak.gov.tr/Common/Docs/sp/Kamu_idareleri%?20 _icin_Stratejik%20Planlama%20Kilavuzu_2018.pdf (Son
Erisim Tarihi: 17 Mayis 2023)
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BESINCIi BOLUM

4. ISTATIKLER

4.1. Betimleyici Istatistikler

Katilimeilart kurulusu, kuruluslarin hizmet alani ve stratejik plana iliskin yoneltilen

sorulara verdigi yanitlarin frekans dagilimlar1 asagida verilmistir:

4.1.1. Kurulus ad1 degiskeninin frekans dagilimlari

F %

Kurulus ad1 STK.1 1 2.9
STK.2 1 2.9
STK.3 1 2.9
STK.4 1 29
STK.5 1 29
STK.6 1 29
STK.7 1 29
STK.8 2 5.7
STK.9 1 29
STK.10 1 29
STK.11 2 5.7
STK.12 1 29
STK.13 1 29
STK.14 1 29
STK.15 1 29
STK.16 1 2.9
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STK.17 3 8.6
STK.18 3 8.6
STK.19 1 2.9
STK.20 1 2.9
STK.21 1 2.9
STK.22 1 2.9
STK.23 1 2.9
STK.24 1 2.9
STK.25 1 2.9
STK.26 4 114
Toplam 35 100.0
4.1.2. Kurulustaki gorev degiskeninin frekans dagilhimlari
%
Kurulustaki Analist 1 2.9
gorev Baskan 2 5.7
Baskan yardimcisi 1 2.9
Birim koordinatorii 1 2.9
Danisman 2 5.7
Editor 1 2.9
Federasyon Yo6netimi Egitim ve Gelisim 1 2.9
Miidiirii
Genglik bagkani 1 2.9
Genel direktor 1 2.9
Genel Koordinator Asistani 1 2.9
Genel Miidiir 1 2.9
Genel Miidiir Yardimcisi 1 2.9
Genel Sekreterlik Kidemli Uzmant 1 2.9
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Insan Kaynaklar1 Sorumlusu 1 2.9

Insaat ve Teknik Hizmetler Miidiirii 1 2.9
Kaynak gelistirme be paydas yonetim 1 2.9
direktorii

Kurucu 1 2.9
Midiir 1 2.9
Miitevelli 3 8.6
Miitevelli Heyet Sekreteri 1 2.9
Onceden Genel Koordinator 1 2.9
Strateji Gelistirme Miidiirii 1 2.9
Sube Operasyonlar1 Miidiirii 1 2.9
Uye ve Goniillii iliskileri Sorumlusu 1 2.9
Y Onetici 1 2.9
Yonetim Kurulu Baskani 2 5.7
Y 6netim kurulu tiyesi 4 11.4
Toplam 35 100.0

Tablo 3’te kurulustaki gorevlerin katilimcilarda farklilik gosterdigi goriilmiis ve baskan (2
kisi), danisman (2 kisi), miitevelli tiyesi (3 kisi), yonetim kurulu baskani (2 kisi), yonetim

kurulu iiyesi (4 kisi) disinda tiim gorevlerin katilimeilarda farkli oldugu tespit edilmistir.

4.1.3. Kurulustaki hizmet alam degisikliginin frekans dagilimlari

F %

Kurulusun Aile ve Cocuk 1 2.9

hizmet Akademi 1 2.9
alani

Bagimlilik - Saglik 3 8.6

Dini egitim 1 2.9

Dini ve Hayri Hizmetler 2 5.8
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Egitim. yardimlagsma . spor. izcilik

Egutim. Kiiltiir Sanat. Spor. Bilim ve
Teknoloji

Elestirel diisiinme becerileri. sosyal
girisimcilik. sosyal inovasyon

Genglik
Girisimci yetigtirme
Hafiz ve Hafiz adaylarina her tiirlii katki

Hak savunuculugu. egitim faaliyetleri. genglik
faaliyetleri ve akademik saha ¢aligmalar1

Halk saglig1

Hayri ve insani hizmetler

Hukuk

Ihtiya¢ Sahibi Evlenecek Ciftlere Yonelik
Insan haklar1 insani diplomasi insani yardim
Insani Yardim

Is Diinyasina yonelik

Isbirligi ve yardimlagma

Kadin Haklar1

Kadin. aile. genclik. sivil toplum kuruluslar
Kalite ve Kurumsallasma Siireci

Kiiltiir. sanat. miizik. edebiyat. dijital sanatlar.
sahne sanatlar1. gorsel sanatlar...

Miizik. edebiyat. mutfak. gorsel. tasarim ve
dijital sanatlar.

Olgme. Degerlendirme. Egitim ve Danigsmanlik
Sanat. Proje

Sivil Toplum Alaninda

Sosyal yardimlagma

Sehircilik ve Sosyal Kiiltiirel Alan

I e T = T Y e o e S S S

2.9
2.9

2.9

5.8
2.9
2.9
2.9

2.9
2.9
2.9
2.9
2.9
2.9
2.9
2.9
2.9
2.9
2.9
2.9

2.9

2.9
2.9
5.7
2.9
2.9
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Toplam 35 100.0

Tablo 4’te kurulustaki hizmet degiskenine yonelik yanitlar incelendiginde, bagimlilik-
saglik (3 kisi), dini ve hayri hizmetler (2 kisi), genclik (2 kisi) ve sivil toplum alani (2 kisi)

disindaki 28 katilimcinin kurulus hizmet alanlarinin farkli oldugu goriilmektedir.

4.1.3. Kurulustaki stratejik planin varhgi degiskeninin frekans dagilimlar

F %

Kurulusun Evet 32 91.4

stratejik plam Hayir 3 8.6
var mi?

Toplam 35 100.0

Katilimcilarin 32°si kurulusunun stratejik planinin oldugunu ve 3’iiniin ise olmadigi

goriilmektedir.

4.1.4. Kurulustaki stratejik plana ne zaman gecildigi degiskeninin frekans
dagilimlan

F %

Stratejik Bulunmamaktadir/Y anit verilmemis 20 57.2
E;:‘:n”e 1990 1 2.9
gecildi? 1995 1 2.9
2013 1 2.9

2014 1 2.9

2015 1 2.9

2017 1 2.9

2019 2 5.7

2021 3 8.6

2022 1 2.9

2024 1 2.9
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Kurulduktan 3 ay sonra 1 2.9

Kurulusu itibariyle kisa orta ve uzun 1 2.9
vadeli stratejik planmasi mevcuttur.

Toplam 35 100.0

Tablo 6’da yer alan soruya 15 katilimecmin yanit verdigi goriilmektedir. Katilimeilar
arasinda 2019 yanitin1 veren 2 kisi, 2021 yanitint veren 3 kisi bulunmaktadir. En erken
stratejik plana gecen katilimcei ise 1990 yanitini vermistir. Bu yil stratejik plana gecildigini

belirten bir katilime1 bulunmaktadir.

4.1.5. Kurulustaki stratejik plan sikhig1 degiskeninin frekans dagilimlar:

F %
Kurulusunuz Bilinmiyor/Yanit 23 55.4
stratejik verilmemis
planlamaya 15 kez 1 29
gecmesinden
giiniimiize ka¢ kez 4 kez 1 2.9
stratejik plan Bir kez 5 143
yapmistir?
Dort yilda bir 1 2.9
Enaz5 1 2.9
Yilda bir 3 8.6
Toplam 35 100.0

Tablo 7°de stratejik plan sikligina iliskin 12 katilimemin yanit verdigi goriilmektedir. 5
katilimci bir kez stratejik plan yapildigini belirtmistir. En fazla sayida stratejik plan yaniti
15 kez olarak bir katilimci tarafindan verilmistir. Yilda bir stratejik planin yapildigini

belirten 3 katilimci bulunmaktadir.

4.1.6. Kurulustaki olmasi gereken stratejik plan sikhig1 degiskeninin frekans
dagilimlan
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Sizce Bilinmiyor/Yanit verilmemis 18 51.4

stratejik plan .

kac yilda bir 2 yilda bir 4 114

yapilmahdir? 3 yilda bir 7 19.7
Yilda bir 6 17.2
Toplam 35 100.0

Tablo 8’deki soruya 17 kisinin yanit verdigi goriilmekedir. Katilimcilar arasinda yilda bir
yanitini veren 6 kisi, 2 yilda bir yanitini veren 4 kisi ve 3 yilda bir olmasi gerektigini belirten

7 kisi bulunmaktadir.

4.1.7. Kurulustaki en son uygulamaya giren stratejik plan degiskeninin frekans
dagilimlan

F %
En son 2017-2024 1 2.9
e S
plammmiz hangi  2020-2023 1 2.9
e, oz S
2021-2023 3 8.6
2021-2024 1 2.9
2021-2025 1 2.9
2021-2026 1 2.9
2022 - 2023 1 2.9
2022-2023 6 17.1
2022-2025 1 2.9
2023 1 2.9
2023 - 2024 1 2.9
2023 - 2027 1 2.9
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2023-2005 1 2.9
2023-2025 6 17.1
2023-2026 1 2.9
2023-2027 1 2.9
2023-2028 2 5.7
Bulunmamaktadir 2 5.7
Toplam 35 100.0

Tablo 9’daki soruya 33 kisinin yanit verdigi goriilmekedir. 2022-2023 yanitin1 veren 6 kisi
ile 2023-2025 yillar1 yanitin1 veren 6 kisi, bu yillarin en sik yanitlandigini gostermistir.
2021-2023 aras1 3 kisi, 2020-2025 aras1 2 kisi ve 2023-2028 aras1 2 kisinin yanit verdigi

goriilmektedir.

4.2. Karsilastirma Bulgular

Anketin demografik degiskenlere gore farkliliklarin1 anlamak amaciyla 6rneklem sayisi
gozetilerek parametrik olmayan dl¢timler uygulandi. Grup karsilagtirmalari i¢in Mann
Whitney U ve Kruskal Wallis testi uygulanmustir.

4.2.1. Kurulusun stratejik planinin olmasi degiskenine gore anket

sorularinin puanlarimin karsilastirilmasina yonelik Mann
Whitney U testi bulgular:

Kurulusunuzun stratejik plant var mi? Grup N Siralar Z p

Siras1  Toplami

[Kurulusumuzda stratejik yonetim Evet 32 1948 623.50 -2,997 ,003**
anlayisinin benimsenmesine yonelik

caligmalar etkili sekilde yapilmaktadir.] Hayir 3 2.17 6.50

[Kurulusumuzda stratejik planlama ve  Evet 32 19.42 621.50 -2,958 ,003**
yonetim anlayiginin benimsenmesi.
proaktif (6ngériilebilir) yonetim Hayr 3 283 850

anlayisinin giiclenmesini saglamistir. ]

[Kurulusumuzda sunulan hizmetler Evet 32 1941 621.00 -2,844 ,0047**

stratejik planlama siireclerinde yapilan

analizler neticesinde belirlenmistir.] Hayir 3 3.00 9.00
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[Kurulusumuzda sunulan hizmetlerin
niteligi. stratejik planlama siirecinde
yapilan analizler neticesinde

belirlenmistir. |

[Kurulusumuzda sunulan hizmetlerin
niceligi. stratejik planlama siirecinde
yapilan analizler neticesinde

belirlenmistir. |

[Kurulusumuzda stratejik planlama ve
yOnetim. hizmetlerimizin
siirdiiriilebilirligini saglamaktadir.]

[Kurulusumuzun organizasyonel yapisi
stratejik planlamada ortaya ¢ikan veriler
1s181nda yapilandirilmasgtir. |

[Kurulusumuzda stratejik planlama ve
yonetim gergevesinde iiretilen hizmetler
etkin ve verimli sonuglarin alinmasini
saglamistir. ]

[Kurulusumuzu olusturan birimlerin
performans verileri stratejik planlama
anlayigina gore yapilandirtlmistir.]

[Kurulusumuzda stratejik planlama ve
yOnetim anlayisi bireysel bazl

performansi artirmistir. |

[Kurulusumuzda stratejik planlama ve
yOnetim anlayisi bireysel performans
ile kurumsal performansi

biitlinlestirmistir. ]

[Kurulusumuzda ¢aliganlarin bireysel
hedefleri ile kurumsal hedefleri

birbirini tamamlamaktir. |

[Kurulusumuzda stratejik planlama ve
yonetim. birimler arast koordinasyonu

giiclendirmistir.]

Evet

Hayir

Evet

Hayir

Evet
Hayir
Evet
Hayir

Evet

Hayir

Evet
Hayir
Evet
Hayir

Evet

Hayir

Evet
Hayir
Evet
Hayir

Evet

32

32

32

32

32

32

32

32

32

32

32

19.38

3.33

19.38

3.33

19.38

3.33

19.27

4.50

19.36

3.50

19.31

4.00

19.28

4.33

19.28

4.33

19.28

4.33

19.34

3.67

19.27

620.00

10.00

620.00

10.00

620.00

10.00

616.50

13.50

619.50

10.50

618.00

12.00

617.00

13.00

617.00

13.00

617.00

13.00

619.00

11.00

616.50

-2,746

-2,746

-2,808

-2,524

-2,716

-2,602

-2,572

-2,572

-2,616

-2,690

-2,505

,006**

,006**

,005**

,012*

,007**

,009**

,010*

,010*

,009**

,007**

,012*
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[Kurulusumuzda stratejik planlama ve

Onetim anlayisinin varligt
y“ et p .y s.. . g . Hayir 3 4.50 13.50
stirdiiriilebilir biitge yonetiminin

gergeklesmesini saglamistir. |

[Kurulusumuzda stratejik planlamave Evet 32 19.30 617.50 -2,650 ,008**
yOnetim anlayisinin varligi denetim
sistemlerinin etkin islenmesine imkan Hayir 3 4.17 12.50
sunmustur. ]

**1<0.01

Tablo 10°da, kurulusun stratejik planinin olmasi degiskenine gore anket sorularinin sira
ortalamalarinin karsilastirilmasi i¢in yapilan Mann Whitney U testi sonuglarina gore, tim
sorularin kuruluslarinda stratejik plan oldugunu belirten katilimcilarda anlamli diizeyde
daha yiiksek oldugu saptanmaistir (p<<0.05; p<0.001).

4.2.2. Kurulusun stratejik planinin olmasi degiskenine gore toplam
puanlarmin karsilastirilmasmna yonelik Mann Whitney U testi

bulgulari
e M st
SUATCJIR plani va Rank Ranks P
mi?
Evet 32 19.42 621.50
Anket_toplam Hayir 3 2.83 8.50 -2.68 .001**
Toplam 35

**n<0.01

Tablo 11°de, kurulusun stratejik planinin olmasi degiskenine gore anket sorularinin
toplaminin sira ortalamalarinin karsilastirilmasi i¢in yapilan Mann Whitney U testi
sonuglara gore, kuruluslarinda stratejik plan oldugunu belirten katilimcilarin puan sira
ortalamasinin anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu bulunmustur (z=-2.68; p=.001,
p<0.05).
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4.2.3. Kurulusun stratejik planinin sikhgina yonelik oneri
degiskenine gore anket sorularinin puanlarinin
karsilastirilmasina yonelik Mann Whitney U testi bulgular:

Sizce stratejik

Sorular plan kac yilda N X Sirasi X p
bir yapilmalidir?
Yanit
[Kurulusumuzda stratejik verilmemis 18 17,78
yonetim anlayiginin '
benimsenmesine yénelik 2 y11da bir 4 20,75 1,904 ,592
caligmalar etkili sekilde 3 yilda bir 7 14,43
yapilmaktadir.]
Yilda bir 6 21,00
[Kurulusumuzda stratejik Yagln . 18 18,72
planlama ve yonetim verimemis
anlayiginin benimsenmesi, 2 yilda bir 4 20,75 3,701 296
proaktif (6ngoriilebilir) _
yOnetim anlayiginin 3 yilda bir 7 12,21
giiclenmesini saglamistir. | Yilda bir 6 20,75
e 18 18,69
[Kurulusumuzda sunulan veriimenis
hizmetler stratejik planlama > yilda bir 4 22,00 6,164 104
stireclerinde yapilan analizler .
neticesinde belirlenmistir.] 3 yilda bir 7 10,50
Yilda bir 6 22,00
Yanit
[Kurulusumuzda sunulan verilmemis 18 18,42
hizmetlerin niteligi, stratejik _
planlama siirecinde yapilan 2 y1lda bir 4 23,00 4,640 ,200

analizler neticesinde 3 yilda bir 7 11,64
belirlenmistir.]

Yilda bir 6 20,83
Yanit
[Kurulusumuzda sunulan verilmemis 18 18,97
hizmetlerin niceligi, stratejik _
planlama siirecinde yapilan 2 Ytlda bir 4 25,25 7,692 053
analizler neticesinde 3 yilda bir 7 9.79
belirlenmistir. ]
Yilda bir 6 19,83
Yanit
[Kurulusumuzda stratejik ait- 18 16,67
. verilmemis
planlama ve yonetim,
hizmetlerimizin 2 yilda bir 4 29,00 7,742 ,052
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stirdiiriilebilirligini
saglamaktadir.]

[Kurulusumuzun
organizasyonel yapisi
stratejik planlamada ortaya
¢ikan veriler 15181nda
yapilandiriimistir.]

[Kurulusumuzda stratejik
planlama ve yonetim
cercevesinde tiretilen
hizmetler etkin ve verimli
sonuglarin alinmasini
saglamistir. ]

[Kurulusumuzu olusturan
birimlerin performans
verileri stratejik planlama
anlayisina gore
yapilandirtlmistir.]

[Kurulugsumuzda stratejik

planlama ve yonetim anlayisi

bireysel bazli performansi
artirmistir. |

[Kurulusumuzda stratejik

planlama ve yonetim anlayisi

bireysel performans ile
kurumsal performansi
biitlinlestirmistir. |

[Kurulusumuzda ¢alisanlarin

bireysel hedefleri ile

kurumsal hedefleri birbirini

tamamlamaktir.]

[Kurulusumuzda stratejik
planlama ve yonetim,

3 yilda bir
Yilda bir

Yanit
verilmemis

2 yilda bir
3 yilda bir
Yilda bir

Yanit
verilmemis

2 yilda bir
3 yilda bir
Yilda bir

Yanit
verilmemis

2 yilda bir
3 yilda bir
Yilda bir

Yanit
verilmemis

2 yilda bir
3 yilda bir
Yilda bir

Yanit
verilmemis

2 yilda bir
3 yilda bir
Yilda bir

Yanit
verilmemis

2 yilda bir
3 yilda bir
Yilda bir

Yanit
verilmemis

18

13,36
20,08

17,14

20,75
16,86
20,08

19,22

18,38
12,64
20,33

18,14

21,50
16,50
17,00

15,36

24,25
15,29
24,92

16,06

27,00
15,29
21,00

15,92

26,50
14,64
22,50

17,06

,839

2,792

,748

6,693

5,370

6,336

,840

425

,862

,082

,147

,096
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birimler arasi koordinasyonu 2 yilda bir 4 26,75 3,956 ,266
giiclendirmistir. |

3 yilda bir 7 15,43
Yilda bir 6 18,00
[Kurulusumuzda stratejik Ya1.111t . 18 16,72
planlama ve yonetim veriimenity
anlayiginin varlig 2 yilda bir 4 28,13 5,863 118
siirdiiriilebilir biitge .
yOnetiminin gerceklesmesini 3 yilda bir 7 14,14
saglamustir.] Yilda bir 6 1958
[Kurulusumuzda stratejik Ya1.111t ) 18 16,67
planlama ve yonetim veriimenity
anlayisinin varhgi denetim 3 yy]da bir 4 25,75 5,293 152
sistemlerinin etkin _
islenmesine imkan 3 yilda bir 7 13,86
sunmustur.] Yilda bir 6 21,67
Yamt 18 1742
verilmemis
Anket_toplam 2 yilda bir 4 26,50 5,436 ,142
3 yilda bir 7 12,29
Yilda bir 6 20,75

Tablo 12’de, kurulusun stratejik planinin ne siklikla olmasi gerektigi degiskenine gore
anket sorularmin sira ortalamalarmin karsilagtirilmasi i¢in yapilan Mann Whitney U testi
sonuclarina gore, tiim sorularin kuruluslarinda 6nerilen stratejik plan sikligina gére anlaml
farklilik gostermedigi tespit edilmistir (p>0.05).

4.2.4. Kurulusun stratejik planinin sikhi@ina yonelik oneri

degiskenine gore anket toplam puanlarimin karsilagtirnlmasina
yonelik Mann Whitney U testi bulgular:

Sizce stratejik

plan kac yilda N X Sirasi X p
bir yapilmalidir?
Yamt 18 1742
verilmemis

Anket_toplam 2 yilda bir 4 26,50 5,436 142
3 yilda bir 7 12,29
Yilda bir 6 20,75
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Tablo 13°te, kurulusun stratejik planinin ne siklikla olmas1 gerektigi degiskenine gore anket
sorularinin sira ortalamalarinin karsilagtirilmasi i¢in yapilan Mann Whitney U testi
sonuglarina gore, toplam puanin, kuruluslarinda oOnerilen stratejik plan sikligina gore

anlamli farklilik gostermedigi tespit edilmistir (p>0.05).

4.3. Gegerlik ve Giivenirlik Bulgular:

Bu ¢alismada kullanan anketin gegerlik ve gilivenirlik ¢alismasi yapilmis ve elde edilen
sonuclar dogrultusunda, katilimcilarin stratejik plana iligkin degiskenleri ile olusturulan
anketin karsilastirmas1 yapilmustir. ilk olarak, anket sorularmin faktdr yapisinin
incelenmesi i¢in Agimlayici Faktor Analizi yapilmistir. Sosyal bilimlerde faktor analizi i¢in
en ¢ok kullanilan ydntem temel bilesenler analizidir.® Faktor analizinde en uygun sayida
bagimsiz faktor elde etmek ve faktorler arasinda bir iligki oldugu varsayimiyla varimax
rotasyonunun kullanilmasi genel olarak tercih edilen bir yontemdir. Elde edilen faktorler
kendileriyle yiiksek iliski icerisinde olan maddeleri bulmaktadirlar. Bu durum faktorleri

daha kolay yorumlanabilir hale getirmektedir.'?:

ALTINCI BOLUM

SONUC

Calismamizda sivil toplum kuruluslarinin kiiresel 6l¢ekte, kiiresellesme ve neoliberalizmin
etkisi ile nasil gii¢ kazandig1 ve sivil toplum kuruluslarinin 6zel sektor ve kamu sektoriinden
farkli olarak olumlu ve olumsuz yonleri agiklanmistir. Bu perspektiften incelendiginde ulus
devlet mekanizmalarinin minimalize edilmeye baslanmasi, uluslararasi sinirlar agisindan
ulasim ve iletisim teknolojilerinde 6nemli gelismelerin olmasi, kitlesel gog¢, diinya

vatandasligi kavrammin giindeme gelmesi, kiiresellesmenin giiclii etkisi, diinyanin

120 Gokhan Aksu, Mehmet T. Eser, Cem O. Giizeller (2017). Structural equation applications with
121 Barbara G. Tabachnick & Linda S. Fidell (2011). Using multivariate statistic. Needham Heights: Allyn &
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herhangi bir noktasindaki gelismenin aninda tiim diinyay1 etkisi altina almasi, devlet dis1

aygitlara yeni bir mesruiyet alan1 olusturdu.

Bu anlamda incelendiginde, devlet yonetimleri agisindan kaynak kithig1 ve popiilist
yaklasimlardan dolay1 rasyonel karar alma mekanizmalarinin isletilememesi, hizmet
sunumunda hantal yapi ile karsilasma vb. nedenlerden dolayi, sivil toplum anlayiginin
onem kazandigi, ¢aligmada aktarilmaya calisilmistir. Ciinkii sivil toplumun goniilliiliik
esasli olmasi, hizmetin asil sahibi olan toplumun kendisinden meydana gelmesi dolayisiyla
ihtiyag, fayda- maliyet analizini en dogru, hizmet sunumunu en hizli yapacak olan
kurumlarin sivil toplum kuruluslar1 oldugu calismada agiklanmistir. Ozellikle sivil toplum
kuruluslarinin ihtiyag ve fayda- maliyet analizlerini toplumun kendisinden meydana geldigi
icin daha gergek¢i ve rasyonel gerceklestirmesi, kaynaklarin etkili kullanimi agisindan
stratejik yonetim felsefesi ve sivil toplum anlayisinin aslinda dogal bir sembiyotik bagi

konmustur.

Calismada ayrica sivil toplum anlayisinin Tiirkiye’deki tarihsel, sosyolojik, siyasi ve siyasi-
tarih perspektifi aciklanmistir. Bu anlamda Tiirk- Islam sentezinin de beraberinde getirdigi
goniilliiliik esasli hareket etmenin kutsalligi, temelde Tiirk devlet- toplum iliskisinde sivil

toplum anlayisinin kolayca ve giiclii sekilde yer bulacagini ¢aligmada ortaya koymustur.

Calismanin ikinci boliimiinde ise arastirmanin konusu olan stratejik yonetim kavraminin
olusumu ve sivil toplum kuruluslarinin organizasyon yapilari ile uygunlugu aciklanmaya
calistimistir. Kiiresel krize neden olan ve devlet- toplum iligkilerinde, uluslararasi
iligkilerde yeni bir donem baglatan 1973 Petrol Krizi sonrasi kiiresel dl¢ekte bir kaynak
kithiginin ortaya ¢ikmasi, rasyonel ve minimum girdi maksimum ¢ikt1 ilkesini merkezine
alan verimlilik esash stratejik yonetim anlayisinin olusmasini saglamistir. Tarihsel siireg
igerisinde stratejik yonetim kavraminin olusumu 1950°lerden itibaren tartisilmaya baglansa
da caligmada stratejik yonetim ve sivil toplum anlayisinin gii¢lii entegrasyonunu aktarmak
adma 1973 Petrol Krizi sonrast olan donem stratejik yonetim kavraminin agiklanmasi igin

dikkate alinmistir.

23 farkli sivil toplum kurulusuyla yaptigimiz alan ¢aligmanin sonuglarina gore;

- Calisma yapilan sivil toplum kuruluslari, stratejik yonetim ve planlamadan haberdar ve

bu siireci derinlemesine biliyor.
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- Tarihsel siire¢ icerisinde incelendiginde koklii gegmise sahip sivil toplum kuruluslar
stratejik yonetim ve planlama siirecini igsellestirip organizasyon yapisi igerisinde

uygulamada daha basarili olmustur.

- Stratejik yonetim plant bulunan sivil toplum kuruluslarinin denetim sistemleri etkin

islenmektedir.

- Biitce planlamasi olan sivil toplum kuruluglarinin stratejik planlanin uyumlu olmasi

kurumun biit¢eyi daha verimli yonetmesini saglamaktadir.

- Stratejik plani bulunan sivil toplum kuruluslarin tiim birimlerinde fikir birligi ve is

birligi saglandigi i¢in koordine olmak daha kolay olmaktadir.

- Stratejik yonetim plant yeni birimlerin kurulmasi ve kalkinmasi agisindan verimli

olmaktadir. Ayn1 zamanda gelismemis birimlerin de kalkinmasini saglamaktadir.

- Hizmetlerin istikrarli ve siirdiiriilebilirligi agisindan stratejik yonetim plani 6nemli bir

konuma sahiptir.
- Stratejik yonetim plan1 6lgme ve degerlendirme agisindan bir rehber gdrevi goriir.

- Stratejik planlamasi bulunan sivil toplum kuruluslar risk analizlerini gerceklestirir ve

krizi yonetme becerisi bulunur.

Sivil toplum kuruluslar1 agisindan stratejik plan yapma anlayisina sahip olmak aslinda en
cok stratejik durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle uluslararasi alanda calisma
yapmak isteyen STK’lar i¢in bu durum elzemdir. Gerek vizyon gerekse misyon olarak
nitelikli ig yapmak {izere kendini konumlandirmis STK’lar, mutlaka stratejik bir akil ve
planla hareket etmelidir. Reel 6l¢iilebilir bir basar1 i¢in sivil toplum kuruluslar planl ve
programli hareket etmek zorundadir. Mali disiplin, personel ve birimler arasindaki uyumun
yaninda dogru belirlenmis dis paydaslarla yapilan her iste mutlaka verimli netice elde
edilecektir. Bunun tek yolu da sivil toplum kuruluslarinin stratejik planlama siireclerini

hazirlik, planlama, uygulama ve denetim asamalarini1 gerektigi gibi yapilmasi ile olacaktir.
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EKLER

Ek.1: OZGECMIS

1971 yilinda Erzincan/Kemah’ta dogan Omer Faruk Terzi, liseyi Kiiciikkdy Imam Hatip
Lisesi’nde, iiniversiteyi Istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi’nde tamamladi. Yiiksek
lisans derecesini Istanbul Medeniyet Universitesi’nde STK Y®6netimi alanindaki ¢alismasi
ile aldi. Ozel sektorde 12 yillik yoneticilik deneyiminden sonra, Uskiidar Belediyesi
Genglik Merkezi’nin kurucu midirliigiinii yapti. Bu proje ile 2011 yilinda Tiirkiye

Belediyeler Birligi’nin Sosyal Belediyecilik alaninda birincilik 6diiliine layik goriildii.

12 yasindan bu yana sivil toplum ¢aligmalarinin igerisinde yer alan Terzi, gencligi ve sivil
toplumu merkezine alan c¢aligmalarin1 profesyonel olarak 30 yili askin siiredir devam
ettirmektedir. Tirkiye Genglik STK’lar1 Platformu, Tiirkiye Sivil Toplum Vakfi, Sivil
Toplum Merkez Ussii (STMU), Istanbul Universitesi Mezunlar1 Dernegi, Mutlu Aile Mutlu
Cocuk Dernegi, Mavi Marmara Spor Kuliibii, Insan Vakfi gibi bir¢ok vakif, dernek,

platform ve spor kuliiblinliin kurucusu ve yoOnetim kurulu iiyesi olarak gorev almistir.

Terzi, kamu ve sivil toplum ekseninde yiriittiigii ¢alismalarini sportif ve sanatsal
faaliyetlerle de zenginlestirdi. Sairliginin yaninda amator tiyatro oyunculugu ve
yonetmenligi yapti. Birgok spor dalina amator ve profesyonel olarak hayatinda yer veren
Terzi; karate branginda milli sporcu, uluslararasi hakem ve ti¢iincii kademe antrenérdiir.
Dalgiglik, Off-Road pilotlugu, Istanbul Bogazi kitalar arasi yiiziiciiliik, yar1 maraton

kosuculugunun yani sira; kayak, masa tenisi ve rafting de ilgi alanlar1 arasindadir.

Omer Faruk Terzi, 2013’ten bu yana Genglik ve Spor Bakanlig1 Bakanlik Miisaviri olarak
genclik STK'lar ile bakanlik arasindaki koordinasyon gorevini icra etmenin yani sira halen
Sivil Toplum Merkez Ussii Baskanligi ve Tiirkiye Maarif Vakfi Miitevelli Heyeti Uyeligi
gorevlerini stirdiirmektedir. Sivil toplum, spor, aile ve genclik {izerine 6zel arastirma ve

gelistirme ¢aligmalarin1 devam ettiren Terzi, evli ve li¢ ¢ocuk babasidir.
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Ek -2: ARASTIRMA BILGi FORMU

Bilgi Formu
1 | Kurulusunuzun ismini yaziniz?
2 | Kurulusunuz hangi alanlarda hizmet sunmaktadir?
3 | Kurulusunuzdaki gorevinizi yaziniz?
4 | Kurulusunuzun stratejik plani var m1?

Kurulusunuz ilk olarak stratejik planlama/stratejik yonetim anlayisina ne zaman
geemistir?

Kurulusunuz stratejik planlamaya ge¢gmesinden giiniimiize kag kez stratejik plan
yapmigtir?

7 | Sizce stratejik plan kag yilda bir yapilmalidir?

8 | En son uygulamaya giren stratejik planiniz hangi yillar arasin1 kapsamaktadir?
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Ek-3: ARASTIRMA SORULARI VE BESLI LIKERT
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1 Kurulugumuzda stratejik yonetim anlayisinin benimsenmesine yonelik ¢aligmalar etkili | 1 2 3 4 5
sekilde yapilmaktadir.
) Kurulugumuzda stratejik planlama ve yonetim anlayisinin benimsenmesi, proaktif 1 2 3 4 5
(6ngoriilebilir) yonetim anlayisinin giiglenmesini saglamistir.
3 Kurulusumuzda sunulan hizmetler stratejik planlama siireglerinde yapilan analizler 1 2 3 4 5
neticesinde belirlenmistir.
4 Kurulugumuzda sunulan hizmetlerin niteligi, stratejik planlama siirecinde yapilan analizler 1 2 3 4 5
neticesinde belirlenmistir.
5 Kurulugumuzda sunulan hizmetlerin niceligi, stratejik planlama siirecinde yapilan analizler | 1 2 3 4 5
neticesinde belirlenmistir.
6 Kurulusumuzda stratejik planlama ve yonetim, hizmetlerimizin siirdiiriilebilirligini 1 2 3 4 5
saglamaktadir.
7 Kurulugumuzun organizasyonel yapist stratejik planlamada ortaya ¢ikan veriler 1s18inda 1 2 3 4 5
yapilandirilmistir.
8 Kurulugumuzda stratejik planlama ve yonetim ¢ergevesinde iiretilen hizmetler etkin ve 1 2 3 4 5
verimli sonuglarin alinmasini saglamistir.
9 Kurulusumuzu olusturan birimlerin performans verileri stratejik planlama anlayisina gore 1 2 3 4 5
yapilandirilmistir.
10 Kurulugumuzda stratejik planlama ve yonetim anlayis1 bireysel bazli performansi 1 2 3 4 5

artirmistir.
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11

Kurulusumuzda stratejik planlama ve yonetim anlayis1 bireysel performans ile kurumsal
performansi biitiinlestirmistir.

12

Kurulugumuzda ¢alisanlarin bireysel hedefleri ile kurumsal hedefleri birbirini
tamamlamaktir.

13

Kurulugumuzda stratejik planlama ve yonetim, birimler arasi koordinasyonu
giiclendirmistir.

14

Kurulusumuzda stratejik planlama ve yonetim anlayisinin varligi stirdiiriilebilir biitce
yonetiminin ger¢eklesmesini saglamistir.

15

Kurulusumuzda stratejik planlama ve yonetim anlayisinin varligi denetim sistemlerinin
etkin iglenmesine imkan sunmustur.
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