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ONSOZ

Bu ¢alisma marina ve yat isletmelerinde egitim alan 6grencilerin meslege yonelik
tutumlarin1 ve bu alanda kariyer yapma isteklerini belirlemeyi amaglamaktadir.
Tirkiye’de bu alanda egitim alan az sayida 6grencinin meslege yonelik tutumlarinin
ve bu alanda kariyer yapma isteklerinin belirlenmesi; hem verilen egitimin amacina
ulagip ulagmadiginin belirlenmesine hem de sektoriin ihtiyag duydugu nitelikli
personeli bu boliimlerden mezun olan kisilerle karsilayip karsilayamayacaginin ortaya
konmasina katki saglayacaktir. Arastirma, pandemi siirecinde gerceklestirildiginden,
anket uygulamasi on line yapilmistir. Geri donen anketlerin beklenenden az olmasi bu

aragtirmayi kisitlayan bir etkendir.

Tez yazim caligmasi, biiylik emek verilen ve yogun zaman harcanan bir siireci
kapsamas1 sebebi ile bu siiregte birgok kisinin destegi ve emegi bu g¢alismanin

yapilmasina katki saglamistir.

Basta, siirecin basindan itibaren her konuda bana destek veren, zorlu anliz asamasinda
yogun programina ragmen ivedilikle bana geri doniip yaptigim isi kolaylastiran ama
en cok da olumlu yaklasimi ve motive edici tutumu nedeniyle tez yazimimda
ilerlememi saglayan, danismanim Dog¢. Dr. Ahmet Vatan’a degerli yardimlar ve

katkilar1 i¢in ¢ok tesekkiir ediyorum.

Hayatimin her agamasinda destegini hep yanimda hissettigim beni her konuda oldugu
gibi bu konuda da destekleyen degerli esime, beni bu konuda tesvik eden kizima da

yanimda olduklari i¢in ¢ok tesekkiir ediyorum.

Tezimin arastirma béliimiinde, dgrencilere ulasmami saglayan Ogr. Gor. Senol
Akyol’a, Ogr. Gor. Kaan Koyuncu’ya ve diger marina ve yat isletmeciligi boliim

baskanlarina da ¢ok tesekkiir ediyorum.



OZET

Marina ve Yat Isletmeciligi Egitimi Alan Ogrencilerin Meslege Yonelik

Tutumlarinin ve Kariyer Yapma isteklerinin Belirlenmesi
Talun, Yurdusev

Yiiksek Lisans Tezi, Turizm Isletmeciligi Anabilim Dal1, Turizm Isletmeciligi Tezli

Yiiksek Lisans Programi
Danigsman: Do¢ Dr. Ahmet Vatan

Mart, 2021. 161 Sayfa

Bu calisma, marina ve yat isletmeciligi 6n lisans egitimi alan 6grencilerin bu meslege
yonelik tutumlarinin belirlenmesi ve bu tutumlarla meslekte kariyer yapma istekleri
arasindaki iligkilerin ortaya konmasi amaciyla yapilmistir. Arastirma 6grencilerin
meslege yonelik tutumlar1 ile bu meslekte kariyer yapma istekleri arasinda iligki
oldugunu varsaymaktadir. Aragtirmada 5°1i likert tipi anket, 2020-2021 egitim-6gretim
yilinda cesitli tiniversitelerin biinyesindeki meslek yiiksekokullarinin marina ve yat
isletmeciligi programlarinda egitim goéren Ogrencilere uygulanmistir. Anketin
olusturulmasinda, daha onceden gelistirilmis, tutum oOlgegi ile kariyer yapma istegi
Olgegi kullamlmistir. 178 ogrenciden elde edilen veriler istatistiki analizlerle

degerlendirilmistir.

Yapilan analizler sonucunda, 6grencilerin meslege yonelik tutumlarini etkileyen 4
faktor belirlenmistir. Bu dort faktor ile kariyer yapma istegi arasindaki iligkiyi
belirlemek amaciyla ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Sonuglar, tutum 6l¢eginin
belirlenen dort faktor boyutu ile kariyer yapma istegi degiskeni arasinda pozitif bir
iligski oldugunu, en yiiksek iliskinin de sosyal statii faktorii ile oldugunu gostermistir.
Arastirmada ayrica Ogrencilerin meslege yonelik tutumlar1 ile kariyer yapma
isteklerinin kiz ve erkek 6grenciler acisindan aralarinda farklilik olmadigi, yapilan
Mann-Whitney U testi ile ortaya konmustur. Staj yapan 6grencilerle staj yapmayan
ogrencilerin meslege yonelik tutumlar: ile kariyer yapma istekleri arasinda fark olup

olmadigimin belirlenmesi i¢in de verilere Mann-Whitney U testi uygulanmustir.
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Bulgular 6grencilerin, isin dogasina yonelik tutumlarinda, staj yapmis 6grencilerle staj
yapmamis Ogrenciler arasinda anlamli fark oldugunu gostermistir. Kisi endiistri
uyumu, ticret ve yan yardimlar, Sosyal statii boyutlar1 ile kariyer yapma istegi
degiskeninde ise Ogrencilerin staj yapma ya da yapmama durumlarn ile aralarinda

anlamli bir fark olmadig1 tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Marina ve yat isletmeciligi, meslege yonelik tutumlar, kariyer

yapma istegi.



ABSTRACT

Determining The Attitudes Towards The Profession And Career Aspirations Of
The Students Who Are Trained In Marina And Yacht Management

Talun, Yurdusev

Master Thesis, Department of Tourism Management, Tourism Management Master

Program with Thesis
Advisor: Assoc. Prof. Dr. Ahmet Vatan
March, 2021. 161 Pages

This study was carried out to determine the attitudes of the students who received
associate degree in marina and yacht management towards this profession and to reveal
the relationship between these attitudes and their desire to pursue a career in the
profession. The research assumes that there is a relationship between students' attitudes
towards the profession and their desire to pursue a career in this profession. In the
research; 5-point Likert-type questionnaire was applied to students studying in the
marina and yacht management programs of vocational schools of various universities
in the academic year of 2020-2021. In forming the questionnaire, an attitude scale and
a career desire scale, which were previously developed, were used. The data obtained
from 178 students were evaluated by statistical analysis. As a result of the analysis, 4
factors affecting students' attitudes towards profession were determined. Multiple
regression analysis was conducted to determine the relationship between these four
factors and the desire to pursue a career. The results showed that there was a significant
relationship between the four factor dimensions of the attitude scale and the desire to
make a career variable, and the highest relationship was with the social status factor.
In the study, the Mann-Whitney U test revealed that there was no difference between
the students' attitudes towards the profession and their desire to make a career in terms
of male and female students. The Mann-Whitney U test was applied to the data to
determine whether there is a difference between the attitudes towards the profession
and the desire to pursue a career of students who do internship and those who do not.
The findings showed that there was a significant difference between students who had

Vi



an internship and those who did not, in terms of the attitudes of students towards the
nature of work and physical working conditions. It has been determined that there is
no significant difference between students' internship or not in the variable of personal

industry compliance, wage and fringe benefits, social status dimensions, and career
desire.

Keywords: Marina and yacht management, attitudes towards the profession, desire
to pursue a career.
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GIRIS

Giliniimiizde yatlar, marinalar ve yat isletmeleri, turizm sektoriiniin bir alt kolu olarak
ozellikle kiy1 ve ada bolgeleri igin 6nemli bir gelir ve istihdam kaynagi olusturmaktadir
(Diakomihalis, 2007). Ug tarafi denizlerle cevrili Tiirkiye, dzellikle Ege ve Akdeniz
bolgesindeki kiyilarin girintili ¢ikintili cografi yapisi, elverisli riizgarlari, tarihsel
zenginligi ve ulasim kolayligi, giivenli sulari, uygun iklimi gibi nedenlerden dolayzi,

yatciliga son derece elverisli konumda bulunmaktadir.

1983 yilindan itibaren Tiirkiye’de yat turizmine gesitli tesviklerin verilmesi, bu
sektorde sayisal olarak hizli gelismelere yol agmis ve tilke ekonomisine olan katkisini
da onemli Olciide arttirmistir (Tandogan, 1998). Tirkiye’de turizm gelirlerinin
yaklasik %20’sini yat turizmi gelirleri olusturmaktadir ve 2019 yili yat turizmi geliri
7,2 milyar dolar olarak gergeklesmistir (DTO, 2020). Kiiltlir ve Turizm Bakanligi’nin
2023 hedefi ise bu alandan 10 milyar dolar gelir elde edilmesidir (Muslu, 2017).
Yatlarda yapilan harcamalara bakildiginda, bir yatin getirisinin yaklasik otuz turistin
yapt1§1 harcamaya esit oldugu goriilmektedir (Lett, 1983; Bektas, 1994; Ozkan ve
Ayiran 2009; Ozer Sari, 2013, aktaran Seving ve Giizel, 2018). Bu baglamda, yat
turizmi, Tirkiye’nin turizm gelirlerinde kisi basi harcama tutarini arttirmaya katki

saglayacak bir turizm tiirii olarak 6nem kazanmaktadir.

Yatciligin gelisimi birgok iilkede 6nemli bir gelir ve istihdam kaynagi olusturmustur.
Liiks yatlar, yelkenli tekneler, yiiksek siirat tekneleri ve benzeri her tiirlii geminin
kiralandig1 yat igletmeleri agirlikli olarak yiiksek gelir grubuna mensup miisterilere
hizmet sunmaktadir (Diakomihalis, 2007). Diinya’da artan gelir ve refah diizeyi ile
birlikte liiks yatlara egilim de artmistir. Genis i¢ mekanlara sahip mega yatlara olan
talebin her yil yaklasik %20 biiytidiigii belirtilmektedir (Muslu, 2017). Marina ve yat
isletmelerinin, Kaliteli hizmet beklentisi iginde olan yiiksek gelir grubuna mensup
misterilerinin ihtiyaglaria cevap verebilecek, nitelikli personel yapisina sahip olmasi
gerekmektedir. Verilen hizmetlerin kalitesi, istihdam edilen personelin mesleki
donanimina ve teknik O6grenim seviyesinin yiiksek olmasina baghdir. Bu Kaliteli
hizmetleri verebilecek, sektoriin ihtiya¢ duydugu kalifiye personel, Tiirkiye’de cesitli

tiniversitelerin bilinyesinde yer alan Meslek Yiiksekokullarinin Marina ve Yat



Isletmeciligi Programlarinda verilen egitimlerle yetistirilmektedir. Bu egitimleri alan
Ogrenciler, marinalarda ve yat isletmelerinde orta ve {ist diizey yonetici kademesinde
gorev alabilmektedir. Ayrica, mezunlar, egitimleri sonucunda, gerekli sinavlari bagari
ile verdikten sonra ozel ve ticari yatlarda “yat kaptam1” unvami ile gorev
yapabilmektedir. Ogrencilerin bu egitimlerle elde ettikleri kazamimlarini mezun
olduktan sonra marina ve yat isletmelerinde kullanmalar1 zaman i¢inde yat turizminin

gelisimine katki saglayacaktir.

Ancak, Tiirkiye’de ve diinyanin ¢esitli tilkelerinde yapilan ¢alismalarda (Altman ve
Brothers 1995; Kusluvan ve Kusluvan 2003; Duman ve dig. 2006; Roney ve Oztekin
2007), turizm egitimi alan O6grencilerin 6nemli bir bdliimiiniin turizm sektoriinde
calismay1 tercih etmedikleri ya da bu sektorde calismaya basladiktan bir siire sonra
sektorde calismay1 biraktiklar1 goriilmektedir. Marina ve yat isletmeciligi alaninda
yapilan akademik g¢aligsmalarin ise ¢ok siirli oldugu genel olarak alan yazinda bu
konuda bosluk oldugu goriilmektedir. Bu baglamda turizm sektoriiniin bir alt kolu
olarak marina ve yat isletmeciligi alaninda egitim gdren Ogrencilerin marina ve yat
isletmelerinde ¢alismaya karst tutumlarinin ortaya konmasi ihtiyact oldugu

belirlenmistir.

Bu arastirmada, marina ve yat isletmeciligi on lisans egitimi alan 6grencilerin, meslege
yonelik tutumlarinin neler oldugunun belirlenmesi ve belirlenen bu tutumlarla mezun
olduktan sonra meslekte kariyer yapma (¢aligma) istegi arasindaki iligkilerin ortaya
konulmast amaglanmigtir. Arastirmada ayrica meslege yonelik tutumlar ve meslekte
calisma isteginin kiz ve erkek ogrenciler ile staj yapan yapmayan 6grenciler agisindan
farkliliklar olup olmadiginin da test edilmesi amaclanmaktadir. Yapilacak bu arastirma
Tiirkiye’de, gelismesi gereken bir alan olan yat ve marina isletmeciligine dikkat
cekmesi agisindan Onemlidir. Ayrica bu alanda ¢ok az calisma yapilmis olmasi
konunun 6nemini arttirmaktadir. Bu arastirma ile marina ve yat isletmeciligi egitimi
alan Ogrencilerin, bu meslegin ¢alisma sartlarina yonelik tutumlar ile bu alanda
kariyer yapma (calisma) isteklerinin belirlenmesi, gelecekte olasi egitimli isgiicii
kayiplarmin tahmin edilebilmesine, nedenlerinin belirlenmesine yardimci olabilecek

ve bu kapsamda sektorel gelisime katki saglayabilecektir.



Uc boliimden olusan arastirmanin birinci boliimiinde, yatlarla ilgili bilgilere yer
verilmig, yatlarin siniflandirilmasina ve yat¢iligin Diinya’da ve Tiirkiye’de tarihsel
gelisimine deginilmistir. Yat isletmelerinin faaliyet alanlar1 ve istthdam yapilar ile
birlikte marinalar ve buralarda sunulan hizmetler de bu boliimde yer almaktadir. Bu
kapsamda marinalarin organizasyon yapisi ile Diinya’da ve Tiirkiye’de marina
isletmeciliginin genel durumuna da deginilmistir. Birinci boliimiin sonunda da, marina
ve yat isletmeciligi egitimi ile ilgili bilgilere yer verilmis Diinya’da ve Tiirkiye’de

verilen egitimlerin igerikleri anlatilmistir.

Ikinci béliimde kariyer kavrami, kapsami, gelisimi ve dnemi yer almaktadir. Kariyer
secimi ve kariyer secimini etkileyen faktdrlerin de yer aldigi bu bolimde, kariyer
secim kuramlarindan da bahsedilmistir. Béliimiin sonunda ise Diinya’da ve Tiirkiye’de

kariyer secimi ile ilgili yapilmis calismalardan 6rnekler verilmistir.

Uciincii boliimde ise arastirmada gergeklestirilen anket uygulamasindan elde edilen
veriler dogrultusunda, marina ve yat isletmeciligi egitimi alan 6grencilerin meslege
yonelik tutumlari ile kariyer yapma isteklerinin belirlenmesine yonelik analizler ve
degerlendirmeler yer almaktadir. Bu kapsamda oncelikle 6grencilerin demografik
ozelliklerine iliskin bulgular degerlendirilmis, ardindan kullanilan 6l¢eklere yonelik
giivenilirlik analizi yapilmistir. Frekans analizlerinin ardindan arastirmada kullanilan
Olceklere yonelik faktor analizleri yapilmistir. Analiz sonuglari, 6grencilerin meslege
yonelik tutumlarinin belirlenmesine amaciyla kullanilan tutum o6lcegi ile mezun
olduktan sonra bu alanda galigma isteklerinin belirlenmesine yonelik kullanilan kariyer
yapma istegi 6lgeginin, yapr gegerliliginin oldugunu gdstermistir. Tutum 6lceginin
dort faktorlii yapisi ile kariyer yapma istegi degiskeni arasindaki iligkilerin
belirlenmesi i¢in olusturulan hipotezlerin test edilmesi i¢in degiskenlere ¢oklu
regresyon analizi uygulanmigtir. Sonuclar tutum degiskeninin tiim alt boyutlar: ile
kariyer yapma istegi degiskeni arasinda pozitif anlamli bir iliski oldugunu
gostermektedir. Bu boliimde ayrica 6grencilerin, meslege yonelik tutumlarinin alt
boyutlari ile kariyer yapma isteklerinin, kiz ve erkek dgrenciler agisindan ve staj yapan
yapmayan Ogrenciler agisindan farklilik olup olmadiginin analiz edilmesi amaciyla
Mann-Whitney U testleri de yapilmistir. Test sonucunda kiz ve erkek 6grenciler

acisindan farklilik olmadig1 sonucuna ulasilirken, staj yapan 6grencilerle yapmayan



Ogrenciler arasinda ise isin dogasi boyutunda farklilik oldugu diger tiim boyutlarda ise
anlamli bir farklilik olmadig1 belirlenmistir. Elde edilen tiim bu bulgular, bu bolimiin
sonunda degerlendirilip ilgili alan yazinla desteklenmistir. Sonug bdliimiinde ise genel

bir degerlendirme yapilmustir.



BOLUM | MARINA ve YAT iSLETMECILIGININ GENEL
YAPISI ve EGITIMI

1.1. YAT YATCILIK ve YAT iISLETMELERI
1.1.1. Yat Sozciigiiniin Tanimi ve Yatlarin Nitelikleri

Yat teriminin kokeni, Hollanda dilinde jacht (hunt) kelimesine dayanir. 17. yiizyilda,
Hollanda donanmasinin, korsanlarla savasmak i¢in gelistirdigi hafif ve hizli bu
tekneler, daha sonra eglence amagh gemiler haline gelmistir (Chen, Balomenou,
Nijkamp, Poulaki ve Lagos, 2016). Ozellikle hiikiimdarlar, komutanlar ve zengin
kisiler, bos zamanlarini gegirmek i¢in yatlar insa ettirmistir. Yat bir gemi olarak sadece
hos vakit gecirmek, spor ve eglence amagh kullanulmaktadir. Ayni zamanda

kiralanabilen yatlar, yine ayni amaglarla kullanilmaktadir (Grdinic, 2013).

Bir bagka tanima gore yatlar, gezi ve spor amaciyla yararlanilan, tasiyacaklar1 yatci
sayist 36’y1 gegmeyen, yik veya yolcu gemisi niteliginde olmayan, ticari veya ozel
olan, yat tipinde insa edilmis gemi araclaridir (Kapucu, 1999). Yat tanimi, 2434 sayili
Turizmi Tesvik Kanunu’nda (1982) ise asagidaki sekilde yapilmistir;

Yat, kamarasi, tuvaleti, lavabosu, mutfagi olan, ticari olarak veya ticari olmadan
kullanilan, yiik, yolcu ve balik¢i gemisi niteliginde olmayan, tasidigi yolcu sayisi on
ikiyi gegmeyen veya kabotaj seferinde, yiiz mille sumirli olan en yakin karadan yirmi
milden fazla uzaklagsmamak kaydiyla, tasidigi yolcu sayisi otuz altiyr gegmeyen ve
tonilato belgesinde yat oldugu belirtilen gemidir (2634 Sayili Turizm Tesvik Kanunu).

Yatlarin sahip olmasi gereken nitelikler, Deniz Turizmi Y6netmeligi’'nde, asagidaki

maddeler halinde siralanmistir (T.C. Resmi Gazete, 2009);

a) Yatci sayisina uygun yemek masasi, mini bar, oturma ve giineslenme
gruplariin bulunmasi.

b) Bulasik makinasi, firin, buzdolab1 veya buz kutusu, yiyecekler igin yeterli depo
alani, yiyecek hazirlamak ve bulasik yikamak i¢in yeterli biiytikliikte mutfagin

olmasi,



c) Teknik normlara uygun yatak ve temel kisisel malzemelerin bulundugu,
elverisli kullanima gore diizenlenmis, suyun yayilimmi 6nleyici tedbirlerin
alinmis oldugu duslu ve tuvaletli kamaralarin bulunmas.

d) Miirettebatsiz kullanilacak yatlar disindakilerde, personel igin ayr1 kabin, dus

ve tuvaletin olmasi.
1.1.2. Yatlarin Siiflandirilmasi

Yatlar ¢ok c¢esitli oldugundan, literatiirde farkli siniflandirmalar yapilarak
degerlendirilmistir. Yildirim (2016) yaptigi ¢alismada yatlari, kullanim amaglarina,
govde yapilarina, itme giicii sistemine ve boyutlarina gore siniflandirarak incelemistir.
Isik (2010) ise yaptigi calismada yatlari, iretimde kullanilan malzemeye gore yatlar
ve kullanilan itici giice gore yatlar olarak siniflandirmigtir. Fricke ve Bronsart, (2012)
ise yaptiklar1 ¢aligmada yatlari, motor yatlar ve yelkenli yatlar diye iki ana gruba
ayirmig ve her bir grubu da kendi icinde, yat tiirlerine gore, farkli siniflandirmalara
tabi tutmustur. Chen ve digerleri (2016) yaptiklari ¢alismada, Kullanimlarina ve
boyutlaria bagli olarak bir¢ok farkli yat tiiri oldugunu bu tiirlerin de Fotograf 1°de
goriildigii gibi yelkenli yatlar, motorlu yatlar, mega yatlar gibi isimlendirildigini

belirtmislerdir.

Fotograf 1. Yelkenli Yat — Motor Yat — Mega Yat
Kaynak: (WEB 1)

1.1.2.1. Yatlarin kullanim amacina gore siniflandirilmasi

Bu smiflandirma, “ticari yat”, “6zel yat” seklinde yapilmaktadir. Ticari yat, yat tipinde
inga edilmis, kamarasi, lavabosu, tuvaleti, mutfag1 olan, ticari olarak gezi ve spor
amaciyla kullanilan ve tasidig1 yolcu sayisi otuz altiy1 gegmeyen gemilerdir. Ozel yat,

yat tipinde insa edilmis, kamarasi, lavabosu, tuvaleti, mutfagi olan gezi ve spor



amaciyla kullanilan ve tasidig1 yolcu sayisi on ikiyi gegmeyen gemilerdir (T.C. Resmi

Gazete, 2002).
1.1.2.2. Yatlarin govde yapilarina gore siniflandiriimasi

Genel olarak 24 metrenin altinda olan bu yatlar tek govdeli yatlar ve cok govdeli yatlar
olarak ayrilmaktadir. Cift govdeli yatlar Katamaran, ii¢ gévdeli yatlar Trimaran
(Fricke ve Bronsart, 2012) ve bes govdeli yatlar Pentamaran olarak
siiflandirilmaktadir. Tek govdeli yatlar, daha yavas ama hava kosullarina daha
dayaniklidirlar. Cok govdeli yatlar ise, tek govdeli yatlara gore ¢ok daha hizlidirlar.
(Yildirim, 2016). Fotograf 2’de katamaran, trimaran ve pantamaran yatlar sirasiyla

goriilmektedir.

Fotograf 2. Katamaran — Trimaran — Pentamaran Yatlar
Kaynak: (WEB 2)

1.1.2.3. Yatlarin yapim malzemelerine gore siniflandirilmasi

Tarihsel gelisim siirecine bakildiginda, ilk teknelerde yapim malzemesi olarak ahsap
kullanildigr goriilmektedir. Daha sonralari, gelisen teknolojiler ve ihtiyaglar
dogrultusunda yatlarin yapiminda ahsap, polyester (fiber) ve metal gibi farkl

malzemeler kullanilmistir.

e Ahsap yatlar: Ahsabin yatlarda kullanimi, insanlarin denize agilmaya
bagladig1 eski zamanlara kadar dayanmaktadir. Hafifligi, saglam olusu, kolay
islenebilmesi, soguga ve sicaga kars1 yalitim 6zelligi gibi nedenlerle ahsap
yatlar uzun yillar boyunca tercih edilmistir. Zaman icinde azalan dogal
kaynaklarla birlikte artan maliyetler ve periyodik bakimlarinin zor olmasi

nedeniyle giiniimiizde az sayida iiretilmektedir (Tokol, 2013). Fotograf 3’de



Tiirkiye’de oOzellikle mavi yolculukta kullanilan ahsap yat Ornegi

goriilmektedir.

Fotograf 3. Ahsap Yat
Kaynak: (WEB 3)

Polyester yatlar: Deniz ortaminda paslanma ve ¢iirimeye karst dayanikli
olmalari, bakim maliyetlerinin diisiik olmasi, seri iiretime uygunlugu, i¢
hacimlerde farkli imkanlar saglamasi ve bakim kolayligi gibi nedenlerden
dolayi, yaygin olarak tiretilmektedir (Isik, 2010). Fotograf 4’de 1s1 direncine ve

darbe dayanimina sahip polyester tekne goriilmektedir.

Fotograf 4. Polyester Tekne
Kaynak: (WEB 4)

Metal yatlar: Ozellikle Il. Diinya savasindan sonra, gelisen teknoloji ile
birlikte metal yatlar iretilmeye baslanmistir. Denizde paslanmaya karsi
direncli olmasi, saglamligi ve ucuzlugu gibi nedenlerden dolay1 tercih
edilmektedir. Biiyiik yatlarda, karinasinin (gemi omurgasinin) sacdan, kamara
ve diger boliimlerin {ist yapilarinin aliminyumdan iiretildigi yatlardir (Tokol,
2013). Fotograf 5’de metal ve aliminyumdan yapilmig yat Ornegi

gosterilmektedir.



Fotograf 5. Metal Yat
Kaynak: (WEB5)

1.1.2.4. Yatlarn itici giice gore siniflandirilmasi

Yatlar, kullanilan itici giice gore yelkenli, motorlu ve karma vyatlar olarak

smiflandirilmaktadir.

Yelkenli yatlar: Iyi yelken yapabilme amacina gore tasarlanmis, yiiksek
hizdan ¢ok, mesafe kat etmeyi amaglayan, mimari olarak da liiksten daha ¢ok,
temel ihtiyaglarin karsilanmasinin hedeflendigi teknelerdir (Yildirim, 2016).
Yelkenli yatlarda ana giic kaynag: olarak riizgar giicii kullanilmaktadir. Bu
teknelerin kullaniminda ilave gii¢ ve emek gerekmektedir. Riizgar giiciiniin
kullanimindan dolayr bu tekneler sessiz ve ekonomik olmakta ancak diger
teknelere gore de yavag hareket etmektedir (Kan ve Nas, 2014). Giiniimiizde
yelkenli teknelerde hem yelken hem de gelismis motor sistemleri de
kullanilmaktadir (Aydin ve Aydin, 2016).

Motorlu yatlar (motor yat): Motor yatlar, kendi motorlar1 ile hareket eden
yatlardir. Hizli ve konforlu olan bu vyatlarda genis yasam alanlar
bulunmaktadir (Kan ve Nas, 2014). Yakit sarfiyati agisindan ekonomik
olmamakla birlikte, motor yatlarin, daha biiyiik, daha konforlu, daha hizl
olmas1 ve daha ileri diizeyde teknolojik donanima sahip olmasi, bu teknelerin
bircok kisi tarafindan tercih edilmesine neden olmaktadir. ilk iiretildiklerinde
govdesi ahsap ve 8-9 metre civarinda olan motor yatlar, sonralar1 fiberden ve
12 metreye kadar iretilmistir. Bu sekilde yatlar, daha liiks, konforlu ve saglam

olmustur (Fricke ve Bronsart, 2012).



e Karma yatlar: Karma yatlar hem riizgar giicii hem de motor giicii ile hareket
edebilen yatlardir. Bu tarz yatlarda hem yelken donanimi hem de motor
donanimi bulundugundan, tekneler, her iki tiir yatin da 6zelliklerini tasirlar
(Isik, 2010).

Guletler Tiirkiye’ye 6zgii tekneler olup, yelkenli yat sinifina girmektedirler.
Motor ve yelken donanimina sahip 6zel tasarim ahsap teknelerdir (Yiiksek,
2013). Fotograf 6’da Tiirkiye’de Bodrum Guleti olarak bilinen bir gulet tekne

ornegi goriilmektedir.

Fotograf 6. Bodrum Tipi Gulet
Kaynak: (WEB 6)

1.1.2.5. Yatlarin boyutlarina gore siniflandirilmasi

Stirekli gelisen teknoloji, artan rahatlik ve konfor beklentisi ile her gegen giin daha
biiyilik gezinti teknelerinin yapilmasi, yatlarin boyutlarina gore siniflandirildigr farkh
terimlerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Aydin ve Aydin, 2016). Siniflandirmasi
en gii¢ yapilabilen bu grup vyatlar, literatiirde “6zel amagli yatlar” olarak da
geemektedir. Boy biiytikliigiiniin yaninda, tonaji ve maliyetleri de dikkate alinarak, bu
gruptaki yatlar, “Siiper”, “Mega”, ve “Giga” yatlar olarak smiflandiriimaktadir
(Y1ldirim, 2016). Ancak bu konuda bir standart olmasa da siiper yatlar, 24 metrenin
tizerinde tiretilen, ¢ok biiyiik i¢c mekanlara ve birden fazla giliverteye sahip olan, asir
likks yatlardir (Aydin ve Aydin, 2016). Diinyada 100 metrenin {izerinde yirmi bes adet
stiper yat bulunmaktadir. Su ana kadar iiretilen en biiyiik siiper yat Alman yapimi olup
164 metredir (Fricke ve Bronsart, 2012). Mega yatlar ise siiper yatlardan daha genis i¢
mekanlara, daha genis miirettebat alanlarina sahip daha liiks teknelerdir ve genellikle
50 metre iizerinde tretilmektedir (Yildirim, 2016). Mega yat ile siiper yat terimleri
baz1 kaynaklarda birbirinin yerine kullanilmaktadir. Kimi kaynaklarda ise siiper yat,

mega yata gore daha uzun veya daha biiylik olarak kabul edilse de bu iki terimin benzer
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cagrisimi yaptigi kabul edilmektedir (Karabulut, 2011). Giga yatlar ise, yatlarin
boyutlarina gore siralanmasinda, karsimiza ¢ikan en son terim olmustur (Aydin ve
Aydin, 2016). Genel olarak boylar1 100 metreyi gegen, hatta 200 metreyi zorlayan
yatlar i¢in “giga yat” terimi kullanilmaktadir (Karabulut, 2011). Fotograf 7°de siiper
yat, mega yat ve 136 metre boyundaki bir giga yat 6rnegi goriilmektedir.

Fotograf 7. Stiper Yat - Maga Yat - Giga Yat
Kaynak: (WEB 7)

1.1.3. Yatcihigin Tanim ve Tarihsel Gelisimi

1.1.3.1. Yatcihgin tanim

Yatcilik, gezi, spor ve eglence amaciyla, limanlar arasinda diizenli ulasim saglayarak,
az sayida kisi ile ve gorece pek biiylik olmayan gemilerle yapilan, turistik faaliyettir
(Yiiksek, 2013). Bir baska tanimlamada ise yat¢ilik, gemi kullanmaya ve ayn1 zamanda
spor ve eglence aktivitelerine dayanan bir turizm dalidir (Brodaric, Krcum ve
Kalebota, 2013). Sarugik, Tirkay ve Akova (2011) yatciligi, genellikle orta
biiyiikliikteki ticari ve 6zel teknelerle, eglence, dinlenme ya da spor amagl yapilan,
heyecan verici bir turizm faaliyeti olarak tanimlamiglardir. Diakomihalis (2007) ise
yatc¢iligl, bir grup insanin, bos zamanlarini ge¢irmek amaciyla, deniz turu programi
planlayarak, konaklama, eglence, ulasim amagli, ayn1 zamanda dinlenme yeri olarak
da  kullanabilecekleri, profesyonel eglence teknelerini kullanma olarak

tanimlamaktadir.
1.1.3.2. Yatcihigin tarihsel gelisimi

Yatciligin tarihi, yatlarin keyif amaciyla kullamildigi Misirlilar, Yunanlilar ve
Romalilar donemine kadar dayanmaktadir (Garrison, 1961). Misirlilar, yelken
donanimina sahip teknelerin ilk kullanicilaridir (Tokal, 2013). Bu tekneler, M.O.
4000’li yillarda Nil nehrinde, krallarin zevk amaciyla yaptiklar1 gezintilerde
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kullanilmistir (Ilgar, 2019). Fotograf 8’de, kiitiiklerin i¢i oyularak ve iizerine bez

eklenerek yapilan ilk yelkenli 6rnegi goriilmektedir. Yapim sekilleri nedeniyle bu

tekneler, sadece riizgar1 arkadan alma kosulu ile yol alabilmekteydi.
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Fotograf 8. ilk Yelkenli Tekne Modeli
Kaynak: (WEB 8)

Misirlilardan sonra Fenikeliler Akdeniz’de hem yelkenli hem de kiirekli tekneleri ile

ticaret yapmislardir. Romalilar ve Yunanlilar da yaptiklari yelkenli ve kiirekli gemileri

Akdeniz’de kullanmistir (Tokal, 2013).

Modern vyatgiligin temeli ise Hollandalilara ve Ingilizlere dayanmaktadur.
Hollandalilar ticaret yollarini korsanlardan temizlemek ve kendi karasularinda devriye
gorevi yapmak i¢in hizli tekneler yapmis ve bunlar1 zaman iginde stirekli gelistirmistir
(Gezginci, 2012). Ingiltere’de yatcilik, II. Charles’in kraliyet soyunu korumak
amaciyla, Kanal Adalar1 ve Hollanda’ya siirgiine gittiginde, burada spor amaciyla
tekne kullanmasi ve 1660 yilinda iilkesine donerken de bu kiiltiirii getirmesi ile
baslamigtir (Herreshoff, 2007). 1661 yilinda ise ilk kraliyet yati denize indirilmistir
(Isik, 2010). Yine bu tarihte, Thames Nehri {izerinde Catherine ve Anne isimli yatlar
arasinda ilk yat yaris1 yapilmistir (llgar, 2019). 11. Charles, hiikiimdarligi doneminde
yirmi alt1 yat insa ettirmis ve seyir bilimini gelistirmistir. Bu tarihten itibaren de yatlar
keyif amaciyla ve yarislarda kullanilmaya baglanmistir. Birinci sanayi devriminin ilk
yarisinda yateilik altin a1 yasamistir (Rothera, 2019). ilk yat kuliibii 1720 yilinda
Irlanda’nin Cork sehrinde “Cork Water Club” ismi ile Kurulmustur (Brodaric ve
digerleri, 2013).

19. ylizyila kadar biiylik Ol¢lide aristokrat smifinin kullaniminda olan yatcilik,
biiyliyen orta sinifin da dahil olmasi ile birlikte gittikge gelismis ve 1880- 1900 yillart
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arasinda ikinci altin dénemini yagamistir (Rothera, 2019). 19. yiizyilin sonlarinda basta
Ingiltere olmak iizere bircok iilkede cok sayida yat iiretilmistir (Tokal, 2013). Seckin
bir hobi olarak algilanan yatc¢iligin, ABD ve Kanada’da kullanimi da bu tarihten
itibaren kitlesel bir fenomen haline gelmistir (Brodaric ve digerleri, 2013). Amerika’da
yatgilikla ilgili organizasyonlar, 1840 yilinda ilk yat yariglarinin yapilmasi ve ilk yat
kuliiplerinin kurulmasi ile baslamustir. Ozellikle yat kuliiplerinin kurulmas, yatcilig
hobi ve spor amicagli yapanlar1 bir araya getirmis ve yayginlasmasini saglamustir.
1830- 1840 yillar1 arasinda yelkenliler ve yaris tekneleri, erkekler arasinda
yayginlasmig ve New York sularinda tekne filosu olusmustur. 1844 yilinda kurulan
“New York Yat Kuliibi” yatgiligin gelisiminde 6nemli rol oynamistir (Garrison,
1961).

Yatciligin yayginlagmasiyla, diinyada yat yarislari biiylik iin kazanmis ve iinlii yariglar
sosyal aktivitelerin 6nemli bir pargasi haline gelmistir. 1907 yilinda Ohio ve Monte
Carlo yarislar1 diizenlenmistir. Birinci ve Ikinci Diinya Savaslar1 arasinda da
denizlerde, okyanuslarda keyif ve kesif amagh ¢esitli yatcilik faaliyetleri
diizenlenmistir (Rothera, 2019).

[lk yat limanlar1 1928 yilinda insa edilmeye baslanmistir (Brodaric ve digerleri, 2013).
Amerika’da 1960 yili itibari ile 350 marina insa edilmistir (Herreshoff ve Spectre,
2007, aktaran Karanci, 2011).

II. Diinya savagina kadar gelisimi yavas olan yatcilik, savastan sonra yasanan
teknolojik geligsmelerle daha kolay ve giivenli hale gelmistir. 1965- 1990 yillar
arasinda yatcilik III. Altin ¢agini yasamis ve pek ¢cok maceraci insanlarin tekneyle

diinyay1 gezdigi haberleri birinci sirada yer almistir (Rothera, 2019).

20. yiizy1lda Akdeniz’in dogal, korunakli koylar1 daha sakin ve ucuz yerler arayan
yatgilarin ilgisini ¢ekmistir. Bu donemde yatcilarin siklikla tercih ettikleri yerler
arasinda ilk sirada Fransa, Italya ve Ispanya kiyilar1 yer almaktadir. Daha sonra ise
eski Yugoslavya ve Yunanistan yat kiralama piyasasini baslatarak bu sektorde yer
almigtir. Ayn1 donemde, bu konuda yeterli bilgi ve deneyimi olmayan Avrupa iilkeleri,
gecici olarak Fransa modelini benimseyerek, hizl altyapi ¢aligmalarini tamamlamiglar

ve kendi yat turizmi politikalarini belirlemislerdir (T.C. Ulastirma Bakanligi, 2009).
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Tiirkiye’nin yat gegmisi, 1912- 1914 yillar1 arasinda iilkeye yerlesmis Ingiliz
ailelerinin kendi aralarinda yaptiklar1 yelkenli yarislarina dayanmaktadir. ilk yelken
kuliipleri de bu tarihlerde Moda, Biiyiikada ve Bakirkdy’de kurulmustur. ilk resmi
yelken yarisi, 1932 yilinda yapilmistir. 1957 yilindan sonra da ¢esitli yelken siniflari
ile yariglar diizenlenmistir (Tokal, 2013).

1960’11 yillarin ikinci yarisindan itibaren ise Tiirkiye’de yatgilik, uluslararasi diizeyde
olusmaya baglamistir. Bu tarihte Yunanistan’in Ege kiyilarini kapsayan yat turlarinin
diizenlemesi ile yatgilik yeni bir turizm ¢esidi olarak dikkat ¢ekmeye baslamstir. ilk
yatcilik faaliyeti 1965 yilinda gergeklesmistir. Istanbul Yelken Kuliibii’niin kurulmasi
yatgiligin gelisiminde 6nemli bir basamak olarak degerlendirilmektedir (Ilgar, 2019).

1970°1i yillardan itibaren de yatgilik hizla gelismeye baslamistir. Bu tarihlerde
Tiirkiye’nin gliney ve giineybati kiyilarinda “Mavi Yolculuk™ adi ile konfor ve liiksten
uzak siingercilerin tekneleriyle, yapilan turlar baglamistir. Daha sonra ise Bodrum Tipi

Gulet ad1 verilen teknelerle turlar yapilmaya devam edilmistir (Giiner ve Giiler, 2000).

1983 yilinda yiiriirliige giren Turizm Tesvik Kanunu, 815 sayil1 Kabotaj Kanunu’nda
degisiklige yol agmis ve bu degisiklikle, yabanci yatlarin, gezi ve spor amaciyla Tiirk
karasularinda seyretmelerine izin verilmistir. Yunanistan’da faaliyet gosteren yabanci
bayrakli yat isletmeleri de bu yasa ile birlikte, yatlar1 ile beraber Tiirkiye’de yerlesme
izinleri almistir. Bu uygulamalarin bir sonucu olarak da Tirkiye’de yat¢ilik, zaman
icinde nicelik ve nitelik yoniinden uluslararasi standartlara yiikselmistir (Mavis,

Ahipasaoglu ve Kozak, 2002).

Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin, 2019 yili verilerine goéreTiirkiye’deki Bakanlik belgeli
yat ve yatak sayilar1 Tablo 1 ‘de gdsterilmistir.

Tablo 1. Tiirkiye’deki Belgeli Yat ve Yatlardaki Yatak Sayilart

Tiirk bayrakli yat 1819 17.917
Yabanci bayrakli yat | 160 1.219
Toplam 1.979 19.136

Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 (2019)

Tablo 1°deki verilere gore, Tiirk bayrakli belgeli yat sayist 1819, yatak sayisi ise
17.917°dir. Yabanci bayrakli belgeli yat sayis1 160 ve yatak sayis1 da 1219 ‘dur.
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Diinya’da yatlarin farkli amaglar i¢in kullanimi millat 6nceki donemlere dayansa da
keyif ve spor amaciyla kullanimi ¢ok daha sonralari gerceklesmistir. Baslangicta
sadece aristokrat sinifi tarafindan gergeklestirilen yatgilik faaliyetlerine, zaman iginde
degisen ekonomik dengelerle birlikte artan orta sinif da dahil olmustur. Bu sayede
yayginlagan yatcilik bircok lilkede dnemli hale gelmistir. Tirkiye’de 20. yiizyilin
baglarinda giindeme gelmeye baslayan yatgilik faaliyetleri, 1983 yilinda yiiriirliige
giren Turizm Tesvik Kanunu ile birlikte hiz kazanmis ve giderek yayginlasmaya

basglamistir.
1.1.4. Yat isletmeleri Faaliyet Alanlar1 ve Istihdam Yapilar

Yatcgiligin gelisimi bir¢ok iilkede dnemli bir gelir ve istihdam kaynagi olusturmustur.
Bu alanda faaliyet gosteren isletmeler, yatlari kiralayarak, turistlere deniz gezileri
yapma imkani sunmaktadir. Turistler tarafindan kiralanan yelkenli ya da motorlu
yatlar, denizde bir eglence seyahati gerceklestirmek i¢in kullanilmakta ve cesitli
limanlarda, kiyilarda turistlerin farkli deneyimler yasamalarina olanak tanimaktadir.
Liiks yatlar, yelkenli tekneler, yliksek siirat tekneleri ve benzeri her tiirlii geminin
kiralandigr yat isletmeleri agirlikli olarak yiiksek gelirli miisterilere hizmet

sunmaktadir (Diakomihalis, 2007).

Yat isletmelerinin, kaliteli hizmet beklentisi i¢inde olan yiiksek gelirli miisterilerinin
ithtiyaglarma cevap verebilecek, nitelikli personel yapisina sahip olmasi

gerekmektedir.

1.1.4.1. Yat isletmeleri ve faaliyet alanlari

Yat isletmeleri, sahip olduklar1 veya kiraladiklar1 yatlari, eglence, gezi ve spor
amaciyla, miirettebatli veya miirettebatsiz, gecici olarak yatcilarin kullanimina verme
faaliyetinde bulunan isletmelerdir (Kapucu, 1999). Lapko (2018), yat isletmelerini
belli bir zaman diliminde yatlar1 kiralayan isletmeler olarak tanimlamaktadir. Bu
kiralamalar ii¢ farkli sekilde yapilmaktadir; a) miirettebat olmadan sadece teknelerin
kiralanmasi, b) yatlarin uygun lisansa sahip kaptan ile birlikte kiralanmasi ve C)
teknelerin yalnizca kaptan ile degil, ayn1 zamanda as¢1, yelken ve manevra personeli

gibi tiim miirettebat ile birlikte kiralanmasi. Kiraladiklar1 yatlarda daha fazla liiks ve
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konfor arayan, yatcilik konusunda ise sinirli tecriibesi olan turistler miirettebath
kiralama yapmayi tercih etmektedirler. Ulkemizdeki yat isletmelerinin yaklasik %801
bu tiir kiralamalar1 yapmaktadir (Tiirker, 1996, aktaran Muslu, 2015).

Miirettebatsiz  kiralamalar icin, sektorde “bareboat” terimi yaygin sekilde
kullanilmaktadir. Seyir teknolojilerinin, elektronik cihazlarin gelismesi, ucuzlamasi,
yayginlagmasi, bir yati kullanabilecek sertifikali, bilgi ve becerisi olan insan
sayilarinin artmasi gibi unsurlar, bareboat kiralamalar1 6n plana ¢ikarmaktadir (Paker
ve Paker, 2016). Bu tarz kiralamalarda ise hizmet Kkalitesini, tekne nitelikleri,
personelin sundugu hizmetler ve isletmenin organizasyon kalitesi belirlemektedir
(Muslu, 2015).

Diger yandan ise, yatlarin miirettebatsiz kiralanmasinda, tekneleri kullanan kisilerin
tecriibelerinin  az  olmasit durumunda, biiyiik onarim gerektiren arizalar
olusabilmektedir. Bu durum, yat isletmelerinin gelirlerini azaltabilmekte ve sigorta
primlerinin artmasina sebep olmaktadir (Lapko, 2018). Yat isletmeleri, bir yatin
kiralanarak ya da satin alinarak temininden sonra, o yatin, bakim, onarim ve
ithtiyaglarinin karsilanmasindan sorumludur. Ayrica yatin temizligi, miisteriler icin
konforlu hale getirilmesi de yat isletmelerinin faaliyetleri arasinda yer almaktadir (Isik,

2010).

Yat isletmelerinin, sahip olduklar yatlarinin iyi durumda olmasi, miisterilerine farkl
teklifler sunabilmesi ve yiiksek kalitede hizmetler verebilmesi gerekir. Yat
isletmelerinin, kiralama yapabilmeleri, bulunduklar1 boélgedeki yat limanlarinin alt
yapisinin durumu ile de ilgilidir. Koétii alt yapiya sahip yat limanlarimin bulundugu

bolgelerde, yat igsletmelerinin kiralamalar1 daha disiiktiir (Lapko, 2018).

Tiirkiye’de, sahip olunan dogal giizellikler, kiiltiirel yapinin ¢esitliligi, bulunulan
cografi yap1 gibi unsurlar nedeniyle, 6zellikle 80’11 yillardan sonra, kendine 6zgii bir
yat isletmeciligi pazar1 gelismistir. Onceden babadan ogula aktarilarak yapilan bu
meslek, egitim almis ve denize merakl1 yeni neslin elinde, daha iy1 hizmet anlayis1 ile
daha genis kitlelere yayilarak gelismesini siirdiirmektedir (Paker ve Paker, 2016).
Avrupa’da Yunanistan, Tiirkiye ve Hirvatistan en popiiler yat kiralama destinasyonlar1

arasinda yer almaktadir. Buralardaki dogal giizellikler ve cekiciliklerin yani sira yat
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kiralama sirketlerinin sunduklar1 6zel teklifler, bu destinasyonlari avantajli duruma

getirmektedir (Wolf, 2013, aktaran, Kalcic, 2016).

Tablo 2’de Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin deniz turizm istatistiklerinde, 2002- 2019
yillar1 arasindaki, belgeli yat isletmelerinin sayisi, bu isletmelere ait yat ve yatak

sayilar1 gosterilmistir.

Tablo 2. Belgeli Yat Isletmelerinin Yat Ve Yatak Sayilari

Yillar | Yerli | Yabancl | Toplam | Yerli | Yabanc1 | Toplam | Yerli | Yabanc1 | Toplam
2002 96 10 106 | 725 369 1094 | 6774 2457 9231
2003 97 9 106 | 725 333 1058 | 6905 2329 9234
2004 83 8 91| 699 294 993 | 6377 2110 8487
2005 76 10 86| 723 345 1068 | 6394 2486 8880
2006 60 11 71| 666 395 1061 | 5398 2764 8162
2007 58 11 69| 845 381 1226 | 6764 2748 9512
2008 61 15 76| 990 431 1421 | 8051 3116 | 11167
2009 53 18 71| 943 433 1376 | 7443 3191 | 10634
2010 59 17 76| 521 438 0959 | 4851 3240 8091
2011 308 18 326 | 992 868 1860 | 10292 7199 | 17491
2012 944 10 954 | 1246 829 2075 | 13203 6567 | 19770
2013 857 26 883 | 1529 871 2400 | 15312 6911 22223
2014 | 857 27 884 | 1529 838 2367 | 15312 6674 | 21986
2015 857 27 884 | 1529 826 2355 | 15312 6626 21938
2016 | 1141 26 1167 | 1537 608 2145 | 15994 5100 | 21095
2017 | 1150 20 1170 | 1557 312 1869 | 16153 2532 | 18685
2018 | 1159 18 1177 | 1572 251 1823 | 16150 2043 18193
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2019 | 1344 | 11 1355 1819 | 160 1979 17917 | 1219 19136

Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi (2019)

Tablo 2’deki verilere gore, Tiirkiye’de 2019 yil1 itibart ile belgeli yat isletmelerinin
sayist 1355°dir. Bunlarin 1344 adedi yerli 11 adedi ise yabanci isletmelerdir. Bu
isletmelere ait yat sayilari ise, 1819’u yerli, 160 adedi yabanci olmak {izere toplamda

1979°dur. Yatak sayilart ise, 17.917’si yerli, 1219’u yabanci olmak tizere 19.136°dur.

Yatciliga olan talebin her gecen giin artmasi, yat isletmelerinin de sayilarinda artiglara
sebep olmaktadir. Cogunlukla yat¢ilik faaliyetlerinin yogun oldugu bolgelerde yer
alan yat isletmeleri, sahip olduklar1 yatlarin donanimina, istthdam ettikleri personelin
yapisina bagli olarak rekabet avantaji elde edebilmektedir. Yat isletmelerinin yat
limanlarina yiiksek bagliligi bulunmasi sebebiyle, isletmelerin yer aldigi bolgedeki yat

limanlarimnin durumu da onlarin verdikleri hizmetleri etkilemektedir.
1.1.4.2. Yat isletmelerinin istihdam yapisi

Yat isletmelerinin, hitap ettikleri iist gelir grubuna mensup miisterilerine, iyi kalitede
hizmet sunmalari, pazarda sahip olduklar1 konumlarint korumada ©nemli bir
gerekliliktir (Yiksek, 2013). Bir baska ifadeyle, tiiketicinin beklentilerini karsilamak,
memnuniyetini saglamak, yat isletmelerinin 6ncelikleridir. Bu nedenle yatlar i¢in,
tutku ve heyecani paylagan, motivasyonu yiiksek ve iistiin hizmet sorumlulugu olan
calisanlar biiyiik 6nem tasimaktadir (Kalcic, 2016). Yatlarda gérev yapan ekip, son
derece deneyimli, yat yolcularina kaliteli hizmet veren, onlarin sahip olduklart mutfak
kiiltiiri dogrultusunda tercihlerini yerine getiren, su sporlart konusunda yolculara
egitimler verebilen niteliklere sahip kisilerden olusmaktadir. Ayrica, gorevli
personeller, yolcularin, yolculuklari boyunca rahat etmeleri ve memnun olmalari
konusunda da son derece Ozenlidirler (Diakomihalis, 2007). Yatlarda c¢alisan
personelin gorev kapsami olduk¢a genistir. Kisiler, genellikle, miisterilerin
karsilastigi, sirketin tek temsilcileridir. Bu nedenle kisilerin tutum ve becerileri,
miisteri memnuniyetinin saglanmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Personelin iyi ve
istiin kalitede hizmet vermesi beklenir bu ise egitimli personel ile miimkiin
olabilmektedir. Yat isletmelerinin, bu tarz donanimlara ve egitime sahip, uygun ¢alisan

bulmasi sorun olmaktadir (Lapko, 2017).
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Sekil 1°de yat isletmelerinde galisan personel yapisi goriilmektedir. Bu personel biiro
personeli ve yat personeli olarak ikiye ayrilmaktadir. Biiro personeli, isletmeninin
yonetimi ve diger tiim baglantilar1 ile ilgili gérevleri yerine getiren personellerden
olusmaktadir. Yat personeli ise, miirettebatl yatlarda ¢alisan, kaptan, as¢1, gemici gibi
personellerden olusmaktadir. Bu personellerin, temel denizcilik bilgisi ve tecriibesine
ek olarak, turizmin gerektirdigi miisteri iligkileri, servis gibi konulara da hakim olmasi

gerekmektedir (Isik, 2010).
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Sekil 1. Yat Isletmelerinde Calisan Personel Yapisi
Kaynak: (Isik, 2010)

Yat isletmelerinin organizasyon yapist incelendiginde, genel olarak, pazarlama,
muhasebe/finansman, personel, operasyon vb. birimlerin bir yoneticiye bagli olarak
calistigr goriilmektedir (Isik, 2010). Sekil 2°de yat isletmelerinde ¢alisan personelin
organizasyon semasi Orne@i gosterilmektedir. Pembe renkteki kutular yat
isletmelerinde biiro boliimiinde galisan personelleri, mavi kutular ise yatlarda galisan
personelleri gostermektedir. Yatlarda calisan personelin gorev tanimlari ise soyledir;
Kaptan: Yati seyire hazirlayan, yolcu alma, limana yanasma, limandan ayrilma gibi
seyirle ilgili islerin yaninda, teknenin giinliik temizlik ve bakim islerini de yapan, bilgi
ve becerisi tam, tekne kullanim belge/ sertifikas1 olan kisidir. Gemici: Yatla ilgili, her
tirli temizlik, bakim, tutum islerini yapan ve seyir esnasinda kaptana yardimci olan

kisidir. Makinist: Yatin makine boliimiiyle ilgili ehliyeti, mekanik ve elektronik bilgisi
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olan kisidir. Asct: Ogiinleri planlayan, yemekleri hazirlayan ve mutfaktaki ¢aligmalar
organize eden kisidir. Hostes: Seyahatlerde servis hizmeti veren kisidir (Yiiksek,
2013). Biiro boliimiinde ise, gerekli arastirmalarin yapilarak, yatin temin siirecinin
yonetimi, operasyon boliimiiniin gorevidir. Temin edilen yatin kiralama 6ncesi ve
sonrast, bakim ve onarrminin yapilmasi teknik servis biriminin gorevidir. Isletme icin
uygun fonlarin saglanmasi, igletmenin finansal yapisinin olusturulmasi ve finansal
kaynaklarin degerlendirilmesi ise muhasebe ve finans boliimiiniin gorevidir.
Pazarlama boliimii ise, iirlin, fiyat, dagitim ve tutundurma gibi pazarlama karmasinin

olusturulmasindan ve uygulanmasindan sorumludur (Isik, 2010).

Genel Miudiir
\

 A— ?

Operasyon Pazarlama Teknik Muhasebe ve
( Uretim) ) Servis Finansman
4 )
Operasyon
Sorumlusu
4 A
Kaptan
. J
'
Gemici Makinist Asel Hostes

Sekil 2. Yat Isletmelerinde Calisan Personelin Organizasyon Semasi
Kaynak: (Tung ve digerleri, 2010, aktaran Yiiksek, 2013)

Sekil 2’de yatlarda calisan personelin genel durumuna baktigimizda ise, ornegin,
yatlarda calisacak as¢1 bulmak giiglesmistir. Genel olarak, as¢1 gorevindeki kisiler alti

y1l gibi bir siirenin sonunda yat kaptanligina geg¢is yapma egilimindedirler. Bunun
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yaninda, yat igletmelerinin, yatlarda calisacak kadin personel tercihleri artmistir.
Isletmeler, dzellikle, ¢ok liiks 6zellikleri olan yatlarda en az bir adet kadin ¢alisan
istihdam etmektedirler. Bunun en 6nemli nedeni ise, yatlarda ailece seyahat eden

miisterilerin tercihlerinin bu yonde olmasidir (Paker ve Paker 2016).

yat kiralayanlar

M arkadas
m aile

H cift

H meslekdas

Grafik 1. Yat Kiralayan Miisterilerin Yapisi
Kaynak: (WEB 9).

Yat kiralama sirketlerinin ¢evirim i¢i rezervasyon platformu “yachtSys’nin 2013
yilinda, sisteminde kayitlh bes bin yat verilerinden derlemis oldugu yat kiralayan
misterilerin genel yapist Grafik 1°de gosterilmektedir. Bu aragtirmaya gore, kiralama
yapanlarin %51,7’si arkadas, %25,1’1 aile, %15°1 ¢ift, %5,3’1i meslek arkadasi, %1,8’1
okul seyahatindekiler, %1°1 ise tek basina seyahat edenlerden olugmaktadir. Yat
Kiralayanlarin yas ortalamalarina bakildiginda ise, en diisiik yas ortalamasi 31, en

yiiksek yas grubu ortalamasi da 51°dir (WEB 9).
1.2. YAT LIMANI iSLETMELERI (MARINALAR)

1.2.1. Marina Tanim ve Kapsami

Marina kelimesi italyanca kokenli olup “kiigiik liman” anlamini tasimaktadir (Sari,
2011). Tirk Dil Kurumu kaynaklarinda ise marina kelimesinin karsiligr “Yat Liman1”
olarak belirtilmektedir (WEB 10). Bu sektorde faaliyet gosteren pek ¢ok kurulus
tarafindan, diinya ile ortak bir kavram olmasi sebebi ile “marina” kelimesi
kullanilmaktadir. Tiirkge literatiirde ise her iki sekli ile de yer almaktadir. Bu
calismada agirlikli olarak marina kelimesi kullanilmakla birlikte, zaman zaman yat

limani ifadesine de yer verilmistir
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Uluslararas1 Marina Enstitiisii (International Marina Institute IMI) (1998)’niin yaptig1
tanima gore, marinalar, karadan ve denizden ulasilabilen, ziyaretgiler i¢in tekne
yanasma yeri, konaklama, ylizme havuzu, yemek tesisleri ve diger eglence, dinlence
tesisleri sunan yerlerdir (Sari, Bulut ve Pirnar, 2016). Kisa ve 6z bir ifade ile ise,
marina, eglence amacl kii¢lik yatlarin, barinmasi ve demirlemesi igin yapilmis yerdir
(Oxford Dictionaries, 2020). Muslu’nun (2017) yaptig1 calismaya gore marinalar,
yatlarin baglanabilecegi, yat¢ilarin yatlardan yiiriiyerek ¢ikmasina imkan saglayacak
iskelelere ve yiirliyiis yollarina sahip olan, igerisinde dinlenme, konaklama, aligveris

olanaklarinin ve yatlar i¢in bakim onarim gibi {initelerin bulundugu tesislerdir.

Deniz Turizm Yonetmeligi’nin (2009) besinci maddesine gore, yat limanlari, deniz
araglarina, yanasma, baglanma, barinma ve karaya cekme hizmetleri sunan, bu
hizmetlerle ilgili gerekli emniyeti saglayan, tesisten beklenen turizm hizmetlerini en
iyi sekilde verebilecek alt yapiya sahip isletmelerdir. Yat limanlarinda, baglama
kapasitesinin %30’una kadar konaklama tesisleri yapilabilir. Yine ayn1 yonetmeligin
dokuzuncu maddesine gore ise; yat limanlari, yatlarin baglanabilecegi ve yatcilarin
yattan yiiriiyerek ¢ikabilecekleri iskeleleri olan, yatgilarin dinlenme, konaklama ve
aligveris ihtiyaglarini karsilayacak tesisleri bulunan yerlerdir. Buralarda ayrica yatlara,
bakim, onarim, karaya ¢ekme ve teknik hizmet sunan birimler de yer almaktadir

(Deniz Ticaret Odas1 Dergisi - IMEAK, 2019).

Marinalar temelde benzer hizmetleri sunan tesisler olsa da bu hizmetlerin kapsami ve
nitelikleri, marinadan marinaya farklilik gosterebilmektedir. Bu nedenle, diinyada
marinalarin siniflandirilmasinda kullanilan, uluslararasi sertifika ve standardizasyon
sistemleri vardir. Bunlardan en taninmis olani, The Yacht Harbour Association
(TYHA) tarafindan belirlenen “Altin Cipa Odiilii” simiflandirmasidir. 25 yili agkin bir
siiredir devam eden bu siniflandirmada, marinalar denetlenmekte, bir dizi teste tabi
tutulmakta ve belli kriterleri saglamalar1 beklenmektedir. Bu denetlemeler sonucunda
ise marinalar, sagladiklar1 kriterlerle baglantili, bir ile bes altin ¢ipa 6diilii alma hakki
kazanmaktadirlar (Sar1 ve digerleri, 2016). Tiirkiye’de on dort marina “5 Altin Cipal1”
tesis olarak hizmet vermektedir. Bu tesisler sadece bir marina degildir, ayn1 zamanda

bakim ve onarim merkezleridir, ayrica su sporlarmin yapildigi, alisveris merkezlerinin
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bulundugu, sosyal ve kiiltiirel aktivitelerin merkezi durumunda bir “marina village”

yani deniz tatil koylidir (IMEAK, 2019).
1.2.2. Marinalarda Sunulan Hizmetler

Marinalar birer hizmet isletmesidir. Bu hizmetin iki ana boyutu vardir. Insan boyutunu,
calisan personel ve tekne sahipleri, ara¢ boyutunu ise tekneler olusturmaktadir. Marina
isletmeleri de ticari ya da 6zel, motorlu ya da yelkenli teknelere ve onlarin sahipleri ile
kaptanlarina hizmet sunmaktadir (Arli, 2012). Marinalarin temel gérevi tekneler igin
emniyetli baglama yeri olusturmak, gerekli emniyeti saglamak, yatcilarin her tiirli

hizmet taleplerini kargilamaktir (Muslu, 2017).

Guniimiizde marinalar, teknelerin barmmasinin ¢ok 6tesinde hizmet veren tesisler
haline gelmistir. Marinalarin, yatlara giivenli alan saglamasinin yaninda, yat personeli
ve diger kisiler igin dinlenebilecegi, hosga vakit gecirebilecegi alanlar ve tesisler
sunmast Onemlidir. Marinalarda yapilacak agirlamalar, geceleme yapmanin g¢ok
Otesinde, misafirperverlik anlayisi ile yapilmalidir. Yatlarin marinada kaldigi siire
boyunca ihtiyaci olan yakit, elektrik, su, ikmal malzemeleri, yiyecek icecek gibi erzak
malzemeleri ile cesitli diger ihtiyaglarinin karsilandigi perakende tesislerindeki
harcamalar, marinalarin biit¢elerinde 6nemli bir yere sahiptir. Diinya genelinde,
sayilar1 giderek artan mega ve siiper yatlarla birlikte, marinalarda sunulan hizmetlerin
kapsami ve kalitesi de giderek artmaktadir. Marinalarin, yiiksek gelir grubuna sahip
bu kisilerin ihtiyaglara cevap verecek donanima ve bu yatlarin bariabilecegi 6zel

alanlara sahip olmasi 6nemlidir (Heron ve Juju, 2012).

Genel olarak marinalarda saglanan hizmetler dort kategoriye ayrilir (Gonzalez,
Gonzalez ve Leon, 2015);
e Temel hizmetler.
e (Cevresel hizmetler: Dogrudan yatlarla ilgili (elektrik, su) ve arag gerec (yakat,
bakim vb.) gibi hizmetler.
e Temel hizmetler disindaki ihtiyaclar i¢in sunulan hizmetler (tuvalet, ylizme
havuzu, kuru temizleme ve egitim hizmetleri).
e Tamamlayici hizmetler (denizcilik faaliyeti ile baglantili olmayan, eglence ve

bos zaman faaliyeti ile ilgili hizmetler).
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Yapilan aragtirmalar, 6zellikle marina yoneticilerinin, tekne kullanicilarinin ihtiyaglar

ile ilgili hizmetleri (giivenli icme suyu, elektrik, tuvalet, yakit vb. gibi) 6n planda

tuttuklarini, diger hizmetleri daha az Onemli gordiiklerini, ortaya koymaktadir

(Chapapria, 2000, aktaran Gonzalez ve digerleri, 2015).

Dike¢ ve Toz (2015) ise, Teos Marina, D-Marin Didim ve Setur Kusadasi Marina

verilerinden yola ¢ikarak yaptiklar1 ¢alismada, marina hizmetlerini Tablo 3’de

gosterildigi sekilde siniflandirmiglardir.

Tablo 3. Marinalarda Sunulan Hizmetler

Marina Ofis Hizmetleri

On biiro hizmeti, giinliik hava tahmini hizmeti
Deniz servisi haberlesme ve dinleme hizmeti
Posta ve kargo servisi

Hava limani transfer ve arag kiralama hizmetleri
Rezervasyon, glimriik, sigorta ve doviz islemleri
Depo kiralama hizmeti

Marina Liman Hizmetleri

Tekne yanastirma, giris ¢ikis islemleri (yonlendirme ve kilavuz bot hizmetleri)
Dalgig tiipii dolum ve dalgiglik hizmeti

Tekne yikama ve temizlik hizmeti

Akaryakit hizmeti

Atik alim hizmetleri (atik su toplama aritma, atik motor yaglar1 toplama, Kat1 atik
toplama istasyonlari, liman igi su sirkiilasyon istasyonu, atik su sintine bosaltma
sistemi biyolojik aritma tesisi)

Marina Genel Hizmetleri

Elektrik, su, dus, tuvalet, LPG tiip ve igme suyu hizmetleri

Camasir, bulasik ve yelken yikama alanlar1

Kablosuz internet ve TV hizmetleri

Yangin ikaz, alarm ve sondiirme hizmetleri

Saglik hizmetleri

Otopark hizmetleri

Giivenlik hizmetleri (yeterli yiikseklikte tel c¢it, kap1 ve gegislerin kilitlenmesi,
aydinlatma, kapali devre kamera sistemi ve alarm, giivenlik elemanlari, gdzetleme
kulesi)

Marina Teknik Hizmetleri

Motor, makine, sisme bot, can sali tamir ve bakim hizmetleri
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Yelken-branda iiretim, tamir ve bakim hizmetleri

Elektrik, elektronik, havalandirma, sogutma sistemlerinin tamir ve bakimlari
Ahsap- mobilya, arma donanim, boya- polyester, torna- metal hizmetleri
Kiglik bakim hizmetleri

Marina Sosyal Hizmetleri

* Deniz malzemeleri satis yerleri, magazalar, kuru temizleme, kuafor, stipermarket,
yat market.

Helikopter pisti, tenis kortu, ylizme havuzu, festival alan1

Sauna, spa, voleybol, basketbol, bilardo, fitness alanlar1

Restoran, kafe, barlar, gemici restoran1 ve bari, otel konuk evi tesisleri
Arag kiralama, banka, doviz bozdurma, yat broker ve sigorta hizmetleri
Camasir yikama, park ve gezi alanlar

Charter ve seyahat acenteleri

Business Lounge

Yat ve yelken kuliibii

Plaj

Kaynak: Dikeg ve Toz, 2015

Marinalarda verilen hizmetler Tablo 3’de “Marina ofis hizmetleri, liman hizmetleri,
genel hizmetler, teknik hizmetleri ve sosyal hizmetler” olarak belirlenen basliklar
altinda detaylandirilmistir. Marinalarin sunduklart hizmetler biiytikliiklerine ve sahip
olduklar1 alanlara gore farklilik gosterebilmektedir. Bazi marinalar, ¢ekme, denize
indirme, mekanik hususlar, gévde bakimi1 gibi konularda hizmetler verirken, 6zellikle
zincir seklindeki biiyiik marinalar, artan tesis sayilari ile birlikte cok genis kapsamli
hizmetlerde bulunmaktadir. Daha fazla gelir elde etme cabasinda olan biiyiik
marinalar, Ozellikle mega ve siiper yatlara hizmet verebilmek i¢in alanlarii
genisletmekte ve hizmet standartlarmi iyilestirmektedir. Diinya’da Yat Limanlar
Birligi (TYHA) gibi kuruluslar, marinalarda tutarli ve yiiksek kaliteli hizmet
olanaklarinin saglanmasi i¢in uluslararas1 standartlar belirleyip uygulanmasi icin

caligmalarda bulunmaktadir.
1.2.3. Marinalarin Organizasyon Yapisi ve Marinalarda Yiiriitiilen Isler

Hizmet isletmelerinde, verilen hizmetin kalitesi, isletmeler i¢in giderek artan ayirt
edici bir 6zellik haline gelmistir (Sar1 ve dig. 2016). Hizmet kalitesi hem firmalar hem
de tiiketiciler i¢in son derece 6nemlidir (Parasuraman, Zeithaml ve Berry, 1985).
Marina isletmeciligi sektorii de hizmet yogun bir sektordiir (Yiiksek, 2013). Tim

hizmet isletmelerinde oldugu gibi marinalarda da personel yapisi, isletmelerin, hizmet
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kalitesini belirleyen 6nemli bir unsurdur. Bu nedenle de, marinalar, nitelikli insan
kaynagi ile iyi orgiitlenmis bir organizasyon yapisina sahip olmalidir (Muslu, 2017).
Basarili bir marina i¢in, konum, tasarim, hizmetler, yonetim ve organizasyon gibi

unsurlarin dengeli ve basarili kombinasyonu gerekmektedir (Ross, 2002).
1.2.3.1. Marina isletmelerinde yiiriitiilen isler

Marina isletmelerinde, temel, tamamlayici, ¢evresel gibi c¢ok cesitli hizmetlerin
olmasi, farkli departmanlasmay1 da beraberinde getirmektedir. Verilen bu hizmetler,
marina isletmelerinin farkli departmanlarinca yiiriitiilen isler kapsaminda
gerceklesmektedir. Marinalarda yer alan bu farkli departmanlar ve bunlarin bagh
olduklar1 yoneticiler, marinadan marinaya farklilik gésterse de temelde yapilan isler
benzerlik gostermektedir. Tablo 4’de genel olarak marinalarda bulunan departmalar

ve bunlarin yaptiklari isler gosterilmistir (Cetin, 2016).

Tablo 4. Marinalarda Yiiriitiilen Isler

Departman Yiiriitiilen isler
Y 6netim = Genel koordinasyon ve diizeni
= Aylik, haftalik raporlama
= Fuarlara katilim, miisteri goriismeleri
= Marinanin temsili ve tanitimi
On Biiro * Rezervasyon ve kayit
= Deniz operasyonu ile ilgili evrak takibi
=  Genel bilgilendirme
= Hizmetlerin fatura ve tahsilati
= Deniz telsizi haberlesme isleri
Ticari Isler = Kira kontratlari
= fhaleler
=  AVM genel diizeni ile ilgili isler
Muhasebe ve Finans = Genel muhasebe

= RBiit¢eleme, raporlama

= Vergilerle ilgili igler

Teknik Isler = Kara tesislerinin, marina ekipmanlariin bakimi
= Teknelere, elektrik su temini

=  Marina sahasinin ve tesislerinin temizligi

= (Cevresel temizlik ve ¢evre diizenlemesi
Teknelerin emniyetle baglanmasi
Teknelere kilavuzluk edilmesi

Tekne yedekleme isleri

Dalgiclik

Liman sahasi diizeni ve kontrolii

Deniz operasyonu evrak takibi

Cekek Birimi = Teknelerin karaya alinip-denize indirilmesi

Palamarc1 Ekip
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Tekne altlarinin basingli su ile yikanmasi

Tekne bakim-onarim

Cekek sahasinin genel diizenlemesi
Operasyonla ilgili evraklarin diizenlenmesi
Giivenlik Birimi = Siirekli giivenligin saglanmasi

= Yangn sistemlerinin kontrolii

= Giivenlik kameralari ile saha takibinin yapilmasi

Kaynak: Kog¢ ve Cetin, 2016.

3

Kog¢’un (2015) yaptig1 calismaya gore, Tablo 4’deki departmanlardan “yonetim”
boliimii, tiim koordinasyonu saglayan, marinanin temsil ve tanitim gorevini tistlenen,
raporlamalar1 ve miisteri gériismelerini yapan birimdir. Tiim marinalarda bulunan “6n
biiro” birimi, hizmetlerin misterilere ulagtirilmasinda kilit rol oynayan bir birimdir.
Rezervasyon, kayit, evrak takibi, deniz telsizi haberlesme, genel bilgilendirme gibi
isleri yliriitmektedir. Marinalara gelen tekneleri emniyetle baglama, kilavuzluk etme,
liman saha diizeni ve kontroliinii saglama, dalgiglik, tekne yedekleme isleri ise
“palamarci ekip” tarafindan yiirtitiilmektedir. “Teknik birim”, elektrik, su temini, tesis
temizligi, c¢evre diizenlemesi, yangin ve can giivenligi mevzuatina uygun
diizenlemelerle ilgili isleri yiiriitmektedir. Gilivenlik hizmetlerinin saglanmasi,
giivenlik kameralarinin kontrolii, yangin kontrol sistemlerinin kontrolii gibi isler,
giivenlik ekiplerince yerine getirilmektedir. Teknelerin, bakim, onarim islerinin karada
yapildig1 yerler “cekek sahasi” olarak adlandirilmaktadir. Teknelerin, emniyetli ve
saglam bir bicimde karaya alinip, denize indirilmesi, temizlik islerinin yapilmasi,
operasyonla ilgili evraklarinin diizenlenmesi, ¢ekek sahasinin genel diizeninin
saglanmasi gibi isler, “cekek ekibi” tarafindan yiiriitilmektedir. Marinalardaki,
restoran, kafe, magaza gibi tiim sosyal tesislerin yonetimi ile ilgili isleri “ticari
departmani” yiiriitmektedir. “Muhasebe ve finans departmani” ise, 6demeler, genel

muhasebe, biitgeleme gibi isleri yiiriitmektedir.

Marinalarda yer alan departmanlar marinadan marinaya degisiyor olsa da bu
isletmelerde esas olarak yapilan isler benzerlik gostermektedir. Bu islerin diizenli ve
birbiriyle uyum iginde yiiriitiilmesi basarili bir marina yonetimi ic¢in temel teskil

etmektedir (Kog ve Cetin, 2016).
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1.2.3.2. Marina isletmelerinin organizasyon yapisi

Giiniimiizde, marinalar sadece yatlarin yanastigi alanlar degildir. Gerek denizde
gerekse karada yatcilara farkli bircok hizmet sunan turizm tesisleridir. Sunulan
hizmetin kalitesi, verimli is giicline sahip olunmasi, marinalara rekabette {istlinliik
saglamaktadir. Yatc1 turistlerin, zaman icinde degisen beklentileri, marinalarda
sunulan hizmetleri ve isletme yapilarmi da degistirmektedir. Bu beklentiler
dogrultusunda artan hizmetler, calisan personel sayisinda da degisiklige gitmeyi
gerektirir (Seving ve Giizel, 2016). Calisan personel arasinda, isbirligi sisteminin
olusturulmasi, bu sistem igerisindeki alt-iist iligkisinin belirlenmesi, yapilacak islerin
tanimlanmis gorevler halinde diizenlenmesi, organizasyon yapist ile ilgili unsurlardir.
Basarili bir organizasyon yapist hem hizmet verenin hem de hizmet alanin konforu
i¢cin son derece dnemlidir. lyi bir organizasyon yapisi, isletmelere, i¢ baris, verimlilik

ve kar1 da beraberinde getirmektedir (Kog, Kog ve Kokangiil, 2015).

Marinalar icin tek bir organizasyon yapist yoktur. Bu yapi, kurulus yerine,
biiyiikliigiine, yerlesim planina, sundugu hizmetlerin tiiriine, personel ihtiyacina ve
izledigi politikalara gore sekillenmektedir. Sekil 3’te, yaklasik 400- 500 baglama

yerine sahip bir marinanin organizasyon semasi 6rnegi goriilmektedir.

Genel Miidiir
Ml'isteri ——
Iliskileri
Liman Teknik Mali ve idari Giivenlik
Hizmetleri Miidiir isler Miidiirii
Miidiirliigii
On Liman Bakim Muhasebe Satin Lojistik Giivenlik
Biiro Hizmetleri Onarim Sefi Alma Personeli Elemant
Sefi Sefi Sefi Gorevlisi




Resep Dalgiglar

siyon
Santral Gemiciler

Sekil 3. Marina Organizasyon Yapist Ornegi
Kaynak: Hasan Tung ve digerleri, 2010, aktaran Yiiksek, 2013.

Genel olarak marinalarin organizasyon yapisi, genel miidiir ve bu genel miidiire bagli,
miisteri iligkileri boliimii, liman hizmetleri midirligi, teknik miidiir, mali ve idari
isler miidiirii gibi yonetim kademesi ile bu yonetime bagli farkli birimlerden

olusmaktadir (Sar1, 2011).

Bu birimlerin sorumluluk alanlar1 ve gorevleri ise su sekildedir; yillik biitgelerin
hazirlanmasi, uzun vadeli isletme planlarinin olusturulmasi, sirketin cesitli
kuruluslarla koordinasyonunun diizenlenmesi, bagl miidiirliiklerin koordinasyon ve
denetiminin yapilmasi, iletisim ve i¢ koordinasyonun planlamasi vb. gérevler marina
genel miidiiriiniin sorumlulugu alanindadir. Mali ve idari isler miidiirii ise, sirketin tim
mali ve idari konularinin diizenini, takibini yapan birimdir. Belirli zaman araliklari ile
raporlar hazirlayip yonetim kuruluna sunmak, yillik biit¢elerin karsilastirmasini
yapmak ve gerceklesme durumunu takip edip, yonetim kuruluna raporlamak, sirketle
ilgili kanunun gerektirdigi beyannameleri hazirlamak, personel bordrolarin
hazirlamak vb. isler mali ve idari isler miidiiriiniin gorevleri arasindadir (Oktar, 2013).
Liman hizmetleri midiirliigii, teknelerin limana giris cikis1 ile ilgili islemlerin
yapilmasi, kilavuz bot verilmesi, akaryakit hizmetlerinin koordinasyonu, atik alimi ile
ilgili islerin yiirtitiilmesi, tekne yikama ve temizligi gibi islerden sorumludur (Dikeg
ve Toz, 2019). Marinadaki ekipmanlarin ve teknelerin bakim- tutum-onarim islerinin

koordinasyonu teknik miidiiriin gérev alani igindedir (Yiiksek, 2013). Giivenlik
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boliimi, tim marina isletmesinin, tekne sahipleri, miirettebat ve misafirlerin
giivenliginin saglanmasindan sorumludur. Marina giris ¢ikislarinin kontrolii, glimriik
islemlerinin yapilmasi, demirli teknelerin giivenliginin saglanmasi, bu birimin baslica

sorumluluk alanindadir (Altinkaya ve Atik, 2016).
1.2.4. Diinya’da Marina Isletmeciligi

Diinyada en gelismis yat endiistrisine sahip lilke Amerika’dir ve onu Akdeniz iilkeleri
takip etmektedir. Yat sektorii kapsaminda degerlendirildiginde, Akdeniz bolgesi,
Fransa, Ispanya ve Italya’nin bas1 ¢ektigi bat1 sahil bolgesi ile Yunanistan, Hirvatistan
ve Tiirkiye’nin i¢inde bulundugu dogu sahil bolgesi olarak ikiye ayrilmaktadir. Yat
sayisina gore ise, en onemli Avrupa iilkeleri, Isveg, Fransa, Finlandiya, Norveg,
Britanya, Almanya ve Italya’dir. Ornegin Fransa’da 222.600 baglama yeri, Ispanya’da
130.555, italya’da 130.000, Hirvatistan’da 13.416, Yunanistan’da ise 8.924 baglama
yeri bulunmaktadir. Akdeniz’de Fransa, italya ve Ispanya, tersaneleri, altyapilar1 ve
gelismis hizmetleri ile yatgilik endistrisindeki talebin  %80’ini karsilarken,
Yunanistan, Tiirkiye ve Hirvatistan %14 iinii, Fas, Cezayir, Kibris ve Misir ise %6’ sin1
karsilamaktadir (Chen ve digerleri, 2016). Bu iilkeler ve Tiirkiye, marinalarin alt
yapilarinin gelistirilmesi ve son teknoloji ile donatilmasi igin sektore, yogun bir

sekilde yatirim yapmaktadir (Dimou ve Vandorou, 2018).

Yat destinasyonlar1 olarak Karayip Denizi ve Akdeniz iki 6nemli nokta olarak 6ne
cikmaktadir. Uygun iklim kosullar, elverigli riizgarlar, dogal ortamlarin ¢ekiciligi ve
tarihi yerlerin cazibesi, yatgilik faaliyetlerinin bu iki bolgede gelismesine sebep
olmaktadir. Akdeniz kiyilarini, yilda 600.000°den fazla yat ziyaret ederken, kis
aylarinda Karayipleri 650.000 ‘den fazla yat ziyaret etmektedir. Ayrica her iki
bolgenin sezonlarinin farkli olmasi ve aralarinda uzun mesafenin olmasi birbirlerine
rakip olmalarin1 da engellemektedir (Karanci, 2011). Tablo 5’°de diinyada yatcilik
faaliyetlerinin gercgeklestigi destinasyonlar ve bunlarin hangi aylarda gergeklestigi

gorilmektedir.

Tablo 5. Diinyada Onemli Yat Destinasyonlar1 Ve Sezonu

Kuzey Avrupa Danimarka-Isveg- Ingiltere (Mayis- Eyliil)
Norve¢ (Haziran- Agustos)
Bat1 Avrupa Hollanda (Mayis- Eyliil)
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Fransa — Almanya (Nisan- Kasim)

Giiney Avrupa Ispanya (May1s- Ekim)
Italya- Malta- Yunanistan- Hirvatistan
(Nisan-Ekim)

Dogu Akdeniz Avrupa Tiirkiye- Kibris- Israil (Nisan- Ekim)

Asya Pasifik Bolgesi Tayland- Malezya- Fiji-Avustralya- Tonga

(Biitiin y1l boyunca)
Yeni Zelanda (Aralik- Ocak)

Kuzey Amerika

Alaska- Kanada (Haziran-Eyliil)

Amerika Merkez

Karayip Adalar1 (Inagua, Abaco, Andros,
Grand Bahamas, New Providence), Antiller
(Cuba, San Domingo, Haiti, Jamaica, Porto
Rico, Guadeloupe, Martinique, Trinidad) ve
Virjin Adalar1 (Kasim- Temmuz)

Gliney Amerika

Rio de Janeiro (Aralik- Mart)

Afrika

Tunus- Kanarya Adalari- Seyseller-Maritus
(Biitiin y1l boyunca)

Kaynak: Seving ve Giizel, 2018

Tablodan 5°de goriilecegi gibi, Bati Avrupa’dan Cebelitarik’a kadar, yatgilik

faaliyetlerinin gerceklestigi, yiizlerce nokta bulunmaktadir. Buradan yola ¢ikarak,

yateilik faaliyetlerinin tim diinyada yayginlastigi ve hemen hemen her kiyida bu

faaliyetlerin yapildigi sdylenebilir (Seving ve Giizel, 2018).

Diinya genelinde, yatlarin barinma, bakim-onarim ve diger ihtiya¢larinin karsilandig,

19.000 adet marina bulunmaktadir. Bunun 5000 adedi Avrupa’dadir. (Ivaldi, 2014).

Tablo 6’da bazi iilkelerin kiy1 uzunluklari, yat limanlar1 sayis1 (baglama yerleri ve

cekek yerleri ile birlikte) ile yat demirleme kapasitesi ve yat sayilart goriilmektedir.

Tablo 6. Ulkelere Gore Yat Liman Sayisi- Yat Demirleme Kapasitesi

Ulkeler Kiyilarin Yat Liman: Sayis1 | Yat Demirleme
Uzunlugu (iskeleler dahil) Kapasitesi
Italya 7.375 379 130.000
Ispanya 7.880 356 130.555
Hirvatistan 5.835 159 13.416
Fransa 5.500 303 222.600
ABD 133.342 821 874.100
Yunanistan 14.880 229 8.924
Tirkiye 8.333 83 28.361
Norveg 53.200 949 -
Hollanda 451 800 177.000
Kaynak: (Farkli kaynaklardan elde edilen verilerden derlenerek yazar tarafindan
hazirlanmigtir)
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Tablo 6’da goriildiigii gibi Italya’da 379 adet marina bulunmaktadir ve bu iilkenin kiy1
uzunlugu da 7.375 kilometredir. Kiy1 uzunlugu, 7.880 kilometre olan ispanya’da 356
adet marina varken, kiy1 uzunlugu 5835 kilometre olan Hirvatistan’da 159 adet marina
bulunmaktadir. Tiirkiye’nin kiyr uzunlugu 8333 kilometredir (Anadolu kiyisi, 6480
km. Trakya kiyis1 786 km. Adalar 1067 km.). Bakanlik belgeli yat liman1 sayisi ise 83
adettir (IMEAK, 2019). Hirvatistan, Avrupa’da en yliksek kalitede marinalara sahip
iilke iken (Lukovic 2013), Yunanistan’da marinalar birligine liye 21 marina
bulunmaktadir (Dimou ve Vandarou, 2018). Avrupa’da marinalar, yatlar ve su sporlari

180.000 kisiye istihdam saglamaktadir (European Boating Industry, 2016)
1.2.5. Tiirkiye’de Marina Isletmeciligi

Gilinlimiizde yatcgilik, Akdeniz’de batidan doguya dogru kayma egilimi
gostermektedir. Bati Akdeniz’deki limanlarin yogunlugu, artan deniz kirliligi, yiiksek
fiyatlar ve yatcilarin yeni yerler kesfetme arzusu gibi nedenler, Dogu Akdeniz’e olan
talebi arttirmaktadir. Bu durum Dogu Akdeniz ¢anaginda yer alan Tiirkiye i¢in bir
firsat niteligindedir. Tiirkiye’nin tarihsel degerlerinin zenginligi, mevcut dogal ¢evre
yapisi (girintili ¢ikintili kiyilar, bitki 6rtiisii vb.), havayolu tasimaciligi ile marinalarin
bulundugu bolgelere ulasim kolayligi, yat ile yurt disina giris ¢ikis olanaklarinin
kolaylig1, uygun riizgarlarin varligi gibi unsurlar iilkemize olan talebi arttirmistir. Bu
durum sonucunda da iilkemizde, yat¢ilik ve marina isletmeciligi, zaman igerisinde

gelisim gostermistir (Kog, 2015).

Tiirkiye’de 1976-1977 yilinda Bodrum- Kusadas1 Marinalar faaliyete gegmistir. 1978
yilinda faaliyete gecen “Setur Altinyunus Marina” ise, ilk 6zel sektdr marinasidir.
Ancak, asil marina isletmeciliginin temeli, 1982 yilinda ¢ikarilan, Turizm Tesvik
Kanunu ve buna bagli 1983 yilinda yiiriirlige giren “Yat Turizm Yonetmeligi” ile
atilmistir. 1985 yilinda Kemer Marina faaliyete gegmistir. 1988 yilinda ise, ilk 5 altin
¢ipa odiiliine layik goriilen Atakdy Marina agilmistir. Marinalar, baslangicta, Turizm
Bakanliginin kurulusu olan Turizm Bankasi ve buna bagli Turban sirketi tarafindan
yapilmistir. Sonrasinda ise yap-islet-devret modeli ile ya da 6zellestirmeler yoluyla
pek cok uluslararasi diizeyde marinalar yapilmistir (Deniz Ticaret Odas1 (IMEAK),
2016).
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Tiirkiye’de 2002 yilinda, marina sayis1 25 iken, 2014 yilinda bu sayi, ylizde 94 artigla
46’ya yiikselmistir. Yine ayni tarihte 69 adet baglama tesisi, belediye limanlari ve kuru
havuzlardaki toplam baglama kapasitesi 25.199 olarak belirlenmistir (Paker ve Vural,

2016).

2008 y1l1 sonunda ise yat limanlar1 sayisi, 86 adede ylikselmistir. Bunlarin 41 tanesi
Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 belgeli yat limanlaridir. 27 tanesi Turizm igletmesi belgeli
yat limanlar1 ve rihtim-iskeleler, 6 tanesi turizm isletmesi belgeli yat ¢ekek yerleri ve
8 tanesi de turizm yatirim belgeli yat limanmi ve rihtim iskelelerdir. 42 tanesi ise,
Bakanliktan belgesiz, diger yat limanlari, iskele ve rihtimlaridir (Deniz Ticaret Odasi

(IMEAK), 2019).

Yat limani isletmelerinin Kiiltiir ve Turizm Bakanligindan “Turizm Yatirimi Belgesi”,
daha sonra da “Turizm Isletme Belgesi” almalari gerekmektedir (T.C. Kiiltiir ve

Turizm Bakanligi, 2019).

Yat Turizmi Yonetmeliginde, yat limanlariin siniflandirilmasi, “Ana Yat Liman1”,
“Tali Yat Liman1”, “Yat Yanasma Yeri” ve “ Cekek Yeri “ olarak yapilmistir. 24
Temmuz 2009 yilinda yiiriirliige giren Deniz Turizmi YOnetmeligi’nde ise yat
limanlar1, sunduklar1 hizmetlerin nitelikleri dogrultusunda, 3, 4 ve 5 cipali olarak
ayrilmaktadir. Deniz Turizmi Birligi Dernegi tarafindan hazirlanan “Tiirkiye Marina
ve Cekek Yeri 2015” listesinde ise, yat limanlari, ana yat liman, tali yat limani, 3, 4
ve 5 cipali yat limani, yat ¢ekek yeri, yat yanagma yeri ve rihtim - iskele olarak

siralanmaktadir (Seving ve Giizel, 2016).

Tablo 7°de Kiiltiir ve Turizm Bakanligi belgeli yat limanlarinin tiirleri, bulundugu il

ve kapasiteleri gosterilmistir.

Tablo 7. T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1’'ndan Turizm Isletme ve Yatirnm Belgeli Yat

Limanlari
Yat Limanlar1 Kapasite

Belge Liman Ad Tiirti Bulundugu il | Denizd | Karad

Tirt e a
Turizm G- Marina Kemer 3 Cipali Yat Liman1 | Kemer/Antalya 150 150
Isletmesi
Turizm Setur Antalya 3 Cipali Yat Liman1 | Antalya 200 150
Isletmesi Marina
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Turizm Alanya Yat Limanm1 | 4 Cipali yat Limam | Alanya/Antalya 287 160
Isletmesi

Turizm Setur Kusadas1 Yat | Ana Yat Limani Kusadasi/Aydin 310 -
Isletmesi Liman

Turizm D-Marin Didim 5 ¢ipali Yat Liman1 | Didim / Aydin 576 600
Isletmesi Marina

Turizm Ayvalik Marina 3 Cipali Yat Liman1 | Ayvalik/Balikesi 200 150
Isletmesi r

Turizm Ayvalik Yat Cekek | Yat Cekek Yeri Ayvalik/Balikesi 140
Isletmesi Yeri r

Turizm Atakdy Yat Liman1 | 5 Cipali Yat Liman1 | Atakdy/Istanbul 1.040 60
Isletmesi

Turizm West Istanbul 4 Cipali Yat Liman1 | Beylikdiizii/ 600 370
Isletmesi Marina Istanbul

Yatirim Ataport Yat Liman1 | Ana Yat Limani Zeytinburnu/ 1.000 100
Belgeli Istanbul

Turizm Alacat1 Yat liman1 | 3 Cipali Yat Liman1 | Cesme/Izmir 260 100
Isletmesi

Turizm Cesme Yat Limanm1 | 4 Cipali Yat Liman1 | Cesme/Izmir 377 100
Isletmesi

Turizm Teos Marina 5 Cipal Yat Liman | Seferihisar/Izmir 480 80
Isletmesi

Turizm Mersin Yat Liman1 | 5 Cipali Yat Liman | Mersin 500 500
Isletmesi

Yatirim Timsag Kumkuyu | 5 Cipali Yat Liman1 | Erdemli/Mersin 200 200
Belgeli Yat Limant

Turizm Turgutreis Yat Ana Yat Limani Bodrum/Mugla 455 100
Isletmesi Limani

Turizm Milta Bodrum Yat | 3 Cipali Yat Liman1 | Bodrum/Mugla 425 50
Isletmesi Limani

Turizm Ece Marina Yat Yanasma Yeri | Fethiye/Mugla 230 -
Isletmesi

Turizm Skopea Marina Rihtim ve Iskele Fethiye/Mugla 80 -
Isletmesi

Turizm D-Marin Gécek 5 ¢ipali Yat liman1 | Fethiye/Mugla 379 -
Isletmesi Marina

Turizm Club Marina Yat Yanasma Yeri | Gocek/Mugla 121 -
Isletmesi

Turizm Marintiirk Gocek Tali Yat Limant Gocek- 116 200
Isletmesi Village Port Fethiye/Mugla

Turizm Marmaris Yat Ana Yat Limani Marmaris/Mugla 676 122
Isletmesi Limani

Turizm Kumlubiikii Yat Yat Yanasma Yeri | Marmaris/Mugla 10 -
Isletmesi Clup

Turizm My Marina Yat Yat Yanagsma Yeri | Marmaris/Mugla 67 15
Isletmesi Yanasma Yeri

Turizm Marmaris Adakdy | Yat Yanasma Yeri | Marmaris/Mugla 33 -
Isletmesi Marina

Turizm Port lasos Yat Yanasma Yeri | Milas/Mugla 100 -
Isletmesi
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Turizm Giillik Yat Marin Yat Yanagma Yeri | Milas/Mugla 270 -
Isletmesi
Turizm Gokova Oren 3 Cipali Yat Liman1 | Milas/Mugla 416 130
Isletmesi Marina
Yatirim Palmarina Bodrum | 5 Cipali Yat Liman1 | Bodrum/Mugla 710 140
Belgeli Marina
Yatirim Kalkedon Marina Tali Yat Limant Bodrum/Mugla 200 200
Belgeli
Turizm Yat Lift Cekek Yat Cekek Yeri Bodrum/Mugla 400
Isletmesi Yeri
Turizm Aganlar Yat Cekek | Yat Cekek Yeri Bodrum/Mugla 200
Isletmesi Yeri
Turizm Neta Marina Yat Yat Cekek Yeri Bodrum/Mugla 21
Isletmesi Cekek Yeri
Yatirim Meersea Kormen Yat Limani Datca/Mugla 246 56
Belgeli Yat Limant
Turizm Gocek Yat Cekek Yat Cekek Yeri Fethiye/Mugla 156
Isletmesi Yeri
Yatirim Mart1 Marina 4 Cipali Yat Liman1 | Marmaris/Mugla 306 70
Belgeli
Yatirim Mandalya Yat Yat Yanasma Yeri | Milas/Mugla 50 -
Belgeli Yanagma Yeri
Turizm Ege Yat Cekek Yat Cekek Yeri Milas/Mugla 50
Isletmesi Yeri
Yatirim Alacatur Turistik Tali Yat Liman1 Turgutreis/Mugl 40 12
Belgeli Tesisleri Yat a

Liman
Turizm Yalova Yat Liman1 | 3 Cipali Yat Limam | Yalova 240 80
Isletmesi

Toplam 11.350 4.862
Genel Toplam 16.212

Kaynak: IMEAK, 2019

Tablo 7°de yat limanlarmin tiirlerine gore il dagilimina baktigimizda; 5 ¢ipali yat
limanlari, Atakdy-Istanbul, Didim-Aydim, Seferihisar-izmir, Bodrum-Mugla ve
Mersin illerinde yer almaktadir. 4 ¢ipali yat limanlari, Alanya-Antalya, Beylikdiizii-
Istanbul, Marmaris-Mugla ve Cesme-Izmir illerinde bulunmaktadir. 3 ¢ipali yat

limanlarinin  bulundugu iller ise, Milas-Mugla, Fethiye-Mugla, Bodrum-Mugla,

35



Cesme-izmir, Ayvalik-Balikesir, Kemer-Antalya ve Yalova’dir. Tablodaki yat
limanlarinin  bulundugu illere baktigimizda ise; Antalya’da ii¢, Aydin’da iki,
Balikesir’de iki, Istanbul’da ii¢, Izmir’de ii¢, Mersin’de iki, Yalova’da bir ve Mugla’da

yirmi bes adet yat limani1 bulundugu goriilmektedir.

Tiirk marina sektorii, yat baglama ve ¢ekek yeri kapasiteleri yoniinden Akdeniz’de,
Fransa, Italya, ispanya ve Hirvatistan’dan sonra besinci sirada yer almaktadir (Deniz
Ticaret Odas1 (IMEAK), 2016). Ayrica, Tiirkiye nin tarihi ve kiiltiirel zenginliklerinin
yaninda, yat limanlarindaki hizmet kalitesinin yiiksekligi, rakiplerinin Oniine

gegmesine sebep olmaktadir (Deniz Ticaret odasi (IMEAK), 2019).

30 A

20 A

B isletme Belgeli
15 - N g

Yatirim Belgeli

0 T T T T 1
Ana Yat Tali Yat Yat Yat Cekek Toplam
Limani Limani Yanasma Yeri

Yeri

Grafik 2. Turizm Isletme ve Yatirim Belgeli Yat Limanlarmin Tiirlerine Gére Dagilimi
Kaynak: IMEAK, 2019; Isik, 2010

Grafik 2’de Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin turizm isletme ve yatirim belgeli yat
limanlarinin tiirlerine gore dagilimlart yer almaktadir. Buna gore, ana yat limanlarinin
on dokuz adedi turizm isletme belgeliyken, bes tanesi yatirnm belgelidir. Tali yat
limanlarmin biri turizm isletme belgeli, ikisi yatirim belgelidir. Yat yanagma yerlerinin
sekiz adedi turizm isletme belgeli, bir tanesi yatirim belgelidir. Yat ¢ekek yerlerinin

ise, bes adedi de turizm isletme belgelidir, yatirim belgeli cekek yeri yoktur.

Tiirkiye, marinalari, yat insa ve ¢ekek yerleri ile 6zellikle, Akdeniz ¢canaginda 6nemli

bir yatcilik merkezi olmustur. Marinalarda verilen hizmetler iist kalitede
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gerceklesirken, burada yapilan harcamalar da diger turizm faaliyetlerine goére daha
fazla kar birakmaktadir. Kiiltiir ve Turizm Bakanligir 2023 hedefi, marinalardan on
milyar dolar gelir elde etmektir (Muslu,2017). Yatlarda yapilan harcamalar
incelendiginde, bir yatin getirisinin yaklasik otuz turistin yaptigi harcamaya esit
oldugu goriilmektedir (Lett, 1983; Bektas, 1994; Ozkan ve Ayiran 2009; Ozer Sari,
2013, aktaran Seving ve Giizel, 2018).

Diinya geneline bakildiginda, marinalarda, en ¢ok gelirin mega yatlardan elde edildigi
goriilmektedir. Diinyada artan gelir diizeyi ve refahla birlikte mega yatlara olan talep
de artmaktadir. Mega yat talebinin her yil yaklasik %20 biiyiidiigii belirtilmektedir
(Muslu, 2017). Bu nedenle diinyada ¢ok biiyiilk mega yatlara hizmet veren “Mega Yat
Marinalar1” bulunmaktadir. Her yat sahibinin ihtiyaclarina goére planlanmis, 6zel
bahge, garaj, su alti ve su iistii ultra modern giivenlik sistemleri ile donatilmas,
mitkemmel hizmetin 6n plana ¢iktig1, bu marinalardan diinyada ¢ok az sayida vardir.
Miami’de kirk iki mega yat kapasiteli “Island Garden bu marinalardan bir tanesidir.
Tiirkiye’de ise, bu donanimda, uluslararasi standartlara uygun bir marina heniiz
bulunmamaktadir (Deniz Ticaret Odasi (IMEAK), 2019). Ancak Tiirkiye Turizm
Stratejisi 2023 ve Eylem Planinda istanbul, Izmir ve Mugla’daki yat limanlarinn,
mega yatlar1 kabul edecek sekilde revize edilmesi Onerilmistir. Raporda ayrica,
Karadeniz’deki balik¢i barinaklarmin da yatlar1 kabul edecek duruma getirilmesi

planlanmstir (T.C. Ulagtirma Bakanligi, 2009).
1.3. MARINA ve YAT ISLETMECILIGI EGITIMI
1.3.1. Marina ve Yat Isletmeciligi Egitiminin Kapsam

Marina ve yat isletmeciligi egitimi ile ilgili programlarin temel amaci, mezunlarinin
yat isletmeleri ile ilgili endiistrilerde bir kariyer sahibi olabilmesini saglamaktir (Isik

ve Cerit, 2008).

Marinalarda, tersanelerde ve yatlarda ¢alisabilmek igin, kisilerin, temel endiistri bilgi
ve becerilerini kazanmis ve bazi teknik bilgileri de 6grenmis olmas1 gerekmektedir.
Egitimler sonucunda, kisiler, marinalarda ¢alisma yeterliligine sahip olmakta ve bir

yatin basarili ve verimli bir sekilde yonetimini 6grenmektedir (WEB 11).
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Marina ve yat isletmeciligi egitimi ile marinalarda, yat isletmelerinde ve yatlarda, orta
ve st diizey yonetici kademesinde gorev yapacak, eleman yetistirilmektedir. Yat
isletmelerinde calisacak idari personel, yatlarda calisacak yat servis elamanlari,
marinalarda calisacak biiro elemanlar1 ve teknik personel bu egitimleri almaktadir

(WEB 12).

Marina ve yat isletmeciligi egitiminin amaci, marina ve yat isletmeciligi alaninda
gorev Yyapacak, Ozel ve ticari yatlarda yat kaptani olarak calisacak personel
yetistirmektir. Mezunlar, egitimleri sonucunda, gerekli sinavlar1 basari ile verdikten
sonra Yat Kaptani unvami almaktadir. Yat kaptani olarak Gemi Adamlari
Yonetmeliginde belirtilen, deniz hizmetini tamamladiktan sonra ise Yyine bu
yonetmelikte belirtilen sartlar dogrultusunda, mega yatlarda, “yat kaptan1” olarak da
calisabilmektedir (WEB 13).

.

Marina ve yat igletmeciligi egitimi mezunlarinin, “Yat Kaptanligi” unvani almak igin
girmeleri gereken smavlar Gemi adamlari ve Kilavuz Kaptanlar Egitim ve Sinav
Yonergesinde belirtilmistir. 2018 yilinda, 12159 sayili Bakanlik Makami Oluru ile
yirlirliige giren bu yonergede, yeterlilik smnavlari, kullanilacak gemilerin
biiyiikliiklerine gore ayri ayri diizenlenmistir. YoOnergenin 69. Maddesine gore, en
kiiglik boyuttaki bir tekne i¢in “Yat Kaptani” sinavi, seyir, gemicilik, denizde
haberlesme, denizde giivenlik, yiik islemleri ve gemi stabilitesi gibi konulari

kapsamaktadir (Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi, 2018).

Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi’nin “Egitim ve Sinav Y 6netmeligi” ne
uygun olan istekleri dogrultusunda, Marina ve Yat Isletmeciligi én lisans mezunlari,
li¢ ay siireli ticari yat stajin1 tamamlayip, Gemi Adamlar1 Sinavinda basarili olmalari
durumunda, yat kaptan1 ehliyetine (499 groston) sahip olmaktadir. Yat kaptan1 olarak
da Gemi Adamlar1 Yoénetmeliginde belirtilen deniz hizmetini tamamladiktan sonra,
Gemi Adamlar1 Siavina girerek, ehliyetlerini, “sinirsiz yat kaptani1” seviyesine kadar
yiikseltebilmektedir (WEB 14).

Marina ve Yat Isletmeciligi programinda, denizcilik kiiltiiriine hakim, marina ve yat
isletme ile turizm bilim dallariyla ilgili egitim alan, ¢evre bilinci gelismis, turizme ¢ok

yonlii bakabilen, kalifiye personel yetistirilmesi hedeflenmektedir (WEB 15).
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1.3.2. Tiirkiye’de On Lisans Diizeyinde Marina ve Yat Isletmeciligi Egitimi

Diinyada, ozellikle son yillarda, sayilar1 giin gectikce artan siliper ve mega yatlar,
ozellikle Akdeniz bolgesinde, marina ve yat isletmelerinde biiyiik bir talep artisina
neden olmustur. Buna bagli olarak, Tiirkiye’de, basta Istanbul ve Ege bdlgesinde
olmak {izere, bircok marinada, yenileme siireci baslatilmistir. Amag, talep
dogrultusunda, mega ve siiper yatlarin sigabilecegi, tist diizeyde Kaliteli hizmetler
verebilen, marinalar olusturmaktir. Bu kaliteli hizmetleri verebilecek, sektoriin ihtiyag
duydugu kalifiye personelin, Meslek Yiiksekokullarinin Ulastirma Hizmetleri Boliimii
altinda yer alan, Marina ve Yat Isletmeciligi Programlarinda verilen egitimlerle,
yetistirilmesi  hedeflenmektedir. Bu kapsamda, ogrencilere, marina isletme,
marinalarda deniz operasyonlari, marinalarda kalite yonetimi, marina yonetimi ve
stirdiiriilebilirlik, marinalarda kara operasyonlar1 gibi zorunlu derslerle birlikte,
pazarlama, gemi kiralama, brokerlik, deniz ulagtirma yonetimi, kisiler arasi iletisim,
seyir gibi ¢cok genis yelpazede, se¢meli dersler verilmektedir (Deniz Ticaret Odasi -
IMEAK, 2017).

2547 Sayilt Yiiksekogretim Kanunu’na (1981) goére, 6n lisans dgretimi, ortadgretim
yeterliliklerine dayali, en az dort yariyillik bir programi kapsayan, nitelikli insan giicii
yetistirmeyi amaclayan bir yiiksekogretimdir. Ayni kanunda Meslek Yiiksekokulu,
belirli mesleklere yonelik nitelikli insan giicii yetistirmeyi amaglayan, iki yillik egitim
slirdiiren, On lisans derecesi veren bir yiiksekogretim kurumudur. Bu kapsamda,
Tiirkiye’nin ¢esitli bolgelerinde, toplamda bes iiniversitenin biinyesinde yer alan
Meslek Yiiksekokullarinda, Marina ve Yat Isletmeciligi béliimleri yer almaktadir.
Tablo 8’de bu iniversitelerin isimleri, bulunduklar1 iller, kontenjanlari

gosterilmektedir (T.C. Olgme Se¢me ve Yerlestirme Merkezi OSYM, 2019).

Tablo 8. Universitelerin Marina Ve yat Isletmeciligi Programlari Ve Kontenjanlari

UNIVERSITE ADI | iLi MYO DEVLET/ | KONTENJAN
VAKIF

Bartin Universitesi | Bartin Bartin MYO | Devlet 30
Mugla Sitki Mugla Datga Kazim | Devlet 30
Kog¢man Yilmaz

Universitesi MYO

Piri Reis Istanbul | Denizcilik Vakif 64
Universitesi MYO
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Yalova Universitesi | Yalova | Yalova Devlet 70
MYO

Yasar Universitesi | Izmir MYO Vakif 30

Toplam 224

Kaynak: OSYM, 2019

Tablo 8’de goriildiigii gibi “Marina ve Yat Isletmeciligi” egitimi veren meslek
yiiksekokullari, Istanbul, Izmir, Bartin, Mugla ve Yalova illerinde yer almaktadir. Bu
tiniversitelerin  ikisi vakif {niversitesi, diger iicii devlet iiniversitesidir.
Kontenjanlarina baktigimizda ise, en fazla 6grenciyi (70 kisi) Yalova Universitesi
almakta, bunu Piri Reis Universitesi (64 kisi) izlemekte, diger okullar ise aym

kontenjanda (30 kisi) 68renci almaktadir.

Bartin Meslek Yiiksekokulu Marina ve Yat Isletmeciligi boliimii 2011/ 2012 Egitim-
Ogretim Yilindan beri Bartin Universitesi biinyesinde, Ulastirma Hizmetleri Boliimii
catis1 altinda, egitim vermektedir (Deniz Ticaret Odas1 (IMEAK), 2017). Ogrenciler
i¢in bir adet denizcilik atélyesi de bulunan kuruma, yat kaptanligi egitimi verebilmek
i¢in, Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi tarafindan yetki verilmistir.

Bolimiin 40 giin zorunlu staji bulunmaktadir (WEB 14).

Datca Kazim Yilmaz Meslek Yiiksekokulu 2006 yilindan itibaren Mugla Sitki
Kogman Universitesi biinyesinde egitim vermektedir. Marina ve Yat Isletmeciligi
programi ise, Ulastirma Hizmetleri Boliimii altinda 2016/2017 Egitim- Ogretim
Yilinda faaliyete gecmistir. Egitimlerde, Bologna siireci kapsaminda, Avrupa Kredi
Transfer Sistemi kullanilmaktadir. Bu sistemle, 6grencilerin yurt diginda gordiikleri
egitimlerin, kendi iilkelerinde taninmasi garanti altma almmaktadir. Ogrencilerin

boliimden mezun olabilmeleri i¢in, 60 is giinii zorunlu staj yapmalar1 gerekmektedir
(WEB 12).

Piri Reis Universitesi 2008 yilinda kurulmustur. Universitenin temeli, Tiirk Deniz
Egitim Vakfinin, 1995 yilinda kurdugu, Tiidev Deniz Egitim Merkezine
dayanmaktadir. Deniz Ticaret Odasinin katkilari ile kurulmus tiniversitenin Denizcilik
Meslek Yiiksekokulu, aralarinda Marina ve Yat Isletmeciligi de bulunan, denizcilikle
ilgili on programda On lisans egitimi vermektedir. Egitimlerde, Bologna siireci

kapsaminda, Avrupa Kredi Transfer Sistemi kullanilmaktadir. Okulun ayrica, iist
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diizey egitim imkanina sahip, 6grencilerin zorunlu stajlarini yaptiklari, kendine ait,
egitim uygulama gemisi de bulunmaktadir. Burada yapilan uygulamali egitimle,

denizcilik sektoriine nitelikli eleman yetistirilmesi hedeflenmektedir (Web 13).

Yalova Meslek Yiiksekokulu biinyesinde, 6nceleri, “Yat Isletme ve Y&netimi” ad
altinda egitim veren program, 2018/ 2019 Egitim- Ogretim yilindan itibaren YOK
karar1 ile “Marina ve Yat Isletmeciligi” adiyla, Ulastirma Hizmetleri catis1 altinda
faaliyet gostermektedir. Egitimlerde, Bologna siireci kapsaminda, Avrupa Kredi

Transfer Sistemi kullanilmaktadir (WEB 15).

Yasar Universitesi Meslek Yiiksekokulunun, Ulastirma Hizmetleri catis1 altindaki,
Marina ve Yat Isletmeciligi Programi, 2013/ 2014 Egitim-Ogretim yilindan itibaren
faaliyet gostermektedir (WEB 16). Universitede gerceklestirilen mesleki gelisim
etkinlikleri, mesleki uygulamalar, marina staji gibi pratige yonelik uygulamalarla

ogrencilerin mesleki deneyim kazanmasi hedeflenmektedir (IMEAK, 2007).

Bu iiniversitelerin Marina ve Yat Isletmeciligi programlarinda verilen dersler Tablo

9’de gosterilmistir.

Tablo 9. Marina ve Yat Isletmeciligi On Lisans Dersleri

UNIVERSITE MESLEK DERSLER
ADI YUKSEKOKULU
Seyir - 11 Tiirk Dili
Bartin Bartin Meslek | Gemicilik- 11 Yabanci Dil
Universitesi Yiiksekokulu Denizde Emniyet | Deniz Turizmi
ve Gemi Yat ve Marina
Gilivenligi Isletmeciligi
Seyahat Deniz Motorlari
Acenteciligl ve Denizcilik

Tur Operatorligii | Isletmelerinde Liderlik
Atatiirk Ilke ve ve Ekip Calismasi

Inkilaplar Becerileri
Emniyet ve Kalite | Yiyecek- Icecek servis
Yonetimi Bilgisi
Denizcilik
Ingilizcesi
Temel Yat Isletmeciligi
Mugla Sitki | Datga Kazim Yilmaz | Denizcilik ve | Marinalarda Emniyet ve
Kogman Meslek Yiiksekokulu | Gemicilik Guvenlik
Universitesi Bilgisi Yatlar ve Yatgilik
Deniz Turizmi Lojistik Yo6netimi
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Turizm Diinyada Yat Turizmi

Cografyasi Mesleki Matematik

Meslek Etigi Yabanet Dil

flkyardim Marina Isletmeciligi

Isletme

Y 6netimi

Bilgi fletisim

Teknolojileri

Atatiirk Ilke ve

Inkilaplar

Yatciliga Giris Vardiya Standartlari- 11
Piri Reis | Denizcilik Meslek | Bilgi ve Iletisim | Elektronik Seyir- |
Universitesi Yiiksekokulu Teknolojileri Denizde Haberlesme

Gemicilik Emniyet ve Kalite

Seyir- | Yonetimi

Denizde Acil | Denizde Emniyet- 11

Durumlar ve | Tirk Dili ve Edebiyati

Giivenlik Gemi Makinalar

Temel Fizik Goksel Seyir

Temel Matematik | Uluslararasi Denizcilik

Atatirk Ilke ve | Sozlesmeleri

Inkilap Tarihi- | Deniz Sigortalar1

Yat ve Kamara | Elektronik Seyir- Il

Hizmetleri Liderlik ve

Vardiya Organizasyon

Standartlari- | Deniz Meteorolojisi

Seyir — 1l Gemi Manevrasi

Gemi Yapis1 ve | Denizcilik Ingilizcesi

Dengesi Tekne Mekanigi

Denizde Emniyet I | Ileri Yanginla

Is Hukuku Miicadele

Denizcilik Deniz Teknik

Kimyasi isletmeciligi

Yat ve Marina | Temel ilkyardim

Isletmeciligi Can Kurtarma

Gemi Manevrast | Araglarmin Kullanimi

Denizcilik Yat Kamara Hizmetleri
Yalova Yalova Meslek | Kimyas1 Genel turizm
Universitesi Yiiksekokulu Seyir Atatiirk Ilke ve Devrim

Gemicilik- 11 Tarihi

Yat ve Marina | Tirk Dili

Isletmeciligi- Il Yabanci Dil

Deniz Motorlari
Denizde Emniyet
ve Glivenlik II
Tekne Yapim ve
Bakim
Deniz
Mevzuati

Turizm

Deniz Meteorolojisi
Marinalarda Emniyet ve
Giivenlik

Deniz  Turizmi  ve
Pazarlama

Marinalarda Kara
Operasyonlari
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Marinalarda
Cevre YOnetimi
Temel Gemicilik | Isletme

Yasar Meslek Yiiksekokulu | Marina Tiirk Dili

Universitesi Yénetimine Giris | Ingilizce
Atatiirk Ilke ve | Deniz Turizmi
Inkilaplar Marinalarda Deniz
Is  Sagligi  ve | Operasyonlar
Guvenligi Marinalarda Kara
Isletme Operasyonlar1
Matematigi Marina YoOnetimi ve
Seyir Stirdiirtilebilirlik
Sosyal Yat Acente Yonetimi
Sorumluluk

Kaynak: Ilgili {iniversitelerin resmi web sitelerinden alinan veriler kapsaminda yazar

tarafindan derlenmistir

Tablo 9°da bu okullarda verilen dersler incelendiginde; Temel Denizcilik ve
Gemicilik, Yat ve Marina isletmeciligi, Deniz Turizmi, Deniz Meteorolojisi, Denizde
Emniyet ve Giivenlik gibi meslek derslerinin, tiim okullarin miifredatlarinda oldugu
goriilmektedir. Tiirk Dili, Ingilizce, Atatiirk ilke ve inkilaplar1 gibi temel dersler de
tiim tiniversitelerin programlarinda yer almaktadir. Bunlarin disinda da her tiniversite
isletmecilikle ilgili farkli dersler vermekte, Mugla Sitki Ko¢man ve Piri Reis
tiniversitelerinin programlarinda ise bilgi iletisim teknolojileri dersleri de yer
almaktadir. Matematik dersleri, Mugla Sitki Kog¢man, Piri Reis ve Yasar
Universitelerinin programlarinda yer alirken, Fizik dersi yalmzca Piri Reis

Universitesinin egitim programinda yer almaktadur.

Meslek Yiiksekokullarinin marina ve yat isletmeciligi programlarinda yer alan bazi

meslek derslerinin igerikleri asagida belirtilmektedir (WEB 12);

e Temel Denizcilik ve Gemicilik Bilgisi Dersleri: Temel gemicilik ve denizcilik
terimleri, gemiciligin tarihsel gecmisi, tekne yapilar1 ve ozellikleri, yelkenli
tekne donanimlari, halat ve baglarla yapilan denizcilik islemleri, tekne
manevralari, meteoroloji tahminleri ve denizde olaganiistii durumda yapilmasi
gerekenler gibi konular1 kapsamaktadir.

e Yat ve Marina Isletmeciligi Dersleri: Marina kavrami, tamimi, 6zellikleri,
isletilmesi, marinalarda yiritiilen isler ve sunulan hizmetler, marina

isletmelerinin organizasyon yapisi, Tirkiye’de ve Diinya’da Marina

43



Isletmeciligi, yat ve yatgilik, yat turizmi, yatlarla ilgili genel prosediirler,
yat¢ilarin marinalardan beklentileri, marinaya giris ¢ikis kurallari, marina
yatirimlar1 ve yat isletmeciligi ile ilgili yasal diizenlemeler gibi konulari
kapsamaktadir.

e Deniz Turizmi Dersleri: Genel turizm kavramlari, deniz turizminin temel
unsurlari, kruvaziyer turizmi sektorii, yat turizmi ve marinacilik gibi
konulardan olusmaktadir.

e Marinalarda Emniyet ve Giivenlik Dersleri: Marina isletmelerinde is sagligi-
giivenligi, yangin, hortum, kasirga vb. risklerle, alinacak onlemleri, marina
icindeki deniz manevralar1 ve dalis igslemlerinde alinacak Onlemleri, kara
tesislerinde olusabilecek emniyet riskleri ve giderilmesi, emniyet risklerine
kars1 acil miidahale plan1 yapilmasi gibi konular1 kapsamaktadir. Derslerde
ayrica yatlarla ilgili emniyet riskleri ve alinacak 6nlemlerle, baglama sistemleri
de ogretilmektedir.

e Deniz Meteorolojisi Dersleri: Hava sicakligi ve atmosfer basincinin 6lgiilmesi,
riizgar, Ozellikleri ve cesitleri, bulut- yagis cesitleri, goriis mesafesi, sis,
meteorolojik gozlem, okyanuslar, denizler, dalga, gel-git ve akint1 kavramlari,
sinoptik kodlama ve haritalama, hava tahmini yapabilme yontemleri gibi

konulardan olusmaktadir.
1.3.3. Diinya’da Marina ve Yat isletmeciligi Egitimi

Diinya capinda yat egitimleri veren Uluslararast Yat Egitimi (International Yacht
Training - IYT), uluslararasi kuruluslarin onayma sahip, yirmi bes farkli iilke
tarafindan taninan, “Uluslararasi Tekne ve Yelken Pasaportu” veren Kkurslar
diizenlemektedir. Merkez ofisi Kanada’da olan kurumun, Avustralya ve irlanda’da
ofisleri bulunmaktadir. Buralarda diizenlenen kurslardan bazilari, Uluslararas:
Miirettebat Kursu (International Crew), Giinliik Kaptanlik Kursu (Day Skipper / Crew-
Sail), Uluslararas1 Filotilla Kaptanligt Kursu (International Filotilla Skipper),
Uluslararas1 Bareboat Kaptanligi Kursu (International Bareboat Skipper), A¢ik Deniz
Kaptanlik Kurslart (Yachtmaster Coastal/ Yachmaster Offshore) ve Okyanus Yat
Kaptanligr Kursu (Yachtmaster Ocean) gibi kurslardir. Kurumun ayrica Siiper yat

endiistrisi i¢in de egitim programlari bulunmaktadir. Siiper yat Giliverte Miirettebat
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Kursu (Superyacht Deck Crew Course), Siiper yat Hosteslik Kursu (Superyacht
Hospitality Training) bunlardan bir kagidir. Sertifikalar 6zel ve ticari yat kullanimi igin
iki ayr1 bolimde verilmektedir. Kurum, ayrica denizcilikle ilgili bir¢ok farkli kurs

programlarina sahiptir (WEB 17). Bu kurum tarafindan diizenlenen yat egitim

programlari ve igerikleri Tablo 10°da gosterilmistir.

Tablo 10. International Yacht Training Tarafindan Diizenlenen Yat
Egitim Programlari

KURS ADI KURS SURESI KURS ICERIGI DERS PROGRAMI
Giinliik Kaptanlik | 3- 4 giin I¢ sularda veya Temel Yelken/
Kursu (Day kiytya 5 mil Carpisma
Skipper) uzakliktaki bir Yonetmeligi/ Kaptan
mesafede, ve Sorumluluklari/
maksimum 10 Kisisel Giivenlik
metreye kadar bir Ekipmanlar1 / Tekne
teknenin Giivenlik
kullanilmasi ve Ekipmanlari /
miirettebatinin Dokiimentasyon /
giivenle yonetilmesi | Mirettebat
Sorumluluklari / Kat
Hizmetleri / Distan
Takma Motorlar /
Giig Sartlarda Tekne
Kullanimi / Temel
Meteoroloji / Gel-Git
Akimlar /
Samadira/Demirleme
| Temel ilkyardim
Uluslararasi 4-5 giin Boyu en fazla 24 Deniz Terminolojisi/
Miirettebat Kursu metreye kadar olan | Giivenlik Brifingi/
(International Crew) yelkenli veya Gegis Planlama /
motorlu yatta gorev | Halat Isleri / Temel
alabilmek i¢in Seyir Kurallar1 /
gerekli teorik ve Meteoroloji / Temel
pratik bilgileri Yelken Becerileri /
igerir. Kiyidan en Temel Motorlu Yat
fazla 20 mil agiga Kullanimi / Denize
kadar bir alan i¢cinde | Adam Diistii Egitimi
kullanim hakk1 / Gemi Ekipman ve
vardir. Aletleri / Motor
Kontrol ve Bakim /
Gliverte
Filotilla Kaptan 5 giin Bir grup kiralik Filo Kaptaninin
(Filotilla Skipper) tekne ile belirli bir Sorumlulugu / Harita
rota boyunca, 6ncti | ve Kullanimi /
tekne sorumlulugu Samandralar / Motor
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ile seyir yapabilme
becerisinin
kazanilmasi

En fazla 24 metre
uzunlugunda bir
tekne ile 20 mile
kadar kiy1 sularinda
kullanim. Bu egitim
programina katilim
icin 10 giinliik deniz
tecriibesi gerekiyor

Yedek Parga ve
Takimlar1 /
Miuirettebat ve
Giivenlik / Motorlu
Tekne Kullanm
Becerisi / Temel
Ikyardim / Giimriik
Konular1 ve Hukuki
Gereklilik / Denize
Adam Diistii
Prosediirleri /
Manyetik Pusula /
Tekneyi Devir
Almak / Giivenlik
Ekipmanlari /
Mutfak ve Kumanya
/ Yelkenli Kullanma
Becerileri / Carpigsma
Tiiztgi / Kisa
Mesafe Hazirliklar

Uluslararasi 5 giin Akdeniz ve Bati Bareboat Kaptaninin
Bareboat Kaptanligi Hint Adalarinda Sorumluluklart /
(International tekne kiralarken Miirettebat Giivenlik
Bareboat Skipper) gerekli bir Kontrolii / Tekne ve
sertifikadir. Techizat Kontrolleri
Maksimum 24 / Makine ve Sistem
metre bir teknenin kontrolleri / Yakit ve
20 mile kadar kiy1 Su Kapasitesi /
sularinda, giindiiz Samandira Plan1 /
saatlerinde, 1liml1 Meteoroloji /
hava kosullarinda Kilavuzluk ve Gegis
kullanimi igin Planlamasi / Liman-
gecerlidir. Glimriik
Diizenlemeleri /
Demirleme-
Baglama- Halatlar /
Giiverte Isleri / Gel-
Git Teorisi / K1yt
Seyri Rutinleri /
Catigma Tiiziigi
Acik Deniz 1- 2 hafta En fazla 24 metre Uluslararast
Kaptanlik Kurslari uzunlugundaki bir Carpigsma Kurallari /
(‘Yatchmaster teknenin agik Seyir Cizelgeleri ve
Coastal/ denizde kullanima. Yayinlar / Pozisyon
Yachtmaster Kurma / Gel-Git
Offshore) Bu programlara Akinti

katilim igin 30 ile

Hesaplamalari /
Denizde Giivenlik /
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50 giin aras1 seyir
tecriibesi gerekiyor

Genel Tekne Bilgisi
/ Durumsal
Farkindalik /
Denizcilik
Terminolojisi / Seyir
Planlamasi /
Yanasma ve
Manevralar /
Komuta Yetenegi
[Samandiralar /
Gemicilik / Demir

Atma / Baglar
Okyanus Yat 6 glin En fazla 24 metre Diinya ve Gokylizi /
Kaptanligi uzunlugunda bir Zaman Olgiimleri /
(‘Yachtmaster teknenin okyanus Meridyen / Giines,
Ocean) gecisini planlama ve | Gezegen, Yildiz,
yonetme icin gerekli | Yildiz Isiklari,
bilgi ve Kutup Yildizi, Ay
yeterliliklerin Isaretleri / Uydu
ogrenilmesi Navigasyon
Sistemleri /
Programa katilim Meteoroloji / Gegis
i¢in farkli kurslarin | Planlamas1 / Biiyiik
da alinmis olmasi Daire Seyri
gerekiyor.
Siiper yat Giiverte Siiper yat endiistrisi | Endiistri Yonergeleri
Miirettebat Kursu ile ilgili teorik ve ve Direktifleri /

(Superyacht Deck
Crew Course)

pratik bilgiler

Komuta Zinciri /
Genel Kurallar,
Sorumluluklar ve
Gorgii Kurallari /
Giivenlik
Ekipmanlari / Deniz
Terminolojisi /
Denizcilik Bilgisi /
Carpigma
Yonetmeligi / Gegis
Planlama /
Meteoroloji /
Grafikler Manyetik
Pusulalar / Giig
Sartlarda Tekne
Kullanim / Telsiz
Sistemleri / Motor
Kontrolleri ve
Bakim
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Stiper yat Hosteslik Siiper yatlarda Siiper yat Endiistrisi/

Kursu (Superyacht misafir agirlama ve

Hospitality Training hizmet endiistrisi ile | Bar-Sarap-Yemek

) ilgili bilgiler Servis Temel
Kurallar1 ve
Uygulamalari

Kaynak: https://www.iytworld.com/courses adresinden elde edilen veriler dogrultusunda

yazar tarafindan derlenmistir.

Ingiltere’de yelkenli ve motorlu yatlar igin egitim veren yetkili makam, bu konuda
farkli egitim programlar1 gelistiren, Kraliyet Yat Kurulusu (Royal Yacht Association-
RYA)’dur. Kurumun kaptanlar ve yat alaninda uzman olmak isteyen, denizciler i¢in
sertifika programlar1 bulunmaktadir (Miskovic, Mohovic ve Rudan, 2017). 1875
yilindan itibaren faaliyet gdsteren kurumun, Ingiltere ve Kuzey irlanda’da, i¢ sularda
yelkenli ve motorlu yat kullanimi ve seyri igin diizenlenmis, programlari
bulunmaktadir. Yelkenli yatlar icin, Giinlik Kaptanlik Kursu (Day Skipper), A¢ik
Deniz Kaptanlik Kursu (Coastal Skipper/ Yachtmaster Offshore) ve Okyanus Yat
Kaptanligi Kursu (Yachtmaster Ocean) bu programlardan bazilarina 6rnek verilebilir.
Katilimcilar egitimlerde, temel denizcilik bilgilerini, bir yatin kullanimini ve bu
yatlardaki miirettebatin yonetimini 6grenmektedir. Motorlu yatlar i¢in ise, Glinliik
Motorlu Tekne Kaptanlik Kursu (Day Skipper Motor), Ileri Seviyede Klavuzluk Kursu
(Advanced Pilotage), Acik Deniz Motorlu Yat Kaptanlik Kursu (Coastal Skipper
Motor) gibi kurs programlari yer almaktadir. Ogrenciler bu programlarda, motorlu bir

yatt kullanma becerisini ve miirettebat yonetim konularini 6grenmektedir (WEB 18).

Tablo 11°de Kraliyet Yat Kurulusu (Royal Yacht Association (RYA)’nun yelkenli ve

motor yat egitimlerinde verdikleri derslerin igerikleri goriilmektedir.

Tablo 11. Royal Yacht Association Tarafindan Diizenlenen Yat Egitim Programlari

KURS ADI KURS SURESI KURS ICERIGI DERS PROGRAMI
YELKENLI YAT

Giinlik  Kaptanlik | 40 saat Bir yatla ilgili temel | Gemicilik / Kiy
(Day Skipper) bilgilerin  verilmesi | Deniz yolculugu ve
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ve giindiiz
sartlarinda bir yatin
kullaniminin
ogretilmesi

Kilavuzlugu / Seyir
Planlama /
Elektronik Planlama
/ Baglama / Diimen
Tutma / Hava
Tahmini

Acik Deniz | 40 saat Gece ve gindiiz zor | Baglama / Rota
Kaptanligi (Coastal sartlarda bir yatin | Belirleme / Deniz
Skipper/ yOnetilmesinin Hukuku ve
Yachtmaster ogretilmesi Uygulamalari /
Offshore) Mevcut  Teghizatla
Tgili Elektronik
Bilgisi / Hava
Tahminleme / Hava
Durumu Grafigi
Olusturma /
Barometre Kullanma
Okyanus Yat | 40 saat Okyanus gecisinde | Yerkiire, Gokyiizii
Kaptanhigi yat kullaniminin | ve Agisal Mesafeleri
(Yachtmaster Ocean ogretilmesi. Olgme Aygitlarinin
) Kullanilmasi / Deniz
Seviyesi ve
Yiiksekliklerin
Olgiimii / Enlem-
Boylam Olgiimleri /
Okyanus Gegme
Planlamasi/  Giines,
Yildiz ve Diger
Isaretler
MOTOR YAT
Giinlik Motor Yat | 4 giin Motorlu bir yatin, | Denize Hazirhk /
Kaptanligi (Day standart ekipmanlar1 | Tekne Kullanimi /
Skipper Motor) ile modern | Navigasyon /
elektronik Kilavuzluk / Deniz
techizatlarinin Yolculugu /
kullaniminin Meteoroloji /
Ogretilmesi ve | Yolculuk Kurallart /
gindiiz  kullamm | Motor / Acil
becerisinin Durumlar / Gece
kazandirilmasi Yolculugu
Meri Diizeyde | 2 giin Gece Kaptanlik | Gegis  Planlamasi/
Kullanim (Advanced Becerilerinin Seyir Hazirligi/
Pilotage Kazandirilmasi Kilavuzlik / Kaptan

Olarak Geg¢is Yapma
ve Sorumluluk/
Radar  Kullanimi/
Tekne  Kullanimi/
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Olumsuz hava
Sartlar1  ile  Bas
edebilme / Acil
Durumlarla Bas
edebilme/Gece Seyri

Acik deniz Motorlu | 5 giin Daha uzun siirede ve | Yolculuk Planlama/
Yat Kaptanlig1 daha karmagik | Denize Hazirlk /
(Coastal Skipper durumlarda bir | Kaptan Olarak
Motor) motor yatin | Yolculuk Planlama /
kullaniminin Radar/ Motor Yat
ogretilmesi Kullanimi / Olumsuz

Hava Kosullarni /
Acil Durumlar

Kaynak: https://www.rya.org.uk adresinden elde edilen veriler dogrultusunda yazar tarafindan

diizenlenmistir.

Ingiltere’nin Southampton sehrinde bulunan, Solent Universitesi, Warsash Siiper Yat
Akademisinin Porto Montenegro’daki egitim tesisinde, siiper yat miirettebati igin,
uluslararasi diizeyde kabul géren egitimler verilmektedir. Bu egitimlerde, kaptanlar ve
giiverte gorevlileri icin verilen programlarin yam sira, siiper yat konuklari ve
sahiplerine yedi yildizl1 hizmet verebilecek, i¢ miirettebatlar yetistiren programlar da
yer almaktadir. Bu programlarda, kat hizmetleri, servis, bar hizmetleri gibi egitimlerle,
milkemmel miisteri hizmetleri sunacak, protokol ve gorgii kurallarini bilen, iyi
Ingilizce konusan, yonetim becerisine sahip, pratik, esnek ve diizenli, personel

yetistirilmesi hedeflenmektedir (WEB 19).

Belgika’daki Antwerp Denizcilik Akademisi (Antwerp Maritime Academy), ticari
yatgilik egitimleri vermektedir. Bu programlarda tekne kullanimi, yangin egitimleri,
telsiz operatorliigii, tekne manevralari, ilk yardim, kisisel hayatta kalma teknikleri gibi

egitimlere yer verilmektedir (WEB 20).

Ingiltere’de Denizcilik Egitim Akademisinde (Maritime Training Academy) Boatyard
ve Marina Isletmeciligi Egitimi verilmektedir. On iki aylik egitimde, yat ve marina
isletmeciligi, ticari gemi cekek yeri isletmeciligi, proje yenileme ve diizenleme,
marinalarda yasal diizenlemeler, marina ve ¢ekek yerlerindeki prosediirler, ¢cekek yeri
ve marina gelistirme, basarili bir marina ve ¢ekek yeri isletme, marina ve ¢ekek
yerlerinde meydana gelebilecek kazalara karsi Onlemler gelistirme gibi dersler

verilmektedir. Kurumda ayrica, kaptanlar, yat isletmeleri ve yat yoneticileri i¢in
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hazirlanmis c¢esitli kurslarin yaninda, sliper yat isletmeciligi diplomasi veren

programlar da bulunmaktadir (WEB 11).

Polonya’daki Szczecin Denizcilik Universitesinde (Maritime University Szczecin) bir
Bolgedeki marina isletmelerine personel yetistiren program, Avrupa standartlarinda
gerceklestirilmektedir. Programda, diger turizm isletmelerinde oldugu gibi, turistlere

iyi bir deneyim saglanmasi hedeflenmektedir (Hacia ve Lapko, 2019).

Amerika’da 1980 yillarinin ortalarinda, mesleki egitim, ogretim ve sertifikasyonu
tesvik etmek amaciyla kurulan Uluslararast Marina Enstitiisii (International Marina
Institute- IMI), bir dizi yoneticilik egitimleri ve kiiresel ¢apta kabul goren, Sertifikali
Marina Yoneticisi (Certified Marina Manager - CMM) ve Marina Isletmeciligi
(Marina Operator’s Courses - MOC) egitimleri vermektedir. Egitim programlari, Orta
Seviyede Marina Y6netimi (Intermediate Marina Management - IMM), ileri Diizeyde
Marina Yonetimi (Advanced Marina Management,-AMM) gibi kurslardan
olugmaktadir. Bu egitim programlarinin igerikleri asagida detayl olarak verilmektedir

(WEB 21);

1) Orta Seviyede Marina Yonetimi (Intermediate Marina Management - IMM): Bu
kursa katilanlar sektorde karsilasilan genel sorunlar ve zorluklarla basa ¢ikmanin
yontemlerini 6grenmektedir. Programda, yangin ve acil miidahale planlama becerileri,
marina verimliligi ve kari, marina risk ve yiikiimliliikleri, miisteri hizmetleri,
pazarlama, etkili personel yonetimi, kigisel gelisim ve zaman yonetimi, ¢evre yonetimi

politikalar1 ve yontemleri gibi dersler yer almaktadir.

2) ileri Diizeyde Marina Y énetimi (Advanced Marina Management - AMM): Program
marina profesyonelleri i¢in tasarlanmis, bir kar yonetimi egitim kursu niteligindedir.
Sertifikal1 Marina Miidiirii (CMM) ve Sertifikali Marina Isletmecisi (CMO) olmak i¢in
alinan egitimlerin son adimini olusturmaktadir. Programda verilen dersler asagida

gosterilmektedir;

e Karli bir marina yonetimi

e Marina hizmetlerinin kalitesi ve degerinin arttirilmasi

o1



e Stratejik planlama

e Eniyi kar fikirleri

e Marina isletim teknikleri

e Isletme stratejileri ve finansal ydnetim

e  Marina hukuku, sézlesmeleri ve ylikiimliiliikleri

e Finansal kiyaslama stratejileri

e Insan kaynaklar1 yonetimi

e Marina pazarlama, tanitim ve fiyatlandirma politikalar1

e Tesis tasarimi ve sonradan yenilemeler.

Avustralya’nin Sidney sehrinde, Marina Sanayicileri Dernegi (Marina Industries
Association - MIA) kurumu, Marina Sanayiciler Birligi’nin ihtiyaglar1 dogrultusunda,
Marina Isletmeciligi kurslar: diizenlemektedir. Asya Pasifik bolgesindeki marinalarin
ihtiyaglarmi karsilamak amaciyla gergeklestirilen kurslar, baslangig, orta ve ileri
seviyelerde verilmektedir. Baslangi¢ seviyesindeki kurslar, sektore yeni katilanlar i¢in
diizenlenmektedir. Orta seviyedeki kurslar liderlik diizeyinde egitim vermekte ve
katilimeilarin en az bir yil, marinalarda deneyiminin olmasi gerekmektedir. Bu
kurstaki egitimler ve kurs sonunda alinan sertifikalar, ingiliz Deniz Federasyonu
(British Marine Federation - BM) ve ABD’deki Marina Sanayicileri Dernegi
(Association of Marina Industries - AMI) tarafindan kabul edilmektedir. Ileri
diizeydeki kurslar ise, iist diizey marina ¢alisanlar1 i¢in tasarlanmistir. Bu Kkursu
tamamlayanlar, International Council of Marine Industry Associations (ICOMIA)
onayl: sertifikaya sahip olmaktadir (WEB 22). Tablo 12’de baslangig, orta ve ileri

diizeydeki bu kurslarin ders programlar: yer almaktadir.

Tablo 12. Marina Industries Association Tarafindan Diizenlenen Kurslar

KURS DUZEYI KURS ADI KURSUN DERSLER
KAPSAMI

Baslangi¢ Kursu Marinas 101 Marina Marina Altyapisi/
isletmelerinin Marinalarda Giinliik
temelleri, miisteri Isleyis/ Is Saglig1 ve
hizmetlerinin Giivenligi /Miisteri
gereklilikleri ve Miskileri Y&netimi/
endiistrideki son Acil durum
uygulamalarla ilgili | Prosediirleri
egitimler veriliyor
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Orta Seviye Kursu

Intermediate Marina
Management

Marina Mudiirii,
Marina Isletmecisi
ve Marina
Profesyonelleri
yetistiriliyor.

Acil Durum
Yonetimi/ Cevre
YoOnetimi/
Marinalarda Sigorta
ve Yasal Konular/
Saglik ve Giivenlik/
Insan Kaynaklar1 ve
Pazarlama/ Liderlik
Yonetimi/ Gelecekte
Marina Endiistrisi

Ileri Seviye Kursu

Advanced Marina
Management

Ust diizey marina
yoneticilerinin,
tasarim, pazarlama,
finans, marina
isletmeciligi,
stratejik planlama
becerilerinin
gelistirilmesi.

Cevre Yonetimi/
Miisteriyi Elde
Tutma ve Miisteri
Deneyimi/ Sermaye
Biitcelemesi/
Marina Tasarim ve
Insaaty/ Stratejik
Planlama/
Kiracilarin

Y Onetimi

Kaynak: https://www.marinas.net.au adresinden elde edilen veriler dogrultusunda yazar
tarafindan derlenmistir.
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BOLUM Il KARIYER KAVRAMI ve KARIYER SECIMIi

2.1. KARIYER KAVRAMI, ONEMIi ve BOYUTLARI

2.1.1. Kariyer Kavram ve Tanimi

Kariyer, kisilere psiko-sosyal agidan tatmin saglayan, ¢alisanlar a¢isindan son derece
onemli olan, insanlarin hayatlar1 boyunca bu yolda ugras verdigi durumlari ifade eden
bir kavramdir. Is gorenlerin, calisma yasamlar1 boyunca yaptiklar isleri, is
hayatlarindaki gelismeleri, ilerlemeleri ve kisilerin yasamlar1 boyunca elde ettikleri

pozisyonlarin tamamini kapsamaktadir (Okutan ve Akbas, 2020).

Donald Super, kariyer ile meslek kavramlari arasinda ayirim yapmistir. Buna gore,
kariyer, bireyin yasami boyunca yaptigi tim ugrasilar igeren, meslek Oncesini,
mesleki hobileri ve meslek sonrasi rollerini de kapsayan, ardisik etkinlikler biitiintidir.
Meslek ise, kisinin yagamini siirdiirebilmesi i¢in gereken parayir kazanmak amaciyla

yaptig1 seylerdir (Aktaran Siyez, 2019).

Simsek ve Celik’e (2018) gore ise kariyer, secilen bir meslekte ilerleme ve sonucta
daha fazla kazanma, sorumluluk tistlenme, sayginlik ve prestij elde etme anlamindadir.
Genel anlamda kariyer yasam boyu siirmektedir. Bireysel anlamda ise ilerleme ve
yiikselme beklentisi ile geng yaslarda girilen ve ilke olarak emeklilige kadar siiren bir

ugras olarak ifade edilmektedir.

Gilinliimiiz is diinyasinin, artan rekabet kosullarinda, isgiicli verimliligini arttirmak,
isletmeler acisindan rekabette avantaj saglayan bir unsur olmaktadir (Aytag, 2005).
Calisma yasaminda, mutlu, tatmin olmus bir isgiicli yaratmak, isgiicii verimliliginde
onemli bir etken olmaktadir. Bunun saglanabilmesi i¢in de bireylerin, ihtiyaglari
dogrultusunda, ortaya koyduklari, kendi bireysel hedefleri ile isletmelerin gelecege
yonelik hedeflerinin, esgiidiim icinde olmasi1 gerekmektedir. Bu kapsamda,
isletmelerin, kisilerin yaraticiliklarim1  gelistiren ve ileride {istlenebilecekleri

pozisyonlara yerlesme olanagini saglayan bir yapiya sahip olmasi Onem
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kazanmaktadir. Tiim bunlar karsimiza kariyer konusunu ¢ikarmaktadir (Simsek, Celik

ve Akatay, 2016).

Kisilerin kariyer beklentileri, ulasmak istedikleri, kariyer hedeflerini belirlemektedir
(Armstrong ve Crombie, 2000). Terfi, maaslarin diizeyi ve mesleki gelisim firsatlari
gibi unsurlar, kariyer beklentilerinin 6nemli belirleyicileri olmaktadir (Greenhouse,
Parasuraman ve Wormley, 1990). Is diinyasi, calisanlarma kariyer firsatlari
saglayarak, kariyer beklentilerini karsilayip, ¢alisan memnuniyetini arttirabilmektedir
(Kong, Cheung ve Song, 2012). Beklentilerinin karsilandigini géren ¢alisanlar, daha
yaratici, daha katilimci davraniglar sergilemekte ve isletmeler icin daha verimli
olmaktadir (Liao, Chen ve Hu, 2018). Nitelikli ¢alisanlara sahip olmak isteyen
isletmelerin, geng ¢alisanlarin beklentilerini ve ihtiyaglarini iyi anlamalar1 ve kariyer

gelisimlerini desteklemeleri, basarilart i¢in 6nem kazanmaktadir (Kong, Okumus ve

Bu, 2020).

Kariyer kelimesi, Latince’de “carrus” at arabasi ve “carrera” yol, Fransizca’da
“carrierre” yaris yolu ve Ingilizce’de “career” meslek, anlamlarina gelmektedir
(Okutan ve Akbas, 2020). Ge¢mis ylizyillarda, at arabasimin giderken, arkasinda
biraktig1 yol anlaminda kullanilan sézciik, giiniimiizde bir kiginin, herhangi bir is
alaninda siirekli ilerlemesi anlaminda kullanilmaktadir (Aytag, 2005). Tiirk¢e’de de
yaygin olarak kullanilan kariyer s6zciigii, Tiirk Dil Kurumu s6zliiglinde “bir meslekte,

zaman ve ¢alismayla elde edilen, asama, basar1 ve uzmanlik™ olarak tanimlanmaktadir

(WEB 10).

Greenhouse, Callanan ve Godshalk, (2010), yaptiklar1 ¢alismada, kariyerin pek ¢ok
sekilde tanimlandigini belirtmekte ve bu tanimlamalarda iki farkli yaklagimin
olduguna dikkat ¢cekmektedir. Birinci yaklagim, kariyeri, bir meslegin veya igletmenin
yap1 tas1 olarak gormektedir. Buna gore, bir meslekte ya da sirkette kisilerin
gelebilecegi pozisyonlarin bir dizilimi vardir. Bu yaklasimda, kariyer, bireyin, calistig
is yerinde, bir¢ok calisan arasinda, takip ettigi yol olarak goriilmektedir. Ikinci
yaklasim, sirketlerden ziyade, kisilerin kendi kariyer degerlendirmeleri ile ilgilidir.
Buna gore, bireyler, c¢alistiklar1 islerde kendi deneyimlerini kazanmakta ve bu
deneyimler, zamanla kisilerin, kendine has, 6zel bir kariyerin pesine diismesine neden

olmaktadir. Bireyler ne tarz bir kariyer pesinden gideceklerine kendileri karar
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vermektedir. Bir insanin is hayatinda elde ettigi deneyimlerin, kisilerin hayatlarini
etkilemesine kariyer denmektedir. Bir iste c¢alisan herkes kariyer pesindedir. Yeni
Diinya diizeninde, kariyer, sadece iist diizey pozisyonlara gelinmesi olarak
tanimlanmamakta, bu tanim is yerindeki her pozisyon i¢in gecerli olmaktadir. Kariyer
icin, bir kisinin ayni is yerinde, uzun yillar basarili calisiyor olmasi da gerekmemekte,
insanlar iglerini degistirerek de Kkariyerlerine devam edebilmektedir. Bir bagka
ifadeyle, bir insanin bir iste uzun siire kalmasi ya da ayni iste yiikselmesi, kariyer
tanimi i¢in yeterli olmamaktadir. Giiniimiizde kariyer, yasam bigimi ve yasam tarzi ile

i¢ ice girmis bir durum olarak tanimlanmaktadir.

Hall (2002), yaptig1 calismada, kariyerin literatiirde dort farkli anlamda kullanildigina
dikkat ¢ekmekte ve bunlari asagidaki sekilde agiklamaktadir;

e llerleme/yiikselme olarak kariyer: Onceden yapilan tanimlamalarin gogunun,
dikey hareketlilik, yani bir kurulusun hiyerarsik yapisinda yukari dogru
ilerleme, iizerine oldugu goriilmektedir. Bu tanimlamada, kisiler ilerlemek i¢in
tek bir iste kalmakta ve hiyerarsik yapida terfiler, yukari dogru hareketle
gerceklesmektedir.

e Meslek olarak kariyer: Daha az yaygin bir kullanim da bazi mesleklerin
kariyeri temsil ettigi, bazilarinin ise etmedigi yoniindedir. Belli mesleklerde
sistematik ilerleme kaliplart bulunmaktadir. Ornegin, doktor, dgretmen, din
adamu1 gibi meslekler icin, genel olarak belirli bir kariyer yolu vardir. Bazi
mesleklerde ise, uzun vadede bir ilerleme olamayacagi ve bir kariyer
olusturulamayacagi diisiiniilmektedir. Otopark gorevlileri, sekreterlik gibi
meslekler buna 6rnek verilmektedir.

e Yasam boyu bir meslek dizisi olarak kariyer: Bu kullanimda kariyer, kisilerin
yasamlar1 boyunca, is hayatindaki mesleki pozisyonlarinin, mevki ve
konumlarmin  tiimiinii  kapsamaktadir. Calisan herkesin bir kariyeri
bulunmaktadir.

e Yasam boyu edinilen deneyimlerle ilgili olarak kariyer: Bu kullanimda kariyer,
kisilerin ¢alisma geg¢misini olusturan islerde edindikleri deneyimleri ifade
etmektedir. Bu siibjektif bir kariyerdir. Kisilerin, islere ve yasama karsi,

degisen isteklerinden, memnuniyetlerinden, kavrama bi¢imlerinden ve diger
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davranis sekillerinden olugsmaktadir. Bir yasam siireci agisindan da ele alinan
terim, sadece isteki rollerle ilgili degildir, kisilerin yasamlart boyunca
istlendikleri herhangi bir rol ya da statii ile ilgili ge¢mislerini de ifade
etmektedir. Ev hanimligi, kar amaci giitmeyen kuruluslarda yonetim kurulu

tiyeligi buna 6rnek verilmektedir.

Kariyer, giiniimiiz is diinyasindaki profesyonellerin, evrensel bir terim olarak kabul
edip kullandiklar1 bir kavramdir. Kariyer ile is, bazen birbirinin yerine kullanilsa da
isin daha eskiden kullanilan bir terim oldugu, kariyerin ise giinlimiizde daha yaygin
kullanilan, daha ¢agdas bir terim oldugu sdylenebilmektedir. Baz1 arastirmacilar,
kariyeri yiiksek statiideki isleri ima etmek icin kullanmaktadir. Bu kullanimda,
miihendislik bir kariyerdir ancak 6rnegin boyacilik meslegi bir kariyer degildir.
Burada kariyer kavramini, egitim gerekliligi, toplumun ortak algiladigi prestij, daha
iyi ¢aligma kosullar1 ve daha iyi iicret gibi unsurlarin bicimlendirdigi belirtilmektedir

(Lent ve Brown, 2013).

Arthur ve Rousseau (2001)’e gore, kariyer kisilerin 1§ hayatindaki bir dizi gelismedir
ve kigilerin yasamlar1 boyunca siiregelen ardisik is deneyimlerinin biitiiniinden
olusmaktadir. Herkesin is disindaki hayati kariyere baglidir. Kariyer, bireyler

acisindan, ekonomik ve sosyal sonuglar doguran bir stiregtir.

Patton ve McMahan (2014) yaptiklar1 ¢aligmada, Kariyerin anlaminin ve taniminin
farkli sekillerde anlasildigini  belirtmiglerdir. Geleneksel tanimlar, Kariyeri,
profesyonel bir is yasamu ile sinirlandirmaktadir. Gliniimiizde ise gesitli kaynaklar bu
kavramsal tanimin genisletilmesi gerektigini ileri siirmektedir. Zaman ve yasam
kavramlari, tanimlara dahil edilerek, kariyer kavrami, meslek dncesi ve meslek sonrasi
faaliyetleri ve diger yasam rollerini icerecek sekilde genisletilmistir. Bu anlamda,
kariyer bireylerin yagsamlari boyunca istlendikleri c¢esitli meslek rolleri olarak
tanimlanmaktadir. Bu tanimlama, iicret karsiliginda ya da kendi isinde ¢alisan farkl
meslekleri, kisilerin ¢aligsmadiklari, issiz kaldiklar1 donemleri, 6grencilik ve aile

donemlerini ve iicret almadan goniillii yaptiklari isleri de kapsamaktadir.

Kariyerlerine odaklanan kisiler, bulunduklar1 ortamlarin, kisitlayici veya tesvik edici

sartlarinin elverdigi dlgiide, kisisel hedeflerine ulagmak i¢in, kendi ¢calisma diizenlerini
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olusturmaktadir Kariyer yaklasimlari, kisilerin, kariyerlerini, kendi sartlar
dogrultusunda, gelistirmek i¢in ¢aba sarf ettiklerini one siirmektedir (Weick, 1996).
Kariyer, kisilerin yasamlar1 boyunca, isle ilgili edindikleri deneyim ve faaliyetlerle

baglantil, kisisel olarak elde edilmis davranis ve tutumlar dizisidir (Ozkan, 2015).

Charles ve Chen, (2006) yaptiklari ¢alismada, Kisilerin ¢evreyle karsilikli etkilesiminin
objektif ve siibjektif kariyerden meydana geldigini belirtmektedir. Objektif kariyer,
kisinin kurum veya meslek yoluyla gozlemlenen ilerlemesini ifade ederken, siibjektif
kariyer bireysel bakis agisi ile ilgili olmaktadir. Objektif kariyer, tarih boyunca kariyer
teorilerinin ve aragtirmalarinin merkezinde olmustur. Siibjektif kariyer kavrami ise
daha yakin zamanda aragtirmalara konu olmaya baslamistir. Objektif kariyer, dogal
bilimin ilkelerini kabul etmekte, insan davraniglarini, dogal nesnelerin hareketlerine
benzer gérmekte ve belirli kurallar, kanunlar ¢ergevesinde yonetilmektedir. Siibjektif
kariyer, kisilerin yasam kariyerlerini nasil kabul ettiklerine, nasil algiladiklarina ya da
hissettiklerine, yani kisaca nasil bir anlam yiiklediklerinin 6ziine dayanmaktadir.
Objektif ve siibjektif kariyer birbirini 6nemli 6l¢iide etkilese de bunlar, birbirlerine

paralel olmayabilmekte ya da iki taraf arasinda tutarsizliklar bulunabilmektedir.

Literatiirde yapilan tiim kariyer tanimlari, kisilerin belli bir amaca yonelik olarak
gergeklestirdikleri calisma davranislarinin zaman igindeki etkilerini vurgulamaktadir

(Capelli, 1999).
2.1.2. Kariyer Kavraminin Ortaya Cikis1 ve Gelisimi

Kariyer kavraminin, on altinct yilizyilda, ozellikle devlet memurlugu kavramiyla
birlikte ortaya ¢iktig1 ve bu tarihten itibaren de kullanilmaya baslandigi bilinmektedir.
Ancak kavramin insanlik ve is diinyasi i¢in bilimsel kullanilmaya baslanmasi, Anne
Roe’nun 1956 yilinda yazdigr “Meslekler Psikolojisi” kitabi ile birlikte olmustur
(Celik, 2016).

Aytac (1997) yaptig1 c¢alismada, kariyer konusunun tartisilir hale gelmesinde,
Triedeman ve O’Hara’nin 1963 yilinda yazdigi “Kariyer Gelisimi Sec¢imi ve
Uyarlamas1 ve Bireysel Kariyer Gelisimi Teorisi” kitab1 ile John Holland’in 1966
yilinda yazdig1 “Meslekler Tercihi Teorisi” kitabinin etkili oldugunu séylemektedir.

58



1970’11 yillarda, yapilan aragtirmalarda, kariyer kavrami ve gelisimi, bilim adamlarinin
ilgi odag1 haline gelmistir. 1980’11 yillardan sonra ise insanlarin kariyer beklentileri
degismistir. Globallesme siireci ile birlikte, meydana gelen yapisal degisiklikler,
teknolojik gelismeler, denetleme diizeylerinin azalmasi, oOrglitlerin demografik
yapilarinda meydana gelen degisimler, gecici calisanlarin artmasi, devletin gesitli
sektorlerden cekilerek yerini 6zel sektore birakmasi gibi birgok farkli etkenler
sonucunda, kariyer konusunun farkli boyutlara tasindig1 goriilmektedir (Lemire, Saba

ve Gagnon, 1999).

Bu donemde, insan psikolojisi ve orgiit igindeki davraniglart dnem kazanmistir. Hayat
boyu oOgrenme kavrami giindeme gelmis, kisilerin artan rekabet kosullarinda
kendilerini gelistirmeleri 6nem kazanmis, kariyer kavrami yaygin bir sekilde
kullanilmaya baslanmistir. Sadik is anlayisi fikrinin de degistigi bu donemde, kisiler
arasinda refah i¢inde yasama diislincesinin yayilmast ile birlikte is degistirme ve farkli

mesleklere gegme imkanlarmin arttig1 goriilmektedir (Celik, 2016).

Baslangigta, mesleki danmigsmanlik ¢ergevesinde ele alinan kariyer kavrami, bu
donemdeki c¢alismalarda, mesleklerin gerektirdigi 6zelliklerle, kisilerin 6zelliklerinin
uygun bir sekilde eslestirilmesi olarak kullanilmaktadir (Erdogmus, 1999. aktaran
Celik ve digerleri, 2016). Kariyere bireysel yaklasimlar olarak siniflandirilan bu
calismalarda, kisilerin  Orgiitlerden bagimsiz  yaptiklari  mesleki  se¢imleri
incelenmektedir. Sonrasinda ise kariyer konusu, kisilerin orgiitler i¢erisinde istihdam
edilmeleri kapsaminda ele alinmaya baglanmaktadir. Bir meslege ya da ¢aligma yerine
iliskin so6zlesme olarak ele alinan kariyer kavrami, bu dénemde, kisilerin ekonomik
yasam sansinin bir meslek ya da isletmede yer almasi seklinde yorumlanmaktadir

(Celik, 2016).

Kariyer yaklagiminin, ilk kez orgiitsel diizeyde ele alinmasi, geleneksel kariyer
yaklasimi ile birlikte olmaktadir. Bu yaklagim, genel olarak uzun dénemli ve yiiksek
derecede baglilik anlayis1 iizerine kurulmaktadir. Kisiler agisindan, bireylerin kisisel
olarak anlamli buldugu, kurumsal hiyerarsik yap1 i¢inde planl bir sekilde yiikseldigi,
cekici odiiller aldig, kisisel gelisimini ve iyiligini diisinen kuruma sadik kaldigi,

durumlan ifade etmektedir. Orgiitler agisindan ise bu yaklasim, her tiirlii iicret
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karsiliginda kendisini firmasina adayan siirekli bir isgiicii kaynagini ifade etmektedir

(Kraut ve Korman, 1999).

1950’1, 1960’11 ve 1970°’1i yillarda bilim ve teknoloji alaninda meydana gelen
gelismeler, yeni is alanlarinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu durumla birlikte,
degisen ekonomik ve politik kosullar hem kurumlarin hem de ¢alisanlarin, kariyer
kavramina bakis agilarinda degisiklikler meydana getirmistir (Whymark ve Ellis,
1999).

Geleneksel kariyer anlayis1 zaman i¢inde giderek azalmis ve kisiler agisindan anlamli
ve onlar1 psikolojik anlamda tatmin eden bir siire¢ baslamistir. Bu siiregte proje
yonetimi, gegici gorevler, cografi hareketler ve yatay transferler kullanilarak, kisilerin
kariyerleri gesitlendirilmistir. Bu donemde bir kariyere sahip olmak, bir ise sahip
olmaktan daha farkli bir nitelik tagimaktadir. Cok yonlii kariyer kavrami olarak
aciklanan bu yaklasimda, kisiler i¢in kariyer basarisi, bir meslek sahibi olarak isleri
disindaki iliskilerini siirdiirebildikleri ve sosyal aktiviteler ig¢in bos zaman

bulabildikleri bir olgu haline gelmektedir (Mirvis ve Hall, 1994).

Yeni kariyer ve esnek kariyer anlayist ise kariyerin orgiitsel sinirlart asan bir olgu
olarak benimsenmeye baslandig1 bir yaklasim tarzidir. Bu yaklagim tarzinda, kisiler
acisindan artik tek bir isletmeye, tek bir ise baglilik yerine, birden fazla ise ve birden
fazla isletmeye bagliligin daha dogru olabilecegi anlayis1 yaygindir. Bu donemde,
kariyer alternatifleri daha c¢esitlidir, zenginlestirilmis ve genisletilmis isler daha

yaygindir ve is gecisleri meydana gelmektedir (Lemire ve digerleri, 1999).
2.1.3. Kariyerin Onemi

Kisilerin hayatinda kariyerin 6nemli bir yeri bulunmaktadir. Bireyler, gelecege yonelik
planlarin1 erken yasta olusturmaya baslamaktadir. Bu siirecte, ilgileri, yetenekleri
dogrultusunda belli bir meslege yonelmekte, bu konuda egitim almaktadirlar (Okutan
ve Akbas, 2019). Uygun bir meslek segmek, bu meslege uygun bir iste ¢alismak ve
calisma yasami boyunca da mesleginde kariyer yapmak kisilerin en énemli hedefleri
arasinda yer almaktadir. Bir kariyer sahibi olmak kisiye kimlik ve sosyal statii

kazandirmaktadir. Kariyer bireylerin kendilerine olan saygilarini arttirmakta, bir yere
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ait olma ihtiyaglarin1 gidermekte ve i¢inde bulunduklar1 toplumdaki diger iiyelerle

etkilesime girebilmelerini kolaylastirmaktadir (Oge ve Karasoy, 2016).

Kariyer insan yasami igin bir odak ve bir anlam teskil etmektedir. Insanlar, ¢alisma
hayatlar1 boyunca bazi gereksinimlerini karsilamak, beklenti ve arzularimi tatmin
etmek, gelecege yonelik planlar yaparak hiyerarsik yapida yiikselmek, isinde ilerlemek
ve bagarili olmak istemektedir. Kisilerin tiim bu gereksinimlerini karsilama istegi,

kariyerlerinin kapsamini belirlemektedir (Aytag, 2005).

Kariyer hedefleri dogrultusunda ¢alisan kisiler, mesleklerine karsi1 daha katilimci, bilgi
ve becerilerini daha iyi gelistiren kisilerdir ve bu kisiler islerinde daha iyi performans
sergilemektedir. Bu performans sonucu is yerleri verimli ¢alisanlara sahip olurken,

calisanlar da mesleklerinde ilerleme firsatt bulmaktadir (Kong, Okumus ve Bu, 2020).
2.1.4. Kariyerin Boyutlari

Kisilerin kariyerleri iki boyuttan olusmaktadir. Bunlar; bireylerin gergekg¢i ve objektif
algilarindan olusan digsal boyut ile siibjektif algilarindan olusan igsel boyuttur (Celik,
2016).

2.1.4.1. Kariyerin digsal (objektif) boyutu

Kariyerin digsal boyutu, endiistriyel bir organizasyonda c¢alisan kisilerin, bu
organizasyondaki durumlart ile ilgilidir. s yerindeki bigimsel kariyer anlayis ile
kisilerin 6zel yasantilarindaki kariyer amaglarinin birbiriyle iligkili ve biitiinlesik
olmas1 gerekmektedir (Evetts, 1996). Bu uyum verimli is performansini da
olusturmaktadr. Is yerindeki kariyer basamaklar1 objektif ve belirgindir. Bir fabrikada
calisan is¢inin, verimli ¢alismasi sonucu gozlenebilir bir gelisme gostermesi ve daha
az giic isteyen bir ise gegirilerek iicretinin arttirilmasi, kariyerin digsal boyutuna 6rnek
gosterilmektedir (Celik, 2016). Baskalar1 tarafindan goriilebilen, daha somut olan
objektif kariyer, meslek, maas, terfi, isin diizeyi, isin oOzellikleri gibi konulari

kapsamaktadir (Arthur, Khapova ve Wilderom, 2005).
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2.1.4.2. Kariyerin igsel (siibjektif) boyutu

Kariyerin igsel boyutu, Kisilerin yasamlarinda meydana gelen olaylari, kendi
niteliklerini yorumlama ve kariyer gelisimlerini de bu dogrultuda olusturma esasina
dayanmaktadir (Evetts, 1996). Her insanin farkli kariyer istekleri vardir ve kisiler is
yerlerinin bulundugu yer, statli, calisma giivenligi, gelir, farkli islerde ilerleme,
O0grenmeye erisim, isin kigisel veya aileye ayrilan zamana gore degeri gibi konularda,
farkli degerlendirmelerde bulunmaktadir (Arthur ve digerleri, 2005). Burada kisilerin
davraniglarina ve hareketlerine yon veren, onlarin kariyerlerine iliskin algi ve
beklentileri olmaktadir. Bireyler bu algi ve beklentilerini karsilayacak planlar
yapmaktadir. Bu planlar ¢ercevesinde, kisiler yagamlart boyunca yapmis olduklari
calismalarla ilgili, “iyi- kotli, hoslandim- hoslanmadim, mutluyum ya da mutsuzum”
seklinde degerlendirmelerde bulunmaktadir. Kariyer boyutlar1 icinde, kisilerin
bilgileri, yetenekleri, ¢alisma big¢imleri uyumluluklari, giidiileri son derece 6nem
kazanmaktadir. Kariyerin i¢gsel boyutunu olusturan ve kisilerin kariyer gelisimi ile
ilgili olan siibjektif algilara 6rnek olarak Kisilerin isle ilgili sikayetleri ise gitmemeleri,
isten ayrilmalar1 ya da isle ilgili motivasyonlarinin yiiksek olmasi gibi durumlar,
gosterilmektedir (Celik, 2016).

2.2. KARIYER SECIiMi

Aytag (2005) yaptig1 ¢alismada, Kariyer se¢imini kisilerin yasamlart boyunca devam
eden bir olgu olarak tanimlamaktadir. Kisiler mesleklerini ve islerini sectikten sonra
yasamlar1 boyunca, ¢alistiklari islerle ilgili deneyimlerini arttirarak yeni islere yonelik
kariyerlerini olusturmaktadir. Dogru kariyeri bulmak, gerekli egitimleri almak,
bagkalar1 ile nasil etkili bir sekilde calisilacagini bilmek, kisilerin kariyerlerinin
basindaki hedefleri arasinda yer almaktadir. Bu asamada, bireylerin, mevcut is
imkanlarini ve mesleklerini belirleyip, bunlari ¢esitli yonleri ile degerlendirip birinde
karar verdikleri kariyer secimi, en zor olamidir. Bu se¢cimde, bireylerin ailelerinin
sosyo- ekonomik diizeyleri, toplumun bireyler tizerindeki etkisi, bireylerin Kisilik

gelisimleri ve bireysel beklentiler gibi bircok unsur 6nemli rol oynamaktadir.
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Yapilan ¢aligmalar (Pines ve Baruch, 2009; Koca, 2010; Gokdeniz ve Merdan, 2011;
Pigkin, 2012) kariyer se¢iminde dort temel faktoriin etkili olduguna dikkat
¢ekmektedir. Bu faktorler;

Kendini tanmima: Kariyer Kkisilerin kendi goriislerini yansitmakta ve onlar

sekillendirmektedir.

e llgi alanlari: Her birey kendi ilgi alan1 dogrultusunda kariyerini segmektedir.

e Kisilik: Bireylerin kisilik ozellikleri, kariyer se¢imlerinde farkli unsurlara
onem vermelerine yol agmaktadir.

e Sosyal ortalama: Bu faktor kisilerin i¢inde bulunduklar1 toplumla ilgilidir.
Egitim, mesleki diizeyi, ebeveynlerin sosyo-ekonomik statiileri gibi unsurlari

igerir.

Kariyer secimi ile ilgili karar verme siirecinin en O6nemli amaci, kisinin kendi
tercihlerine ve yeteneklerine uygun alternatifleri bulmasidir. Bu siireg; 1) Bireyin
tercihleri ve potansiyeli dogrultusunda alternatifleri bulmak igin, kariyer evreninin
taranmasi, 2) Bulunan alternatiflerin ayrintili sekilde arastirilmasi, 3) Uygun
alternatifler arasinda, en uygununun seg¢ilmesi olmak {izere {i¢ asamada

gerceklesmektedir (Gati ve Asher, 2001).
2.2.1. Kariyer Secimi ile Tlgili Gelistirilen Farkl Yaklasimlar

Kariyer se¢im teorilerinde birgok farkli yaklasimlar bulunmaktadir. Bir grup
arastirmaci, kisilerin kariyer seg¢imlerini, yasadik¢a ve deneyim kazandikga
yaptiklarini, diger bir grup ise dogru ¢aligma atmosferi igerisinde, kisilerin kendilerine
uygun olanlar1 bulup segtiklerini belirtmektedirler (Kleynhans, Markham, Meyer,
Aswegen ve Pilbeam, 2006). Bu yaklasim farkliliklari, hem kisilerin ¢ok yonlii bir
varlik olusundan hem de kariyer kavraminin bireysel agidan ¢ok yonlii olmasindan ve
ayrica kariyer gelisimine ve tercihlerine etki eden bircok icsel ve digsal faktorlerin

bulunmasindan kaynaklanmaktadir (Erol ve Ozdemir, 2020).

Philips ve Pazienza (2013), kariyer se¢imi ile ilgili yapilan ¢alismalar1 ve bu konuda
zaman iginde gelistirilen teorileri aktarmistir. Ornegin, Parsons (1909) yaptigi

calismada, kisilerin kendilerini iyi tanimalarinin ne istediklerini bilmelerinin,
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istedikleri isle ilgili gerekli olan niteliklere sahip olup olmadiklarinin bilincinde olarak
secim yapmalarinin Onlarin mutlulugu i¢in énemli oldugunu belirtmektedir. Brewer
(1919) ¢alismasinda, egitimin, kisilerin kariyer segimlerini etkileyen en 6nemli unsur
oldugunu bulmustur. Kitson (1938) yaptigi calismada, kisilerin hayatla ilgili
deneyimlerinden faydalanarak, kendi kapasitelerinin farkina varmalar1 ve kariyer
secimlerini bu dogrultuda olusturmalari tizerinde durmustur. Davidson ve Anderson
(1937) c¢alismalarinda, kisilerin  secimlerini  sosyal ve ekonomik alanda
arastirmiglardir. Bu arastirmalarda, ailelerin is yapisinin ve Kisilerin egitim gordiikleri
okullarin tarzinin, kisilerin meslek ve kariyer segimlerine etkilerini belirlemeye
calismiglardir. Hollingstead (1949) ise ¢alismasinda sosyal statii iistiinde durarak,
sosyal statliniin egitim ve is hayatina etkilerini arastirmistir. Miller ve Form (1951)
calismalarinda kariyer Oriintlisiinii analiz etmislerdir. Kisilerin ¢alisma siirelerini,
calistiklar1 islerde bireysel basarilar1 ile bunlarin yillar igindeki gelisimlerini
aragtirmiglardir. Aubrej (1977) c¢alismasinda kendi kendini gergeklestirebilmenin
Ozgirliigl tizerine arastirma yapmustir. Kendinin farkinda olmak, kabul edilmek ve

ruhsal gelisim gibi unsurlarin kariyer secimlerine etkilerini belirlemeye calismistir.

Kariyer secimleri zaman iginde farkliliklar gostermistir. 1960’larda, ¢ok fazla is
olanag: varken, kisilerin en 6nemli hedefi sosyal statiide yiiksek yerlerde olabilmek
icin kariyer se¢imlerini yapmaktir. 1970’lerde, issizlik oraninin yiikselmesi ile birlikte
bu fikirler degismis ve kisiler artik okula gidip 1yi bir egitim almaktansa is yagamina
yonelmek zorunda kalmiglardir. 1980’lerde kisilerin is hayatlarindaki statiileri onlarin
sosyal statiilerini de belirlemektedir. 1990’larda biraz daha degisiklikler olmus ve
yaraticilik 6nem kazanmistir. 20. ylizyilin baglarinda ise aile faktoriiniin kariyer
se¢imleri lizerindeki etkilerinin arastirilmasi 6nem kazanmis ve arkadaglar da kariyer

se¢imine yon veren bir unsur olarak ele alinmaya baglanmistir (White, 2006).
2.2.2. Kariyer Secimini Etkileyen Unsurlar

Kariyer se¢imi kisilerin hayatlarinda yaptiklar: en énemli segimlerden biridir. Ideal
olan1 kisilerin kendi yetenekleri, ilgileri ve beklentileri dogrultusunda se¢im
yapmalaridir. Bu se¢im asamasinda kisileri etkileyen c¢ok fazla sayida unsur
bulunmaktadir (Ozen, 2011). Bu unsurlar gesitli arastirmacilar farkli sekillerde

siniflandirmiglardir (Aytag, 2005).
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Gokdeniz ve Merdan (2011)’a gore, kisilige uygun kariyer se¢imi, kisilerin is ve sosyal
hayatlarinda basarili olmalarina ve mutlu bir yagsam siirmelerine olanak vermektedir.
Bu nedenle bireylerin kendilerini iyi tanimalari, se¢gmek istedikleri meslekleri iyi
arastirmalar1 ve meslegin gerektirdigi 6zelliklerle kisilik yapilarinin uyumuna dikkat

etmeleri gerekmektedir.

Koca (2010) yaptig1 ¢alismada, kariyer se¢iminde, kariyer degerleri ile demografik
faktorlerin iliskisini arastirmistir. Bu arastirmada, kariyer se¢im asamasinda, is ve
yasam dengesinin onemine dikkat ¢ekilmis, 6zel yasam, yonetim ve girisimcilik gibi

unsurlarin kariyer degerlerini destekledigi sonuglarina ulagilmistir.

Ginzberg (1951) calismasinda kariyer secimini etkileyen faktorleri, kisilik yapisi,
benlik, gerceklik ve kilit personel olarak siralamistir. Super (1957) ise ¢aligmasinda
kariyer se¢imini etkileyen faktorleri ti¢ grupta toplamistir (Aktaran Pines ve Baruch,
2009;

1) Rol faktorleri: Kisilik ve tistlenilen rol.

2) Kisilik faktorleri: Zeka anlayis, 6zel yetenekler, tercihler, degerler, ise yaklasim

tarzlar1 vb.

3) Durumsal faktorler: Ailenin sosyal ve ekonomik statiisii, dini ge¢mis, savas ya da
baris durumu, ev ortaminin durumu, ailenin yaklasimlari, genel ekonomik durum,

egitim olanaklari.

Parsons (1989) calismasinda meslek ve kariyer se¢ciminde genel olarak ii¢ faktoriin rol
oynadigini belirtmislerdir. Bu faktorler asagidaki sekilde siralanmaktadir (Aktaran
Ozbilgin ve Pines,2009);

1) Kisilerin kendi yetenekleri, becerileri, ilgi alanlari, imkanlar1 ve simirliliklar ile

amaglari

2) Isle ilgili gerekli bilgi, isle ilgili kosullar, maas ve iicretler ile farkli calisma

alanlarindaki beklentiler

3) Isteki gruplarla dogru iliski ve iletisim.
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Kariyer secimi literatiiriinde, bireysel farkliliklara vurgu yapan pek c¢ok kuramci
vardir. Ornegin, Roe, bireylerin kariyer secimlerinde, bireysel ve psikolojik faktdrlerin
etkili oldugunu savunurken; Teidem, bireyin kisiliginin ve i¢inde bulundugu ¢evrenin

ve bu cevre ile etkilesimin 6nemine dikkat ¢ekmektedir (Piskin, 2019).

Tang, Fouad ve Smith (1999) Asyali Amerikalilar {izerinde yaptiklari ¢alismada
kiiltiirlin, ailelerin sosyo- ekonomik yapisinin ve aile i¢i iligkilerin kariyer se¢imini

etkileyen unsurlar oldugunu bulmuslardir.

Altuntag (2016) ise, calismasinda kisilerin kariyer se¢imlerinde bulunurken, meslegin
getirdigi is yiikii, tam zamanl g¢alisanlarin orani, elde edilecek gelir, isin gelecegi,
meslekteki cinsiyet baskinlig1 ve issizlik seviyesi ile o is alanindaki yas durumuna
bagli unsurlar1 dikkate aldiklarini belirtmistir. Kariyer se¢im siirecinde de kisiler,
tutum ve degerlerine bagli olarak, ¢evreden aldiklar1 sosyal destek unsurlarinin

etkilesimi sonucunda, biitlinsel bir degerlendirme yapmaktadir.

Kariyer se¢imini etkileyen faktorlerle ilgili yapilan caligmalara bakildiginda, bu
faktorleri genel olarak iki grup halinde incelemek miimkiindiir (Ozen, 2011). Birinci
grup, kisilerin alg1 ve tutumlari, yetenekleri, ilgileri, beklentileri, kisilik 6zellikleri ve
mesleki degerlerini kapsayan psikolojik faktorlerden olusmaktadir. Ikinci grup ise,
bireylerin aile yapilari, sosyo- ekonomik diizeyleri, yas, cinsiyet, ¢evre- arkadaslik gibi
demografik ozellikleri ile sosyal- kiiltiirel unsurlardan meydana gelmektedir
(Pehlivan, 2008).

2.2.2.1. Kariyer secimini etkileyen psikolojik faktorler

Bireylerin kisilikleri, degerleri, inanglari, tutumlari kariyer se¢imlerini etkilemektedir.
Kisiler kariyerleri ile ilgili distlinceler gelistirirken, dogup biiytidiikleri sosyal
cevreden edindikleri deger yargilari, inanglar, orf ve adetlerle ilgili tutumlardan
etkilenmektedir. Bu siiregte degisik kariyer olanaklart hakkinda da kisilerde bazi
degerler gelismektedir. Bu degerlerin gelisiminde, aile biiylikleri, dgretmenler ve
akrabalarin yonlendirmesi ve davraniglari ile birlikte gézlem ve tecriibelerle, toplumun

bakis acilar1 da etkili olmaktadir (Aytag, 2005).
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Yapilan gesitli calismalarda (Simsek, Celik ve Akgemci, 2020; Piskin, 2019; Ozen,
2011; Giirbiiz, 2018) Kisilerin, algi ve tutumlari, yetenekleri, ilgileri, beklentileri,
kisilik 6zellikleri ve mesleki degerleri kariyer se¢imi kapsaminda ele alinan psikolojik
faktorler olarak belirtilmektedir.

2.2.2.1.1. Yetenek ve ilgi

Yetenek, genel anlami ile kisilerin ¢esitli alanlarda sergiledikleri performans
kapasitesidir. Ayn1 zamanda 6grenme giicii veya is ya da gorevle ilgili faaliyetleri,
diger insanlara gore daha basarili daha hizli yapabilme yetisidir. Kisilerin sahip
olduklart yetenegin tiirii ve diizeyi onun kariyer secimini etkileyen onemli bir
unsurdur. Yetenek ve beceri kavramlari birbirine ¢ok yakin iki kavram olarak
belirtilmekte ve ¢ogu zaman birbirinin yerine kullanilmaktadir. Beceri kavrami,
gecmiste ¢ogu zaman fiziksel alanda performans diizeyini tanimlamada kullanilirken,
giiniimiizde sosyal ve sozel alandaki performanslarin anlatiminda da kullanilmaktadir.
Ilgi bir faaliyet, gdrev ya da bir nesneye karsi duyulan sevme ya da sevmeme
durumudur. Sevdikleri isi yapanlarin daha basarili olacaklarindan yola c¢ikilarak,

ilginin de kariyer se¢iminde etkili bir faktor oldugu belirtilmektedir (Pigkin, 2019).
2.2.2.1.2. Tutumlar ve degerler

Kisiler, bilgi, kanaat ve inanglarini tutum ve davranislari ile belli etmektedir. Tutumlar
belirli deger yargilarinin ve inanglarin arkasinda gizlidir. Bu deger yargilar ve inanglar
da Kisilerin davranislarina yon vermektedir. Bireyler olaylara kendi bakis agilarindan
baktiklarindan kisisel tutumlari, kisisel deger yargilarini olusturmaktadir. Kisilerin
kariyer yasamlarinda sahip olduklar1 maddi kosullar, samimi bir ¢evrede calisma
olanagi, yapici davraniglar gibi unsurlar, kisilerde genellikle olumlu tutumlara yol
acmaktadir. Bu olumlu tutumlar kisilik ozelliklerini de olumlu etkilemektedir.
Kisilerin tutumlarimi olusturan ilk kaynaklar, ebeveynler, 6gretmenler veya diger
Ogretici gruplardir. Kisilerin is ortamu ile ilgili tutumlarini ise, ¢evresel ve ekonomik
unsurlara kars1 kisilerin sahip oldugu olumlu veya olumsuz yaklasimlar

olusturmaktadir (Simsek ve digerleri, 2020).
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Bireylerin i¢inde bulundugu toplumdan, ailesinden ve 6grenim gordiigli okuldan
edindigi degerler de onlarin kariyer se¢imini etkilemektedir. Genel olarak bireyler,

sahip olduklar1 degerleri degistirme konusunda direng gdstermektedir (Ozen, 2011).

2.2.2.1.3. Kisilik ozellikleri

Bireylerin duygu, diisiince, davranis ve aliskanliklarini da i¢inde barindiran kisilik
ozellikleri, kisilerin kariyer se¢im siirecinde nasil davranacaklarini belirlemektedir.
Bir baska ifade ile kisilerin kariyerlerinin temel taslari onlarin kisilikleri tarafindan
belirlenmektedir. Ornegin, kaygili, huzursuz kisilik yapisina sahip insanlarm, is
doyumlarinin diisiik oldugu, is streslerinin daha yogun oldugu, kariyerleri ile ilgili
karar verme konularinda giiclilk cektikleri belirtilmektedir. Literatiirde yapilan
calismalarda, disa dontik yapidaki bireylerin, is doyumunun yiiksek oldugu, yonetsel
mesleklere yoneldikleri, ice doniik yapidaki bireylerin ise is doyumunun daha diisiik
oldugu ve bu gruptaki kisilerin teknik meslekleri tercih ettikleri goriilmektedir. Cesitli
bulgular ayrica uyumlu kisilik yapisina sahip bireylerin, takim calismasina onem
veren, insan iligkilerinin yogun oldugu isleri tercih ettiklerini gostermektedir (Piskin,

2019).

Kisilerin kariyer tercihlerinin, kendi kisilik, ihtiyag, arzu ve yonelimleri ile uyumlu
olmasi, kariyer basarisi ve tatmini igin 6nemlidir. Bu tercihlerin uyumlu olmasi,
kisilerin i performansini arttirmakta, kariyerlerinden duyacaklari tatmini ve meslege

bagliliklarini ytlikseltmektedir (Giirbiiz, 2018).

2.2.2.1.4. Bireysel beklentiler

Kisilerin beklentileri de kariyer se¢imini etkileyen bir faktordiir. Bu beklentiler maddi
ya da manevi olabilir. Zaman ve kusak degisimi bu beklentileri de sekillendirmektedir.

(Giirbiiz, 2018).

Walsh ve Taylor (2007)’m Cornel Universitesi Otel Isletmeciligi egitimi alan
ogrencilerle yaptiklari ¢alismada; kisilerin kariyer se¢imi agsamasinda, gelisen firsatlar,
iste kendilerini siirekli gelistirebilme olanaklari, iyi bir iicret, diger kisilerle iletisim,

sosyal olanaklar ve yapilan isle ilgili takdir edilme gibi beklentilerinin oldugu ortaya

68



konmaktadir. Bu ¢alismada ayrica, kisilerin is ve yasam dengesine de 6nem verdikleri

belirtilmektedir.

2.2.2.1.5. Mesleki degerler

Mesleki degerler, ulasmay istedigimiz hedeflere ve ideallere atfettigimiz onemdir.
Genellikle mesleki degerler igsel ve digsal degerler olarak iki bdoliimde
incelenmektedir. Bagkalarina yardim etmek, yaraticilik ve gesitlilik i¢sel is degerleri,
kazang, gilivenlik ve sosyal statii ise digsal is degerleri kapsaminda ele alinmaktadir.
Literatiirde en yaygin bicimde yer alan mesleki degerler asagida belirtilmektedir
(Piskin, 2019);

e Ekonomik kazang: Cok para kazanma ve yiiksek hayat standardinda bir yasam
stirmektir.

e Toplumsal sayginlik: Toplumda bir yere sahip olmak, toplum tarafindan
onurlandirilmak, statii ve itibar sahibi olmaktir.

e Sosyal giivence: Gelecekte giivenli bir gelire veya emeklilik gibi olanaklara
sahip olmaktir.

e Giivenlik: Giivenli bir ortamda ve kosullarda is imkanina sahip olmaktir.

o Meslekte ilerleme: Bilgi ve becerilerini gelistirerek meslekte ilerleme
imkanina sahip olmaktir.

o Yetenekleri kullanma: Sahip olunan yetenekleri ve becerileri iste
kullanabilmektir.

e Yaraticilik: Sahip olunan isin, kisilerin yaraticiliklarini ortaya c¢ikaracak

imkanlar sunmasidir.

e Bagmmsizlik: Isini bagkalarina bagimli olmadan yapabilmektir.

e Giig, otorite ve liderlik: Bagkalarmi yonetecek, kontrol edecek konumda
olmaktir.

e Ikna: Baskalarmi etkileyebilecek, onlari belirli alanlara yonlendirebilecek
yetiye sahip olmaktir.

e Degisiklik: Isin degisik gorev ve etkinlikler yapabilmeye olanak verecek
cesitlilikte olmasidir.

e Diizenlilik: Calisma saatlerinin ve yapilan islerin diizenli olmasidir.
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o Isbirligi: Isin baskalar1 ile isbirligi yapilmasmna ve sorumluluklarin
paylasilmasina olanak tanimasidir.
e Taninma- iin sahibi olma: Kisilerin ¢evrelerinde bilinen kisiler olmalaridir.

e Ozel yasam: Isin kisilerin 6zel yasamina zaman ayirmasina imkan tanimasidir.
2.2.2.2. Kariyer sec¢imini etkileyen demografik Kiiltiirel ve sosyal unsurlar

Bireylerin kariyer se¢im siirecine etki eden psikolojik faktorlerin yaninda, kisilerin aile
yapilari, ailenin toplumsal ekonomik diizeyi, bireyin i¢inde yer aldig1 sosyo- kiiltiirel

cevre de kariyer se¢imini etkileyen dnemli unsurlardandir (Aytag, 2005).

Kariyer se¢imi konusunda yapilan ¢esitli calismalar, kariyer se¢im siirecinde yas,
cinsiyet gibi demografik oOzelliklerle sahip olunan kiiltiiriin, i¢inde bulunulan
ekonomik ve politik unsurlarin de etkili oldugunu gdstermektedir (Koca, 2010; Piskin,

2019; Pines ve Baruch, 2009).

2.2.2.2.1. Aile

Arastirmalar, kisilerin kariyer se¢ciminde ailenin roliine dikkat ¢cekmektedir. Kisilerin
anne ve babalarinin meslekleri ile ilgili olumlu ya da olumsuz fikirleri, bu meslekleri

tercih edip etmemeleri kararini belirlemektedir (Giirbiiz, 2018).

Freeman ve George yaptiklari bir ¢alismada, aile gegmisinin, ailenin sosyo- ekonomik
statiisiinilin, ailenin yapisinin, anne, babalik tarzi ile anne ve babanin ¢alisma yasamina
iliskin tutumunun, kisilerin kariyer se¢imlerinde etkili oldugunu bulmuslardir. Ailenin
sosyo- ekonomik diizeyi de kisilerin kariyer segiminde etkili olmaktadir. Bireylerin bir
meslek edinip kariyer yapmalarinin, belirli egitimlerle miimkiin oldugu dikkate
alinirsa, sosyo- ekonomik imkanlarin, bireyin egitim siiresini ve niteligini belirledigi,
bu anlamda da onun meslek ve kariyer se¢iminde etkili oldugu sdylenmektedir.

(Piskin, 2019).
2.2.2.2.2. Demografik ozellikler

Kariyer seciminde yas, cinsiyet gibi demografik faktorler de etkili olmaktadir. Koca
(2010) dgrenciler tlizerinde yaptigi ¢alismada, kiz dgrencilerin kariyer tercihlerinde,

daha rahat, ilgi cekici, insanlarla iligki kurabildikleri meslekleri tercih ettiklerini
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belirtmektedir. Erkek Ogrenciler ise, yiiksek kazang saglama, ilerleyip kendini
kanitlama gibi degerlere 6nem vermektedir. Kiz 6grenciler gelecekteki islerinin
giivenli olmasimi tercih ederken, erkek ogrenciler kariyer se¢iminde bagimsizlik

degerlerine daha fazla 6nem vermektedirler.

Kariyer ve meslek seciminde kadinlar, kisisel 6diil, baskalarima yardim etme gibi
etkenleri dnemserken, erkekler i¢in sosyal statli daha 6nem kazanmaktadir. Kadinlar
icin basari, is cevresi, is arkadaslari, yasam tarzi, is degerleri daha onemliyken,
erkekler i¢in, yaraticilik, bagimsizlik ve kazang daha 6nemli olmaktadir. Toplumun
farkll cinsiyetlere bakis acist da kisilerin kariyer se¢imlerinde dikkate aldiklari bir
unsurdur. Ulkeler arasinda da kadin ve erkeklerin kariyer ve meslek tercihlerinde
farkliliklar olabilmektedir. Kadinlar daha ¢ok ev kadinligt ve annelik roliiyle
catigmayacak meslekleri tercih etmektedir (Piskin, 2019).

Erkekler ¢alisma yasaminda, ticreti ve kariyer beklentisi yiiksek olan is kollarinda
yogunlagmaktadir. Baz1 gelismis iilkelerde ise kadinlar, yarim giinliik ya da haftanin

belli giinleri caligma gerektiren isleri tercih etmektedirler (Sugur, 2002).

Pines ve Baruch (2009) israil’de yiiksek lisans Ogrencileri iizerinde yaptiklari
aragtirmada, erkeklerin kariyer se¢imlerinde yonetimsel rollerle daha fazla ilgili
olduklarii bulmuslardir. Bu arastirmada ayrica farkli aile yapilarina sahip kisilerin

farkli kariyer se¢imlerinde bulunduklar: da belirlenmistir.

Yas unsuru, bireylerin kariyer se¢im siirecinin farkli asamalarinda farkli tercihler
yapmalarma yol agmaktadir. Bireyler kariyer yasamlarinin baglangicinda, daha fazla
caligmaya istekli olmakta, bilgi birikimi ve deneyimi dogrultusunda secimler
yapmaktadir. Is yasamindaki yorgunluklar arttikca, yaslar ilerledikge bireyler, kariyer

secimlerinde farkli davranislar sergilemektedir (Giimiistekin ve Giiltekin, 2009).
2.2.2.2.3. Sosyal ve kiiltiirel ¢cevre

Kisilerin aldiklar1 egitimler, sosyal ekonomik durumlari, biiytidiikleri ¢evre gibi i¢inde
bulunduklar kiiltiirel sartlar, onlarin kariyer se¢iminde etkili olmaktadir (Pines ve
Baruch, 2009).
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Kariyer tercihlerinde, kisilerin ait olduklari kiiltiiriin yansimalar1 goriilmektedir.
Ornegin grup amaglarinin bireysel amaglarm dniinde yer aldig1 kolektivist kiiltiirlerde
kisiler kariyer tercihlerini, ailelerine onur katacak meslekleri se¢me yoniinde
yapmaktadir. Bireyci kiiltiirlerde, bireyler se¢cimlerini yaparken kendi gelisimlerini 6n
planda tutmaktadir. Belirsizlikten kaginmanin énemli oldugu toplumlarda ise kariyer
seciminin odaginda bilgiye dnem verme ve bilgiyi iletme bulunmaktadir (Demirel,

2020).

Kisilerin i¢inde bulunduklari ¢evre ve toplumsal yapi, kisilere ¢esitli anlamlar ve roller
yiikleyerek, onlarin toplum igindeki sosyal statiilerinin olusumunu saglamaktadir. Bir
sayginlik veya prestij gOstergesi olan sosyal statii ile kisiler toplumda yer
edinmektedir. Kisilerin aldiklar1 egitimler, gelir diizeyleri, icinde yer aldiklar1 mesleki
siif gibi unsurlar bu sosyal statiiyii olusturmaktadir. Bireyler kariyer tercihlerini
yaparken, sececekleri meslegin ¢alisma ortaminin fiziki sartlarini, bazi mesleklerde
isle ilgili giyilmesi gerekli is elbisesi / tiniforma gibi kiyafetlerin niteliklerini, isle ilgili
tahsis edilen genis daireler gibi sosyal statii gostergesi unsurlarin bulunup

bulunmadigini da dikkate almaktadir (Simsek ve digerleri, 2020).

2.2.2.2.4. Ekonomik ve politik unsurlar

Kariyer se¢iminde ekonomik faktdrlerin basinda, belli mesleklere duyulan ihtiyag ile
bu mesleklerin gerektirdigi donanima sahip kisilerin arzi gelmektedir. Bu arz- talep
dengesi, kisilerin is bulma sanslarini, alacaklari {icretleri ve sosyal statiilerini
belirlemektedir. Bir toplumda, bir meslege olan talep fazlaysa, bu meslegin gereklerini
yerine getirebilecek is glicii az ise bu kisilerin is bulma sans1 artmakta, aldiklar1 iicret
yiikselmekte ve toplumdaki statiileri de artmaktadir. Ulkelerin, calisanlarla ve
isverenlerle ilgili ¢ikardiklari, yasa, yonetmelik ve mevzuatlar da bazi mesleklerin
oniinii agmakta ya da yeni mesleklere yonelim olusturmaktadir. Ulkelerin iginde
bulundugu ekonomik durum ve isgiicii piyasalariin biiyiikliigii de kisilerin kariyer

se¢imlerini etkilemektedir (Piskin, 2019).
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2.2.3. Kariyer Secim Kuramlari

Kuram, olaylara olgulara iligkin gézlemleri diizenleme ve yorumlama i¢in bir ¢erceve
saglayan genel kavramlarin ve fikirlerin sistematik agiklamasidir. Kuramlar birgok
sayida ve gesitlilikte olaylar arasindaki kismen diizenli iliskilerin belirlenmesine
yardimci olmaktadir (Yesilyaprak, 2019). Literatiirde kariyer yonelimleri ile ilgili ok
sayida kuramsal yaklasim bulunmaktadir. Bu farklilik hem kisilik yapilarmin farkl
olmasindan hem de kariyerin psikoloji, sosyoloji, isletme ve egitim bilimleri gibi
disiplinler tarafindan incelenen ¢ok yonlii bir kavram olmasindan kaynaklanmaktadir.
Kariyer se¢imi ile ilgili kuramlarin siniflandirilmas: ve kronolojisi Tablo 13’de
goriilmektedir. Burada kuramlar, 6zellik- faktor yaklasimli kuramlar, psikodinamik
yaklagimli kuramlar, gelisimsel yaklasimli kuramlar ve sosyal- biligsel yaklagimli

kuramlar olarak siniflandiriimistir (Erol ve Ozdemir, 2020).

Tablo 13. Kariyer Se¢im Kuramlari

Grup Kuram Kuramecilar Yil
Ozellik- Faktor Ozellik ve Etmen Parsons, Paterson, 1909
Y aklagimlari Kurami Darley, Williamson
vd.
Ise Uyum Kuram Dawis, Lofquist 1964
Holland’in Tipoloji | Holland 1959
Kurami
Schein’in Kariyer Schein 1975
Degerleri
Psikodinamik Adler’in Yaklasimi | Adler 1918
Yaklagimlar
Myers- Briggs Tip Myers, Briggs 1940
Teorisi
Ann Roe’nun Roe 1957
Yaklagimi
Psikanalitik Bordin, Nachmann, | 1963
Yaklasim Segal
Gelisimsel Ginzberg’in Mesleki | Ginzberg, Ginsburg, | 1951
Yaklagimlar Gelisim Kuram Axelrad, Herma
Super’in Gelisimsel | Super 1958
Benlik Kurami
Gottfredson’in Gottfredson 1981
Daraltma Uzlagma
Kurami
Sosyal- Bilissel Sosyal Ogrenme Krumboltz 1976
Yaklasimlar Kurami
Bilgi Isleme Peterson, Sampson, | 1991
Yaklagimi Reardon, Lentz
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Sosyal Biligsel Lent, Brown, 1994
Kariyer Kurami Hackett
Kaynak: Erol ve Ozdemir (2020).

2.2.3.1. Ozellik- faktor yaklasimh kuramlar

Bu gruptaki kuramlarin temeli, bireyin ve mesleki ¢evrenin birbirine uyumlu olmasi
ve bunun sonucunda da mesleki basar1 ve doyumun saglanabilecegi, anlayisina
dayanmaktadir “Parsons’in Ozellik ve Etmen Kurami”, “Is Uyumu Kurami”,
“Holland’in Kurami” bu grup i¢inde yer almaktadir. Bu kuram en eski kuramdir ve
kendisinden sonra gelen tiim kuramlari etkilemistir (Bacanli, 2019). Erol ve Ozdemir
(2020) yaptiklar1 ¢alismada, “Schein’in Kariyer Degerleri” kuramini da ozellik ve

faktor kurami kapsaminda ele almiglardir.

2.2.3.1.1. Parsons’1in 6zellik ve etmen kuram

Bu kuram, kisilerin temel bireysel 6zellikleri ile meslek / is ¢evresinin 6zelliklerini
tanimlama, dlgme, degerlendirme ve uygun eslestirmeleri yapma iizerine kurulmustur.
Kuramda yer alan 6zellik kavrami, bireyin zeka ve gesitli yetenekleri gibi 6lgiilebilen
ozelliklerini, etmen kavrami ise basarili is performansi i¢in gereken ozelliklerini
kapsamaktadir. Meslek se¢iminin agik ve anlasilir bir siire¢ olarak goriildiigii kuramda,
kisilik ozellikleri 1ile meslegin gerekliliklerinin eslestirilebilir oldugu One

stiriilmektedir (Bacanli, 2019).
Parsons kariyer se¢iminde, ii¢ asamali bir model gelistirmistir (Lent ve Brown, 2010);

1) Kendini yansitma olarak belirtilen birinci asamada, bireyler kendi tutumlarini,
yeteneklerini, ilgilerini, hirslarini / isteklerini, kaynaklarim1 ve sinirliliklarini anlayip

tanimal1 ve bunlar1 dikkate alarak kariyer se¢cimlerini yapmalidir.

2) Potansiyel olarak uyumlu mesleklerin arastirilmasi ve bu mesleklerin neler
sundugunun belirlenmesi gerekmektedir. Bu mesleklerin gelecekteki durumlari, is
olanaklari, iicretler, basar1 kosullari, avantajlari, dezavantajlari gibi unsurlar bu

agsamada belirlenmelidir.
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3) Bireylerin, bu iki gruptaki bilgilerin dogru degerlendirmelerini yapmalar1 ve uygun

kararlar1 vermeleri gerekmektedir.

Bu kuramin, kariyer tercih silirecinin karar alma asamasinda Yetersiz oldugu ileri
stiriilse de daha sonra bu alanda yapilan pek ¢ok c¢alismaya temel olusturdugu
bilinmektedir (Erol ve Ozdemir, 2020).

2.2.3.1.2. Is uyumu kuram

Ozellik ve faktdr yaklasimlari iginde yer alan bu kuram Dawis ve Lofquist tarafindan
gelistirilmistir. Temel varsayimu, her bireyin, ev, okul, is ortami gibi etrafindaki ¢evre
ile uyusmayi bagsarmak ve siirdiirmek i¢in gaba sarf ettigi diisiincesine dayanmaktadir.
Bu kuramda, kisiler is ¢evrelerinin gereksinimlerini karsilayabilmekte, is ¢evreleri de

sagladig ddiillerle bireylerin gereksinimlerini karsilamaktadir (Bacanli, 2019)
2.2.3.1.3. Holland’1n tipoloji kuram

Holland’1n tipoloji kurami kariyer se¢cimi konusunda bugiine kadar en ¢ok incelenen
ve lizerinde en fazla arastirma yapilan bir kuram olarak bilinmektedir. Bu kuramda,
Holland, kisilik ozellikleri, kisilerin i¢inde bulunduklar1 is c¢evreleri ve bu is
cevrelerindeki faaliyetleri iizerinde durmaktadir. Bireylerin sectikleri mesleklerin
kisiliklerini yansittigin1 bu nedenle de kisilik yapilarinin ortaya konmasiyla secilen
mesleklerin de agiklanacagini 6ne siirmektedir. Kuramda ayrica, cinsiyet, egitim,
sosyal statii, kimlik, yas, zeka gibi unsurlarin kariyer se¢iminde etkili oldugu ileri

siiriilmektedir (Ozdemir ve Alhas, 2020).

Parsons’in kuraminin gelismis bir versiyonu olan kuram, kisilerin kariyerlerini, kendi
kigiliklerini en 1iyi ifade edebilecekleri alanlardan segtikleri varsayimina
dayanmaktadir. Insanlar kim olduklarini yansitabilecekleri is alanlarma daha iyi uyum
saglamakta ve Oyle islere yonelmektedir. Holland’a gore, alti farkli ¢evreye uyum
saglayacak alt1 farkli kisilik bulunmaktadir. Gergekei kisilik, arastirmaci kisilik,
sanate1 kisilik, sosyal kisilik, girisimci kisilik, geleneksel kisilik, olarak siralanabilecek
bu kisilik yapilar1 ve 6zellikleri Tablo 14’de gosterilmektedir (Kleynhans ve digerleri,
2006).
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Tablo 14. Holland’in Alt1 Kisilik Tipi ve Uygun Caligma Ortami

Kisilik Yapisi

Kisilik Yapismin Ozelligi

Calisma Ortami

Gergekei kisilik

Utangag, samimi,
materyalist, dengeli, pratik

Tesisatg, kasap, pilot, tir
soforii, sef, ciftci, teknisyen

Arastirmaci kigilik

Analitik, merakli, 6zgiir,
entelektiiel, pasif, rasyonel

Matematikgi, pazar
aragtirmacist, psikolog,
veteriner, kimyager, biyolog

esnek olmayan, az hayal

Sanatgi kisilik Duygusal, karmasik, anlik Aktor, miizisyen, moda
kararlar verebilen, 6zgiir, tasarimcisi, ressam, editor,
hayalperest, yaratici i¢ mimar

Sosyal kisilik Arkadas canlisi, nazik, Hemsire, itfaiyeci, garson,
sosyal, idealist, anlayish ingaatc1, danigman, sivil

toplum ¢aligani

Girisimei kigilik Maceract, enerjik, hirsli, Is insan1, reklamci, avukat,
dominant, kendine giivenli | emlakgi, satig gorevlisi

Geleneksel kisilik Verimli, pratik, disiplinli, Kiitiiphaneci, miibasir,

muhasebeci, bankaci

giicline sahip
Kaynak: Kleynhans ve digerleri (2006).

Tablo 14’e gore gergekei kisilik yapisina sahip kisiler, utangag, samimi materyalist,
dengeli ve pratik olmakta ve bu kisiler tesisat¢i, kasap, pilot, ¢iftei, tir soforii gibi
mesleklere yonelmektedir. Aragtirmaci kisilik yapisina sahip kisiler, analitik, merakli,
Ozgir, entelektiiel, pasif ve rasyonel olmaktadir. Bu kisiler, matematik, pazar
arastirma, psikoloji, kimya, biyoloji alanlarina yonelmektedir. Sanatg1 kisilik yapisina
sahip bireyler, duygusal, karmasik, anlik kararlar verebilen, hayalperest, 6zgiir ve
yaratici Ozellikler tasimaktadir. Bu kisiler, aktdr, miizisyen, moda tasarimcisi, ressam,
editor, i¢ mimar gibi meslekleri tercih etmektedir. Sosyal kisilik yapisina sahip
bireyler, arkadas canlisi, nazik, idealist, sosyal ve anlayigh 6zellikler tagimakta ve bu
kisiler, hemsire, itfaiyeci, garson, ingaat¢i, danigman, sivil toplum caligsmalar1 gibi
alanlari tercih etmektedir. Girisimci kisilik yapisinda bireyler, maceraci, enerjik, hirsl,
dominant, kendine giivenli olmakta ve kisiler, avukat, emlakc¢i, reklamci, satis
gorevlisi, 1§ insan1 gibi mesleklere yonelmektedir. Geleneksel kisilik yapisinda ise
bireyler, disiplinli, pratik, verimli olmakta, az hayal giiciine ve esnek olmayan bir
yapiya sahip bulunmaktadir. Bu kisiler de muhasebeci, bankaci, kiitliphaneci, miibasir

gibi meslekleri tercih etmektedir.

Ozdemir ve Alhas (2020) ile Erol ve Ozdemir (2020) yapmus olduklari calismalarinda

Holland’1n tipoloji kuraminin varsayimlarini asagida maddeler halinde siralamislardir;
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1) Bireyler, gercekei, arastirmaci, sanatgi, sosyal, girisimci ve geleneksel olarak, alti
kisilik tipi ile siniflandirilmakta ve her bireyin bu siniflandirmalardan birinde yer

aldig1 6n goriilmektedir.

2) Cevrenin de alt1 farkli tlirii bulunmaktadir. Bunlar, gercekei (realistik), arastirmaci,
sanat¢1, sosyal, girisimci ve geleneksel (diizenli) olarak siralanmaktadir. Kisiler,
ilgileri, yetenekleri ve yasam tarzlar1 birbirine benzeyen kisilerle benzer isler

yapmaktan ve ayni ¢evrede bulunmaktan hoslanmaktadir.

3) Kisiler tutumlarin1 ve degerlerini ifade edebilecekleri ve yeteneklerini, becerilerini

sergileyebilecekleri ¢evreler aramaktadir.

4) Bireylerin davraniglarini, kisilikleri ve ¢evre ile etkilesimleri belirlemektedir.
Bunun sonucu olarak da kisilik yapilar1 ve ¢evreleri bilinen bireylerin nasil se¢imler

yapacaklar1 tahmin edilebilmektedir.
5) Bireyin sectigi meslek onun kisiligini yansitmaktadir.

6) Kisilerin sahip olduklar1 meslekler, iginde bulunduklar1 toplumu etkilemekte, bu

etkiler de kisileri etkilemektedir.

7) Benzer meslekleri segen bireylerin, benzer bireysel gelisime ve benzer ge¢mis

yasantiya sahip olduklar1 sdylenebilmektedir.

8) Bireylerin iginde yer aldig1 meslek gruplarindaki kisiler, genellikle benzer kisilik
ozellikleri gosterdiginden, ayni sorunlara hepsi ayn1 tepkiyi vermektedir. Bu durumda

bu kisilik 6zelliklerine uygun yeni bir ¢evre olugsmaktadir.
2.2.3.1.4. Schein’in kariyer degerleri

Literatiirde Schein’in kariyer ¢apalart olarak da bilinen bu kuram, kisilerin kendi
yetenekleri ve becerileri ile ilgili algilarini, sahip olduklari temel degerleri, gelecekte
kariyer ile ilgili ihtiyag ve giidiilerini kapsamakta ve zaman iginde de
degisebilmektedir. Schein bu kuramda, kisilerin kariyerleri ile ilgili kararlarini, sekiz
kariyer capasi dogrultusunda verdigini 6ne siirmektedir. Bu kariyer ¢apasi; 1) Teknik,
islevsel yetkinlik, 2) Genel yonetsel yetkinlik, 3) Giivenlik ve istikrar, 4) Ozerklik/
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bagimsizlik, 5) Girisimcilik yaraticilik, 6) Hizmete adanma, 7) Meydan okuma, 8)

Yasam tarzi olarak siralanmaktadir (Giirbiiz, 2018).

2.2.3.2. Psikodinamik yaklasimlar

Bu yaklagimdaki kuramlarin temeli, erken ¢ocukluk deneyimlerinin kariyer ve meslek
sec¢imi tizerindeki etkilerinin belirlenmeye ¢alisilmasina dayanmaktadir. Psikanalitik
yaklagim kuramlari, “Adler’in yaklagimi”, “Ann Roe’nun yaklagimi1” ve “Myens-
Briggs tip teorisi” bu grupta ele alinan kuramlardir. Asagida bu kuramlarin genel
cercevesi ile ilgili bilgiler verilmektedir (Erol ve Ozdemir, 2020).

2.2.3.2.1. Psikanalitik yaklasim

Bu kuram bilingaltinin kariyer se¢imi {izerindeki etkisini vurgulamaktadir. Bilingalt1
etkenlerinin aile gegmisi ve kisisel gegmis ile iliskili oldugunu savunmaktadir. Bu
kuramda, yetiskinlikteki kariyer davranislarinin, cocukluk doneminden kaynaklandigi
oOne siirtilmekte ve yetiskinlikteki olaylarin mesleki davranislar {izerinde ¢ok az etkiye

sahip oldugu varsayilmaktadir (Yesilyaprak, 2019).

2.2.3.2.2. Adler’in yaklasimm

Alfred Adler’in bu kuraminda, bireylerin yaptiklar1 kariyer se¢imlerinin ve bu yonde
aldiklar1 kararlarin, gelecekte elde edecekleri sonuglar {izerindeki etkileri

vurgulanmaktadir (Giiner, 2019).
2.2.3.2.3. Ann Roe’nun yaklasim

Klinik psikolog olan Ann Roe, kisilik gelisimini kariyer gelisimine uyarlayan
teorisyenlerden biridir. Ann Roe arastirmalarinda, ¢ocukluk donemindeki kisilik
gelisimi ve yetistirilen ¢evre ile kariyer se¢imi arasindaki iliskiyi incelemistir (Pigkin,
2019).

2.2.3.2.4. Myers- Briggs tip teorisi

Bu kuramin temeli, bireylerin diinyay1 nasil algiladiklart ve yargiladiklari ile ilgili
varsayimlara dayanmaktadir. Kuramda kisilik tercihleri ile meslek ve kariyer se¢cimleri

dogrudan iliskilendirilmektedir (Giirbiiz, 2017).
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2.2.3.3. Gelisimsel yaklagimlar

Gelisimsel kariyer kuramlari, bireylerde meslek fikrinin nasil dogup gelistigi, kariyer
secimi, kariyer degisiklikleri, meslege uyum saglama ve kariyeri birakma iizerinde
etkili olan psikolojik, sosyolojik ve kiiltiirel faktorlere odaklanmaktadir (Siyez, 2019).
“Ginzberg’in mesleki gelisim kurami”, “Super’in gelisimsel benlik kurami” ve
“Gottfredson’in daraltma- uzlagsma kurami” bu kapsamda gelistirilen kuramlardir

(Erol ve Ozdemir, 2020).

2.2.3.3.1. Ginzberg ve arkadaslarinin mesleki gelisim kuram

Ginzberg ve arkadaglarina gore, meslek ve kariyer secimi, bliylik oranda geri
doniilemez bir siire¢ olarak, kisilerin istekleri ile onlara saglanan olanaklarin
uzlagsmasidir. Bu kuramda, kariyer ve meslek se¢iminin yasam boyu siiren bir karar
verme siireci oldugu One siiriilmektedir. Ginzberg ve arkadaslari kariyer segim
stirecini, hayal donemi, deneme donemi ve gercekci donem olarak {i¢ farkli donemde

incelemektedir (Siyez, 2019);

1) Hayal donemi, on bir yas 6ncesi donemdir. Cesitli mesleki rollerin, oyunlar aracilig

ile denendigi, is diinyasi ile ilgili ilk yargilarin olusmaya basladigi donemdir.

2) Deneme donemi, on bir ile on yedi yas arasi donemdir. Cocuklarin kendi ilgi,
yetenek ve degerlerini belirginlestirdikleri ve mesleki karar verme gerekliliklerini fark

ettikleri donemdir.

3) Gergekei donem, ergenligin sonundan yetiskinligin basina kadar olan bir donemi
kapsamaktadir. Bu donem bazi bireylerde daha uzun devam edebilmektedir. Bu
donemin ilk basamaginda kesfetme bulunmaktadir. Kisiler kariyer tercihleri ile ilgili
iki ya da ii¢ olasilik iizerinde yogunlasmaktadir. Ikinci basamak olan billurlasma
basamaginda ise kisiler belirli bir kariyer tercihi yapmaktadir. Ugiincii basamak olan
belirleme basamagi ise kisilerin, sectikleri kariyerle ilgili egitim aldiklari, islerini ve
calisma alanlarin1 sectikleri siireci kapsamaktadir. Bu kuramda egitim, kariyer

se¢iminde ¢ok dnemli bir unsur olarak yer almaktadir.

79



2.2.3.3.2. Super’1n gelisimsel benlik kuram

Super’in teorisinde kariyer se¢iminde, sonugtan ¢ok siire¢ dnemlidir. Bu siire¢ nasil
degerlendiriliyor, kisilerde ne gibi degisikliklere yol agiyor, bireysel ve sosyal olarak

bu secgimleri neler etkiliyor, bu kuramda ele alinmaktadir (Philips ve Pazienza, 2013).

Benlik kavrami, Super’in teorisinin en temel kavramidir. Benlik kavramu, kisinin ilgi,
yetenek ve kisilik 6zelliklerini ifade etmektedir. Kisilerin kariyer secimi yapabilmeleri
i¢cin kendileri, ¢alisma diinyalar1 ve meslekleri ile ilgili baz1 temel bilgilere sahip
olmalar1 gerekmektedir. Super ayrica kuraminda, sosyo-ekonomik statii, cinsiyet,
sosyal degisim, sec¢im siireci gibi kavramlara yer vererek, kariyer se¢imine ¢ok sayida

faktorii ilave etmektedir (Siyez, 2019).

Super’1n teorisine gore kisiler kariyer se¢imlerini yasamlar1 boyunca bes farkli evrede

yapmaktadir. Bu evreler agsagida agiklanmaktadir (Kleynhans ve digerleri, 2006);

1) Dogumdan 12- 14 yasa kadar olan gelisim evresi: Bu evrede aile rol modeldir ve
kisiler bu evrede ¢evrelerini kesfetmekte, ilgi alanlarini belirlemektedir. Gelecekte ne
olmak istediklerine dair hayallerin kuruldugu bu evrede kisiler, zaman igerisinde,

gercekte ne yapabileceklerinin de farkina varmaya baslamaktadir.

2) Kesfetme evresi: 14- 25 yas arasi evredir. Bu evrede kisiler artik kendileri ile ilgili
kararlar almaya baslamaktadir. Arkadas se¢imi, tatil secimi, yar1 zamanh bir iste
calisma kararlar1 alabilmek, bu evrede gerceklesmektedir. Kisiler ne isteyip ne
istemediklerini de bu donemde kesfetmektedir. Bu evrede yasanilan deneyimler ve

verilen kararlar, sonrasinda yasanilan farkli deneyimlerle degisebilmektedir.

3) Yerlesme evresi: 25- 45 yas aras1 donemdir ve kisilerin artik bir 1s1 bulunmaktadir.
Bu dénemde kisiler, tam olarak hangi iste kariyer yapmak istediklerine karar verene
kadar, farkli iglere gegisler yapabilmektedir. Otuzlu yaslarla kirkli yaglarin baslarinda
ise kisiler artik ayni1 islerinde kalmaya ¢alismakta, giivenli bir ortam onlar i¢in 6nem

kazanmakta ve bulduklari iste uzun siire kalmak istemektedirler.
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4) Siirdiirme evresi: 45- 65 yas arast evredir. Cogu insan bir onceki evrede sectigi
kariyerde kalmaktadir. Bazi insanlar bu donemde degisimlere ayak uydurmakta

zorlanmaktadir.

5) Reddedis evresi: 65 yas ve tlizeri olan bu evre kisilerin fiziksel ve mental olarak
yavagladiklar:t donemdir. Cogunlukla kisiler isten uzaklasmaktadir. Birgok insan igin
is odak noktasi olmaktan ¢ikarken, bazi insanlar bu evrede calismaya devam

etmektedir.
2.2.3.3.3. Gottfredson’1in daraltma- uzlasma kuram

Bu kuram ile Gottfredson, belirli mesleklerin belirli bireylere neden daha ¢ekici
geldigini agiklamaya calisarak, kariyer secim siirecini biligsel bakis acisiyla,
sosyolojik ve gelisimsel yonden agiklamaya ¢alismaktadir. Bu kuramda kisiler kariyer
secim siirecinde, daha 6nceden gelistirdikleri mesleki yargi kaliplarini kullanmaktadir.
Bu kaliplar, bir iste ¢alisanlarin kisilik 6zelliklerinin neler oldugunu, ne tiir isler
yapildigini, nasil bir yasam stirdiirebileceklerini, isin calisma kosullarini ve iste verilen
odillerle ilgili bilgileri kapsamaktadir. Kariyer se¢im siirecinde kisiler, farkli
mesleklerin gerektirdigi Ozelliklerin neler oldugunu ve kendi kisilik 6zelliklerini
bilmeli ve ardindan hangi mesleklerin kendi ilgi, yetenek, deger ve amaglar ile
eslestigini degerlendirmelidir. Bu teorideki daraltma kavramu, kisilerin kendi benlik
kavramlar1 ile uyusmayan mesleki alternatiflerin elenmesini iade etmektedir.
Gottfredson benlik kavraminin sosyal benlik ve psikolojik benlik olarak iki yapidan
olustugunu ve mesleki hedeflerin belirlenmesinde sosyal benligin daha 6nemli rol

oynadigini 6ne siirmektedir (Siyez, 2019).

2.2.3.4. Sosyal- bilissel yaklasimlar

Sosyal- biligsel yaklagimlar, “sosyal 6grenme kurami”, “bilgi isleme kurami” ve
“sosyal bilissel kariyer kurami” olarak ii¢ farkli yaklasimda ele alinmaktadir. Bu
kuramlarin odaginda kariyer sec¢imlerini etkileyen genis bir degisken grubu
bulunmaktadir. Bu kuramlar, sosyal 6grenme ve biligsel siireglere dayali olarak

gelistirilmistir (Erol ve Ozdemir, 2020).
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2.2.3.4.1. Sosyal 6grenme kuram

Sosyal O0grenme kurami, mevcut kuramlarin biitlinlestirilerek pratige aktarilmasi
cabalar1 sonucu olusturulmustur. Bu kuramin ilk kismi1 meslek se¢iminin kaynagini
aciklamakta ikinci kismi ise meslek seciminde karsilasilan sorunlar karsisinda

yapilabilecekleri ortaya koymaktadir (Kuzgun, 2009).

Sosyal 6grenme kuramini gelistiren Krumboltz, kuraminda, genetik 6zellikler, gorev
yonelimli beceriler, ¢cevresel kosullar ve olaylar ile 6grenme deneyimleri olmak iizere

dort temel unsuru incelemistir (Erol ve Ozdemir, 2020).

2.2.3.4.2. Sosyal bilissel kariyer kurami

Bu kuramda, kisilerin kariyer secimlerinde bilissel ve kisileraras1 faktorlerin birbiri ile
iligkisi ortaya konulmaktadir. Bu iliskideki kisisel 6grenme ve baskalarindan
etkilenme faktorleri de incelenmektedir. Kisilerin kendi gelisimlerinin ¢evrelerini de

etkiledigi dne siiriilen kuramda ii¢ nedensellik modeli gelistirilmistir (Oztemel, 2019);

1) Kisiler, meslek ve kariyer se¢iminde, segecekleri meslekle ilgili bilgi ve yeteneklere

sahip olduklarina inanmalidirlar.

2) Kisilerin sececekleri kariyerle ilgili sonug beklentileri de onlart ilgili mesleklere

yonlendiren 6nemli bir unsurdur.

3) Kisisel hedefler bazi sonuglara ulasabilmek igin kisilerin belli faaliyetlerde bulunma

kararliligini isaret etmektedir.

2.2.3.4.3. Bilgi isleme kuram

Kariyer se¢imlerinde ve kariyer sorunlarmin c¢oziimiinde, bellek yapilarinin ve
diigiince siireclerinin tanimlanmast tizerine gelistirilen kuramdir. Bilgi isleme piramidi
seklinde ii¢ boyutta ele alinmaktadir. Piramidin en tepesi birinci boyuttur ve 06z
farkindalig, bilislerin kontroliinii ve izlemeyi esas almaktadir. ikinci boyut, iletisim,
analiz, sentez, degerlendirme ve yiiriitme gibi becerilerin bir dongii i¢cinde bulundugu
boyuttur. Ugiincii boyut ise yiiriitiicii siire¢ alanidir. Bilginin depolanmasi, geri

getirilmesi, koordinasyonu ve izlenmesini icermektedir (Erol ve Ozdemir, 2020).
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2.2.4. Kariyer Secimi ile Tlgili Yapilan Ornek Cahsmalar

Kisilerin kariyer se¢iminde karsilastiklar1 zorluklar ve bu siirecteki karar vermelerini
etkileyen ¢esitli unsurlarla 1lgili literatiirde birgok ¢alisma yapilmstir.
Aragtirmacilarin yurt icinde ve yurt disinda yaptiklart calismalar ve bunlarin

sonucunda elde ettikleri bilgiler asagida detayli bir sekilde gdsterilmektedir.
2.2.4.1. Kariyer secimi ile ilgili yurt icinde yapilan 6rnek ¢calismalar

Kusluvan ve Kusluvan (2000) “Perceptions and Attitudes Of Undergraduate Tourism
Students Towards Working in The Tourism Industry in Turkey” isimli makalelerinde,
lisans diizeyinde turizm egitimi almakta olan Ogrencilerin Tirkiye’de turizm
endiistrisinde ¢alismaya yonelik algi ve tutumlarini arastirmistir. Yaptiklari ¢alismada,
Ogrencilerin yarisindan daha az bir kisminin, egitimlerinde turizmin ¢alisma kosullar
ve kariyer imkanlar1 ile ilgili bilgileri edinmek istediklerini belirlemisleridir.
Arastirmada ayrica katilimeilarin turizm sektériinde kariyer yapmaya yonelik olumsuz
tutumlarina etki eden faktdrler de bulunmustur. Isin stresli olmasi, aile hayatin
olumsuz etkilemesi, ¢alisma saatlerinin uzun olmasi, igin mevsimsel ve yorucu olmast,
sosyal statiiniin diisiik algilanmasi, tatmin edici olmayan iicretlerin bulunmasi, haksiz
terfilerin olmasi ile niteliksiz yoneticilerle bu yoneticilerin ¢alisanlara karsi koti
davranig bigimleri, niteliksiz is arkadaslar1 ve fiziksel kosullar bu faktorler arasinda

yer almaktadir

Kozak ve Kizilirmak (2001) “Tiirkiye’de Meslek Yiiksekokulu Turizm Otelcilik
Programi Ogrencilerinin Turizm Sektdriine Yonelik Tutumlarinin Demografik
Degiskenlere Gore Degisimi” isimli makalesinde meslek yiiksekokulu 6grencilerinin
turizm sektoriine yonelik olumlu, olumsuz tutumlarini aragtirmistir. Arastirma
sonucunda, farkli bolgelerdeki farkli {iniversitelerde okumanin turizm sektoriinde
calisma ile ilgili tutumlar iizerinde belirleyici olmadigi, cinsiyet, mezun olunan
ortadgretim kurumu ve OSS tercih siralamasi gibi degiskenlerin tutumlar {izerinde
farklilasma yapmadigi, staj yapmis olmanin ise tutumlar {izerinde belirleyici oldugu

sonuglara ulagsmislardir.
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Duman, Tepeci ve Unur (2006) “Mersin’de Yiiksekdgretim Ve Orta Ogretim
Diizeyinde Turizm Egitimi Almakta Olan Ogrencilerin Sektdriin Calisma Kosullarini
Algilamalar1 Ve Sektérde Calisma Isteklerinin Karsilastirmali Analizi” isimli
makalelerinde, yiiksekogretim ve ortadgretim diizeyinde turizm egitimi alan
ogrencilerin, sektoriin calisma kosullarimi algilamalar1 ile kariyer beklentilerinin
karsilagtirmali  bir analizini yapmuslardir. Arastirma sonucunda, 6grencilerin
sektordeki ¢alisma kosullarini algilama ve kariyer beklentilerinin, egitim seviyesi ve
cinsiyete gore farkliliklar gosterdigini belirlemislerdir. Ayrica ¢alisma sonucunda
Ogrencilerin sektorde caligma isteklerini etkileyen en 6nemli unsurlarin, “kisi- endiistri

uyumu”, “terfi imkanlar1” ve “sektorde calismanin saglayacagi sosyal statii” oldugunu

sonucuna ulagmislardir.

Koseoglu (2010) “Uzakyol Giiverte Zabitlerinin Kariyer Planlama Olgiitleri, Dokuz
Eyliil Universitesi Denizcilik Fakiiltesi Deniz Ulastirma Isletme Miihendisligi Boliimii
Mezunlart Uzerine Bir Analiz” bashkli yiiksek lisans tezinde, bu béliimdeki
Ogrencilerin denizcilik meslegini segcme nedenlerini ve mesleklerinde kariyer
yapmalarint olumsuz etkileyen faktorleri arastirmistir. Calismada, mezunlarin bu
meslegi se¢gmelerinin en 6nemli nedenlerinin, meslegin kazancinin yiiksek olmasi, is
garantisinin bulunmasi ve toplumda sayginliginin olmasit gibi nedenlerden
kaynaklandigr sonucuna ulasilmistir. Arastirmada katilimcilarin  biiyiikk  bir
cogunlugunun bir yil icinde denizcilik kariyerlerine son verdikleri bunun da nedeninin
denizcilik mesleginin kosullarini tam olarak bilmeden bu meslegi tercih etmelerinden

kaynaklandig1 sonucuna varilmistir.

Ozen (2011) “Kisisel Sorumluluk Baglaminda Kariyer Se¢imini Etkileyen Sosyal
Psikolojik Faktorler” isimli makalesinde yaptig1 literatiir taramas1 sonucunda kisisel
sorumluluk ve kariyer se¢im faaliyetlerinin kariyer gelisiminde etkilerini aragtirmis ve
giiniimiiz kariyer yaklasimlarina gére calisanlarin kariyerlerinin biiyiik oranda kendi

sorumluluklart altinda sekillenecegi sonucuna varmistir.

Tahtalioglu (2012) “Turizm Egitimi Almakta Olan Universite Ogrencilerinin Kariyer
Planlamalarina Iliskin Gériislerinin Incelenmesi” adli yiiksek lisans tez ¢alismasinda,
turizm egitimi almakta olan On lisans ve lisans 0grencilerinin mezun olduktan sonra

kariyer planlari ile ilgili beklentilerini arastirmistir. Calismada katilimcilarin yaridan
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fazlasinin turizm sektoriinde iist diizey yonetici olmak istedikleri belirlenmis, isi
severek yapma beklentileri i¢inde olduklari, terfi olanaklarini 6nemsedikleri, is

yerindeki arkadaslik ve sosyal imkanlara 6nem verdikleri sonuglarina ulagilmistir.

Giinay ve Akinci (2017) “Turizmde Siirdiiriilebilirlik A¢isindan Ogrencilerin Sektore
Kars1 Tutumlarinin Mezuniyet Sonrasi Kariyer Planlamasi Ve Se¢imine Etkisi” adli
makalesinde, turizm fakiiltesi 6grencilerinin sektore karsi tutumlarini belirlemeye
calismis ve bu tutumlarin turizm sektoriinde kariyer segimlerine etkilerini arastirmistir.
Calisma sonucunda da Ogrencilerin turizm sektoriinde kariyer yapma isteklerini

etkileyen en 6nemli faktorlerin “kisi- endiistri uyumu”, “is arkadaslig ile ise baglilik”

ve “yoneticilerin tutumu” oldugu sonucuna ulagilmistir.
2.2.4.2. Kariyer se¢imi ile ilgili yurt disinda yapilan 6rnek ¢alismalar

Brown, Thomas ve Bosselman (2015) “Are They Leaving Or Staying: A Qualitative
Analysis Of Turnover Issuesfor Generation Y Hospitality Employees With A
Hospitality Education” isimli makalelerinde, Y kusag1 konaklama sektorii
calisanlarinin sektorden ayrilma ya da tekrar geri donme nedenlerini, otelcilik
enddistrisinin algilanan olumlu olumsuz kariyer ozellikleri agisindan incelemistir.
Sonuglar, is aile ¢atismasinin kisilerin sektérden ayrilmalarinin ana nedeni oldugunu,
uzun caligma saatlerinin en ¢ok sikayet edilen konu oldugunu gostermektedir.
Calismada ayrica sektérde kalma nedenlerinin insanlarla ¢alismaktan zevk alma,
bagkalarina hizmet vermekten zevk alma ve her giin farkli heyecan yasama gibi

unsurlar oldugu sonuglarina ulasilmistir.

Sheldon ve digerleri (2019) “Comparing Holland And Self-Determination Theory
Measures Of Career Preference As Predictors Of Career Choice” isimli ¢aligmalarinda,
belli kisilik 6zelliklerine sahip bireylerin kendi ¢ikarlar1 ve hedefleri dogrultusunda
kariyer yoneliminde bulunduklarini ve motivasyon faktoriiniin de kariyer karari

almada etkili oldugunu belirtmektedirler.

Eva ve digerleri (2019) “Career Optimism: A Systematic Review And Agenda For
Future Research” adli galismalarinda, kariyer iyimserliginin bireylerin mesleki tutum

ve davranislarina etkilerini incelemektedirler. Calismada, kariyer umudu ve 06z
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yeterlilik gibi kavramlar ¢ercevesinde farkli tutum ve davraniglarin olustugu, kariyer

iyimserliginin mesleki davranis alaninda etkili oldugu belirtilmektedir.

Kong ve digerleri (2020) “Linking Organizational Career Management With
Generation Y Employees’ Organizational Identity: The Mediating Effect Of Meeting
Career Expectations” isimli ¢aligmalarinda, orgiitsel kariyer yonetiminin, bireylerin
kariyer beklentisinde olumlu bir 6n gosterge oldugu ve kariyer beklentisinin drgiitsel

kimligi ve kariyer memnuniyetini olumlu etkiledigi sonuglarina ulasmislardir.

Francescato ve digerleri (2020) “Do Personality Traits And Personal Values Predict
Career Efficacy And Career Progression Of Successful Political Women? An
Exploratory Study” isimli ¢alismalarinda, kadinlarin koruma ve disadoniiklik gibi
kisilik ozelliklerinin, kariyer gelisiminin ana belirleyicisi oldugu sonucuna

ulagmislardir.

Lent ve Brown (2020) “Career Decision Making, Fast And Slow: Toward An
Integrative Model Of intervention For Sustainable Career Choice” adli calismalarinda
kariyer se¢imini etkileyen unsurlart yeni kosullar dikkate alarak giincellemislerdir.
Calismada kariyer seciminde, karar sezgisel yontemler gibi bilissel psikolojik
faktorlerle mesleki psikolojide karar verme modelleri birbirine entegre edilerek

kapsamli bir yaklagim gelistirilmistir.

Levin ve digerleri (2020) “Testing The Structure Of The Career Decision-Making
Difficulties Questionnaire Across Country, Gender, Age, And Decision Status” adli
calismalarinda, kisilerin kariyer karar1 vermelerini, lilke, yas, cinsiyet ve sosyal durum
degiskenleri ile test etmislerdir. Arastirmada iilkeler arasinda kariyer kararlarinda
farkliliklar oldugu bunun da kiiltiirel farkliliktan kaynaklandigi, kariyer karar
aliminda erkeklerin kadinlardan daha kararsiz olduklari sonuglarina ulasilmistir.
Caligmada ayrica kariyer planlamada yasin etkisinden ¢ok, yas grubundaki bireysel
farkliliklarin etkisi oldugu belirtilmis, kariyer kararlari almada kisilerin sosyal

durumlarina gore farkliliklar olustugu sonucuna ulasilmistir.

Chuang, Lee ve Kwok (2020) “Assisting Students With Career Decision-Making
Difficulties: Can Career Decision-Making Self-Efficacy And Career Decision-Making
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Profile Help?” isimli ¢aligmalarinda otelcilik egitimi alan dgrencilerin kariyer karari
vermelerinde yasadiklar1 zorluklarla kisisel 6zellikler arasinda olumlu yonde iliski
oldugu sonucuna varmiglardir. Calismada, tembellik, giiven eksikligi, zaman yonetim
becerileri, basarisizlik korkusu gibi kisisel 6zelliklerin kariyer karar1 vermede etkili
unsurlar  oldugu belirtilmektedir. Arastirmada, kisilerin kariyer kararinda
karsilagtiklar1 zorluklarin genel kararsizlik, bilgi eksikligi, meslege hazir olmama gibi

nedenlerden kaynaklandigi belirtilmektedir.

Jackson ve Tomlinson (2020) “Investigating The Relationship Between Career
Planning, Proactivity And Employability Perceptions Among Higher Education
Students In Uncertain Labourmarket Conditions” adli ¢aligmalarinda, yiiksekogretim
Ogrencilerinin, belirsiz is giicli piyasalarindaki kariyer planlama, ongdrebilirlik ve
istihdam edilebilirlik algilar1 arasindaki iliskiyi arastirmislardir. Sonuglar, katilimei
Ogrencilerin genel olarak mevcut is giicii piyasasi ve istihdam edilebilirlik hakkinda
olumlu algilara sahip oldugunu kariyerlerinin kontrollerini kendi ellerinde
bulundurdugunu, proaktif kariyer davraniglariyla ise daha az ilgili olduklarim
gostermektedir. Arastirma da ayrica 6grencilerin istihdam edilebilirlik algilari, kariyer
kontrol duygular1 ve Ongoriilerinin, kariyer planlamasina katilimlarini olumlu

etkiledigi sonucuna ulasilmistir.
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BOLUM |11 MARINA ve YAT ISLETMECILiGI EGITIMI ALAN
OGRENCILERIN MESLEGE KARSI TUTUMLARININ ve
KARIYER YAPMA ISTEKLERININ BELIRLENMESINE

YONELIK BiR ARASTIRMA

Aragtirmanin bu bdliimiinde Oncelikle arastirmanin metodolojisi ile ilgili bilgiler
verilmektedir. Metodoloji ile ilgili olarak arastirmanin amaci, 6zgiin degeri ile
aragtirmanin evreni, 6rneklemi ve elde edilen veriler dogrultusunda gergeklestirilen

analizler, bu boliimde yer almaktadir.
3.1. ARASTIRMANIN AMACI ve ONEMI
3.1.1. Arastirmanin Amaci

Yatcilik, turizm sektoriiniin bir alt kolu olarak 6zellikle kiyr ve ada bolgeleri icin
onemli bir gelir ve istihdam kaynagi olusturmaktadir (Diakomihalis, 2007). Yatcilara
hizmet veren yat isletmeleri iist gelir grubuna mensup miisterilere hitap etmektedir. Bu
nedenle isletmelerin, iistiin kalitede hizmet veren, yaptigi ise hakim, egitimli personele
ihtiyaglar1  bulunmaktadir. Bu calisanlarin  becerileri ve tutumlart miisteri
memnuniyetini olusturan 6nemli bir unsurdur. Bu baglamda, isletmelerin uygun
calisanlar1 bulmasi sorun olabilmektedir (Lapko, 2017). Yatlarin barinma, demirleme,
bakim-onarim ve diger ihtiyaglarinin karsilandigi marinalarda ise yat ve yatgilara
cesitli hizmetler sunulmaktadir. Bu hizmetlerin kalitesini belirleyen en Onemli

unsurlardan biri de gorev yapan personelin egitimli ve donanimli olmasidir.

Tirkiye’de ¢esitli iiniversitelerin biinyesinde yer alan Meslek Yiiksekokullarmin
Marina ve Yat Isletmeciligi béliimlerinde, yatlarda, yat isletmelerinde ve marinalarda

orta ve list diizey yonetici kademesinde gorev alacak personel yetistirilmektedir.

Kapsamli yapilan literatiir taramasinda, Tiirkiye’de ve diinyanin ¢esitli iilkelerinde
yapilan ¢alismalarda (Altman ve Brothers 1995; Kusluvan ve Kusluvan 2003; Duman
ve dig. 2006; Roney ve Oztekin 2007), turizm egitimi alan dgrencilerin énemli bir
bolimiiniin turizm sektoriinde c¢alismay1 tercih etmedikleri ya da bu sektorde

calismaya basladiktan bir siire sonra sektorde ¢alismay1 biraktiklar1 goriilmektedir. Bu
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kapsamda turizm sektoriiniin bir alt kolu olarak marina ve yat isletmeciligi alaninda
egitim alan 6grencilerin marina ve yat isletmelerinde ¢alismaya karsi tutumlarinin

ortaya konmasi ihtiyact oldugu belirlenmistir.

Bu calismanin iki amaci bulunmaktadir. Birincisi, Marina ve Yat Isletmeciligi on
lisans programlarinda egitim alan Ggrencilerin meslege karsi tutumlarinin farkli
boyutlarda belirlenmesi, ikincisi de bu tutumlarla meslekte kariyer yapma istekleri
arasindaki iligkilerin arastirilmasidir. Calismada ayrica Ogrencilerin meslege karsi
tutumlari ile bu meslekte kariyer yapma isteklerinin, baz1 demografik 6zellikleri ile

anlaml bir iligki diizeyinin olup olmadiginin ortaya ¢ikarilmasi da amaglanmaktadir.
Bu baglamda yapilacak arastirmada asagidaki temel sorulara cevap aranacaktir;

1) Marina ve Yat Isletmeciligi 6n lisans egitimi alan dgrencilerin bu meslege karsi

tutumlarinin temel boyutlar1 nelerdir?

2) Marina ve Yat Isletmeciligi 6n lisans egitimi alan dgrencilerin meslege karsi
tutumlari ile onlarin meslekte kariyer yapma istekleri arasinda anlamli bir iligki

bulunmakta midir?

3.1.2. Arastirmanin Onemi

Yapilacak bu arastirma, ii¢ tarafi denizlerle ¢evrili Tiirkiye’de, gelismesi gereken bir
alan olan yat ve marina isletmeciligine dikkat ¢gekmesi agisindan énemlidir. Bu alanda
¢ok az ¢alisma yapilmis olmasi konunun 6nemini arttirmaktadir. Ayrica bu galisma ile
Marina ve Yat Isletmeciligi 6n lisans egitimi alan 6grencilerin bu meslekle ilgili
diistincelerinin belirlenmesi, onlarin gelecekte bu meslekte ¢alisip ¢alismayacaklarinin
tahmin edilmesine yardimeci olacaktir. Bu da sektoriin ihtiya¢ duydugu nitelikli
personelin saglanmasi1 yoniinden 6nemlidir. Boylece marina ve yat isletmeleri, ihtiyag
duyduklart egitimli ve nitelikli personeli bu bdliimden mezun olan kisilerle
karsilayabilecektir. Bu baglamda, arastirma sektorel anlamda saglayacagi katki

nedeniyle de 6zgiin bir degere sahiptir.

Literatiirde 6n lisans ve lisans derecesinde turizm egitimi alan 6grencilerin meslege

karst tutumlarini ve kariyer yapma isteklerini arastirmaya yonelik bir¢cok c¢alisma
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bulunmaktadir. Ancak Marina ve Yat Isletmeciligi egitimi alan dgrencilerin meslege
kars1 tutumlarini ve mezun olduktan sonra kariyer yapma isteklerini 6l¢en ¢aligsmalarin
son derece kisith oldugu goriilmektedir. Bu baglamda yapilacak aragtirmayla literatiire

katk1 saglanmas1 hedeflenmektedir.

3.1.3. Arastirmanin Simirhhiklar:

Arastirmanin uygulama alanindaki tniversitelerden bazilarimin anketle ilgili geri
doniislerinin az olmasi nedeniyle tiim evrene ulagilamamis olmasi bu aragtirmanin
stirliligidir. Arastirmanin bir diger sinirlilign ise yatgilik, yat ve marina igletmeleri ile
ilgili cok yayin bulunmamasidir. Bu sebeple arastirmanin 6zellikle birinci boliimiinde
benzer kaynaklara bagvurulmak zorunda kalinmistir. Ayrica pandemi siirecinin
yasantyor olmasi online anket yapma zorunlulugunu olusturmustur. Online anketler
fazla olmalart nedeniyle de c¢ogu kisinin ilgisini ¢ekmemekte ve

cevaplanmayabilmektedir.

3.2. ARASTIRMA YONTEMI

Calismanin bu béliimiinde Marina ve Yat Isletmeciligi egitimi alan dgrencilerin
meslege karsi tutumlarimi ve bu meslekte kariyer yapma isteklerini belirlemek
amaciyla gerceklestirilen uygulama ¢alismasinin yontemi hakkinda detayl1 bilgilere
yer verilmektedir. Bu kapsamda, bu boliimde oncelikli olarak arastirmanin modeli
ortaya konmakta, evren ve drneklem agiklanmakta daha sonra da arastirma hipotezleri
olusturulmaktadir. Ayrica bu boliimde, arastirmada kullanilan veri toplama ara¢ ve
teknikleri ile veri toplama siireci hakkinda c¢esitli bilgiler yer almakta son olarak da

verilerin analizi ile ilgili detayl1 bir agiklama yapilmaktadir.

3.2.1. Arastirmanin Modeli

Bu ¢alismada arastirma modeli meslege yonelik tutumlarla meslekte kariyer yapma
istegi arasinda iligki oldugu Ongoriisiinden yola ¢ikilarak olusturulmustur. Bu
dogrultuda tutumlarla kariyer yapma istegi arasindaki iligkinin tespit edilmesi

amaclanmustir.
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Caligmada mesleki tutumlarin alt boyutlari olan isin dogasi, sosyal statii, endiistri- kisi
uygunlugu, licret ve sosyal haklar ile kariyer yapma istegi arasindaki iligkiyi a¢iklayan

bir model olusturulmustur

Arastirma modeli, Pavesic ve Brymar (1990), Huyton ve Sutton (1996), Ross (1997),
Chen ve digerleri (2000), Kusluvan ve Kusluvan (2000), Kozak ve Kizilirmak (2001),
Duman ve digerleri (2006), Cavus ve Kaya (2015), Glinay ve Akinct (2017)’nin

kullanmis olduklar1 modellerden uyarlanmustir.

Sekil 4’de arastirma modelinin karakteristigi goriilmektedir. Bu modelde meslege

kars1 tutumlar bagimsiz degiskendir, kariyer yapma istegi ise bagimli degiskendir.

\ J

Bagimsiz Degisken Bagimli Degisken
/ MESLEGE YONELIK \
TUTUMLAR
Isin Dogas1
-
MESLEKTE
Sosyal Stati I KARIYER YAPMA
ISTEGI
Kisi-Endiistri Uyumu .
Ucret ve Yan Yardimlar j /

N~

Sekil 4. Arastirma Modeli

Bu aragtirmada bagimli degisken ile bagimsiz degisken arasindaki iligkiler test
edilirken cinsiyet, staj yapip yapmama durumu gibi demografik degiskenler (kontrol

degiskenleri) de dikkate alinmustir.
3.2.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, YOK’e bagli iiniversitelerin biinyesinde yer alan Meslek
Yiiksekokullarinin tiim Marina ve Yat Isletmeciligi béliimlerinde 2020- 2021 egitim

ogretim yilinda egitim goren birinci ve ikinci sinif 6grencileri olusturmaktadir. Tablo
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15°de arastirma doneminde bu bolimlerde egitim goren Ogrencilerin sayilar

gosterilmektedir.

Tablo 15. Marina ve Yat Isletmeciligi Boliimlerinde Kayitli Ogrenci Sayisi

UNIVERSITE ADI MYO 2019YILI | 2020 YILI | TOPLAM iKi
KAYITLI KAYITLI YILIN
OGRENCI | OGRENCI OGRENCI
SAYISI SAYISI SAYISI
Bartin Universitesi | Bartin MYO 22 28 50
Mugla Sitki Datca Kazim 19 22 41
Kog¢man Yilmaz
Universitesi MYO
Piri Reis Denizcilik 36 45 81
Universitesi MYO
Yalova Universitesi Yalova 52 62 114
MYO
Yasar Universitesi MYO 22 30 52
Toplam 151 187 338

Kaynak: https://yokatlas.yok.gov.tr adresinden elde edilen veriler dogrultusunda yazar
tarafindan diizenlenmistir.

Tablo 15°de bu boliimlere 2019/2020 egitim dgretim 1linda 151 6grencinin, 2020/2021
egitim 6gretim yilinda ise 187 6grencinin kesin kayit yaptirdigi goriilmektedir. Iki
yilin toplaminin kesin katit yaptiran 6grenci sayist ise 338°dir. Arastirmamizin

evrenini bu 6grenciler olusturmaktadir.

Aragtirma, pandemi siirecinin yogun olarak yasandigi ve okullarin egitimlerine online
devam ettikleri bir donemde gergeklestirildiginden anket formu Google formlar
tizerinden olusturularak e-posta gonderme yoluyla tiim {iniversitelerin Marina ve Yat
Isletmeciligi boliim baskanlarina ulastirilmistir. Arastirmamizin drneklemini bu
boliimde ulastigimiz dgrenciler olusturmaktadir. Ogrencilerden geri dénen anket sayist

178dir.
3.2.3. Arastirmanin Hipotezleri

Caligmada, marina ve yat isletmeciligi egitimi alan Ogrencilerin meslege karst
tutumlart ile meslekte kariyer yapma istekleri arasindaki iligkilerin belirlenmesine

yonelik olusturulan hipotezler asagida yer almaktadir:
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Hi - Marina ve Yat Isletmeciligi egitimi alan dgrencilerin meslege karsi tutumlari ile
onlarin bu meslekte kariyer yapma istekleri arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski

vardir.

Hia - Ogrencilerin marina ve yat isletmelerindeki islerin dogasina karsi tutumlar ile

bu meslekte kariyer yapma istekleri arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki vardir.

Hib - Ogrencilerin marina ve yat isletmelerindeki islerin kisilik yapilarina uygunlugu
ile ilgili tutumlar1 ile bu meslekte kariyer yapma istekleri arasinda pozitif yonlii

anlaml bir iliski vardir.

Hic - Ogrencilerin marina ve yat isletmelerindeki {icret ve sosyal haklarla ilgili
tutumlari ile bu meslekte kariyer yapma istekleri arasinda pozitif yonli anlamli bir

iliski vardir.

Hiq - Ogrencilerin marina ve yat isletmelerindeki islerin sayginligina yonelik tutumlari

ile bu meslekte kariyer yapma istekleri arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki vardir.

Hz — Marina ve Yat Isletmeciligi egitimi alan 6grencilerin meslege kars1 tutumlar

cinsiyetlerine gore farklilik gosterir.

Hs — Marina ve Yat Isletmeciligi egitimi alan &grencilerin kariyer yapma istekleri

cinsiyetlerine gore farklilik gosterir.

Ha - Marina ve Yat Isletmeciligi egitimi alan 6grencilerin meslege kars: tutumlari staj

yapip yapmama durumuna gore farklilik gosterir.

Hs - Marina ve Yat Isletmeciligi egitimi alan 6grencilerin bu meslekte kariyer yapma

istekleri staj yapip yapmama durumuna gore farklilik gosterir
3.2.4. Veri Toplama Araclan

Bu calismada, aragtirmanin temel sorusunu yanitlamaya uygun, veri toplama araci
olarak anket kullanilmistir. Bu sayede arastirmada birincil veri saglanmasi

hedeflenmistir.
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Birincil veri kaynagi, arastirmacinin, dogrudan s6z konusu katilimcilardan elde ettigi
veridir. Anket ise katilimcilarin, belirli bir konuda diisiince, tutum ve davranislarini
onceden belirli bir yapida olusturulmus sorulara dayali, elde etmeyi saglamaktadir.
Elde edilen bu verilerin analizi sonucunda da cesitli ¢ikarimlarda bulunmak ve

karsilagtirmalar yapmak miimkiin olabilmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2018).

Bu ¢aligmada kullanilan anket formunun yapisi, benzer konuda, turizm egitimi alan
Ogrencilerle yapilmig, onceki calismalarda bulunan Olgeklerden yararlanilarak

olusturulmustur.

Anket formu iki boliimden olusmaktadir. Ik béliimde katilimcilarin demografik
bilgilerine yonelik 7 adet soru bulunmaktadir. Bu dogrultuda katilimcilarin, cinsiyet,
ogrenim gordiikleri sinif, ailelerinin aylik geliri, ailede marina ve yat isletmeleri ya da
turizm isletmelerinde c¢alisan olup olmadig: ile stajlarni tamamlama durumlari

belirlenmeye calisilmaktadir.

Anket formunun ikinci bolimiinde, calismaya katilan 6grencilerin meslege yonelik
tutumlar1 ile meslekte kariyer yapma isteklerini dlgmeye yonelik 33 ifade yer
almaktadir. Ik 24 ifade Ogrencilerin meslege yonelik tutumlarini dlgerken
devamindaki 9 ifade ise Ogrencilerin marina ve yat isletmelerinde kariyer yapma

isteklerini 6lgmektedir.

Arastirmada kullanilan 6l¢ek ifadeleri; Kusluvan ve Kusluvan’in (2000) “Perceptions
and Attitudes of Undergraduate Tourism Students Towards Working in The Tourism
Industry In Turkey” calismasi; Duman ve digerleri (2006)’nin “Mersin’de
Yiiksekdgretim ve Orta Ogretim Diizeyinde Turizm Egitimi Almakta Olan
Ogrencilerin Sektériin  Calisma Kosullarmi  Algilamalar1 ve Sektdrde Calisma
Isteklerinin Karsilastirmali Analizi” adli calismalarinda gegerliligi ve giivenirligi test
edilmis oOlceklerin ifadelerinden derlenerek olusturulmustur.Calismada arastirma
kapsamina, meslekte calismis/staj yapmis ya da caligmamig/staj yapmamis tiim
ogrenciler dahil edildiginden, arastirmada Kusluvan ve Kusluvan (2000) ile Duman ve
digerleri (2006)’nin kullandiklar1 tutum Slgeginin boyutlarindan, terfi, is arkadaslar

ve yoneticiler boyutlar1 kapsam disinda birakilmistir. Alinan bu 6l¢eklerdeki “turizm
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sektorii” ifadeleri, danigmanin onayi ile “marina ve yat isletmeciligi” ifadeleri olarak

degistirilmigtir.

Anket formunun hazirlanmasinda bes dereceli Likert tipi 6l¢ek kullanilmistir. Likert
tipi 6lcekler, sosyal bilimlerde yaygin olarak kullanilan ve tizerinde birgok istatistiksel
islem yapilmasina olanak veren 6l¢eklerdir. Katilimeilara belli tutum veya davraniglar
konusunda ifadeler sunulmakta, katilimcilar bu ifadelere katilip katilmadiklarinin
derecesini belirtmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2018). Bu ¢alismadaki 5 dereceli Likert
tipi Olgek “1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Ne Katiliyorum Ne

Katilmiyorum, 4-Katiliyorum, 5-Tamamen Katiliyorum” ifadelerinden olugsmaktadir.
3.2.5. Verilerin Toplanmasi

Veriler, 07.10.2020 — 23.12.2020 tarihleri arasinda arastirmaci tarafindan internet
ortaminda hazirlanan anket formu ile toplanmistir. Anket formu, Tiirkiye’de marina
ve yat isletmeciligi egitimi veren 5 meslek yliksekokulunun boliim bagkanlarina mail
yolu ile iletilmis ve kendi i¢ haberlesme gruplarinda paylagsmalari talep edilmistir. Ug
yiiksekokulun boliim bagkanlari anket formunu 6grencilerin iiyesi oldugu whatsApp
gruplarinda paylasmistir. ki yiiksekokulun boliim baskanlar1 ise anket formunu
ogrencilerin yer aldigi sosyal medya gruplarinda paylastiklarini belirtmistir. Bu
stirecte boliim baskanlari ile irtibat halinde kalip en fazla anket sonuclari elde edilmeye

calisilmistir.
3.3 ARASTIRMA BULGULARI

Aragtirmanin bu boliimiinde ilgili iiniversitelerde, Marina ve Yat Isletmeciligi
bolimlerinde egitim goren dgrencilere yapilmis olan 178 anketten elde edilen verilere
uygulanan analizlere ve bunlarin yorumlarina yer verilmistir. Bu kapsamda once
ogrencilerin demografik oOzelliklerine iligkin bulgular degerlendirilmis, Olgeklere
yonelik giivenilirlik, frekans ve faktor analizleri yapilmigtir. Marina ve Yat
Isletmeciligi egitimi alan dgrencilerin meslege yonelik tutumlari ile bu meslekte
kariyer yapma istekleri arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla olusturulmus arastirma
hipotezlerinin test edilmesi igin ¢oklu regresyon analizi ve Mann-Whitney U testi

yapilmis, ardindan bulgular ilgili literatiirle karsilastirilmistir.
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3.3.1. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda gercgeklestirilen anket uygulamasi sonucunda elde edilen veriler
kodlanarak bilgisayara yiiklenmistir. Yiklenen bu veriler arastirma amaglari
dogrultusunda ¢esitli istatistiksel analizlere tabi tutulmus ve elde edilen bulgular
yorumlanmistir Elde edilen verilerin analizinde SPSS17 (Statistical Package for Social
Sciences- Sosyal Bilimler Igin Istatistik Paket Programi) programi kullanilmistir.
Toplanan veriler SPSS programi yardimiyla istatistiki islemlere tabi tutularak
yorumlanabilecek cizelgeler haline getirilmistir. Kullanilan analiz yontemlerinin
belirlenmesinde daha Once yapilan benzer arastirmalardaki yontemler dikkate

alinmistir.

3.3.2. Ogrencilerin Demografik Ozelliklerine iliskin Veriler

Ankete katilan Ogrencilerin demografik o6zelliklerine gore dagilimi Tablo 16’da

gosterilmistir.
Tablo 16. Orneklemin Demografik Ozellikleri
Degiskenler f % Degiskenler f %
Cinsiyet Ogrencinin staj
durumu
Kadin 48 27 Yaptim 96 53,9
Erkek 130 73 Yapmadim 82 46,1
Toplam 178 100 Toplam 178 100
Ogrencinin mezun Ogrencinin ailesinin
oldugu lise ayhik geliri
Denizcilik ~ Meslek 67 37,6 2.324(Asgari  Ucret) 36 20,2
Lisesi ve alt1
Genel Lise 45 25,3 2.325-5.325 81 45,5
Turizm Meslek Lisesi 3 1,7 5.326 - 8.326 30 16,9
Ticaret Meslek Lisesi 7 3,9 8.327 - 11.327 18 10,1
Diger 56 31,5 11.328 TL ve lizeri 13 7,3
Toplam 178 100 Toplam 178 100
Ogrencinin 6grenim Ailenin marina ve
gordiigii sinif yat isletmelerinde
calisma durumu

1.Simf 78 43,8 Var 17 9,6
2.Simf 100 56,2 Yok 161 90,4
Toplam 178 100 Toplam 178 100
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Ailenin turizm

isletmelerinde

calisma durumu

Var 24 13,5
Yok 154 86,5
Toplam 178 100

Tablo 16’da anketin ilk kisminda yer alan, 6grencilerin bazi demografik 6zellikleri ile
ilgili veriler yer almaktadir. Bu verilere gére 6rneklemde yer alan 6grencilerin %731
erkek 6grenci, %27’si ise kiz 6grencidir. Bu dagilim boliimlerdeki kiz ve erkek 6grenci
dagilimlari ile paralellik gostermektedir. Bu boliimdeki 6grencilerin %67°si Denizcilik
Meslek Lisesi mezunu, %45°1 Genel Lise mezunu, %1,7’si Turizm Meslek Lisesi
mezunu, %3,9°’u Ticaret Lisesi mezunudur, %56’st ise diger liselerden mezun
olmustur. Katilimeilarin %43,8’1 birinci sinif, %56,2si ise ikinci sinif dgrencisidir.
Ankete katilan ogrencilerin %53,9’u staj yapmis, %46,1°1 ise staj yapmamistir.
Katilimeilarin - %20,2’sinin  ailelerinin aylik geliri asgari iicret veya altindadir.
%45,5’inin ailelerinin aylik geliri 5.300 TL nin altinda iken, %27’ sinin aylik geliri
5.300TL ile 8.000TL arasindadir. %7,3’tiniin ise aylik geliri 11.000TL’nin
tizerindedir. Bu durum marina ve yat isletmeciligi egitimi alan katilimcilarin
ailelerinin, cogunlukla orta gelir grubuna mensup olduklarimi gostermektedir.
Katilimcilarin %90,4’iiniin ailesinde marina ve yat isletmelerinde ¢alisan, %86,5’inin
ailesinde ise turizm sektoriinde calisan bulunmamaktadir. Bu durum, bu boliimdeki
Ogrencilerin biiylik cogunlugunun ailesinde, marina ve yat isletmeleri ile turizm

isletmelerinde calisan olmadigin1 gostermektedir.

3.3.3. Arastirmanin Olceklerine Yonelik Giivenirlik Analizleri ve ifadelerin

Giivenirlige Etkisi

Giivenilirlik, 6lgiilmek istenen kavramin tutarli bir sekilde Olglilmesidir. Kullanilan
Olclim araclarinin, farkli yerlerde, farkli zamanlarda ve ayni evrenden secilen farkli
orneklemlere uygulandiginda, benzer sonuglari vermesi beklenir. Cronbach alfa bu
kapsamda kullanilan en yaygin ve en giiclii yontemdir. Cronbach alfa, ilgili 6lgekteki
maddelerin birbiriyle ne dl¢lide tutarli oldugu ve s6z konusu kavrami ne 6lgiide temsil
ettigi hakkinda bilgi verir (Giirbiiz ve Sahin 2018). Tiim maddeler i¢in elde edilen
Cronbach alfa degeri o anketin toplam giivenilirligini gdsterir ve genel kabul goren bu

degerin 0,7 ve daha biiyiik olmasidir. Cronbach alfa katsayisinin yorumlanmasi igin
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literatiirde farkli siniflamalar yapilmakla birlikte yaygin kabul edilen siniflama

asagidaki gibidir (Kilig, 2016);

0,00<Alfa Katsay1s1<0,40 olgek giivenilir degildir
0,41<Alfa Katsay1s1<0,60 ol¢ek diisiik giivenirlikte
0,6 1<Alfa Katsay1s1<0,80 6l¢ek oldukga giivenilir
0,81<Alfa Katsay1s1<1.00 6l¢ek yiiksek giivenirlikte

Yapilan anket sonucunda elde edilen verilerin konroliiniin yapilip siteme
girilmesinden sonra ankette kullanilan iki 6l¢egin ve alt boyutlarinin giivenirlik

analizleri yapilmstir.

Tablo 17. Tutum Olgegine Ait Giivenirlik Analizi Bulgular

Cronbach’s Alfa ifade Sayisi Ortalama Std.Sapma

0,83 18 59,90 9,37

Tablo 17°de tutum 0Slgeginin giivenirlik analizi sonucunda Cronbach Alfa degerinin
0,83 gibi oldukea yiiksek bir deger oldugu goriilmektedir. Tutum 06lgegi, isin dogast,
sosyal statii, kisi endiistri uyumu, iicret ve sosyal haklar olmak iizere 4 boyuttan

olusmaktadir.

Tablo 18. isin Dogas1 Boyutuna Ait Giivenirlik Analizi Bulgular

Cronbach’s Alfa ifade Sayisi Ortalama Std.Sapma

0,86 6 16,34 4,99

Tablo 18’de bu boyutlardan isin dogas1 ifadelerine yonelik giivenirlik analizi

sonucunda Cronbach Alfa degerinin 0,86 gibi oldukca yliksek giivenilir bir deger

oldugu goriilmektedir.
Tablo 19. Sosyal Statii Boyutuna Ait Giivenirlik Analizi Bulgulari
Cronbach’s Alfa ifade Sayisi Ortalama Std.Sapma
0,66 3 10,84 2,29
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Tablo 19°da tutum dl¢eginin boyutlarindan sosyal statli boyutundaki ifadelere yonelik
giivenirlik analizi sonucunda Cronbach Alfa degerinin 0,66 gibi oldukca giivenilir bir

degerde oldugu goriilmektedir.

Tablo 20. Kisi-Endiistri Uyumu Boyutuna Ait Giivenirlik Analizi Bulgulari

Cronbach’s Alfa ifade Sayisi Ortalama Std.Sapma

0,86 6 24,55 4,40

Tutum oOlgeginin bir diger boyutu olan kisi-endiistri uyumu boyutundaki ifadelere
yonelik giivenirlik analizi Tablo 20’de yer almaktadir. Bu boyuta yonelik giivenirlik
analizi sonucunda Cronbach Alfa degerinin 0,86 gibi oldukca yiiksek giivenilir bir

deger oldugu goriilmektedir.

Tablo 21. Ucret ve Sosyal Haklar Boyutuna Ait Giivenirlik Analizi Bulgular1

Cronbach’s Alfa ifade Sayisi Ortalama Std.Sapma

0,82 3 8,16 2,61

Tutum Olceginin boyutlarindan iicret ve sosyal haklar boyutundaki ifadelere yonelik
glivenirlik analizi sonucu Tablo 21°de yer almaktadir. Burada Cronbach Alfa degerinin

0,82 gibi oldukea yiiksek bir deger oldugu goriilmektedir.

Tablo 22. Kariyer Yapma Istegi Olgegine Ait Giivenirlik Analizi Bulgulart

Cronbach’s Alfa ifade Sayisi Ortalama Std.Sapma

0,80 6 20,16 5,12

Ankette yer alan ikinci 6lgegimiz olan, kariyer yapma istegi dlgeginin ise giivenirlik
analizi Tablo 22’de goriilmektedir. Burada Cronbach Alfa degerinin 0,80 gibi olduk¢a

giivenilir bir deger oldugu goriilmektedir.
3.3.4. Arastirmada Kullanilan Olg¢eklere Yonelik Frekans Analizleri

Anket ¢alismasina katilan 6grencilerin, meslege yonelik tutumlar1 ve meslekte kariyer
yapma istekleri ile ilgili ifadelerinin frekans dagilimlari, ortalamalar1 ve standart

sapmalar1 bu boliimde verilmistir.
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Analiz oncesi olumsuz ifadeler ters kodlanmistir. Ters kodlanan maddeler; 1-

Tamamen Katiliyorum, 2- Katiliyorum, 3- Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, 4-

Katilmiyorum, 5- Kesinlikle Katilmiyorum seklinde ifade edilmistir.

Tablo 23. Ogrencilerin Isin Dogasina Yénelik Tutumlarinin Tanimlayici istatistikleri

IFADELER g
s 18 (BBl | &
S - S = ©
g8 |2 |Z5|5 |g8§ & s
== E | E S50 2 |54 = 3
wil S = —_ M = < = = g
s H = = = E £ -
Al o= < v W < S & @] =
Y2 |2 | Z2 |9 |£9
1S1.Marina ve yat isletmelerinde n 11 19 76 37 35 | 2,61 | 3,00
caligma saatleri diizensizdir
% 51 8,9 355 | 164 | 17,3
1S2.Mevsimsellik ozelliginden | n 16 23 53 53 35 | 2,59 | 3,00
dolayr marina ve yat isletmelerinde
daimi bir is bulmak zordur. % 6,5 10,7 | 24,8 | 24,8 | 16,4
iS3.Marina ve yat isletmelerinin n 15 22 68 63 10 | 3,127 | 3,00
fiziksel caligma kosullar1 genelde
lyidir. % 7,0 10,3 | 31,8 | 294 | 4,7
1S4.Marina ve yat igletmelerinde n 9 31 59 57 22 | 2,70 ] 3,00
caligma ortamu streslidir
% 4,2 145 | 27,6 | 26,6 | 10,3
IS5.Marina ve yat isletmelerinde n 29 42 71 29 7 2,67 | 3,00
caligma saatleri ¢ok uzundur
% 13,6 196 | 332 [ 136 3,3
[S6.Hafta sonu tatili benim i¢in ¢ok n 12 32 37 54 77 13,511 4,00
onemlidir
% 5,6 15,0 17,3 | 25,2 | 36,0
1$7.0zel hayatim benim igin ¢ok n 11 10 26 54 77 13,99 | 4,00
onemlidir
% 51 47 12,1 | 25,2 | 36,0
[S8.Marina ve yat isletmelerinde n 5 29 78 42 24 | 2,71 | 3,00
isler cok yorucudur
% 2,3 136 | 364 [ 196 | 11,2
IS 9.Marina ve yat isletmelerinde n 7 4 24 77 66 | 4,07 | 4,00
caligmayi eglenceli buluyorum
% 3,3 1,9 11,2 | 36,0 | 30,8
n 4 9 16 78 71 | 4,14 | 4,00

100



1S10.Marina ve yat isletmelerindeki % 1,9 4.2 75 36,4 | 33,2
islerde daima her giin 6grenilecek
yeni bir seyler vardir

IS11.Marina ve yat isletmelerinde n 29 13 55 56 25 | 2,71 | 3,00
calisanlarin aile hayati, isin dogast
geregi, olumsuz etkilenmektedir % 13,6 6,1 25,7 | 26,2 | 11,7

Ters Kodlu Ifadeler; 1-2-4-5-8-11

Tablo 23’de 6grencilerin, isin dogasina yonelik tutumlarini gosteren frekans analizleri
verilmigstir. Arastirmada G6grencilerin en diisiik oranda katilim gosterdikleri ifade
(%41) “Marina ve yat isletmelerinde fiziksel ¢alisma kosullari genelde iyidir”
olmustur. En yiiksek ortalama oranmna sahip ifade, 4,14 ile “Marina ve yat
isletmelerindeki islerde daima her giin 6grenilecek yeni bir seyler vardir” ifadesidir.
Ogrenciler ayrica 4,07 ortalama ile “Marina ve yat isletmelerinde ¢alismay1 eglenceli
buluyorum” ifadesine de yiiksek oranda katilim gostermislerdir. Bu durum,
Ogrencilerin meslegin fiziksel calisma sartlarini zor bulmakla birlikte, bu meslekte
calisarak pek c¢ok sey Ogrenebildiklerini ve bu meslekte calismayr eglenceli

bulduklarini gostermektedir.

Tablo 24. Ogrencilerin Meslegin Sosyal Statii Durumuna Y®&nelik Tutumlarinin Tanimlayici
Istatistikleri

STATUI. Marina ve yat isletmelerinde n 4 16 59 67 32 |3,60 (4,00
calismak Tiirk toplumunda saygi

duyulan (prestijli) bir meslektir % 1.9 75 276 | 313|150
STATU2.Ailem marina ve yat n 4 8 42 70 | 54 | 3,91 4,00
igletmelerindeki meslegimle gurur

duyuyor % | 1,9 | 37 | 196 | 32,7252

STATU3.Marina ve yat isletmelerinde n 25 54 62 29 8 3,33 | 3,00
calismak toplumda fazla sayg1 gérmiiyor

% | 11,7 | 252 | 29,0 [ 13,6 | 3,7

STATU4.Marina ve yat isletmelerindeki | n 5 11 32 74 56 | 3,93 | 4,00
gorevimden, arkadaslarima ve aileme,
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STATUS5.Marina ve yat isletmelerinde n 15 41 59 39 24 | 3,08 | 3,00
calisarak aile yasantisini siirdiirmek zor

% 70 | 192 |[276 (182112

Ters Kodlu ifadeler: 3-5

Tablo 24’de ogrencilerin, meslegin sosyal statii durumuna yonelik tutumlarini
gosteren frekans analizleri verilmistir. Arastirmada Ogrencilerin en diisiik oranda
katilim gosterdikleri ifade 3,08 ortalama ile “Marina ve yat isletmelerinde c¢alisarak
aile yasantisini siirdiirmek zor” ifadesi olmustur. En yiiksek ortalama oranina sahip
ifade, 3,93 ile “Marina ve yat isletmelerindeki gérevimden, arkadaslarima ve aileme,
biiyiik bir gururla s6z ediyorum” ifadesidir. Ogrenciler ayrica 3,91 ortalama ile “Ailem
marina ve yat isletmelerindeki meslegimle gurur duyuyor” ifadesine de yiiksek oranda
katilim gostermislerdir. Bu durumda, 6grencilerin meslekleri ile gurur duyduklart ve

bu meslegi saygin gordiikleri sdylenebilir.

Tablo 25. Ogrencilerin Kisilikleri ile Endiistri Uygunluguna Yd6nelik Tutumlarinin
Tanimlayici Istatistikleri

UYUM1 Karakterim bu sektorde | n 4 4 18 71 81 424 | 4,00
¢aligmaya uygundur

% |19 19 84 |[332]379

UYUM2.Yeteneklerimi ve becerilerimi | n 5 15 80 78 4,27 | 4,00
marina ve yat isletmelerindeki islerde
kullanabilirim % 23 70 | 374|364

UYUM3.Insanlara, tatilin tadimi | n 30 51 59 24 14 3,33 | 3,00
¢ikarttiklar1 bir zamanda hizmet etmek

giizel bir sey degil % | 140 |238 |276]|11,2|65

UYUMS5 Kisa siirede sektorde iyi | n 8 8 38 64 60 3,90 | 4,00
noktalara gelecegimi diisiinliyorum

% 3,7 3,7 17,8 |1 29,9 | 28,0

Ters Kodlu Ifadeler: 3

Tablo 25’de 6grencilerin, kisilikleri ile endiistri uygunluguna yonelik tutumlarini

gosteren frekans analizleri verilmistir. Arastirmada 6grencilerin en diisiik oranda
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katilim gosterdikleri ifade 3,33 ortalama ile “Insanlara, tatilin tadim ¢ikarttiklar1 bir
zamanda hizmet etmek giizel bir sey degil” ifadesi olmustur. En yiiksek ortalama
oranina sahip ifade, 4,27 ile “Yeteneklerimi ve becerilerimi marina ve yat
isletmelerindeki islerde kullanabilirim” ifadesidir. Ogrenciler ayrica 4,24 ortalama ile
“Karakterim bu sektdrde calismaya uygundur” ifadesine de yiiksek oranda katilim
gostermislerdir. Bu durumda, Ogrencilerin, bu meslekle karakterlerinin uygun
oldugunu ve yetenekleri ile becerilerini bu alandaki islerde kullanabileceklerini

diisiindiikleri s6ylenebilir.

Tablo 26. Ogrencilerin Meslekteki Ucret ve Sosyal Haklara Yonelik Tutumlarmin
Tanimlayict istatistikleri

UCRET1.Marina ve yat isletmelerindeki | n 9 29 73 47 20 2,77 | 3,00
islerin  ¢ogunlugunun maasinin  az
Oldugunu dusunuyorum % 4,2 13,6 34’1 22’0 9’3

UCRET2.Marina ve yat isletmelerindeki | n 11 21 83 40 23 2,75 | 3,00
islerin bilyiik bir boliimiiniin, tatmin edici
bir yasam tarz§ surc.l.u{m.e.:k icin gelirinin % 51 08 388|187 | 10,7
yeterli olmadigini diigliniiyorum

UCRET3.Marina ve yat isletmelerinde | n 6 20 83 41 28 2,63 | 3,00
sosyal haklar (ikramiye, serbest zaman,
tatil, yemek Vb) yeterS|zd|r % 2,8 9,3 38,8192 | 131

Ters Kodlu Ifadeler: 1-2-3

Tablo 26’da Ggrencilerin, meslekteki iicret ve sosyal haklara yonelik tutumlarini
gosteren frekans analizleri verilmistir. Aragtirmada 6grencilerin en diisiik oranda
katilim gosterdikleri ifade 2,63 ortalama ile “Marina ve yat isletmelerinde sosyal
haklar (ikramiye, serbest zaman, tatil, yemek vb.) yetersizdir” ifadesi olmustur. En
yiiksek ortalama oranina sahip ifade, 2,77 ile “Marina ve yat isletmelerindeki islerin
¢ogunlugunun maasinin az oldugunu disiiniiyorum” ifadesidir. Bu durumda,
Ogrencilerin bu meslekteki maaslar1 az bulduklari, sosyal haklari ise yeterli bulduklari

sOylenebilir.
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Tablo 27. Ogrencilerin Kariyer Yapma Isteklerine Yonelik Tutumlarmin Tanmimlayici
Istatistikleri

KARIYER1.Mezun olunca marina ve yat | n 44 55 58 5 16 3,59 | 4,00
isletmelerinde ¢alisacagimi sanmryorum

% 206 | 257 |271[(23 |75

KARIYE2.Marina ve yat isletmelerinde | n 31 50 51 27 19 3,26 | 3,00
uzun yillar calisamam

% 145 [234 [238]126]89

KARIYER3.0kuldan mezun olunca ne is | n 49 54 37 19 19 3,53 | 4,00
yapacagimi bilmiyorum

% 229 | 25,2 17,3189 |89

KARIYER4.Marina ve yat | n 51 67 35 12 13 3,73 | 4,00
isletmelerinde kariyer yapmamin bana
kazandiracag fazla bir sey yok % 23,8 31,3 164 |56 |61

KARIYERS5.Bu meslegi segmem benim | n 86 37 38 7 10 4,02 | 4,00
icin bir hata idi

% 40,2 17,3 178 | 3,3 | 4,7

KARIYER6.Marina ve yat | n 13 6 25 |72 |62 |392]4,00
isletmelerindeki  is  olanaklar1 ile

ilgileniyorum % |61 |28 [11,7]336]29
KARIYER7.Marina ve yat | n 66 55 36 13 8 3,88 | 4,00
isletmelerinde kariyer yapmamin bana

kazandiracag fazla bir sey yok % 30,8 25,7 16,8 | 25,7 | 3,7

KARIYERS.Farkl1 bir endiistride kariyer | n 16 30 59 52 21 3,18 | 3,00
yapacagimi diisiinmiiyorum

% 7,5 14 27,6 [ 24,3 9,8

KARIYERY.Genellikle arkadaslarla | n 10 17 64 51 36 3,48 | 3,00
marina ve yat isletmelerindeki is
olanaklar1 hakkinda olumlu konusuruz % 4,7 7.9 29,9 | 23,8 | 16,8

Ters Kodlu Ifadeler: 1-2-3-4-5-7

Tablo 27°de 6grencilerin, bu meslekte kariyer yapma isteklerine yonelik tutumlarini
gosteren frekans analizleri verilmistir. Arastirmada 6grencilerin en diisiik oranda
katilim gosterdikleri ifade “Bu meslegi secmem benim i¢in bir hata idi” ifadesi

olmustur. Ogrenciler ayrica “Marina ve yat isletmelerinde kariyer yapmamin bana
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kazandiracag fazla bir sey yok” ifadesine de diisiik oranda katilim gostermislerdir. En
yiikksek katilim gosterdikleri ifade “Marina ve yat isletmelerindeki is olanaklari ile
ilgileniyorum” ifadesidir. Ogrenciler ayrica “Genellikle arkadaslarla marina ve yat
isletmelerindeki is olanaklar1 hakkinda olumlu konusuruz” ifadesine de yliksek oranda
katilm gostermislerdir. Bu durumda 6grencilerin, bu meslegi se¢gmekten memnun

olduklar1 ve bu meslekte kariyer yapmak istedikleri, sdylenebilir.
3.3.5. Arastirmada Kullanilan Olceklere Yonelik Faktor Analizleri

Faktor analizi, birbiriyle iligkili cok sayida degiskeni bir araya getirerek, az sayida,
kavramsal olarak anlamli yeni faktorler (degiskenler, boyutlar) bulmay1, kesfetmeyi
amaglayan ve bu yolla 6lgiilecek yapiya ait faktdr yapisinin tanimlanmasina olanak
saglayan, ¢cok degiskenli bir istatistiktir. Faktor analizinde ama¢ maksimum varyansi

aciklayan az sayida faktore ulagsmaktir (Biiyiikoztiirk, 2002).

Faktor analizi, birgok arastirmaci tarafindan, veri toplama araclarinin yapisal olarak

gecerliligini sitnamak amaciyla kullanilmaktadir (Colakoglu ve Biiytlikeksi, 2014).

Sosyal bilim arastirmalarinda, iki tiir faktor analizi yapilmaktadir. Kesfedici
(agiklayicr) faktor analizi ve dogrulayici faktdr analizi (Giirbiiz ve Sahin, 2018). Bu
aragtirmada, kullanilan Olgeklerin yapr gegerliliini incelemek i¢in kesfedici

(aciklayicr) faktor analizi uygulamasi yapilmustir.

3.3.5.1. Tutum olcegine yonelik faktor analizi

Faktor analizi yapmadan Once elde edilen verilerin faktér analizine uygun olup
olmadigimin test edilmesi gerekmektedir. Bu arastirmada verilerin faktor analizine
uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayis1 ve Bartlett Sphericity testleri ile
incelenmistir. KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) testi drneklem biiyiikligiiniin uygunluk
testidir. Literatiirde bu degerin 0,60’1n lizerinde olmasi beklenir. Literatiirde Kaiser
tarafindan bulunan degerler, 0,50-,0,60 orta, 0,70-iyi, 0,70-0,80 arasi1 ¢ok iyi, 0,90 ve
tizeri milkkemmel olarak belirlenmistir (Kaiser,1974). Bu arastirmada KMO (Kaiser-
Meyer-Olkin) degeri 0,85 olarak belirlenmis ve ¢ok iyi diizeyde yer aldigi

gorilmiistiir.
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Bartlett testi ise “korelasyon matrisi birim matrise esittir” hipotezini test etmektedir.
Hipotezin reddedilmesi degiskenler arasinda bir korelasyonun oldugu anlamina
gelmekte ve faktor analizinin degiskenlere uygulanabilecegini gdstermektedir
(Colakoglu ve Biiyiikeksi, 2014). Bir baska deyisle Bartlett testinin “p” degeri 0,05
onem diizeyinden diisiik ise faktorler arasinda faktor analizi yapmak icin yeterli
diizeyde bir korelasyon var demektir (Sipahi ve digerleri, 2018). Arastirmada bu oran

0,000 olarak belirlenmis ve test sonucunun anlamli (p<0,000) oldugu goriilmiistiir.

Analizde, faktorlere yiiksek destek saglayan maddelerin bulunmasi igin egik
dondiirme stratejilerinden direct oblimin doniistiirmesi yapilmistir. Bu yontem sosyal
bilimler alaninda yapilan arastirmalarda, 6lgekte birbiri ile iligkili ifadelerin bulundugu

durumlarda, sik¢a kullanilmaktadir (Rennie, 1997; Colakoglu ve Biiyiikeksi, 2014).

Faktor analizinde, baslangicta, genel olarak 6z degeri 1 ya da 1’den daha biiyiik olan
faktorler onemli faktorler olarak alinmaktadir (Biyiikoztiirk, 2020). Arastirmada,
faktor sayisinin belirlenmesinde, 6zdegerlerin (Eigenvalue) 1°den biiyiik olmasi kriteri

kullanilmuastir.

Analizde toplam varyans yiizdelerine de bakilmistir. Verileri en uygun sekilde temsil
edecek faktor sayisi, her faktor tarafindan agiklanan toplam varyans yiizdeleri ile
belirlenmektedir. Toplam varyans her degiskenin varyansinin toplamidir. Toplam
yiizde ise (Cumulative %) elde edilen faktorlerin ana kiitlenin yiizde kagini
acikladigimi gostermektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2018). Bu arastirmada verilerin

%66,06’s1m1 temsil eden dort faktér bulunmustur.

Faktor analizinin son asamasi faktor ylik degerlerinin hesaplanmasidir. Faktor yiikii
bir maddenin ya da gozlenen degiskenin ilgili faktor ile olan korelasyonudur. Faktor
icindeki bir maddenin faktor yiikiiniin karesi, ilgili faktdrdeki varyansin ne kadarini
acikladigin1 gostermektedir. Bir degiskenin 0,3’liik faktor degeri, faktor tarafindan
aciklanan varyansin %9 oldugunu gostermektedir (Biiylikoztiirk, 2002). Genel olarak
faktor yiiklerinin en az 0,32 olmasi onerilmektedir. 0,32-0,50 aras1 diisiik, 0,50-0,60
arasi iyi, 0,60-0,70 aras1 yiiksek ve 0,70 ve iizeri faktor yiikleri miikemmel faktor yiikii
olarak siniflandirilmaktadir (Giirbiiz ve Sahin, 2018).
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Yapilan ilk analizde bazi ifadelerin, birden fazla faktérde 0,10’dan daha az bir farkla

yer aldig1 goriilmiistiir. Binisik madde olarak degerlendirilen (Tabachncik ve Fidell,
2001 aktaran, Biiyiikoztiirk, 2002) bu ozellikteki ifadeler (Kosul,3, Uyum3) dlgekten

cikarilmustir. Olgekten iki madde (Kosul6, Kosul7), ongoriilenden farkli yeni bir faktor

olusturdugu ve agiklanan varyansa katkisinin kiigiik oldugu gerekgesi ile ¢ikarilmistir.

Ayrica bir ifade (Kosul2) de ilgisiz bir faktor iginde yer aldigi igin Olgekten

cikarilmistir. Yeniden yapilan faktor analizi sonucu, elde edilen 18 maddelik tutum

Olcegine yonelik ifadeler ve bu ifadelerin faktor yiikleri Tablo 33’de yer almaktadir.

Tablo 28. Tutum Olgegi Faktor Analizi

Faktorler ifadeler Aciklanan | Faktor Cronbach’s
Varyans Yiikleri Alfa
%

1-Marina ve yat isletmelerinde ¢alisma 0,664
saatleri diizensizdir
2-Marina ve yat isletmelerinde ¢alisma 0,768
ortamu streslidir
3-Marina ve yat isletmelerinde ¢alisma 0,830

Faktor-1 saatleri ¢ok uzundur
4 letmelerinde isler ¢ok 2rr 0,884 o

. « -Marina ve yat isletmelerinde isler ¢co ,
Isin Dogasi yorucudur

5-Marina  ve yat isletmelerinde 0,717
calisanlarin aile hayati, isin dogasi
geregi, olumsuz etkilenmektedir
6-Marina ve yat isletmelerinde ¢aligarak 0,628
aile yasantisini stirdiirmek zor
7-Marina  ve yat isletmelerinde 0,738
caligmayi eglenceli buluyorum
8-Marina ve yat isletmelerindeki islerde 0,721

Faktor 2 daima her giin Ogrenilecek yeni bir
seyler vardir

KlstnduStrl 9-Marina ve yat isletmelerindeki 0,593
e gorevimden, arkadaglarima ve aileme, 24 662 0,863

biiyiik bir gururla s6z ediyorum ’
10-Karakterim bu sektorde caligmaya 0,901
uygundur
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11-Yeteneklerimi  ve  becerilerimi 0,847
marina ve yat igletmelerindeki islerde
kullanabilirim

12-Kisa siirede sektdrde iyi noktalara 0,684
gelecegimi diigiiniiyorum

13-Marina ve yat igletmelerindeki 0,912
islerin  ¢ogunlugunun maasinin az
oldugunu diisiiniiyorum

14-Marina ve yat isletmelerindeki 8,575 0,929 0,829
Faktor 3 islerin biiyiik bir boliimiiniin, tatmin
Ucret ve edici bir yasam tarzi siirdiirmek igin
sosyal haklar | gelirinin yeterli olmadigint
distinliyorum
15-Marina ve yat isletmelerinde yan 0,533

haklar (ikramiye, serbest zaman, tatil,
yemek vb.) yetersizdir

16-Marina ve yat isletmelerinde 0,694
caligmak Tirk toplumunda saygi
duyulan (prestijli) bir meslektir

Faktor 4 | 17-Ailem marina ve yat igletmelerindeki 5,654 0,570 0,665
Sosyal Statii meslegimle gurur duyuyor

18-Marina ve yat isletmelerinde 0,810

calismak  toplumda fazla  saygi

gormuiyor
Toplam 66,067 0,836

KMO= 0,850, Bartlett’s Test p value= 0,000
Extraction Method= Principal Component Analysis.
Rotation Method= Direct Oblimin

Eigenvalue>1

Ters Kodlu Ifadeler: 1-2-3-4-5-6-13-14-15-18.

Tablo 28°de her bir faktordeki ifadelerin yiikklenme degeri ve agikladigi varyans
goriilmektedir. Yapilan faktor analizi sonucunda, tutum 6l¢eginde orjinalinde oldugu
gibi 4 boyut (faktor) elde edilmistir. Dort faktor yapisiyla tutum dlgeginin varyans
aciklama oran1 %66,067 olarak gerceklesmistir. Faktor analizi sonuglari beklenen
faktor yapisindan farkliliklar gostermektedir. En yiiksek varyansi agiklayan (%27,179)
Faktorl (Isin Dogas1), 6 maddenin bir araya gelmesiyle olusmustur. Bu alti maddenin
bes tanesi, isin dogast boyutunun, bir tanesi ise sosyal statii boyutunun maddesidir.
Sosyal statii boyutunda yer almasi beklenen “Marina ve yat isletmelerinde calisarak

aile yasantisini siirdiirmek zor” ifadesi, ¢alisma kosulu olarak algilanmais olabilir.
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Faktor 1 (Isin Dogasi’na ydnelik giivenirlik analizi sonucunda Cronbach Alpha
degerinin 0,863 gibi yiiksek giivenirlikte bir degerde oldugu goriilmektedir. Isin
Dogasi ve fiziksel ¢alisma kosullari, Kusluvan ve Kusluvan (2000) ¢alismasinda ayri
ayr1 iki boyutta dl¢iilmiistiir. Calismada, “Isin Dogas1” boyutunun giivenirlik degeri
0,72, “Fiziksel ¢caligma Kosullar1” boyutunun alfa degeri ise 0,60 olarak bulunmustur.
Duman ve Tepeci (2006) ise ¢alismasinda, isin dogasi faktoriiniin Cronbach Alpha

degerini 0,736 olarak bulmustur.

Faktor2 (Kisi-Endiistri Uyumu), varyansin %24,662’sini aciklaylp 6 maddeden
olugmaktadir. Bu maddelerden 2 tanesi isin dogasinin bir tanesi ise sosyal statii
boyutunun maddesidir. “Marina ve yat isletmelerinde ¢alismay1 eglenceli buluyorum”
ve “Marina ve yat isletmelerindeki islerde daima her giin 6grenilecek yeni bir seyler
vardir” ifadelerinin, isin dogasi boyutu yerine bu boyutta yer almasi, kisilerin marina
ve yat isletmelerindeki islerle kisiliklerinin uyum i¢inde olduklarini diisiinmelerinden
kaynaklanmig olabilir. Sosyal statii boyutunda yer almasi beklenen “Marina ve yat
isletmelerindeki gorevimden, arkadaslarirma ve aileme, biiyiik bir gururla so6z
ediyorum” ifadesinin bu boyutta yer almasi, meslege gurur duyulmasinin, kisilikleri

ile uyumlu oldugu diisiincesinden kaynaklanmis olabilir.

Faktor 2 (Kisi Endiistri Uyumuna)’na yonelik giivenirlik analizi sonucunda Cronbach
Alpha degerinin 0,863 gibi yiiksek giivenirlikte bir degerde oldugu goriilmektedir.
Kusluvan ve Kusluvan (2000)’in ¢alismasinda Kisi endistri uyumuna yo6nelik
giivenirlik analizi 0,81 olarak bulunmustur. Duman ve Tepeci (2006) ise ¢alismasinda,
kisi-endiistri uyumu ve terfi imkanlari, olarak belirledigi faktoriin Cronbach Alpha

degerini 0,721 olarak bulmustur.

Faktor3 (Ucret ve sosyal haklar), varyansin %8,575’ini aciklaylp 3 maddeden
olugmaktadir. Bu maddeler, beklenildigi gibi maaslarin az olmasi, elde edilen
gelirlerin ve yan haklarin yetersizligi gibi maddelerdir. Bu faktoriin giivenirlik analizi
sonucunda Cronbach Alpha degerinin 0,829 gibi yiiksek gilivenirlikte bir degerde
oldugu goriilmektedir. Kusluvan ve Kusluvan (2000)’1n ¢aligmasinda {icret ve sosyal
haklar boyutunun giivenirlik analizi 0,65 olarak bulunmustur. Duman ve Tepeci
(2006) ise calismasinda, iicret ve ek gelirler faktoriiniin Cronbach Alpha degerini

0,657 olarak bulmustur.
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Faktor4 (Sosyal Statii), varyansin %5,654 iinii agiklayip 3 maddeden olugmaktadir. Bu
maddeler de beklenildigi gibi marina ve yat isletmeciligi Tiirk toplumunda saygi
duyulan bir meslektir, ailem meslegimle gurur duyuyor ve bu meslekte ¢alismak
toplumda fazla saygi gormiiyor gibi ifadeleri bir araya getirmistir. Bu faktoriin
giivenirlik analizi sonucunda Cronbach Alpha degerinin 0,665 gibi oldukc¢a giivenilir
bir degerde oldugu goriilmektedir. Kusluvan ve Kusluvan (2000)’in ¢alismasinda
sosyal statli boyutunun giivenirlik analizi 0,74 olarak bulunmustur. Duman ve Tepeci
(2006) ise ¢alismasinda sosyal statii faktoriiniin Cronbach Alpha degerini 0,626 olarak

bulmustur.

Yapilan faktor analizi sonucu, tutum 6l¢eginin, 18 maddelik ve dort faktorli halinin

yapt gegerliliginin bulundugunu géstermektedir.
3.3.5.2. Kariyer yapma istegi 6l¢cegine yonelik faktor analizi

Arastirma kapsaminda yer alan “Kariyer Yapma Istegi” 6lcegine yonelik gecerlilik
analizi i¢in agimlayict (kesfedici) faktor analizi uygulanmistir. Degisken bu meslekte
kariyer yapma istegi olarak adlandirildig: i¢in faktdr analizi oncesi olumsuz ifade

iceren maddeler ters kodlanmastir.

Arastirma, Temel Bilesenler Analizi (Principle Component Analysis, PCA)
faktorlestirme teknigi kullanilarak yapilmistir. Faktor sayisinin belirlenmesinde,

0zdegerlerin (Eigenvalue) 1’den biiyiik olmasi kriteri kullanilmastir.

Faktor analizinde, Kaiser-Meyer-Olkin (KMOQO) ve Bartlett’s Kiiresellik testi de
yapilmistir. KMO degeri, 0,872 olarak bulunmustur. Bu deger, ¢ok iyi diizeyde olup
orneklem biiyiikliigliniin faktor analizi i¢in uygun oldugunu gostermektedir. Bartlett
Kiiresellik tesitinin “p” degeri de 0,000 olarak bulunmustur. Bu deger “p<0,05”
kosulunu karsiladigindan, faktor analizi yapilmasi igin yeterli diizeyde korelasyon

oldugu sonucuna ulagilmistir.

Analizde, faktorlere yiiksek destek saglayan maddelerin bulunmasi icin egik
dondiirme stratejilerinden direct oblimin doniistiirmesi yapilmistir. Bu yontem sosyal
bilimler alaninda yapilan arastirmalarda, 6l¢ekte birbiri ile iligkili ifadelerin bulundugu

durumlarda, sik¢a kullanilmaktadir (Colakoglu ve Biiylikeksi, 2014).
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Birinci faktor analizinde KMO degeri 0,854 oldugundan 6rnek hacmi faktor analizi
yapmaya uygun bulunmustur. Bartlett onem degeri de 0,000 oldugundan, degiskenler
arasinda faktor analizi yapmaya yeterli diizeyde bir iliski oldugu tespit edilmistir.
KMO ve Barlett’s 6nem degerleri istenilen diizeyde oldugundan 9 madde ile analizlere

devam edilmistir.

Analiz esnasinda, tim faktor yiiklerinin agikladigi ortak varyans (Communaties)
degerlerine de bakilmistir. Ortak varyans bir degiskenin analizde yer alan diger
degiskenlerle paylastigi varyans miktaridir (Hair ve digerleri, 1998). Ortak varyans
degerleri incelendikten sonra maddelerin faktor yiiklerine bakilmis ve 30. ifade
(0,023), 32. ifade (0,002) ve 33. ifade (0,353) diisiik faktor yiikii aldigi i¢in Slgekten

¢ikarilmstir.

Bu maddeler ¢ikarildiktan sonra geri kalan alt1 ifade ile faktor analizi ikinci kez
yapilmistir. Bu analizde, KMO degeri 0,869 ve Bartlett degeri 0,000 bulunmustur. Her

iki deger de faktor analizinin yapilmasinin uygun oldugunu gostermektedir.

Analizde toplam varyans yiizdelerine de bakilmistir. Verileri en uygun sekilde temsil
edecek faktor sayisi, her faktor tarafindan agiklanan toplam varyans yiizdeleri ile
belirlenmektedir. Toplam yiizde ise (Cumulative %) elde edilen faktorlerin ana
kiitlenin ylizde kagini agikladigimi gostermektedir (Glirbiiz ve Sahin, 2018). Bu
arastirmada verilerin %64,90 ’1n1 temsil eden bir faktér bulunmustur. Analiz sonuglari

Tablo 34’te gosterilmistir.

Tablo 29. Kariyer Yapma Istegi Olgegi Faktor Analizi

Faktor ifadeler Aciklanan | Faktor | Cronbach’s
Varyans | Yiikleri | Alfa
%
1-Marina ve yat isletmelerinde uzun 0,835

yillar caligamam

2-Okuldan mezun olunca ne is 0,732
yapacagimi bilmiyorum

3-Marina ve yat igletmelerinde kariyer | 64,909 0,883 0,808
yapmamin bana kazandiracagi fazla bir
sey yok
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Kariyer 4-Bu meslegi segmem benim i¢in bir hata 0,809
Yapma idi

Istegi
5-Marina ve yat isletmelerinde kariyer 0,857
yapmamin bana kazandiracagi fazla bir
sey yok
6-Mezun olunca marina ve yat 0,703

isletmelerinde ¢aligacagimi sanmiyorum
KMO= 0,869, Bartlett’s Test p value= 0,000
Extraction Method= Principal Component Analysis.
Rotation Method= Direct Oblimin

Eigenvalue>1

Ters Kodlu Ifadeler: 1-2-3-4-5-6

Tablo 29’da her bir faktordeki ifadelerin yliklenme degeri ve agikladigi varyans
goriilmektedir. Yapilan faktor analizi sonucunda, kariyer yapma istegi dlgeginde,
orjinalinde oldugu gibi 1 faktor elde edilmistir. Tek faktorlii yapisiyla kariyer yapma
istegi Olceginin varyans aciklama orant %64,90 olarak ger¢eklesmistir. Tim

maddelerin faktor yiikleri 0,60’ 1n iizerindedir.

Kariyer yapma istegi faktoriine uygulanan giivenirlik analizinde, Cronbach Alpha
degerinin 0,80 gibi yliksek gilivenirlikte bir degerde oldugu goriilmektedir. Benzer
sekilde, Kusluvan ve Kusluvan (2000)’1in ¢aligmasinda sektore baglilik boyutunun
glivenirlik analizi 0,92 olarak bulunmustur. Duman ve Tepeci (2006)’nin ¢aligmasinda

ise kariyer yapma istegi faktoriiniin Cronbach Alpha degeri 0,78 olarak bulunmustur.

Yapilan analiz sonuglar1 “kariyer yapma istegi” dl¢ceginin 6 maddeden olusan tek

faktorlii yapisinin gecerliligini géstermektedir.
3.3.6. Normallik Dagilim

Normal dagilim degiskenin dagilim 6lgiileriyle ilgilidir. Ankete iliskin verilerin analiz
yonteminin belirlenmesinde, verilerin normal dagilim gostermesi 6nemli bir belirleyici
olmaktadir. Orneklem biiyiikliigiiniin 30°dan biiyiik olmas1 ve verilerin homojen
dagilip dagilmadiginin incelenmesi maksadiyla “Tek oOrneklem Kolmogorov-
Smirnov” testi ile normallik dagilimi incelenmistir. Test sonucunda tutum 6lgeginin
dort boyutu ile kariyer yapma istegi 6lgeginin, p degerinin 0,000 oldugu gorilmistiir.
Bu test sonucunun anlamli olmasi (p<0,05) verilerin normal dagilmadig: anlamina

gelmektedir.
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Verilerin normallik dagiliminin incelenmesinde, Kolmogorov-Smirnov analizlerine ek
olarak, yaygin kabul goren, basiklik ve garpiklik degerlerinin, kendi hata katsayilarina
boliinmesi ile elde edilen degerlerin dikkate alinmasi, yontemi de kullanilmistir. Bu
degerlerin +,- 2,58’in (200°’den az Orneklemlerde) altinda olmasi verilerin normal
dagildigin1 gostermektedir (Giirbiiz ve Sahin 2018). Bu test sonucunda buldugumuz
degerlerin, 2,58’den daha biiyiik olmas1 verilerin normal dagilima uygun olmadigin
gostermektedir. Bu nedenle arastirmadaki degiskenler arasindaki iliskilerin

belirlenmesi amaciyla parametrik olmayan testlerden faydalanilmistir.

3.3.7. Arastirma Hipotezlerine Yonelik Analizler

Bu arastirmada, degiskenler arasindaki iliskilerin belirlenmesi amaciyla korelasyon ve
regresyon analizleri, bu iliskinin cinsiyete ve staj durumuna gore anlamli bir fark

gosterip gostermediginin belirlenmesi amaciyla da Mann-Whitey U testi yapilmuistir.
3.3.7.1. Korelasyon analizi

Korelasyon analizi, iki veya daha fazla degisken arasindaki iliskinin olup olmadiginin
belirlenmesi, iligkinin olmasi durumunda, bu iliskinin yoniiniin ve siddetinin tespit
edilmesi amaciyla yapilmaktadir. Korelasyon katsayisi, degiskenler arasindaki
iliskinin yonii ve bu iliskinin derecesi hakkinda bilgi verir ve “r” harfi ile gosterilir

(Giirbiiz ve Sahin,2018).

Korelasyon katsayis1 “+1” ile “-1” arasinda degisen degerler almaktadir. Eger iki
degiskene ait degerler birlikte artiyor ya da azaliyorsa yani ayn1 yonde degisiyorsa, bu
iki degisken arasinda dogru yonde, (olumlu) pozitif bir iliski vardir, demektir.
Degiskenlerden biri artarken digeri azaliyorsa, bu iki degiskenin aralarindaki iliski

(olumsuz) negatif yondedir (Seger, 2013).

Korelasyon katsayisinin +1 olmasi, miikemmel pozitif bir iliskiyi; -1 olmasi,
mitkemmel negatif bir iligkiyi; 0 olmast ise iliskinin pek miimkiin olmadigini
gostermektedir. Korelasyon katsayisi su sinirlar icinde siklikla kullanilmaktadir

(Biiyiikoztiirk, 2020);

Korelasyon katsayisinin mutlak deger olarak,
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e 0,70- 1,00 arasinda olmas1 yiiksek,
e 0,70- 0,30 arasinda olmasi orta,

e 0,30- 0,00 arasinda olmas1 diisiik diizeyde bir iliski olarak tanimlanmaktadir.

Korelasyon yaklasim ger¢ek anlamda neden-sonug iliskisini gostermez, birlikte ya da

beraber degisimi gosterir (Balci, 2020).

Arastirmada, marina ve yat isletmeciligi egitimi alan &grencilerin, meslege karsi
tutumlarin1 6lgen boyutlar ve bu boyutlar ile bu meslekte kariyer yapma istegi
arasindaki iliskilerin belirlenmesi amaciyla, elde edilen 4 faktor ile kariyer yapma

istegi degiskeni korelasyon analizine tabi tutulmustur.

Degiskenler, normal dagilim gostermediginden, iki degisken arasindaki iliskiyi
aciklamak amaciyla Spearman korelasyon katsayis1  (Biiyiikoztiirk,2020)

kullanilmustir.

Faktorler arasindaki iligkilerin incelenmesi amaciyla gergeklestirilen korelasyon

analizi sonuglar1 Tablo 30°da gosterilmektedir.

Tablo 30. Marina ve Yat Isletmelerinde Calismaya Y6nelik Tutumlari Olusturan Faktorler ve
Bu Meslekte Kariyer Yapma Istegi Korelasyon Analizi Sonuglari

(]
Faktorler = E 2 g — 5 ©
@ - = [ —
Z A @D D38 oan XY > .2
Isin Dogasi 124 A11** ,280** ,440**
Kisi-Endistri Uyumu ,068 ,A52** A22**
Ucret ve sosyal haklar ,150* ,335**
Sosyal Statii 460**
Kariyer Yapma lstegi

** Korelasyon 0,01 diizeyinde anlamlidir (Cift yonlii)
* Korelasyon 0,05 diizeyinde anlamlidir (Cift yonlii)

Ogrencilerin meslege yonelik tutumlarmin alt boyutlar1 ile kariyer yapma istegi
degiskeni arasindaki iliski incelendiginde Tablo 30°da en yiiksek iligkinin sosyal statii
(r=,460) ile oldugu goriilmektedir. Isin dogas1 (r=440), Kisi- endiistri uyumu (r=
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,422), ticret ve sosyal haklar (r=,335) biiyiikten kii¢iige dogru, kariyer yapma istegi

degiskeni ile iligkilerin diizeyini ve yoniinii gostermektedir.

Isin dogas: ile iicret ve sosyal haklar degiskenleri arasinda 0,411°lik, Kisi-endiistri
uyumu ile sosyal statii degiskenleri arasinda ise 0,452’lik orta diizeyde bir korelasyon
bulunmustur. Isin dogasi ile sosyal statii degiskenleri arasinda da 0,280°lik, , iicret ve
sosyal haklar ile sosyal statii arasinda ise 0,150’lik diisiik diizeyde bir korelasyon

oldugu tespit edilmistir.

Isin dogas1 ile kisi-endiistri uyumu arasinda (r=,124), kisi-endiistri uyumu ile iicret ve
sosyal haklar arasinda (r=,068) zayif korelasyon oldugu tespit edilmistir. Bu

degiskenler arasinda bir iligskinin olmadig1 sOylenebilir.
3.3.7.2. Regresyon analizi

Regresyon analizi bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki neden-sonug iliskisinin
arastirildigl analiz yontemidir. Bagimli degisken iizerinde bir bagimsiz degiskenin
etkisi arastirildiginda basit regresyon analizi, iki veya daha fazla bagimsiz degiskenin
etkisi arastirildiginda, ¢oklu regresyon analizi uygulanir. Regresyon analizinin genel
kullanim amaglari; bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iliskinin agiklanmasi,
bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken lizerinde gozlenen degisimin ne kadarim
acikladiginin belirlenmesi, bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken iizerindeki
etkilerinin anlamlilik ve 6nem derecelerinin belirlenmesi seklinde siralanabilir

(Giirbiiz ve Sahin, 2018).

Coklu regresyon analizinde, bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskene iliskin goreli
onem siralarin1 yorumlamada standardize edilmis regresyon katsayilari olan beta
degerlerine bakilir. Coklu regresyon analizinde ¢oklu es dogrusallik durumu ortaya
c¢ikabilir. Coklu es dogrusallik, bagimsiz degiskenler arasinda yiiksek diizeyde iligki
Olmasidir. Bu durumda model, analizden bir bagimsiz degiskenin ya da gdzlemin
cikarilmasina veya eklenmesine duyarli olacak, parametrelerde énemli degisiklikler
olusturablecektir. Veri diizeyinde boyle bir durumun olup olmadigini anlamak i¢in ilk
olarak bagimsiz degiskenler arasindaki ikili korelasyonlar incelenir. 0,80’in {izerindeki

korelasyon ¢oklu baglanti sorunu olabileceginin gostergesidir. Daha sonra VIF
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(varyans artis faktorii) degerine bakilir bu degerin de 10’dan biiyiik olmas1 da ¢oklu
baglantinin var olabilecegini gostermektedir (Biiylikdztiirk, 2020).

Bu aragtirmada, o6grencilerin meslegin dogasina, sayginligina, kisilik yapilarina
uygunluguna ve tcretle sosyal haklarina yonelik tutumlar1 ile bu meslekte kariyer
yapma istekleri arasindaki iligkilerin incelenmesi ve bu tutumlarin kariyer yapma
isteklerinin ne kadarini belirledigini incelemek amaciyla ¢oklu regresyon analizi
yapilmistir. Oncelikle degiskenler arasinda ¢oklu baglanti sorunu olup olmadig
incelenmistir. Bu amagla ilk olarak bagimsiz degiskenler arasindaki korelasyona
bakilmig ve bulunan degerlerin (en yiiksegi 0,515) kabul edilebilir 0,80 degerinin ¢ok
altinda oldugu tespit edilmistir. Ikinci olarak varyans artis faktoriine (V1F) bakilmustir.
Bagimsiz degiskenlerin hepsinin varyans artig faktoriiniin 1,39’un altinda oldugu
goriilmiistiir. Son olarak tolerans degerleri incelenmistir. Bu degerin 0,10°dan kiiciik
olmasi ¢oklu baglanti sorunu oldugunu gostermektedir (Field,2009). Modeldeki
bagimsiz degiskenlerin hepsinin tolerans smirmin 0,72’nin {izerinde oldugu
goriilmiistiir. Bu sonucglar dogrultusunda, bu regresyon analizinde bagimsiz
degiskenler arasinda c¢oklu baglanti sorunu bulunmamaktadir. Tablo 31°de
Ogrencilerin kariyer yapma isteklerini belirleyen bagimsiz degiskenlere iliskin ¢oklu

regresyon analizi sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 31. Kariyer Yapma Istegini Belirleyen Degiskenlere iliskin Regresyon Analizi
Arastirma Modelinin Ozel Istatistikleri
Coklu R Katsayisi= 0,655
R?=0,429
Diizeltilmis R?= 0,416
Standart Hata= 0,54916

Bagimsiz | Std. Std. Std. t Sig F F
degiskenler | olmayan sapma beta degeri degisim | sig
beta degeri degeri

Sabit 32,460 | ,000

Isin Dogasi ,215 ,054 ,260 3,972 ,000

Sosyal ,358 ,084 ,289 4,286 ,000
Statii

Kisi- 171 ,055 ,209 3,090 | ,002*
Endiistri
Uyumu
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Ucret ve ,218 ,049 ,288 4,447 | ,000
Sosyal
Haklar
Bagimli Degisken: Kariyer Yapma Istegi
Sig. **p< 0,01 anlamlilik seviyesinde
Sig * p<0,005 anlamlilik seviyesinde

Tablo 31°de goriilen ¢coklu regresyon sonuclari istatistiksel olarak anlamlidir. (F4,173)=
32,460, p< 0,01). Diizeltilmis R? degeri 0,416’dir. Bu sonug, tutum o6lgegindeki
degiskenlerin, kariyer yapma istegindeki degisimin (varyansin) %41’ini a¢ikladigini

gostermektedir.

Tutum 6l¢egini olusturan degiskenlerin kariyer yapma istegine olan etkileri asagidaki

sekilde gerceklesmistir;

Isin dogas1 degiskeninin (B= 0,260, p<0,01) kariyer yapma istegi iizerinde pozitif
etkisi vardir. . Ogrenciler, marina ve yat isletmelerindeki islerin dogasini daha olumlu
olarak degerlendirdiklerinde, bu meslekte kariyer yapmaya da daha olumlu
yaklagmaktadir. Bu durumda;

“Hia— Ogrencilerin marina ve yat isletmelerindeki islerin dogasina kars: tutumlar ile
bu meslekte kariyer yapma istekleri arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski vardir”

hipotezi kabul edilmistir.

Benzer sekilde, turizm egitimi alan 6grencilere yonelik yapilan bir¢ok c¢alismada,
Ogrencilerin mezun olduktan sonra sektorde ¢alisma kararlarinda, isin dogasina
yonelik tutumlarinin etkisine dikkat ¢ekilmistir (Cetin, 2000; Birdir 2000; Duman ve
digerleri, 2006; Koyuncu, 2010; Bayar, 2017)

Kisi-endiistri uyumu degiskeninin (B= 0,209, p<0,01) kariyer yapma istegi lizerinde
pozitif etkisi vardir. Ogrenciler marina ve yat isletmelerindeki isleri kisilik yapilarina
uygun bulduklarinda, bu meslekte kariyer yapmayr da olumlu olarak

degerlendirmektedirler. Bu durumda;

“Hip - Ogrencilerin marina ve yat isletmelerindeki islerin kisilik yapilarina uygunlugu
ile ilgili tutumlar ile bu meslekte kariyer yapma istekleri arasinda pozitif yonlii

anlamli bir iliski vardir” hipotezi kabul edilmistir.
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Kisilerin mesleki yonelimleri ile kariyer se¢imi arasindaki iliskiyi inceleyen benzer
aragtirmalar, bireylerin kisilik ve yoOnelimleri ile uyumlu olan islere egilim
gosterdiklerini ortaya koymaktadir (Aytag, 2005). Konuyla ilgili yapilan en 6nemli
arastirma John Holland tarafindan gelistirilen “Tipolojik Kisilik Kurami1” dir. Bu
kuram kisilerin kariyer segimlerini yaparken, kendi kisiliklerini en iyi ifade
edebilecekleri alanlara yoneldikleri varsayimina dayanir (Kleynhans ve digerleri,

2006).

Ucret ve sosyal haklar (B= 0,288, p>0,01) kariyer yapma isteginin giiclii bir gdstergesi
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ucret ve sosyal haklarin kariyer yapma istegi iizerinde
pozitif etkisi vardir. Ogrencilerin, marina ve yat isletmelerindeki iicret ve sosyal
haklar1 olumlu olarak degerlendirdiklerinde, bu meslekte kariyer yapmaya daha

olumlu yaklastiklari, soylenebilir. Bu durumda;

“Hic - Ogrencilerin marina ve yat isletmelerindeki {icret ve sosyal haklarla ilgili
tutumlari ile bu meslekte kariyer yapma istekleri arasinda pozitif yonli anlamli bir

iliski vardir” hipotezi kabul edilmistir.

Benzer bir ¢alismada Birdir (2000) Mersin Universitesi Turizm Isletmeciligi ve
Otelcilik Yiiksekokulu ogrencileri ile yaptigi arastirmada, Ogrencilerin farkli
sektorlere yonelmelerinde iicretleri diisiik bulmalarinin da etkili oldugu sonucuna
ulagmistir. Cetin (2000) de Ogrencilerle yaptig1 calismada benzer sekilde, sektor
disindaki caligmalarin, iicretler, aile yasantist ile uyum gibi konulardan

kaynaklandigin1 bulmustur.

Sosyal statii degiskeni (B=,289, p< 0,01) kariyer yapma isteginin en gii¢lii gdstergesi
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal statiiniin kariyer yapma istegi lizerinde pozitif etkisi
vardir. Bu sonu¢ dogrultusunda, dgrencilerin, marina ve yat isletmelerindeki islerin
sayginligina yonelik tutumlari arttiginda, bu meslekte kariyer yapma isteklerinin de

arttig1 soylenebilir. Bu durumda;

“Hig - Ogrencilerin marina ve yat isletmelerindeki islerin saygmligma yonelik
tutumlar ile bu meslekte kariyer yapma istekleri arasinda pozitif yonlii anlamli bir

iliski vardir” hipotezi kabul edilmistir.
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Benzer sekilde, Ozen (2011) kisisel sorumluluk baglaminda kariyer secimini etkileyen
sosyal psikolojik faktdrler calismasinda, bireylerin kendi toplumlar: tarafindan kabul
gormiis ve degerli olarak kabul edilen meslekleri segme egiliminde oldugu tespitinde

bulunmustur.
Tutumlar1 olusturan dort faktore ait hipotezlerin kabul edilmesiyle;

“H1 - Marina ve Yat Isletmeciligi egitimi alan 6grencilerin meslege kars: tutumlart ile
onlarin bu meslekte kariyer yapma istekleri arasinda pozitif yonlii anlaml bir iliski

vardir” hipotezi kabul edilmistir.

Benzer sekilde, Giinay ve Akinci (2017) turizmde siirdiiriilebilirlik agisindan
ogrencilerin sektore karsi tutumlarinin mezuniyet sonrasi kariyer planlamasi ve
secimine etkisi calismasinda, mesleki tutumlarla kariyer yapma isteginin iliskili

oldugunu belirtmislerdir.

Schein’in kariyer degerleri kuraminda da bireylerin algiladiklar1 tutum ve degerlerin

kariyer se¢iminde etkili oldugu vurgulanmaktadir (Giirbiiz, 2018).
3.3.7.3. Mann- Whitney U testi

Mann-Whitney U Testi, bagimsiz iki grubun veya 6rneklemin bagimli bir degiskene
iligkin Olglimlerinin karsilastirilarak iki dagilim arasinda anlamli bir fark olup
olmadiginin test edildigi analiz yontemidir Mann-Whitney U testi verinin parametrik
olmadiglt durumlarda, bagimsiz orneklem t-testinin karsiligidir (Giirbiiz ve Sahin,
2018). Bagimsiz 6rneklem t-testi, drneklemden elde edilen degerlerin birbirinden
anlamli olarak farklilik gosterip gostermedigini, iki grup ortalamalarini karsilastirarak
test ederken, Mann-Whitney U testi, gruplarin ortanca (medyan) degerlerini
karsilastirarak test etmektedir. Bu testi yapmak i¢in 6rneklemedeki tiim degerlere sira

numarasi verilmektedir (Guglii, 2020).

Mann Whitney U testi, iki degisken arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olup
olmadigini sdyler ancak fark var ise bu farkin etkisi ya da biiyiikliigii konusunda bilgi
vermez (Cevahir, 2020). Hipotez testlerinde iki degisken arasinda fark bulundugu

durumlarda, etki Dbiylikligi degerlerinin de hesaplanarak yorumlanmasi
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anlagilabilirligi arttiracaktir. Mann Whitney U testinde etki biiyiikliigii degeri igin bir
korelasyon kullanilir ve “r” ile gosterilir. Bu korelasyon “z” test istatistiginin toplam
orneklem biiyiikliigiiniin karekokiine boliinmesi ile hesaplanir. Hesaplanan bu
korelasyon degerinin, 0,10 olmas1 kiiciik etkiyi gdsterir ve bu durumda etki toplam
varyansin %1’ini agiklar, etki degerinin 0,30 olmas1 orta etkiyi gosterir ve bu etki
toplam varyansin %9’unu agiklar, etki degerinin 0,50 olmasi ise biiyiik etkiyi isaret
etmektedir ve bu durumda etki degeri toplam varyansin % 25’ini agiklamaktadir
(Bliyiikoztiirk, 2020).

Marina ve yat igletmeciligi egitimi alan 6grencilerin, meslege yonelik tutumlarinin alt
boyutlari ile kariyer yapma isteklerinin, kiz ve erkek dgrenciler agisindan farkli olup
olmadiginin analiz edilmesi amaciyla uygulanan Mann-Whitney U testi sonuglari
Tablo 32’de yer almaktadir.

Tablo 32. Meslege Yonelik Tutumlarin Alt Boyutlari ve Kariyer Yapma Isteginin Cinsiyete

Gore Farklilik Analizi
Boyutlar | Cinsiyet | Gozlem Grup Sira Mann- z Asymp.Sig.
Sayisi Ortalamas1 | Whitney (2-tailed)
U Testi

Isin Kadin 48 89,06
Dogas1

Erkek 130 89,66

Toplam 178 3099,000 -0,69 0,945
Kisi Kadin 48 92,21
Endiistri
Uyumu Erkek 130 88,50

Toplam 178 2990,000 | -0,426 0,670
Ucretve | Kadin 48 88,94
sosyal
haklar Erkek 130 89,71

Toplam 178 3093,000 | -0,088 0,929
Sosyal Kadin 48 87,92
Statii

Erkek 130 90,08

Toplam 178 3044,000 | -0,249 0,803
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Kariyer Kadin 48 87,20
Yapma
Istegi Erkek 130 90,35

Toplam 178 3009,500 | -0,362 0,717

Tablo 32’deki bulgular degerlendirildiginde, isin dogasi (sig.0,945; p>0,05), kisi
endiistri uyumu (p= 0,670; p>0,05), iicret ve sosyal haklar (p=0,929; p>0,05), sosyal
statii (p= 0,803; p>0,05) boyutlarinda; 6grencilerin marina ve yat isletmelerinde
caligmaya yonelik tutumlarmin ve bu meslekte kariyer yapma isteklerinin (p=
0,717;p>0,05) cinsiyet temeline gore, aralarinda anlamli bir fark olmadig1 sonucuna
varilmistir. Bu bulgular, kiz ve erkek 6grencilerin, bu meslekte calismaya yonelik
tutumlar1 ile mezun olduktan sonra marina ve yat isletmelerinde kariyer yapma
isteklerinin birbirine yakin diizeyde oldugu, aralarinda anlamli diizeyde bir

farklilasmanin bulunmadig: seklinde yorumlanabilir. Bu durumda;

Hz — Marina ve Yat Isletmeciligi egitimi alan dgrencilerin meslege karsi tutumlar

cinsiyetlerine gore farklilik gosterir hipotezi reddedilmistir.

Hs — Marina ve Yat Isletmeciligi egitimi alan dgrencilerin kariyer yapma istekleri

cinsiyetlerine gore farklilik gosterir hipotezi reddedilmistir.

Kozak ve Kizilirmak (2001)’in ¢alismasinda da benzer sonuglara ulasilmistir.
Tiirkiye’deki meslek yiiksekokullarin turizm ve otelcilik boliimleri 6grencilerinin
turizm sektoriine yonelik tutumlarmin, demografik degiskenlere goére durumunun
arastirildig calismada, kiz ve erkek 6grencilerin, sektore yonelik tutumlarinin 6nemli

ol¢iide (%70) benzer 6zellikler sergiledigi tespit edilmistir.

Bununla birlikte, Aymankuy ve Aymankuy (2013) turizm isletmeciligi egitimi alan
ogrencilere yonelik yaptiklar1 ¢alismada, erkek ve kiz 6grencilerin, sektore yonelik

kariyer beklentilerinin, erkekler lehine farklilik gosterdigini belirlemislerdir.

Duman, Tepeci ve Unur (2006) turizm egitimi almakta olan Ogrencilerle ilgili

yaptiklar ¢aligmada, kisi- endiistri uyumu ve sektorde kariyer yapma istegi acisindan,
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erkek 0grencilerin kiz 6grencilere gore daha olumlu bir tavir sergiledikleri sonucuna

ulagsmiglardir.

Marina ve yat isletmeciligi egitimi alan 6grencilerin, meslege yonelik tutumlarinin alt
boyutlar1 ve kariyer yapma isteginin, staj yapmis ya da staj yapmamis olma durumu
acisindan farkli olup olmadiginin analiz edilmesi amaciyla uygulanan Mann-Whitney

U testi sonuglar1 Tablo 33’de yer almaktadir.

Tablo 33. Meslege Yonelik Tutumlarin Alt Boyutlar: ve Kariyer Yapma Isteginin Staj
Yapma Durumuna Gore Farklilik Analizi

Boyutlar Cinsiyet Gozlem | Grup Sira Mann- Z Asymp
Sayisi Ortalamas1 | Whitney .Sig.
U Testi (2-
tailed)

Isin Staj Yaptim 96 106,30
Dogasi

Staj Yapmadim 82 69,83

Toplam 178 2323,000 | -4,707 | 0,000
Kisi Staj Yaptim 96 84,89
Endiistri
Uyumu Staj Yapmadim 82 94,90

Toplam 178 3493,000 | -1,293 | 0,196
Ucret ve Staj Yaptim 96 95,64
sosyal
haklar Staj Yapmadim 82 82,32

Toplam 178 3347,000 | -1,719 | 0,086
Sosyal Staj Yaptim 96 89,29
Statii

Staj Yapmadim 82 89,74

Toplam 178 3916,000 | -0,058 | 0,953
Kariyer Staj Yaptim 96 95,42
Yapma
Istegi Staj Yapmadim 82 82,57

Toplam 178 3367,500 | -1,660 | 0,097
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Tablo 33’deki bulgular degerlendirildiginde, 6grencilerin, isin dogasina yonelik
tutumlarinda, staj yapmis olanlarla staj yapmamis olanlar arasinda anlaml fark oldugu
goriilmektedir (p= 0,000; p<0,05). Isin dogasma iliskin siralama degeri
ortalamalarinda, staj yapmis olanlarla (106,30), staj yapmamis olanlarda (69,83)
oldukga farklilik vardir. Etki biiytikligii degeri “r = 0,352” olarak bulunmustur ve bu
deger orta etki diizeyinde olup toplam varyansin %12’sini agiklamaktadir. Benzer
sekilde Kozak ve Kizilirmak (2001) yaptiklar1 calismada da staj yapan ve yapmayan
ogrencilerin sektore yonelik tutumlarinda farklilik oldugu sonucuna ulasmislardir. Bu
sonug, Ogrencilerin sektdrde caligmayla ilgili tutumlarinin sekillenmesinde staj
donemlerinin belirleyici olabilecegi seklinde yorumlanabilir. Kisi endiistri uyumu
(p=.0,196; p>0,05), iicret ve sosyal haklar (p=0,086; p>0,05), sosyal statii (p= 0,953;
p>0,05) boyutlarinda, 6grencilerin marina ve yat isletmelerinde ¢alismaya yonelik
tutumlarinin ve bu meslekte kariyer yapma isteklerinin (p= 0,097; p>0,05) ise staj
yapma ya da yapmama durumu ile aralarinda anlamli bir fark olmadigi tespit
edilmistir. Bu durum, staj yaptiktan sonra, ogrencilerin isin ¢alisma kosullarina
yonelik tutumlarinda farklilik olussa da ficretler, sosyal statli, isin kisiliklerine
uygunlugu ve kariyer yapma istegi gibi diger faktorlere yonelik tutumlarinda bir

farklilik olusmadigi seklinde yorumlanabilir.

Tutum 6l¢eginin dort alt boyutundan birinde orta etki diizeyinde farklilik bulundugu,
diger ii¢ boyut ve kariyer yapma istegi faktorii ile staj yapip yapmama durumu arasinda

anlamli fark bulunmadigindan;

Ha - Marina ve Yat Isletmeciligi egitimi alan 6grencilerin meslege kars1 tutumlari staj

yapip yapmama durumuna gore farklilik gdsterir hipotezi kabul edilmistir.

Hs - Marina ve Yat Isletmeciligi egitimi alan 6grencilerin bu meslekte kariyer yapma

istekleri staj yapip yapmama durumuna gore farklilik gdsterir hipotezi reddedilmistir

Bayar (2017) Adnan Menderes Universitesi Turizm Fakiiltesi 6grencileri ile ilgili
yaptig1 yliksek lisans tez calismasinda staj yapip yapmama durumunun, meslege karsi
tutumlarda farklilik olusturmadig1 sonucuna ulagmistir. Ancak Kozak ve Kizilirmak
(2001) meslek yiiksekokulu turizm otelcilik boliimii 6grencilerine yonelik yaptiklar

arastirmada, staj yapan yapmayan Ogrencilerin sektére yonelik tutumlarinda
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farklilagma meydana geldigini tespit etmislerdir. Getz (1994), Kusluvan ve Kusluvan
(2000) ise galismalarinda, turizm sektoriinde deneyim sahibi olmanin, 6grencilerin

sektore yonelik tutumlarinda olumsuzluklar olusturdugunu belirtmislerdir.

124



TARTISMA

Bu calisma meslek yiiksekokullarinin marina ve yat isletmeciligi boliimlerinde egitim
goren 6grencilerin, meslege yonelik tutumlarini ve mezun olduktan sonra bu meslekte

kariyer yapma isteklerini ortaya koymaktadir.

Arastirmanin uygulama kapsaminda olusturulan anket, Tiirkiye’deki bes tiniversitenin
blinyesinde yer alan marina ve yat igletmeciligi boliimlerinin birinci ve ikinci smif
Ogrencilerine uygulanmis ve elde edilen 178 adet ankette yer alan veriler

degerlendirmeye alinmistir.

[lk olarak arastirmada yer alan ogrencilerin baz1 demografik ozellikleri
degerlendirilmistir. Buna gore, aragtirmaya katilan 6grencilerin %731 erkek, %27’si
kiz 6grencilerden olugmaktadir. Bu dagilim, ilgili boliimde egitim goren dgrencilerin
sayilari ile benzer diizeydedir. 2020 yil1 Yiiksekogretim verilerine bakildiginda Bartin,
Yalova ve Yasar Universitelerinin marina ve yat isletmeleri boliimlerine Yyerlestirilen
ogrencilerin yaklasik %80 ve lzerindeki oranlarda erkek ogrencilerden olustugu
goriilmektedir. Ayn1 y1l Mugla marina ve yat isletmeciligine yerlesen 6grencilerin
%67,75°1, Piri Reis marina ve yat isletmeciligine yerlesen 6grencilerin %73,59 u erkek
ogrencilerden olugmaktadir. Bu bolimde egitim goren Ogrencilerin yatlarda da
calisacagl disiiniildiigiinde, kiz ogrencilerin bu meslegi daha az tercih ettigi
sOylenebilir. Benzer calisma Arli’'nin (2013) tarafindan deniz turizm egitimi alan
tiniversite 0grencileri tizerine yapilmis ve arastirmaya katilan 6grencilerin %65,2’sinin
erkek, %34,8’inin kiz 6grencilerden olustugu goriilmiistiir. Arastirmada ayrica hem
kiz hem de erkek dgrencilerin deniz / yat turizmi mesleginin bir erkek meslegi oldugu
diisiincesine katildiklar1 da belirtilmistir. Turizm egitimi alan Ogrencilerle yapilan
caligmalarda i1se kiz ve erkek Ogrenci oraminin birbirine daha yakin oldugu
goriilmektedir. Aymankuy ve Aymankuy’un (2013) turizm egitimi alan 6grenciler
tizerinde yaptiklar1 caligmada arastirmaya katilan 6grencilerin %55,5°1 erkek, %44,5’1

kiz 6grencilerden olusmaktadir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin %37,6’s1 denizcilik meslek lisesi mezunudur. Bu
durumda, marina ve yat isletmeciligi egitimini tercih eden 6grencilerin bir boliimiiniin

denizcilikle ilgili konulara hakim oldugu ve lisede egitim aldiklar1 boliimle ilgili
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tercihte bulunduklar1 sdylenebilir. Duman ve digerlerinin (2006) 6n lisans ve lisans
diizeyinde turizm egitimi alan Ogrencilerle yaptiklari ¢alismada da benzer sekilde

ogrencilerin %40’ 1n1n turizm meslek lisesi mezunu oldugu belirtilmistir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin %86,5 ile %90,4’{inilin ailesinde turizm isletmeleri ile
marina ve yat igletmelerinde ¢alisan kimse yoktur. Bu durumda 6grenciler bu meslegi
secerken aile disindaki unsurlardan, arkadaslarindan, lisede egitim aldiklart
okullardaki 6gretmenlerinden daha fazla etkilenmis olabilirler. Kariyer sec¢imini
etkileyen unsurlar1 inceleyen arastirmalarda (Brewer, 1919) egitimin bu se¢imi
etkileyen en 6nemli unsur oldugu bulunmustur. Davidson ve Anderson (1937)’de
benzer sekilde yaptiklar1 ¢alismada, kisilerin egitim gordiikleri okullarin meslek ve
kariyer se¢ciminde etkili oldugunu bulmuslardir. Aytag (2005)’e gore de kisiler mesleki
tercihlerini yaparken, dogup biiyiidiikleri sosyal ¢evreden, 6gretmenlerinden, akraba

ve arkadaslarindan etkilenmektedir.

Yapilan faktor analizi ile 6grencilerin marina ve yat isletmelerinde ¢alismaya yonelik
tutumlarinin temel boyutlar1 ile meslekte kariyer yapma istekleri belirlenmeye
calisilmistir ve analiz sonuclar1 meslege yonelik tutumlar1 dort boyut olarak ortaya
cikarmistir. Ortaya ¢ikan bu boyutlar, isin dogasi, kisi-endiistri uyumu, iicret ve sosyal
haklar ve sosyal statii olarak adlandirilmigtir. Bu boyutlar daha 6nce turizm sektoriinde
calismaya yonelik olarak yapilan benzer aragtirmalarda (Kusluvan ve Kusluvan, 2000;
Duman ve digerleri, 2006; Giinay ve Akinci, 2017) ortaya ¢ikan boyutlarla paralellik
gostermektedir. Ortaya ¢ikan faktdrler Ogrencilerin marina ve yat isletmelerinde

kariyer yapma isteklerini etkileyebilecek unsurlari genis bir sekilde kapsamaktadir.

Isin dogas: ile ilgili faktorde, 6grencilerin %40’1 marina ve yat isletmelerindeki
calisma saatlerini cok uzun ve %37’si igleri ¢ok yorucu bulmaktadirlar. Benzer ¢alisma
Koyuncu (2010) tarafindan yapilmis ve turizm egitimi alan 6grencilerin %87,9’unun
sektordeki caligma saatlerini uzun bulduklari belirlenmistir. Bu durumda 6grencilerin
marina ve yat isletmelerindeki islere yonelik tutumlarinin, turizm egitimi alan
ogrencilerin sektdre yonelik tutumlarina gére daha olumlu olduklar1 sdylenebilir.
Marina ve yat isletmeciligi egitimi alan Ogrencilerin isin dogasinin gerekliligini

bildikleri ve kabul ettikleri de sdylenebilir
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Kisi-endiistri uyumu faktoriinde ise 6grencilerin %86,85°1 karakterlerinin bu sektdrde
caligmaya uygun oldugunu, %88’inin de yeteneklerini ve becerilerini marina ve yat
isletmelerindeki islerde kullanabileceklerini degerlendirdikleri goriilmektedir. Bu
durumda Ogrencilerin biiyiik bir boliimiiniin mezun olduktan sonra marina ve yat
isletmelerinde ¢alisabilecekleri diisiintilebilir. Giinay ve Akinci (2017) da yaptiklari
calismada, Ogrencilerin turizm sektoriinde kariyer yapma isteklerini etkileyen en
onemli faktorlerden birinin “kisi-endiistri uyumu” oldugunu belirtmislerdir.
Holland’in tipoloji kuraminda da kisilik yoneliminin kariyer se¢iminin en iyi
belirleyicisi oldugu ve kisilik ile kariyer arasinda uyum bulunmasi durumunda
bireylerin kariyerlerini degistirmedikleri belirtilmektedir (Ozen, 2011). Bu sonug
turizm egitimi alan O&grencilerin mezun olduktan sonra sektdrde calismak
istemediklerini ortaya koyan bircok c¢alismadan farklidir (Cavus ve Kaya, 2015;
Aymankuy ve Aymankuy, 2013; Birdir, 2000).

Ucret ve sosyal haklar faktorii ile ilgili dgrencilerin %38’i marina ve yat isletmelerinde
ikramiye, serbest zaman, tatil, yemek vb. sosyal haklarin yetersiz oldugunu, %37’sinin
de maaslart az bulduklar goriilmektedir. Ogrencilerin %46’sinm ise bu konuda
kararsiz oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara dayanarak, 6grencilerin yarisindan daha
azinin licret ve sosyal haklar1 yetersiz buldugu soylenebilir. Bu durum, turizm egitimi
alan 6grencilerin, sektordeki iicretleri diisiik bulduklari i¢in farkli sektorde ¢alismay1
tercih ettiklerini gdsteren arastirmalardan (Birdir, 2002; Cetin, 2000) farklidir. Bu
konuda kararsiz olan 6grencilerin nedenlerinin belirlenmesi ise ayri bir arastirma

konusudur.

Sosyal statii boyutunda ise Ogrencilerin %73’ “marina ve yat isletmelerindeki
gorevimden, arkadasglarima ve aileme, biyiik bir gururla s6z ediyorum”, %69’u ise
“allem marina ve yat isletmelerindeki meslegimle gurur duyuyor” diye
degerlendirmislerdir. Ogrencilerin sadece %20,78’i ise marina ve yat isletmelerinde
calismak toplumda fazla saygi gérmiiyor diye degerlendirmede bulunmuslardir. Bu
durumda 6grencilerin meslegi son derece saygin bulduklari1 sdylenebilir. Kdseoglu
(2010) “Uzak yol giiverte zabitlerinin kariyer planlama 6lciitleri” adli ¢aligmasinda
ogrencilerin denizcilik meslegini se¢gme nedenleri arasinda toplumda sayginliginin

bulunmasi unsurunun énemli oldugunu belirtmistir. Duman ve digerleri (2006) de
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calismasinda, Ogrencilerin turizm sektoriindeki sosyal statli imkanlarmi sinirh
bulduklarini ancak yine de olumlu degerlendirdiklerini belirtmislerdir. Aymankuy ve
Aymankuy (2013) ise yaptiklar1 caligmada, turizm egitimi alan 6grencilerin sektordeki
igleri itibarli ve Onemli gormedigini ve toplumda saygin goriilmedigini

degerlendirdikleri sonucuna ulagmiglardir.

Marina ve yat isletmeciligi egitimi alan 6grencilerin meslege karsi tutumlarinin dort
boyutta da olumlu oldugu goriilmektedir. Bu sonug turizm sektoriinde yapilan bir¢ok
arastirmanin sonuclarindan farklidir. Turizm sektoriindeki pek ¢ok calisma turizm
egitimi alan Ogrencilerin sektdre yonelik olumsuz bir tutum iginde oldugunu ve
sektorde calismak istemediklerini ortaya koymaktadir (Birdir, 2002; Cavus ve Kaya
2015). Bu farkliligin nedenleri arasinda, marina ve yat igletmelerinin iist gelir grubuna
mensup, egitimli miisterilere hitap etmesi, is ortaminin daha konforlu olmasi, yatlarla
birlikte farkli yerlere gidilebilmesinin verdigi mutluluk gibi unsurlar sayilabilir.
Ayrica icretlerin daha iyi olmasi, ¢alisanlarn belirli teknik bilgi ve becerilere sahip
olmasinin bir ayricalik olarak diisiiniilmesi ve meslegin toplum tarafindan saygin
olarak degerlendirilmesi de meslege yonelik olumlu tutumlarin geligmesine neden

olmus olabilir.

Kariyer yapma istegi faktoriinde ise ogrencilerin %69’u bu meslegi se¢gmenin hata
olmadigimi diisiiniirken, sadece %11°’1 mezun olunca marina ve yat isletmelerinde
calismayacaklarmi belirtmigler, %11°1 ise bu meslekte kariyer yapmanin
kazandiracagi fazla bir sey olmadig1 yoniinde degerlendirmede bulunmuslardir. Bu
sonuglar, 6grencilerin mezun olduktan sonra marina ve yat isletmelerinde calisma
egiliminde olduklarin1 géstermektedir. Elde edilen bu sonug, Cavus ve Kaya (2015)’in
caligmalarinda, 6grencilerin %86,7 sinin turizm sektoriinde kariyer yapmak istedikleri
sonucuyla paralellik gostermektedir. Sektorel anlamda ise marina ve yat isletmelerinin
thtiyact olan nitelikli personelleri bu okullardan mezun olan kisilerle

karsilayabilecekleri sOylenebilir.

Arastirmada, faktor analizi sonucu elde edilen dort boyut, “isin dogas1”, “kisi-endiistri

uyumu”, “sosyal statii”, “licret ve sosyal haklar” ile “kariyer yapma istegi” arasinda

pozitif bir iligkinin olup olmadig: da test edilmistir.
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En yiiksek iligki sosyal statii ile kariyer yapma istegi degiskenleri arasinda
bulunmustur. Ogrencilerin biiyiikk bir cogunlugunun (%55) marina ve yat
isletmelerindeki islerin saygin oldugunu degerlendirdikleri diisiiniildiiglinde, bu
meslekte kariyer yapmak istedikleri sdylenebilir. Holland’in tipoloji kuraminda da
sosyal statlinlin kariyer se¢iminde etkili oldugu ileri siiriilmektedir (Kleynhans ve
digerleri, 2006).

Isin dogasi ile kariyer yapma istegi arasinda pozitif iliski bulunmustur. Ogrencilerin
yaridan fazlasinin ¢alisma ortamini stresli bulmadigi (%56), isleri yorucu gérmedigi
(%63), calisma saatlerini uzun bulmadig1 (%62) ve aile yasantilarinin da olumsuz
etkilenmedigini (%55) degerlendirdikleri diislintildiigiinde, mezun olduktan sonra
marina ve yat isletmelerinde kariyer yapmak istegi egiliminde olduklar1 sdylenebilir.
Gottfredson’in daraltma-uzlagsma kuramina gore kisiler kariyer se¢im siirecinde, daha
once gelistirdikleri mesleki yargt kaliplarini kullanmaktadir. Bu kaliplar da meslekte
ne tiir isler yapildigi, nasil bir yasam siirdiiriilebilecegi, isin ¢alisma kosullar1 gibi

konularla ilgili bilgileri kapsamaktadir (Siyez, 2019).

Kisi—endiistri uyumu ile kariyer yapma istegi arasinda da pozitif iliski bulunmustur.
Arastirmaya katilan 6grencilerin biiyiik bir boliimiintin (%86,85) karakterlerinin bu
sektorde ¢alismaya uygun oldugunu, (%88)’smin yeteneklerini ve becerilerini marina
ve yat isletmelerindeki islerde  kullanabileceklerini  degerlendirdikleri
diistintildiiginde, mezun olduktan sonra bu meslekte kariyer yapmak isteyecekleri
soylenebilir. Ozellik ve faktdr yaklasimlari kuramlari da bireylerin ve mesleki
¢evrenin birbirine uyumlu olmasina dikkat ¢cekmekte ve boylece mesleki basar1 ve
doyumun saglanabilecegi anlayisina dayanmaktadir (Erol ve Ozdemir, 2020). Bu
kuramlardan Holland’1n tipoloji kuraminda da kisilerin kariyer segimleri yaparken
kendi kisiliklerini en iyi ifade edebilecekleri alanlara yoneldikleri belirtilmektedir

(Ozdemir ve Alhas, 2020).

Ucret ve sosyal haklar ile kariyer yapma istegi arasinda da pozitif iliski bulunmustur.
Ogrencilerin yarisindan daha fazlasmin (%65) bu alandaki iicret ve sosyal haklari
yeterli bulduklar diisiiniildiigiinde, mezun olduktan sonra bu meslekte kariyer yapmak
isteyecekleri sOylenebilir Bu sonug, Ogrencilerin bu meslekte c¢alismay1 tercih

etmelerinin nedenlerinden birinin de ticret ve sosyal haklar oldugunu gostermektedir.
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Parsons (1989) ozellik ve etmen kuraminda kariyer se¢imini etkileyen faktorler
arasinda maas ve {icretlerin 6nemine deginmistir. Walsh ve Taylor’in (2007) Cornel
Universitesi Otel Isletmeciligi egitimi alan 6grencilerle yaptiklar1 calismada da
kisilerin kariyer se¢imi asamasinda iyi bir iicret beklentilerinin oldugu ortaya

konmaktadir.

Arastirmada ayrica marina ve yat isletmeciligi egitimi alan dgrencilerin, bu meslege
yonelik tutumlariin tiim alt boyutlar1 ile meslekte kariyer yapma isteklerinin kiz ve
erkek ogrenciler agisindan aralarinda anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna da
ulagilmistir. Turizm egitimi alan &grencilerle ilgili ¢alismalarin bazilarinda benzer
sekilde kiz ve erkek Ogrenciler arasinda farklilik bulunmadigi ortaya konmustur
(Kozak ve Kizilirmak, 2001). Ancak bazi ¢aligmalarda da kiz ve erkek dgrencilerin
sektorde kariyer yapma isteklerinin farklilik gosterdigi sonucuna ulasiimistir (Duman
ve digerleri 2006; Aymankuy ve Aymankuy, 2013). Bu arastirmada kiz ve erkek
Ogrencilerin benzer goriislere sahip olmasinin nedenleri arasinda, bu bdliimii tercih
eden az sayidaki kiz 6grencinin (6grencilerin yaklasik %30’u) bu meslege karsi
idealist yaklasim tarzi icinde bulunmalar1 gosterilebilir. Ayrica hizmet verilen miisteri
kitlesinin iist seviyede ve egitimde olmasi da kiz 6grencilerin bu meslekte kendilerini
giivende hissetmelerini saglayabileceginden erkek dgrencilerle benzer tutumlara sahip

olmas1 ve bu meslekte kariyer yapmak istemeleri sonucunu olusturmus olabilir.

Son olarak arastirmada dgrencilerin, meslege yonelik tutumlarinin tiim boyutlarinda
ve kariyer yapma isteginde, staj yapmis ya da staj yapmamig olma durumu agisindan
farklilk olup olmadigi analiz edilmistir. Ogrencilerin, isin dogasina yonelik
tutumlarinda, staj yapmis olanlarla staj yapmamis olanlar arasinda anlamli fark oldugu
bulunmustur. Turizm egitimi alan Ogrencilerle yapilan bazi ¢aligmalarda sektorde
deneyim sahibi olmanin, 6grencilerin meslege yonelik olumsuz tutum gelistirmesine
neden oldugunu sonucuna ulasilmistir (Ozdemir ve Altintas, 2005; Roney ve Oztin,
2007). Bu arastirmada, isin dogasini degerlendiren dgrencilerin %53’ staj yapmis
olan dgrencilerdir. Ayrica aragtirmada 6grencilerin biiyiik bir boliimiiniin (yaklasik
%70’1) isin dogasini olumlu bulduklart tespit edilmistir. Bu durumda &grenciler,
onceki aragtirmalardan farkli olarak, staj yaptiklar1 esnada meslege yonelik olumlu

tutumlar gelistirmis olabilirler ya da staj sirasindaki deneyimleri 6nceden
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gelistirdikleri olumlu tutumlar1 degistirmemis olabilir. Bir baska deyisle 6grencilerin
meslekle ilgili olumlu goriisleri staj sonrasinda da devam etmistir. Ayrica kisi endistri
uyumu, ticret ve sosyal haklar, sosyal statii boyutlar1 ile meslekte kariyer yapma
isteginde de Ogrencilerin staj yapma ya da yapmama durumu ogrencilerin staj

esnasinda olumlu tutumlarinin devam ettigi tespitini destekler niteliktedir.
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SONUC

Bu calismada, 6n lisans diizeyinde marina ve yat isletmeciligi egitimi alan
ogrencilerin, meslege yonelik tutumlari ve bu tutumlarla, mezun olduktan sonra bu

alanda kariyer yapma istekleri arasindaki iliski arastirilmistir.

Tiirkiye’de ve diinyanin ¢esitli iilkelerinde yapilan caligmalarda (Altman ve Brothers
1995; Kusluvan ve Kusluvan 2003; Duman ve dig. 2006; Roney ve Oztekin 2007),
turizm egitimi alan 6grencilerin 6nemli bir boliimiiniin turizm sektoriinde ¢alismayi
tercih etmedikleri ya da bu sektdrde ¢alismaya basladiktan bir siire sonra sektorde
calismay1 biraktiklar1 goriilmektedir. Buradan yola ¢ikilarak bu arastirmada, marina
ve yat igletmeciligi egitimi alan &grencilerin bu meslege kars1 goriislerinin neler
oldugu ve mezun olduktan sonra bu meslekte calismak isteyip istemedikleri

belirlenmeye calisilmigtir.

Tiirkiye’de bes tiniversitede bulunan marina ve yat isletmeciligi boliimlerinde, marina
ve yatlarda istihdam edilmek {izere nitelikli ve donanimli personel yetistirilmesi
amaglanmaktadir. Sektorel yonden degerlendirildiginde; birer hizmet isletmesi olan
marina ve yat isletmelerinin, hitap ettikleri iist gelir grubuna mensup miisterilerine
kaliteli hizmet sunacak, alaninda yeterli bilgi birikimine sahip, nitelikli personel
ithtiyac1 bulunmaktadir. Marina ve yat isletmeciligi egitimi alan Ogrencilerin, bu
meslegin ¢alisma kosullarina yonelik tutumlarinin, mezun olduktan sonra bu alanda
kariyer yapma isteklerinin 6nemli bir belirleyicisi olabilecegi degerlendirilmektedir.
Bu amagla arastirmada marina ve yat isletmeciligi egitimi alan 178 Ogrenciye
cevirimici anketle ulagilmistir. Bu ankette kullanilan tutum 6lg¢egi ifadeleri; Kusluvan
ve Kusluvan (2000)’in gelistirdigi ve daha sonra da Duman ve digerleri (2006)
tarafindan degistirilerek kullanilan 6l¢ek ifadelerinden faydalanilarak olusturulmustur.
Kariyer yapma istegi 6lcegi ifadeleri de Riegel ve Dallas (1998) ile Kusluvan ve
Kusluvan (2003)’iin ¢alismalarinda kullanilan 6l¢eklerin Duman ve digerleri (2006)
tarafindan kii¢iik uyarlamalar yapilarak son sekli verilmis halinden uyarlanarak

kullanilmistir.

Arastirma kapsaminda oncelikle 6rneklemin demografik 6zelliklerinin belirlenmesine

yonelik analizler ile kullanilan 6lgeklere yonelik Cronbach’s Alfa giivenilirlik analizi,
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gecerlilik i¢in Bartlett Kiiresellik testi; 6rneklem biiyiikligiiniin gilivenilirligini igin
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi, frekans analizleri ve faktdr analizleri yapilmistir.
Elde edilen verilerin normallik dagilimi1 “Kolmogorov-Smirnov” testi ile incelenmis
ve sonuglar verilerin normal dagilmadigimi gosterdiginden, arastirma hipotezlerinin
test edilmesinde non-parametrik testler kullanilmistir. Arastirmada degiskenler
arasindaki iligkinin belirlenmesine yonelik coklu regresyon analizi yapilmistir.
Degiskenlerin demografik verilerine gore farkliliklarinin test edilmesinde ise Mann-

Whitney U testinden faydalanilmistir.

Yapilan analizler sonucunda, o6grencilerin meslege yonelik tutumlar: ile ilgili

asagidaki bilgilere ulagilmistir.

Isin dogas1 ile ilgili 6grencilerin bilyiik bir boliimii (%80) bu meslekte hergiin
Ogrenilecek yeni birseyler oldugunu diistinmekte ve bu alanda calismay1 eglenceli
bulmaktadir. Bu goriisler, bu alandaki islerin son derece dinamik olmasindan, hergiin
farkli ortamlarda farkli talepler dogrultusunda ve degisen doga sartlarina gore yeni
kararlar alinmasi gereken ortamlarda calisiliyor olmasindan kaynakli olabilir.
Ogrencilerin biiyiik bir boliimii (%73) haftasonu tatili ile 6zel hayatin 5nemli oldugunu
diisiinmektedir. Ogrencilerin yarisindan daha az1 (%40) bu meslekte ¢alisma saatlerini
uzun ve isleri yorucu bulmakta, yaridan fazlasi (%59) ise fiziksel ¢alisma kosullarinin
zor oldugunu diistinmektedir. Ayrica 6grencilerin yartya yakini (%49) mevsimsellik
0zelliginden dolay1 bu alanda is bulmanin zor oldugunu diisiinmektedir. Aile hayatinin
olumsuz etkilendigini ve ¢aligma ortaminin stresli oldugunu diisiinen 6grenciler de
yaridan daha azdir (%44). Bu sonuglar, 6grencilerin meslegin dogasindan kaynaklanan
zorluklar1 bildiklerini ancak bunlarin iistesinden gelmenin de bir ayricalik oldugunu
diisiindiiklerini gdstermektedir. Ogrencilerin aldiklar1 egitimlerinin uygulamali
boliimleri de kapsadig1 diisiiniildiiglinde, sonuglar sektorel anlamda diizgilin ¢alisma
kosullarinin olusturulduguna ya da en azindan 6grencilerin bu kosullar1 bildiklerine ve

dogal karsiladiklarina isaret etmektedir.

Meslegin saygmligina yonelik tutumlarla ilgili ortaya ¢ikan sonuglar bize 6grencilerin
bu meslegi son derece saygin buldugunu ve mesleklerinden gururla soz ettiklerini
gostermektedir. Bunun birgok nedeni olabilir. Ornedin, marinalarda ve yat

isletmelerinde personelin calisma ve yasam alanlar giizel olabilir, calisanlar nitelikli
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kisilerden olusuyor olabilir ve boyle bir ¢evrede bulunmak kisiler ig¢in avantaj olarak
goriilityor olabilir. Bu alanda egitim alan kisi sayisinin az olmasi da bir ayricalik olarak
algilaniyor olabilir. Ayrica bu alanda calisan kisilerin denizcilik yonlerinin bulunmasi
ve denizcilikle ilgili bilgi birikimine sahip olmalar1 beklendiginden, herkesin

yapamayacagi 6zel kosullari olan bir meslek olarak algilaniyor olabilir

Kisi-endiistri uygunlugu ile ilgili sonuglar, 6grencilerin biiyiik cogunlugunun (%86)
karakterlerini bu sektore uygun bulduklarini, yeteneklerini ve becerilerini bu alanda
kullanabileceklerini distindiiklerini ve kisa siirede mesleklerinde iyi noktalara
gelebileceklerini degerlendirdiklerini gostermektedir. Tatil yapan kisilere hizmet
etmenin zor oldugunu diisiine 6grenciler ise olduk¢a azdir (%21). Bu alanda egitim
goren Ogrencilerin, bir bdliimiinlin (%37) denizcilik lisesi mezunu, yariya yakin
boliimiinlin de staj yapmis oldugu diisiiniildiigiinde, bu degerlendirmeleri bilingli
yapmis olabilecekleri sdylenebilir. Ogrencilerin diger boliimiiniin ise aldiklart
egitimlerden, bu meslekte gbérev yapmis hocalarinin donanimindan ve

yonlendirmelerinden etkilenmis olabilecekleri sOylenebilir.

Ogrencilerin yarisindan daha az1 (%37) bu meslekteki maaslar1 az ve yan yardimlar
da yetersiz bulurken, yariya yakin bir boliimii (%46) bu konuya ne katilmis ne de
katilmamiglardir. Ogrencilerin bu konuda bilgi yetersizlikleri olabilir. Ya da bu sonug,
marina ve yat isletmelerindeki maaslar ve yan yardimlarin belli bir standartta
olmamasindan kaynakl olabilir. Bu alanda ¢alisanlara farkli birimlerde farkli ticretler
verilmesi s6z konusu olabilir. Ornegin marinalarda 6n biiroda ¢alisan kisiler ortalama
diizeyde belli bir maas aliyorken yat kaptanlar1 ya da yatlarda farkli islerde calisanlar,
calistiklar1 yatlarin niteliklerine gére c¢ok daha farkli tcetler alabilmektedirler.

Donemsel olarak farkli iicret uygulamasi da yapiliyor olabilir.

Ogrencilerin mezun olduktan sonra bu meslekte kariyer yapma istegine ydnelik
tutumlar1 degerlendirildiginde, biiyiik bir cogunlugun (%75) bu meslekteki is
olanaklart ile ilgilendigi ve bu meslegi segmenin dogru oldugunu diisiindiikleri (%69)
goriilmektedir. Yine 6grencilerin biiyiik bir boliimii (%66) bu alanda kariyer yapmanin
kendilerine ¢ok sey kazandiracagini, farkli bir alanda kariyer yapmayi
diistinmediklerini (%73) ve uzun yillar bu alanda ¢alisacaklarii (%81) ifade

etmiglerdir. Bu sonuglar, 6grencilerin mezun olduktan sonra marina ve yat
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isletmelerinde calismak istediklerini gostermektedir. Isinden memnun olan ve isini
severek yapan nitelikli personelin bu alanda istihdam edilebiliyor olmast sektoriin

gelisimine katki saglayacak 6nemli bir unsurdur.

Calisma kapsaminda, marina ve yat isletmeciligi egitimi alan 6grencilerin, meslege
karst turumlari ile bu meslekte kariyer yapma istekleri arasindaki iligkilerin
belirlenmesi amaciyla olusturulan arastirma hipotezleri de test edilmis ve asagidaki

sonuclara ulasilmistir.

Isin dogasma yonelik tutumlar ile kariyer yapma istegi arasinda pozitif iliski
bulunmaktadir. Daha 6nce yapilan turizm sektoriindeki pek ¢ok arastirmada oldugu
gibi bu c¢alismada da 6grencilerin ¢alisma kosullarindan memnun olduklart islere
yonelmek istedikleri goriilmektedir. Bu arastirmada, Ogrencilerin biiylik bir
cogunlugunun bu meslekte caligmak istedikleri tespit edilmistir (%75) bu durumda
ogrenciler, meslegin dogasindan kaynaklanan bazi zorluklar1 bilmekte ve bunu kabul

etmektedirler.

Kisi-endiistri uyumu ile kariyer yapma istegi degiskenleri arasinda bulunan pozitif
iligki, 6grencilerin marina ve yat isletmelerindeki isleri kisilik yapilarina uygun olarak
degerlendirdiklerinde, bu meslekte kariyer yapmayr da olumlu olarak
degerlendirdikleri sonucunu gdstermektedir. Ogrencilerin biiyiik bir cogunlugu (%86)
bu meslegi kendi kisilik yapilarina uygun buldugundan mezun olduktan sonra biiyiik

cogunlugunun marina ve yat isletmelerinde ¢aligmak isteyecekleri sdylenebilir.

Ucret ve sosyal haklar ile kariyer yapma istegi arasinda bulunan pozitif iliski ise
Ogrencilerin, marina ve yat isletmelerindeki iicret ve sosyal haklari olumlu olarak
degerlendirdiklerinde, bu meslekte kariyer yapmaya daha olumlu yaklastiklari,
sOylenebilir. Bu arastirmada 6grencilerin yariya yakininin (%46) licretlerin yeterliligi
konusunda karar verememis olmasina karsin bu meslekte ¢aligma isteklerini ortaya
koymus olmalari, ticretler konusunda tereddiitleri oldugunu ve bu konuda daha iyi

bilgilendirilmeleri gerektigini géstermektedir.

Sosyal statii ile kariyer yapma degiskenleri arasinda bulunan pozitif iliski ise

Ogrencilerin, marina ve yat isletmelerindeki islerin saygmligma yonelik tutumlar
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arttiginda, bu meslekte kariyer yapma isteklerinin de arttifin1 gostermektedir.
Ogrencilerin yaridan fazlas1 (%55) bu meslegi saygin olarak degerlendirmektedir.
Kisiler toplumda saygi duyulan mesleklerde caligmak istediklerinden, elde edilen
sonuglar, 6grencilerin mezun olduktan sonra bu alanda ¢alismaya yonelebilecekleri

seklinde degerlendirilebilir.

Arastirmada ayrica, 6grencilerin meslege yonelik tutumlarinin tiim alt boyutlari ile
kariyer yapma isteklerinin, kiz ve erkek ogrenciler acisindan aralarinda anlamli bir
fark bulunmadigi sonucuna da varilmistir. Bu bulgular, kiz ve erkek 6grencilerin, bu
meslekte calismaya yonelik tutumlari ile mezun olduktan sonra marina ve yat
isletmelerinde kariyer yapma isteklerinin birbirine yakin diizeyde oldugunu, aralarinda
anlamli diizeyde bir farklilasmanin bulunmadigini goéstermektedir. Bu sonuglarin,
deniz turizminin bir erkek meslegi olarak algilandiginin ortaya kondugu bir
calismadan (Arli, 2013) farkli oldugu goriilmektedir. Marina ve yat isletmelerinde
calisan kizlarin sayilarinin yillar iginde artmis olmasi, zaman i¢inde bu mesleklere
yonelik olarak cinsiyet farkliigi goriisiinii ortadan kaldirmis olabilir. Ozellikle

yatlarda bayan calisan talebinin artmis olmasi da buna neden olarak gosterilebilir.

Arastirmada ayrica Ogrencilerin, igin dogasina yonelik tutumlarinda, staj yapmis
olanlarla staj yapmamis olanlar arasinda anlamli fark oldugu sonucuna varilmistir. Staj
donemlerinde bir meslegin 1y1 ve kotii yonlerinin birlikte yasandig: diisiiniildiigiinde,
ogrencilerin bu donemdeki ¢alisma sartlarini zor bulduklar1 degerlendirilebilir. Ancak
kariyer yapma isteklerinin staj yapmis ya da yapmamis olma durumu ile aralarinda
anlaml bir fark olmadig: tespit edilmistir. Bu sonuglar dogrultusunda, 6grencilerin,
mesleklerinin gereklilikleri ile ilgili bilgileri okuldaki egitimleri esnasinda dogru bir

sekilde aldiklar1 ve uygulama egitimine hazirlandiklari sdylenebilir.

Genel olarak degerlendirildiginde, bu arastirma 6grencilerin meslege yonelik tutumlari
ile bu meslekte kariyer yapma istekleri bakimindan olumlu sonuglar ortaya
koymaktadir. Bunun nedeni, marina ve yat isletmelerinde calisabilmek igin
denizcilikle ilgili bilgi ve becerilere sahip olunmasi gerekliliginin bir ayricalik olarak
goriilmesi, verilen hizmetlerin daha c¢ok deniz ve yatlarla ilgili bilgilerin yat
miisterilerine aktarilmasi niteligi tasimasi, toplum tarafindan saygin bir meslek olarak

degerlendirilmesi gibi nedenlerden kaynakli olabilir. Ayrica yatlarda ¢alismak, farkl
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koylara, sehirlere ya da iilkelere gidebilme imkan1 verdiginden 6grencilere cazip ve
eglenceli geliyor da olabilir. Bunlarin yaninda {icretlerin tatminkar olmasi, yat
isletmelerinin ve marinalarin ¢alisma ortamlarinin da daha konforlu olmasi, personel
memnuniyetini sagliyor olabilir. Sektorel anlamda ise bu sonuglar, marina ve yat
isletmelerinin, {stiin kalite beklentisi icinde olan iist gelir grubuna mensup
miusterilerine, kaliteli hizmet sunmada 6nemli bir faktér olan, nitelikli ve egitimli
personelleri, bu bolimlerden mezun olan kisilerle karsilayabileceklerini
gostermektedir. Bu arastirmanin sadece 2020-2021 egitim 6gretim yilinda egitim

goren Ogrencilerle yapilmis olmasi arastirmanin énemli bir sinirliligidir.
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ONERILER

Bu aragtirmada marina ve yat isletmeciligi egitimi alan 6grencilerin meslege yonelik
tutumlar1 dort alt boyutta da olumlu olarak bulunmustur. Ayrica sonuglar bu tutumlarla
kariyer yapma istegi arasinda anlamli iligkinin de bulundugunu gostermistir. Bu

kapsamda olusturulan oneriler asagida belirtilmektedir;

e Ogrencilerin isin dogasi ile ilgili olumsuz algilarmin diizeltilmesi i¢in marina
ve yat isletmelerinde ¢alisanlara yonelik daha konforlu alanlar olusturulabilir.

e (alisanlarin 6zel hayatlarina zaman ayirabilmesi i¢in, denize ¢ikmadiklari
zamanda kendilerine verilen izinler bu dogrultuda diizenlenebilir.

¢ Bu béliimden mezun olanlar genel olarak bu alanda ¢alismak istemektedirler.
Bu sayede marina ve yat isletmeleri, personel ihtiyacini, bu boliimlerde egitim
goren, konusuna hakim, donanimli, meslegin gerekliliklerini bilen ve bu alanda
calismaya istekli kisilerden karsilayabilir. Bu kapsamda marina ve yat
isletmeleri ile bu boliimler arasinda ¢esitli sekilde baglantilarin kurulmasi her
iki taraf i¢in de faydali olabilecek bir durumdur.

e Bu alanda egitim veren boéliimlerde, 6grencilere daha fazla uygulamali
egitimlerin verilmesi, meslegin zor yonlerinin gosterilmesi ve isin dogasinin
daha iyi anlatilmasi karar verme siirecinde ogrencilerin daha hazirlikli
olmalarimi saglayabilecektir.

e Egitimleri sirasinda 6grencilerin bu meslekteki {icret ve sosyal haklarla ilgili
daha genis capli bilgilendirilmeleri 6nerilmektedir.

e Ogrencilerin staj yaptiktan sonra meslege karsi1 goriislerinde meydana gelen
degisikliklerin nedenlerinin arastirilmasi 6nerilir.

e Kiz 6grenciler marina ve yat isletmelerinde ¢alisma durumu ile bu alandaki
isletmelerin cinsiyet temelli istihdam politikalar1 arastirilabilir.

e Bu aragtirma pandemi doneminde yapildigindan hedeflenen 6rneklem sayisina
tam olarak ulasilamamustir. ilerideki arastirmalar daha fazla 6grenci sayisiyla
yapilmalidir.

e Elde edilen bulgular, daha fazla ve kapsamli yapilacak ¢alismalarla
desteklenmelidir.

e Ogrencilerin tutumlar1 daha fazla boyutlarda da degerlendirilmelidir.
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e Bu alanda calisan kisilerin, c¢alisma yillar1 arttikca meslege yonelik
gorislerinde ve bu meslekte kariyer yapma isteklerinde degisiklikler olup
olmadigi arastirilmalidir.

e Marina ve yat isletmelerinin, staj doneminde, 6grencilerin meslegin ¢alisma
kosullarina yonelik olumlu goriisler edinebilmesine katki saglayacak gerekli

diizenlemeleri yapmalar1 da 6nerilir.

Bu arastirmada 6grencilerin mesleki tutumlar1 ve bu meslekte kariyer yapma istekleri
belli bir zaman dilimindeki durumlar1 kapsaminda belirlenmeye c¢alisilmistir. Zaman
ve sartlar degistikce 6grencilerin goriislerinde de degisiklikler olabilir. Bu nedenle,
benzer ¢alismanin farkli zaman diliminde yeniden yapilmasi farkli sonuglar1 ortaya
cikarabilir. Bu farkliliklarin karsilastirildigr akademik calismalarin literatiire katki

saglayabilecegi degerlendirilmektedir.
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EKLER
Ek. 1. Demografik Veriler iliskin Anket Sorular:

Anketin birinci boliimiinde 6grencilerin demografik 6zelliklerine iliskin 7 soruya yer

verilmistir.

1. Cinsiyetiniz ( ) Kadin ( ) Erkek

2.Mezun oldugunuz lise

() Turizm Meslek Lisesi ( ) Genel Lise

( ) Denizcilik Meslek Lisesi ( ) Ticaret Meslek Lisesi

( ) Diger

3. Kaginc1 sinifta 6grenim gortiiyorsunuz? () 1. Sif ()2.Smf

4. Bu alanda staj yaptiniz m1? ( )Evet-Yaptim ( ) Hayir - Yapmadim

5. Ailenizin aylik geliri ne kadardir?

( ) 2324 TL ( Asgari iicret) ve alt1 ()2325TL-5325TL
()5326 TL—-8326 TL () 8327 TL-11327 TL
() 11328 TL ve lizeri

6. Ailenizde marina ve yat igletmelerinde ¢alisan var m1? ( ) Evet () Hayrr

7. Ailenizde turizm isletmelerinde ¢alisan var mi1? ( ) Evet () Hayrr

Ek 2. Meslege Karsi Tutumlar ve Meslekte Kariyer Yapma istegi Olcegi ile
Tlgili ifadeler

Anketin ikinci boliimiinde, 6grencilerin meslege yonelik tutumlarini ve kariyer yapma
isteklerini dlgen 33 ifadeye yer verilmistir. Ik 24 ifade tutumlari, sonraki 9 ifade ise

meslekte kariyer yapma istegini 6lgmeye yonelik olarak hazirlanmigtir.

e 5
£ £ S5 6
= S 62
S —_ —
Q0 o > €
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== £ T ©
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Y X X -4

Katiliyorum

Tamamen
Katihiyorum

1. Marina ve yat isletmelerinde calisma
Z| saatleri diizensizdir.

iSi

2. Mevsimsellik 6zelliginden dolay! Marina ve yat isletmelerinde
daimi bir is bulmak zordur.
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3. Marina ve yat isletmelerindeisin dogasi genelde iyidir

4. Marina ve yat isletmelerinde ¢alisma ortami streslidir

5. Marina ve yat isletmelerinde ¢alisma saatleri ok uzundur

6. Hafta sonu tatili benim igin gcok 6nemlidir

7 Ozel hayatim benim icin gok énemlidir

8. Marina ve yat isletmelerinde isler gcok yorucudur

9. Marina ve yat isletmelerinde ¢alismayi eglenceli buluyorum

10. Marina ve yat isletmelerindeki islerde daima her giin
Ogrenilecek yeni bir seyler vardir

11. Marina ve yat igsletmelerinde caliganlarin aile hayati, isin
dogasi geredi, olumsuz etkilenmektedir.

12. Marina ve yat igletmelerinde ¢alismak Turk toplumunda saygi

E duyulan ( prestijli) bir meslektir
|<£ 13. Ailem marina ve yat igsletmelerindeki meslegimle gurur duyuyor
[7p]
3:' 14. Marina ve yat igletmelerinde ¢alismak toplumda fazla saygi
5 gérmiiyor
8 15. Marina ve yat isletmelerindeki gérevimden, arkadaslarima ve
aileme, buylk bir gururla s6z ediyorum
16. Marina ve yat isletmelerinde galisarak aile yasantisini
surdirmek zor
__| 17. Karakterim bu sektérde ¢alismaya uygundur
14
c'T) 18. Yeteneklerimi ve becerilerimi marina ve yat isletmelerindeki
L 3| islerde kullanabilirim
(g E 19. Insanlara, tatilin tadini ¢ikarttiklari bir zamanda hizmet etmek
glzel bir sey degil
21. Kisa surede sektorde iyi noktalara gelecegdimi disinuyorum
22. Marina ve yat isletmelerindeki islerin cogunlugunun maasinin
— az oldugunu dusundyorum
l["rJ 23. Marina ve yat isletmelerindeki islerin buyuk bir bdlimunan,
8 g tatmin edici bir yagsam tarzi strdirmek icin gelirinin yeterli
olmadigini disinuyorum
24. Marina ve yat isletmelerinde yan haklar (ikramiye, serbest
zaman, tatil, yemek vb.) yetersizdir
25. Mezun olunca Marina ve yat isletmelerinde ¢alisacagimi
sanmiyorum
<§( 26. Marina ve yat isletmelerinde uzun yillar galisgamam
o
§ 27. Okuldan mezun olunca ne is yapacagimi bilmiyorum
14
g_J ;(_D 28. Marina ve yat isletmelerinde kariyer yapmamin bana
‘o W| kazandiracag fazla bir sey yok
§ 5 29. Bu meslegi segmem benim igin bir hata idi

30. Marina ve yat isletmelerindeki is olanaklari ile ilgileniyorum
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31. Marina ve yat isletmelerinde kariyer yapmamin bana
kazandiracagi fazla bir sey yok

32. Farkh bir endustride kariyer yapacadimi digsinmuyorum

33. Genellikle arkadaglarla Marina ve yat isletmelerindeki is
olanaklari hakkinda olumlu konusuruz
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