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TESEKKUR

Tezimin tamamlanmasinda ve bu stirecin her aninda bana destek olan,
yanimda bulunan ve cesaret veren degerli insanlara minnettarligimi ifade etmek
istiyorum.

Oncelikle, hayatimin her aninda yanimda olan ve her tiirlii destegi saglayan
esim Burak’a ve kizzim Defne'ye tesekkiir ederim. Onlarin sevgisi ve sabr1
olmasayds, bu siirecte ilerlemek ¢ok daha zor olurdu. Ailemin diger fertlerine de
tesekkiirii bir borg bilirim. Annem, babam ve ablam, her zaman yanimda oldunuz
ve bana inandiniz. Sizin desteginiz, bu stireci tamamlamamda biiytiik rol oynadi.

Ayrica, arastirmalarim ve diistincelerim {izerinde akil danismanlig1 yapan
degerli arkadasim Selami'ye 6zel tesekkiirlerimi sunmak istiyorum. Onun fikirleri
ve yonlendirmeleri, tezimin daha kapsamli ve etkili olmasma biiytik katki sagladi.

Bu stirecte bana rehberlik eden, bilgisi ve deneyimi ile yol gosteren
danigsman hocam Dr. Ogr. Uyesi Hakan Ozkan’a minnettarim. Onun sabri, anlayisi
ve bilimsel yaklasimi, calismamin temel taslarini olusturdu.

Derslerimde emegi gecen tiim hocalarima tesekkiir ederim. Her biri ayr1
ayri, bilime ve egitime olan tutkumun sekillenmesinde ve derinlesmesinde biiytik
katki sagladu.

Son olarak, kendime de tesekkiir etmek istiyorum. Bu zorlu ve uzun stiregte
gostermeye calistigim azim ve sabir, bu ¢alismayr miimkiin kildi. Atattirk'tin
yolunda, bilimin 1s1ginda ilerleyerek bu noktaya gelmis olmanin hakh gururu ve
onurunu yasityorum. Bu degerler, calismamin temelini olusturdu ve bana rehberlik
etti. Bu tesekkiir yazisini, benimle bu yolculukta olan, yanimda ytirtiyen herkese
adiyorum.

Saygilarimla.

Ece Giirpinar
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OZET

Sinif Ogretmenleri ve Okul Yoneticilerinin Perspektifinden Akran Zorbalig:
Girpmar, Ece
Yiiksek Lisans Tezi, Temel Egitim Anabilim Dal1
Danigman: Dr. Ogr. Uyesi Hakan Ozkan
Nisan 2025

Insanm 6nemli ihtiyaglarindan biri giivenliktir. Zorbalik, bireyin maddi ve
manevi varhigin tehdit eden, insanlik tarihi kadar eski bir olgu ve sosyal bir
problemdir. Bilissel, duyussal ve psiko-motor becerilerin gelisiminde 6nemli roller
tistlenen ilkokul, kisilik olusumundan toplumsal iletisime ve kiiltiir kazanimina
kadar bir¢ok fonksiyonun icra edildigi 6rgiin bir egitim kurumudur. Cocuklarin
aile ortamindan ayr1 kaldig: ilkokul tecriibesinde karsilasacagi zorbalik, ruh ve
beden sagligina zarar verebilir, kaygi ve korkularmi artirabilir, bireysel ve
toplumsal hayatini olumsuz etkileyebilir. Bu ortamda ve donemde yasanabilecek
olumsuzluklar bireyde derin ve kalic1 izler olusturabilir.

Akran zorbaligi kavrami ozellikle 1980°li yillardan sonra uluslararas:
literattirde daha sonralar1 ulusal diizeyde tartisiimaya baslanmistir. Giintimtizde
hangi davranislarin akran zorbalig1 oldugu, akran zorbaliginin tiirleri, nedenleri,
kiiltiir ve bolge ozelliklerine gore akran zorbalig1, zorbalik ve magduriyet igin risk
faktorleri, akran zorbaligina kars: tutumlar ve zorbaligin sonuglar1 arastirilmaya
devam etmektedir. Konunun o6gretmenler ve okul mudirleri agisindan
degerlendirilmesi, onlarin akran zorbaligi hakkindaki bilgi, diistince ve
deneyimlerinin incelenmesi, akran zorbalig ile mticadelede 6nemli bir etkendir.
Bilimsel calismalarla 6gretmenlerin ve okul miidiirlerinin konu hakkindaki bilgi
ve farkindaligimin artirilmasi, akran zorbaligmin azaltilmasima yardimer olacaktir.

Calismanin temel problemi, ilkokul smif Ogretmenlerinin ve ilkokul
yoneticilerinin akran zorbaligini nasil algiladigi, bu zorbaliga kars: bilgi, diistince
ve deneyimlerinin neler oldugudur.

Bu calisma, ilkokulda ogretmenlik yapan siuf Ogretmenleri ve okul
miidirlerinin akran zorbaligi hakkindaki bilgi, diistince ve deneyimlerinin
betimlenmesini amaclamaktadir. Bu yoniiyle calisma literatiirdeki pek cok
calismadan ayrilmaktadir. Literatiirdeki calismalarda genel itibariyle akran
zorbalif1 konusu, tiirleri, sikhigr ve farkli degiskenlerle iliskisi agisindan
incelenmistir. Bu calismada ise ilkokulda gorev yapan egitimcilerin goziinden
akran zorbaliginin ve egitimcilerin akran zorbalig1 hakkindaki bilgi birikimlerinin
incelenmesi gerceklestirilmistir.
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Nitel arastirma yontemi ve olgubilim deseni kullanilan calismada arastirma
verileri, katilimcilarla gerceklestirilen yar1 yapilandirilmis goriismelerden elde
edilmistir. Seckisiz Orneklem ile c¢alisma grubu olusturulmus ve yan
yapilandirilmis goriisme formunda bulunan acik uglu sorular ile arastirma
gerceklestirilmistir. Arastirmanin calisma grubunu, Kocaeli ili Kartepe ilgesindeki
ilkokullarda gorev yapan 6gretmen ve okul miidirleri olusturmustur. Calisma
grubunda 4t idareci, 14'ti smif 6gretmeni olmak {izere toplamda 18 katilimci
bulunmaktadir. Katilimcilarin 15’i kadin ve 3’ erkektir.

Arastirmadan elde edilen bulgular incelendiginde, katilimcilarin mesleki
tecriibelerinin ytiksek oldugu, akran zorbalig1 kavrami hakkinda smirh bilgilere
sahip oldugu, fiziksel ve sozel siddet 6zelinde akran zorbaligim1 tanimladiklari
gorulmistiir. Ayrica akran zorbaliginin ttirleri ve kapsami agisindan katilimcilarin
heterojen bir dagilim ile bilgi sahibi oldugu sonucuna ulasilmistir. Bazi
katilimcilarin akran zorbalig1 hakkinda yeterli diizeyde bilgi sahibi olmadig1 ve
akran zorbalig: ile ilgili egitim almadiklar1 gortilmustir. Katihmcilar, akran
zorbaligimin nedenlerini genel itibariyle aileye baglamislardir. Genel olarak
katilimcilarin tecriibelerinden yola cikarak akran zorbaligini tanimladiklar: ve
konu hakkinda bilgi sahibi olduklar: belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Sinif Egitimi, [lkokul, Akran Zorbalig1, Smuf Ogretmeni, Okul
Midiirii.
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ABSTRACT

Peer Bullying from the Perspective of Classroom Teachers and School
Administrators

Gurpiar, Ece
Master’s Thesis, Department of Basic Education
Supervisor: Assistant Professor, Hakan Ozkan

April 2025

One of the most important human needs is security. Bullying is a
phenomenon and a social problem as old as human history that threatens the
material and moral existence of the individual. Primary school, which plays an
important role in the development of cognitive, affective and psycho-motor skills,
is a formal educational institution where many functions are performed from
personality formation to social communication and cultural acquisition. The
bullying that children will encounter in the primary school experience, where they
are separated from the family environment, can harm their mental and physical
health, increase their anxiety and fears, and negatively affect their individual and
social life. Negativities that can be experienced in this environment and period can
create deep and permanent scars on the individual.

The concept of peer bullying has started to be discussed in the international
literature especially after the 1980s and later at the national level. Today, which
behaviors constitute peer bullying, types and causes of peer bullying, peer bullying
according to cultural and regional characteristics, risk factors for bullying and
victimization, attitudes towards peer bullying and the consequences of bullying
continue to be researched. Evaluating the issue from the perspective of teachers
and school principals, examining their knowledge, thoughts and experiences
about peer bullying is an important factor in combating peer bullying. Increasing
the knowledge and awareness of teachers and school principals on the subject
through scientific studies will help to reduce peer bullying.

The main problem of the study is how primary school classroom teachers
and primary school administrators perceive peer bullying and what their
knowledge, thoughts and experiences are against this bullying.

This study aims to describe the knowledge, thoughts and experiences of
primary school classroom teachers and school principals about peer bullying. In
this respect, the study differs from many studies in the literature. In the studies in
the literature, the subject of peer bullying is generally examined in terms of its
types, frequency and its relationship with different variables. In this study, peer
bullying from the perspective of educators working in primary schools and
educators' knowledge about peer bullying were examined.



Qualitative research method and phenomenology design were used in the
study, and the research data were obtained from semi-structured interviews with
the participants. The study group was formed by random sampling and the
research was conducted with open-ended questions in the semi-structured
interview form. The study group consisted of teachers and school principals
working in primary schools in Kartepe district of Kocaeli province. There were 18
participants in the study group, 4 of whom were administrators and 14 of whom
were classroom teachers. Fifteen of the participants were female and three were
male.

When the findings obtained from the research were analyzed, it was seen
that the participants had high professional experience, had limited knowledge
about the concept of peer bullying, and defined peer bullying in terms of physical
and verbal violence. In addition, it was concluded that the participants had
heterogeneous knowledge about the types and scope of peer bullying. It was
observed that some participants did not have sufficient knowledge about peer
bullying and did not receive training on peer bullying. Participants generally
attributed the causes of peer bullying to the family. In general, it can be stated that
the participants defined peer bullying based on their experiences and had
knowledge about the subject.

Keywords: Classroom Education, Primary School, Peer Bullying, Classroom
Teacher, School Principal.
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GIRIS

Siddet ve zorbalik, tarihten bugiine siiregelen bireysel ve toplumsal bir problemdir.
Insanlik tarihi boyunca farkli kiiltiirlerde ve toplumlarda farkli sekillerde ortaya ¢ikan
zorbalik, kokenleri antik donemlere kadar uzanan evrensel bir sorundur. Zorbalik, bir
kisinin baska bir kisiye kasith olarak zarar vermek amaciyla fiziksel, sdzel veya duygusal
baski uygulamasidir. Zorbalik, o6zellikle ilkokul cagindaki ¢ocuklarin sosyal gelisim
stirecinde iste(n)mese de sik¢a karsilastiklart bir durumdur. Bu donemdeki ¢ocuklar, sosyal
becerilerini heniiz tam olarak gelistirmemis olmalari, giic gosterisi ve dikkat ¢ekme gibi

diirtiileri olmasi sonucunda zorbalik davranislarinda bulunabilmektedir.

Okulda zorbalik, diinya genelinde 6nemli bir sorun olarak kabul edilmektedir
(Nicolaides vd., 2002). Okul yetkilileri, 6gretmenler, veliler ve 6grenciler, okullar1 daha
giivenilir ve dostane yerler haline getirmek icin c¢aba sarf etseler de zorbaliklar devam
etmektedir. Zorbaligin onleyici tedbirlerle ve dogru miidahaleyle zararlar1 giderilmeye
caligilmaktadir. Ogretmenler, zorbaligi &nlenmesinde ve onunla miicadelede énemli bir
rol iistlenmektedir. Bu nedenle, zorbalikla ilgili caligmalarda dgretmenlerin tutumlarinin
belirlenmesi ve anlamlandirilmas: 6nem arz etmekte, literatiirde buna yonelik ¢aligsmalar
deger gormektedir. Akran zorbalig1 yeterince bilinmediginde fark/miidahale edilememe
riski tasidigindan, Ogretmenlerin ve okul midiirlerinin zorbalikla ilgili bilgi ve

deneyimlerini tespit ve tahlil etmek 6nemlidir.

Bugiin zorbalik hakkinda dile getirilenlerin ¢ogu Olweus’un 1970’lerde
Iskandinavya’da baslayan c¢alismalarmin bir sonucudur. Kurbanlarin kendilerini
savunamayacaklar: tekrarlanan saldirilar karsisinda yaralanma ya da sikinti yasamak
seklindeki Olweus’un (1993) zorbalik tanimi tartigilsa da (Espelage ve Swearer, 2003),
yayinlanan ¢alismalarin biiyiik ¢ogunlugu zorbalig1 6lgmek ic¢in onun gelistirdigi Zorba-
Kurban Anketi’ni (Olweus, 1995) kullanmaktadir.

Zorbalik davranislar1 kurbana sozlii ya da fiziksel saldir1 seklinde yoneltilebilecegi
gibi, dedikodu ve akran grubundan dislama yoluyla dolayli olarak da kurbani hedef
alabilmektedir. Ayrica bu olumsuzluk, son donemlerde teknolojinin gelisimi ve
yayginlagsmasiyla birlikte sosyal medya platformlari araciligiyla siber zorbalik seklinde de

gerceklesebilmektedir.



Kurbanlar utangag, depresif ve endiseli olarak tanimlanirken, zorbalar saldirgan,
baskin ve anti-sosyal olarak nitelendirilmektedir (Olweus, 2001). Zorbaliga karisan
Ogrencilerin kisilik 6zelliklerini incelemenin Gtesinde, arastirmacilar akran ve aile iliskileri
gibi ¢ok sayida risk faktoriinii arastirmiglardir (Beran ve Violato, 2004; Schwartz, 2000).
Ornegin, Beran ve Violato (2004), az sayida arkadas1 olan, yiiksek diizeyde kaygili, aile
catigmasi yasayan ve ebeveyn kontrolii olan ¢ocuklarin zorbaliga maruz kalma olasiliginin
yiiksek oldugunu bulmustur. Ayrica, zorbaliga karisan 6grencilerin 6fke, diisitk empati ve
depresyon yasadiklar1 bildirilmektedir (Bosworth vd., 1999; Kumpulainen vd., 2001;
Miller ve Eisenberg, 1988). Zorbaliga maruz kalan ¢ocuklarin 6zelliklerini bilmek, onlarla
iletisime ge¢mek ve anlamak, gilinlerinin ¢ogunu okulda geciren Ggrenciler agisindan

ogretmenlere biiylik sorumluluk yiiklemektedir.

Ogretmenler, okullarda akran zorbaligmin dnlenmesinde kritik bir role sahiptirler.
Ogrencilerin davramslarindaki degisiklikleri gdzlemleyerek zorbalik belirtilerini erken fark
eden Ogretmenler, sinifta giivenli ve destekleyici bir O6grenme ortami olusturarak
Ogrencilerin aciklikla iletisim halinde olmalarini1 saglamaktadir. Bununla birlikte zorbalik
olaylarma hizli ve etkili bir bicimde miidahale ederek zorbaliin 6nlenmesini
saglamaktadirlar. Ayrica 6gretmenlerin veliler, diger 6gretmenler ve okul idaresi ile birlikte
hareket etmesi sonucu akran zorbaliginin 6nlenmesinde etkili olmaktadir. Dolayisiyla
O0gretmenlerin akran zorbalig1r hakkindaki bilgi ve tecriibelerinin olmasi hem kurbanlarin

korunmasini hem de okul ortaminin iyilestirilmesini saglamaktadir.

Ulusal literatiir incelendiginde akran zorbalig ile ilgili ¢aligmalarin genel itibariyle
tanimlama, akran zorbalig: tiirleri ve sikliklar1 hakkinda bilgiler verdigi (Bilik, 2019;
Giirhan, 2017, Ozkan ve Ciftci, 2010) ya da farkl1 degiskenler ile iliskisinin incelendigi
(Hakan, 2011; Hamurcu, 2020; Karatas ve Unalmis, 2019) goriilmektedir. Milli Egitim
Bakanligi’nin ilgili mevzuatinda belirtildigi lizere, akran zorbaligi ile miicadelede en
onemli rol, Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinindir. Bu yoniiyle okullardaki akran
zorbalig1 durumlariyla karsi1 karsiya kalan 6gretmenlerin ve yoneticilerin konu hakkindaki

diistinceleri 6nem kazanmaktadir.

Bu aragtirmanin temel amaci, smif 6gretmenlerinin ve ilkokul yoneticilerinin akran
zorbaligina iliskin algilarini belirlemektir. Buna bagl olarak ¢alismanin alt problemleri de

asagidaki sekilde agiklanabilir:



Egitimciler akran zorbaligini nasil tanimlamakta ve bu tanimlar arasinda ne tiir
farkliliklar ortaya ¢ikmaktadir?

. Akran zorbalig1 hangi davranislar lizerinden algilanmaktadir? Akran zorbaliginin
kapsam1 ve siniflandirilmasi egitimciler tarafindan nasil degerlendirilmektedir?
(Fiziksel, sozel, psikolojik, siber zorbalik vb.)

Ogretmen ve yoneticiler, akran zorbaligmin okullarinda ne siklikla yasandigim
diistinmektedir? Akran zorbaligimin hangi tiirleri 6ne ¢ikmakta ve bu tiirler
egitimciler tarafindan nasil algilanmaktadir?

Ogretmenlerin akran zorbaligina yonelik aldiklar1 egitimler ve mesleki deneyimleri,
bu olguyla basa ¢ikma becerilerini nasil etkilemektedir? Akran zorbaligina yonelik
genel farkindalik diizeyleri ve egilimleri nasildir?

Ogretmenler ve yoneticiler, akran zorbaligi1 6nlemek ve miidahale etmek igin
hangi yontemleri kullanmaktadir? Zorbalikla miicadelede bireysel ve kurumsal
diizeyde hangi stratejiler uygulanmaktadir?

. Akran zorbaligmin ortaya c¢ikmasinda nedenler nelerdir? Bireysel, ailesel ve
cevresel olarak hangi etkenler rol oynamaktadir?

. Akran zorbaliginin Onlenmesine yonelik ne tiir stratejiler uygulanmakta ve

zorbaliga maruz kalan 6grencilere nasil destek verilmektedir?



1. KAVRAMSAL CERCEVE

1.1. Tarihsel Siirecte Zorbahk

Zorbalik ¢agdas bir olgu degildir, her donemde farkli sekillerde ortaya ¢ikan bir
siddettir. Zorbaligin dogru olarak anlasilmasi i¢in insanlar arasi iligkilerin ve toplumsal
yapilarin dinamiklerinin irdelenmesi gerekmektedir. Gii¢ ve otorite sahibi olanlarin zayif
olanlara karg: Gistiinliik saglamak i¢in sergiledigi zorba tutum ve davranislar, fiziksel ve
psikolojik, maddi ve manevi olarak farklilasmaktadir. Tarihin belli donemlerinde toplumsal
yapinin bir pargasi olarak goriilen zorbalik, modern donemlerde bigim ve boyut degistirmis,
giiniimiizde teknolojinin ve iletisimin de gelismesiyle birlikte dijital platformlara tasinmis,

siber zorbaliklar yayginlagmistir.

Zorbalik davranisini incelemeye yonelik ilgi 1970’lerde baslamis, zorbalik
davranigini ele alan c¢alismalar yapilmis, bu da bir¢ok gelismis iilkede danigmanlik
programlarinin gelistirilmesine yol agmistir (Koo, 2007). Ispanya'da bir proje (dayanisma
ve Kardeslik ruhu iginde birlikte 6grenmek) ortaya konmus, Avrupa Birligi zorbaliktan
kurtulmak igin is birligi projesini 6nermis, Kanada'da bir proje (Together We Light the
Way) baslatilmis, Japonya'da kriz yonetimi igin bir rehber gelistirilmis ve okullara
dagitilmistir. Amerika'da zorbaliga karsi ulusal bir bilinglendirme kampanyasi baslatilmais;
Cocuk Giivenligi Merkezi ve Ulusal Okul Giivenligi Merkezi de kurulmustur. Bu temel
eylemler genellikle zorbaligin ¢esitli tanimlarina yansitilir ve diger {iilkeler tarafindan
uyarlanir. Ayrica, Olweus (1978; 1993) tarafindan gelistirilen anket basta olmak iizere
zorbalig1 arastirma yontemleri (6z raporlar ve akranlarin istismar i¢in aday gosterilmesi

gibi) bir¢ok iilkede yaygin olarak kabul gormis ve kullanilmistir (Koo, 2007).

Zorbaligin tarihsel siirecini, evrimini, bireysel ve toplumsal dinamiklerini anlamak,
giinlimiizde onunla nasil miicadele edilecegi hakkinda ipuclar1 verecektir. Gegtigimiz on
yillar, irklarin ve davranislarin ¢esitliliginin ve ayni toplumdaki farkl taraflar arasindaki
yogunlugunun artmasinin bir sonucu olarak zorbalik gibi olagandisi ve anti-sosyal
davraniglarda kayda deger bir artisa tanik olmustur. Bu da 6nceki donemlerde hiikiim stiren
davraniglardan 6nemli Sl¢lide farkli olan yeni davranislarin birbirini izleyen asamalarda

gosterilmesine yardimci olmaktadir (Hendricks vd., 2012).



1.2. Kavram Olarak Zorbalhk

Arastirmacilar, birden fazla bakis agisina sahip oldugu i¢in zorbalik terimine
bakislarinda farkli goriislere sahiptir. Terimi ilk kullanan Olweus, 1978’de “bir bireyin ya
da bir grup bireyin kendini savunamayan bir bireye karsi siirekli fiziksel ve psikolojik
istismart” anlaminda kullanmis ve ona kurban, giinah kecisi ya da aglayan ¢ocuk adini
vermistir (Olweus, 2010). Bundan sonra zorbalik kavramini ve yorumlanmasini
incelemeye odaklanan arastirmalar ve calismalar yapilmistir. Dehaan (1997) zorbaligin
alaycilik ve hatta kurbandan para ¢alma ve baz1 6grencilere, siniftaki akranlarina hakaret
etmeyi i¢erdigini agiklarken, zorbaligin bazi tezahiirlerini saldirganlikla paylasabilecegine
inanmaktadir. Ancak zorbalik niyetiyle karakterize edilmektedir. Amaci baska bir
Ogrenciyi veya bireyi kontrol etmektir ve fiziksel veya sozlii saldirganlik olarak ortaya
cikabilir. Zorba, kurbanin kolay bir hedef olmasi disinda herhangi bir gercek neden

olmaksizin bagkalarina saldirir (Anderson ve Swiatowy, 2008).

Lane, (1989) zorbalig1 “baskalarina korku veya aci veren kasitl bir eylem” olarak
tanimlamugtir. Smith (2004) ise zorbaligi “tehdit yoluyla zarar vermeyi ya da korku ve
dehset yaratmayr amaglayan bilingli ve kasith bir faaliyet” olarak tanimlamis ve zorbalik
davraniginda cinsiyet ya da yastan bagimsiz olarak asagidaki dort unsurun bulunmasi

gerektigini belirtmistir:

1. Gii¢ dengesizligi, zorbanin daha yasli ya da daha giiclii olmasi ya da saglik
ve fiziksel durumunun kurbaninkinden daha iyi olmasi.

2. Zarar verme niyeti, zorba kurbana psikolojik veya fiziksel ac1 verdigini bilir
ve hatta bundan zevk alir.

3. Zorbaligin nedeni kibir ve asagilamadir.

4. Saldirganlig: siirdiirme tehdidi ve teror.

Ronald, (1989) zorbalig1r “bir kisi ya da grup tarafindan kendini koruyamayan bir
birey ya da gruba kars: fiziksel ya da psikolojik olarak tekrar tekrar ya da uzun siire
uygulanan siddet” olarak tanimlamistir. Ayrica, Kristensen ve Smith, (2004) zorbaligi
“zorbalarin esit olmayan gii¢leri ve kurbanlari nedeniyle bir ya da bir grup dgrencinin
baska bir 6grenciye yonelik tekrarlanan olumsuz eylemleri” olarak belirtmistir. Rigby ve

Smith, (2011) ise “daha gii¢lii bir birey ya da grup tarafindan daha az gii¢lii bir kurban



tizerinde tekrarlanan ve kasith olarak uygulanan saldiri ve magduriyetle karakterize edilen

saldirgan bir davranig bigimi” olarak tanimlamstir.

Tiim bu tarif ve agiklamalardan sonra bir eylemin zorbalik olarak tanimlanabilmesi
icin ciddi olmasi, kasitli yapilmasi, olumsuz bir etki yapmasi, karsisindakine zarar vermeyi
amaclamasi, Ustiinlik kurma ya da eglenme amaciyla yapilmasi, siireklilik gostermesi,
taraflar arasinda esit olmayan bir giic dengesinin bulunmasi, pismanlik duymamasi gibi

ozelliklerinin olmasi1 gerektigi belirtilebilir.
1.3. Zorbalik ve Magduriyet

Zorbalik/saldirganlik, canlilarda var olan diirtiilerden biridir. Toplumlarin olusumu,
giic miicadeleleri ve kaynaklarin sinirliligi gibi faktorler her donemde zorbaligin farkl
sekillerde ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Zorbalik, insanlarin fiziksel ve psikososyal
sagligini tehdit eden yaygin ve énemli bir sorundur. Magduriyet ise zorbaliga maruz kalan
kisinin yasamis oldugu, fiziksel ve psikolojik saglik sorunlari, okul basarisindaki diisiis,

sosyal izolasyon ve dzgiliven kaybi gibi durumlardir.

Zorbalikla ilgili ilk calismalar Iskandinav iilkelerinde yapilmis ve okul
bahgelerindeki zorba davranislarin ilk gozlemcisi Heinemann olmustur (Besag, 1995).
Zorbalik alanindaki ¢alismalarin 6nciisti Olweus’tur ve daha sonra bir¢ok arastirmaci gibi
Olweus da zorbalik kavraminin tanimini yapmaistir. Olweus’a (1993) gore “zorbalik, bir ya
da birden fazla ogrenci tarafindan bir égrenciye yonelik -kasitl olarak zarar verici ve
rahatsiz edici- olumsuz eylemler olarak tamimlanmistir, bu eylemler fiziksel zorbalik ve
alay etme, kiskirtmayr da igerir” ve gli¢ dengesizligini ve tekrarlanan eylemi (diger
saldirgan davraniglardan ayirt edici faktdr) ve ayrica sozel ve psikolojik olarak rahatsiz

etmeyi de igermektedir (Boulton ve Underwood, 1992; Nansel vd., 2001).

Zorbalik eylemleri Olweus tarafindan dolayli ve dogrudan olmak iizere iki gruba
ayrilmistir. Dogrudan eylemler grubunda, kurban zorbalik davramisinin farkindadir ve
dogrudan kurbana saldirir ve zorba her eylemi kasitli olarak yapar. Dolayli gruplarda ise
zorba kurbana sinsice zarar vermeyi amaclar ve anonim kalir ancak kurbana yonelik

tepkileri manipiile eder/yonetir.

Ayrica zorbalik; fiziksel zorbalik (vurma, tekmeleme, yumruklama, baskalarinin

esyalarin1 alma), s6zel zorbalik (satasma, alay etme, telefon zorbaligi), sosyal diglama (bir



kisiyi sistematik olarak bir sosyal gruba katilmaktan dislama) ve dolayli zorbalik (kotii
sOylentiler yayma, baskalarina biriyle oynamamalarini séyleme, kasitli dislama) (Smith ve
Ananiadou, 2003), teknolojik cihazlar ve sosyal aglar araciligiyla siber zorbalik (Li, 2007)
gibi birkag farkli tiirde ortaya ¢ikmaktadir.

1.3.1. Zorba

Bridge (2003) zorbayi statii, kazang, fayda, heyecan veya gruplar arasi etkilesim
gereksinimlerini karsilamak icin belirli bir sekilde davranan kisi veya grup olarak
tanimlamaktadir. Sutton ve digerleri ise (1999) zorbalarin akranlari arasinda sosyal agidan
yetersiz olmayip yetenekli bir sekilde manipiilatif hareket eden kisiler olarak
tamimlamaktadir. Milli Egitim Bakanligi'nin Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel
Miidiirligii zorbayi, ¢ocuk ya da ¢ocuklara karsi saldirgan davraniglarda bulunan kisi ya da

kisiler olarak tanimlamaktadir (Dogan ve Vural Yiizbasi, 2021).

Arastirmalar, zorbalik davranislarinda cesitli diirtii ve nedenlerin etkili oldugunu
gostermektedir (Dogan ve Keles, 2023; Hosgoriir ve Orhan, 2017; Kartal ve Bilgin, 2012).
Zorbalar ¢cogunlukla kendilerini saldirgan ve uyumsuz hissetmekte ve sinif arkadaslariyla
kiyaslandiklarinda zayif psiko-sosyal islevsellik gostermektedirler. Zorbaligin amaci,
fiziksel ve sozel saldirganhigi ifade ederek akranlari kontrol etmektir. Colorosso’ya (2003)
gore zorbalik, korku ve dehset yaratan diismanca bir davranistir ve dort 6zelligi vardir.
Birincisi zorbanin baskin olmasi, ikincisi fiziksel ya da psikolojik olarak zarar verme istegi,
iclinciisii eylemin her iki tarafinin da bu davranislarin devam edecegini bilmesi ve son

olarak da davranisin siddetinin artmasi durumunda kurbanda dehset hissi yaratmasidir.

Zorbalik davraniglar1 saldirganligin  bir alt kiimesidir, siireklidir, zorbanin
kiskirtilmasina gerek yoktur ve kurbandan daha gii¢lii oldugu algisini igerir (Smith ve
Thompson, 1991). Zorba, zorbalik eylemlerinden haz duyar (Fitzgerald, 1999), bu eylemler
zorba ve kurban arasindaki gili¢ dengesizligi ile iliskili olarak tekrar tekrar devam eder

(Smith ve Brain, 2000) ve nedensizdir (Harris vd., 2002).

Olweus’un (1995) yaptig1 bir aragtirmada, 11-14 yas araliginda zorba olarak
tanimlanan 6grencilerin 24 yasia geldiklerinde yasa dis1 olaylara karisma olasilig1 % 60
iken, ne kurban ne de zorba olan 6grencilerin bu olasilig1 % 10'dur. Bu durum, davranislari
zorba olarak degerlendirilen Ogrencilerin geng yetiskinlik doneminde sug¢ isleme

egilimlerinin daha fazla oldugunu gdstermektedir.
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Demaray ve Malecki (2003) tarafindan yapilan bir arastirma, ebeveynleri zayif
problem ¢6zme becerilerine sahip, fiziksel disiplin yontemi kullanan, g¢ocuklarinin
saldirgan davranislarin1 reddeden ve izin veren ¢ocuklarin ¢gogunlukla zorba gruplarda yer
aldigin1 gostermistir. Bu nedenle Oliver, Oaks ve Hovver zorba davranislarda bulunanlarin

aileleri i¢in alt1 tipoloji belirlemistir (Totan, 2008).

e ilk bakim veren kisinin dikkatsiz tutumlari,

e Ebeveyn kurallarinin esnek ve daha az kati oldugu bir aile yapisi,

e Sosyal hayati neredeyse yok olmus izole bir ¢cocuk.

e (ok fazla anlagsmazlik yasayan uyumsuz ebeveynler,

e Uygunsuz disiplin yontemleri, cezalar ve saldirgan davranislarin tesvik
edilmesi.

e Otorite figiirii olarak ¢ocuklar {lizerinde ¢ok fazla baski ve kontrol kuran

aileler, asir1 ev kurallar1 ve bunlarin ceza yaptirimlari.
1.3.2.Kurban

Kurban kavramini Bridge (2003) baskalarinin davraniglarindan zarar goren kisi
olarak yapmuistir. Urbanski ve Permuth’a (2009) gore kurbanlar, zorbalardan daha az giiglii
ve fiziksel olarak daha kiiciik olan kisilerdir. Dolayisiyla kurban kavrami, bir kisinin hicbir
giicii olmadigimi ve basina gelenleri degistirmek i¢in caresiz oldugunu ifade etmektedir.
Berger (2007) kurbanlarin kendilerini suglamaya ve aci gostermeye daha meyilli

olduklarini, bunun da zorbalar gii¢lendirdigini iddia etmektedir.

Kurbanlar i¢in en ¢ok atifta bulunulan agiklama “uyum saglayamama’dir (Hoover
vd., 1992). Kurbanlarin psiko-sosyal becerileri zorbalardan farkli degildir ancak becerileri
zorbalar kadar zayiftir, daha kaygilidirlar ve depresyona girme riskleri vardir (Craig, 1998).
Bir arastirma, magduriyetin erkekler i¢in algilanan anne asir1 korumasi ve kizlar i¢in
algilanan reddedilme ile iliskili oldugunu One slrmiistiir (Finneganet, 1998). Ayrica
ebeveynlerin ¢ocuklarinin okul yasamina asir1 katilimi, hem onlar i¢in 6zel gozlem

firsatlar1 hem de ¢ocuklari i¢in nominal bagimsizlik getirmektedir (Nansel vd., 2001).

Siniftaki zorbalar genellikle kurbanlarindan daha uzun ve daha agir, kurbanlar ise
fiziksel olarak zayif ve ince olarak degerlendirilmistir (Atlas ve Pepler, 1998). Buna karsin

Olweus (1978), kurban olmanin fiziksel goriiniim, sismanlik, etnik koken, kisisel temizlik,



yiiz ifadeleri ve giyim tarzi ile ilgili olmadigini, aslinda hem kurbanlarin hem de zorbalarin

birbirlerinden biraz farkli olduklarini belirtmistir.

Fiziksel goriiniim (sismanlik ve fiziksel zayiflik) sadece pasif kurbanlar igin rol
oynamaktadir (Bernstein ve Watson, 1997; Olweus, 1994). En yaygin magduriyet
davraniglarindan biri gruplardan sosyal dislanmadir ancak bu noktada hem sebep hem de
sonug getiren ¢ift yonlii bir iliski s6z konusudur. Kurban en ¢ok reddedilen, sosyal olarak
izole edilenler arasindan segilir ancak zorbaliga ugramak ayni1 zamanda hala reddedilen ve

sosyal olarak izole edilen biri olarak kalmak i¢in bir pekistire¢ olabilir (Olweus, 1991).
1.3.3. Zorba - Kurbanlar

Zorba - Kurbanlar ile ilgili olarak Sar1 (2023), bazen zorbaca davranislar sergileyen
bazen de zorbalar tarafindan magdur edilen kisi seklinde tanimlamada bulunmustur. Berger
(2007) bu grubu saldirgan kurbanlar ya da proaktif kurbanlar olarak tanimlamaktadir ¢linkii
hem bagkalarina zorbalik yapmakta hem de bagkalar1 tarafindan zorbaliga ugramaktadirlar.
Bu zorbalik rolleri grubu, okul, sosyal yeterlilik, atletik yeterlilik, goriiniim, 6zdenetim,
genel Ozsaygi alanlarinda en zayif benlik kavramlarina (Houbre vd., 2006), yikici ve
diirtisel davranislara (Berger, 2007) ve daha fazla kisilerarasi sorunlara ve etkisizlik hissine

sahiptir (Kumpulainen vd., 1998).

Zorbalar ve kurbanlar birbirini diglayan kategoriler olmayip bircok ortak ozellige
de sahiptirler. Arastirmalara gore, zorbalar da hayatlarinda magduriyet deneyimleri
yasadiklarini bildirmektedir. Schwartz’in (2000) arastirmasina gore, zorba-kurbanlari pasif
kurbanlarin aksine agresif kurbanlar olarak adlandirilmistir. Depresyon sergilerken ayni
zamanda saldirganlik da tepkilerinin bir parcasidir. Bununla birlikte siifta, zorba-kurban

kategorisinde yer alan ¢ocuklar akranlar1 tarafindan en sevilmeyen tiyelerdir.
1.3.4. Izleyici

Zorbalik siirecindeki dordiincii grup ise izleyicilerdir. izleyiciler bos bos durabilir,
uzaklara bakabilir, zorbay1 aktif olarak cesaretlendirebilir ya da zorbalara katilarak bir grup
zorbadan biri haline gelebilirler. Bu kisiler, bu dramanin i¢inde yer alarak zorbalarin
bireysel sorumluluk duygusunu azaltmalarina yardimci olabilirler (Coloroso, 2003).
Olweus (2001), “Zorbalik Cemberi” adl1 calismasinda izleyicileri siniflandiran bazi farkli

tanimlamalara yer vermektedir. Bu ¢cembere gore, pasif zorba olan destekgiler; olast zorba



olan pasif destekgiler; olanlar1 izleyen ve “beni ilgilendirmez” diyen ilgisiz izleyiciler;
zorbaliktan hoslanmayan ancak higbir sey yapmayan olas1 savunucular ve zorbaliktan

hoslanmayan ve hedefe yardim eden hedef savunuculari vardir.
1.4. Zorbahgin Kurbanlar Uzerindeki Etkisi

Zorbalik sorununun hem zorba hem de kurbani {izerinde olumsuz etkileri vardir.
Ciinkii hem zorba hem de kurbanlar diisiik psikolojik refah, giiven kaybi, diisiik 6z saygi
ve giivenilebilecek arkadasliklar kurmada sorunlar yasamaktadirlar. Ogrenci ayn1 zamanda
depresyona girer ve yoniini sasirir, endiseli ve huzursuz olur, siddete basvurur ve igine
kapanir ve bu duygular evde, okulda ve arkadaslariyla olan performansini genellestirebilir.

Bu etkiler bireyin hayatinin uzun bir dénemi boyunca siirebilir (Coloroso, 2003).

Onceki ¢alismalara gore zorbaligin etkileri arasinda intihar diisiincesi, intihar
girisimleri ve depresyon, anksiyete, madde bagimliligi, saldirgan davranislar ve hayal
kiriklig1 gibi bir dizi psikolojik sorun yer almaktadir. Bu semptomlar, cinsiyet ve yas
degiskenlerine bagl olarak zorbalar ve kurbanlar arasinda farklilik gostermistir. Ayrica,
onceki bazi ¢alismalar, gencler arasinda depresyon ve intiharin zorbaliin en dnemli etkileri
oldugunu belirtmistir. Genglerin bu davraniginin risklerini analiz eden bir arastirmada,
15.425 ortaokul 6grencisinden olugan bir 6rnekleme uygulanmistir. Sonuglar, zorbaliga
maruz kalanlarin %15’inin intihar girisiminde bulundugunu ortaya koymustur (Messias

vd., 2014).

Lise ogrencilerinde de zorbaligin etkileri olarak bazi psikolojik belirtiler
gdzlenmistir. Ornegin, 1276 Tiirk 6grenci {izerinde yapilan bir ¢aligmada, yiiksek diizeyde
depresyon, kaygi ve fiziksel ac1, diismanca davranis ve diisiik 6z saygi puanlarinin zorbalik

vakalariyla iligkili oldugu bulunmustur (Cassidy vd., 2017).

Zorbaligin etkileri zorbalar ve kurbanlar arasinda da farklihik gdstermektedir.
Zorbaliga maruz kalan ergenler depresyon, anksiyete, fiziksel semptomlar ve intihar
davranig1 gibi etkiler bildirirken, zorbalar saldirgan davranislar, suglu davraniglar ve
uyusturucu kullanimi sergilemistir. Zorbaligin etkileri cinsiyete gore de farklilik
gostermektedir. 6-12. smiflarda 6grenim goren 31.148 6grenciden olusan bir 6rneklem
tizerinde yapilan bir arastirmanin sonuglari, zorbaligin kizlarda duygusal sorunlarin,

erkeklerde ise davranmigsal sorunlarin 6nemli bir gostergesi oldugunu gostermistir ve
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zorbalik siklikla saldirganlik ve sapkin davranis gibi davranissal sorunlarla iligkilendirildigi

icin bu sonuglar sasirtict degildir (Hamm vd., 2015).

Zorbalik magdurlarinin ruh saghginin bozuldugu da ¢esitli ¢alismalarda rapor
edilmistir. 2.338 gengle Avustralya’da yapilan bir ¢alismada magdurlar yetersiz ruh
sagligindan muzdariptir. Kanadali ortaokul 6grencilerinden zorbalik magdurlarinin ruh
sagligi sorunlarina iliskin bulgular ise % 5,02'sinde ruh sagligi bozuklugu, % 5,91'inde
psikolojik sikint1 ve % 6,17'sinde intihar diisiincesi seklindedir (Nikolaou, 2017).

Kendi bildirdikleri bu sorunlar ortaokullarda liselere kiyasla daha ciddi
boyutlardadir. Genglik Risk Davranis Anketi verilerinin analizi de zorbalik magdurlarinin
intihar diigiincesinin % 15 ve intihar girisimlerinin % 9 oraninda arttigin1 gostermistir. Bu

etkiler erkeklerde kadinlara kiyasla daha agir olmustur (Kowalski vd., 2014).
1.5. Zorbalik Olgusunu Aciklayan Teoriler

Davranis bilimleri alaninda zorbalik olgusunun teorik tartigsmasi yapilmaktadir. Bu
baslik altinda da zorbalik olgusunu agiklayan Ahlaki Gelisim Teorisi, Sosyal Ogrenme

Teorisi ve Sosyal Bilgi Isleme Teorisi kisaca agiklanmaktadur.
1.5.1. Ahlaki Gelisim Teorisi

Arsenio ve Lemerise tarafindan gelistirilen ahlaki gelisim kurami, zorbaligi
anlamak ve anlamlandirmak i¢in 6nemlidir (Seger, 2014). Bu kurama goére yardimseverlik,
adalet, duristliik, fedakarlik gibi davramiglar1 g6z ardi ederek akran zorbaligi

yorumlanamamaktadir (Arsenio ve Lemerise, 2001).

Ahlaki gelisim, insanlarin dogru ve yanls arasindaki ayrimi (ahlak) gelistirdikleri
ve bu ikisi arasinda muhakeme yaptiklar1 (ahlaki muhakeme) siiregtir. Insanlar ahlaki nasil
gelistirir? Bu soru ¢aglar boyunca ebeveynleri, dini liderleri ve filozoflar1 biiyiilemistir,
ancak ahlaki gelisim aym1 zamanda psikoloji ve egitimde de 6nemli bir konu haline
gelmistir. Ahlaki gelisimde ebeveynler mi yoksa toplumsal etkiler mi daha biiyiik bir rol
oynamaktadir? Tiim ¢ocuklar ahlaki benzer sekillerde mi gelistirir? Amerikali psikolog
Lawrence Kohlberg, bu temel sorulardan bazilarini arastiran en iyi bilinen teorilerden birini
gelistirmistir. Calismalar1 Jean Piaget'nin dnceki ¢aligsmalarini degistirmis ve genisletmistir

ancak daha ¢ok c¢ocuklarin ahlaki muhakemeyi nasil gelistirdiklerini aciklamaya
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odaklanmistir. Kohlberg, Piaget'nin teorisini genisleterek ahlaki gelisimin yasam boyu

devam eden bir siire¢ oldugunu 6ne stirmiistiir.

Kohlberg’in ahlaki gelisim asamalari, insanlarin dogasi geregi iletisimsel oldugu,
akil yiiriitme yetenegine sahip oldugu ve baskalarini ve c¢evrelerindeki diinyayr anlama
arzusuna sahip oldugu varsayimina dayanmaktadir. Bu modelin asamalari, bireyler
tarafindan benimsenen niteliksel ahlaki muhakemelerle ilgilidir ve dogrudan herhangi bir
bireyin eylemlerinin veya karakterinin viilmesine veya su¢lanmasina doniismemektedir
(Kohlberg vd., 1983). Teorisinin belirli ahlaki sonuglari degil, ahlaki muhakemeyi
Olctliglinli savunan Kohlberg, ahlaki argiimanlarin bi¢im ve yapisinin bu arglimanlarin
iceriginden bagimsiz oldugunda 1srar etmekte ve bunu “bigimcilik” olarak

adlandirmaktadir (Kohlberg, 1971).

Kohlberg’in alt1 asamast daha genel olarak her biri iki agsamadan olusan ii¢ seviye
olarak gruplandirilabilir. Bunlar, geleneksel oncesi, geleneksel ve geleneksel sonrasi
asamalardir (Colby ve Kohlberg, 1987). Piaget’nin biligsel gelisim teorisinde tanimlandigi
gibi, bir agama modeli i¢in yapilandirmaci gereklilikleri takiben, asamalarda gerilemek
(daha yiiksek asama yeteneklerinin kullanimini1 kaybetmek) son derece nadirdir. Asamalar
atlanamamakta, her biri Oncekilerden daha kapsamli ve farklilasmis ancak onlarla

biitiinlesmis yeni ve gerekli bir bakis acis1 saglamaktadir (Colby vd., 1983).
Seviye 1 (Geleneksel Oncesi)
1. Itaat ve ceza yénelimi (Cezadan nasil kacinabilirim?)
2. Kigisel ¢ikar yonelimi (Benim ¢ikarim ne olacak?) (Bir fayda igin 6deme yapmak)
Seviye 2 (Konvansiyonel)
3. Kisilerarast uyum ve uygunluk (Sosyal normlar) (Iyi cocuk/kiz tavri)
4. Otorite ve sosyal diizeni koruma yonelimi (Kanun ve diizen ahlaki)
Seviye 3 (Post-Konvansiyonel)
5. Sosyal sézlesme yonelimi

6. Evrensel etik ilkeler (Ilkeli vicdan)
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Her asamada kazanilan anlayis daha sonraki asamalarda korunmakta, ancak daha
sonraki agamalardaki kisiler tarafindan basit ve ayrintilara yeterince dikkat edilmemis
olarak goriilebilmektedir. Kohlberg’e gore, ahlaki muhakemenin daha yiiksek bir
asamasina ilerleyen biri asamalar1 atlayamamaktadir. Ornegin, bir birey cogunlukla akran
yargilartyla ilgilenmekten (iiglincii asama) sosyal sozlesmelerin savunucusu olmaya
(besinci asama) atlayamamaktadir (Colby vd., 1983). Ahlaki bir ikilemle karsilasan ve
mevcut ahlaki muhakeme diizeyini tatmin edici bulmayan bir birey, bir sonraki agamaya
bakacaktir. Her ilerleyen asama bir 6ncekinden daha yeterli oldugundan, mevcut diisiinme
asamasinin sinirlarinin farkina varmak ahlaki gelisimin arkasindaki itici giigtiir. Bu nedenle
slireg, bireyin bilingli insas1 tarafindan baglatildigi ve anlamli bir sekilde bireyin dogustan
gelen egilimlerinin bir bileseni veya ge¢mis tiimevarimlarin bir sonucu olmadigi igin yapici

olarak kabul edilmektedir (Colby ve Kohlberg, 1987).
1.5.2. Sosyal Ogrenme Teorisi

Sosyal ogrenme teorisi, Albert Bandura tarafindan ileri siiriilen ve yeni
davraniglarin baskalarini gozlemleyerek ve taklit ederek edinilebilecegini One siiren bir
sosyal davranis teorisidir. Ogrenmenin sosyal bir baglamda gerceklesen bilissel bir siireg
oldugunu ve motor yeniden iiretim veya dogrudan pekistirme olmasa bile tamamen gozlem
veya dogrudan talimat yoluyla gerceklesebilecegini belirtmektedir (Bandura, 1963).
Davranisin gozlemlenmesine ek olarak, 6grenme, dolayli pekistirme olarak bilinen bir
siire¢ olan 0diil ve cezalarin gozlemlenmesi yoluyla da gerceklesmektedir. Belirli bir
davranig diizenli olarak odiillendirildiginde, biiyiik olasilikla devam edecektir; tersine,
belirli bir davranis siirekli olarak cezalandirilirsa, biiylik olasilikla vazgececektir (Maier
vd., 2012). Teori, 6grenen bireydeki ¢esitli i¢ siire¢lerin 6nemli rollerine vurgu yaparak,
davranisin yalnizca pekistiregler tarafindan yonetildigi geleneksel davranis teorilerini

gelistirmektedir (Bandura, 1977).

Teoriye gore insanlar, baskalarim1 gozlemleyerek ve daha sonra gdzlemlenen
davranig1 kendi davraniglart olarak benimseyerek farkli karmasik davranis setlerini
ogrenmektedirler. Baskalarini1 gbzlemlemek gbzlemlenen davranisi gergeklestirme sansini
ve 0grenme hizini artirmaktadir (Hill, 1977). Bandura 6zellikle zorbalik vakasini ortaya
koymamuis olsa da, gézlemlenen modelin okuldaki baska bir zorba olmas1 gerekmedigini,
her tiirlii medya kaynagindan, aile iiyelerinden ve sosyal aktorlerden taklit edilen herhangi

bir davranis olabilecegini iddia edebilir. Herkes saldirgan modelleri ve davranislari
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gbzlemleyebilir, ancak tepkileri uygulayabilir veya uygulamayabilir. Ogrenciler zorbalikla
ilgili saldirgan davranislar1 gozlemlediklerinde, bazilari nasil zorba, zorbalik kurbani ya da

olumlu davranis sergileyen 6grenci haline gelir? (Huston, 2018).

Bir dizi davranisi edinmek ve gerceklestirmek otomatik degildir, dort ana siirece
baghidir (Bandura, 1977). Bir ¢ocuk ilk olarak modelden, davranis1 gerceklestirmek i¢in
baz1 yeni tepkiler edinir (8rnegin, bir baskasina ac1 vermenin fiziksel bir yolu). Ikinci siire,
onceden Ogrenilmis bir tepkinin engellenmesi ya da engellenmemesidir. Bir ¢ocuk
davranig1 edindikten sonra, belirli bir durumda davranisi yapip yapmamay1 dgrenecektir.
Tepkiyi yapmamaya engelleme denilmektedir. Disinhibisyon, ¢ocuk baslangigta
gbzlemlenen davranisi taklit etmediginde ortaya ¢ikmakta, ancak daha once engellenmis
davranig1 sergileyen bagka bir kisiyi, Ornegin sinif gibi bir sosyal baglamda takip
edebilmektedir. Burada Bandura’nin (1977) {igiincii kavrami ortaya ¢ikarmadir. Bir kisi bir
davranis sergilediginde, izleyenler bu davranisa ilgi duyabilir ve hi¢ niyetleri olmamasina
ragmen bu davranisa katilabilirler. Bu kavram, bazi 6grencilerin hedef alinan bir 6grenciye
neden cetelestigine dair fikir verebilmektedir. Ornegin, erkeklerin soyunma odasinda, bir
zorba bagka bir 6grenciye sozlii olarak satagsmaya baslar ve diger erkeklerin de katilmasini
saglamaktadir. Zamanla bu tiir zorbaliklar daha ciddi tehdit edici davraniglara dontisebilir.
Disinhibisyon ve ortaya ¢ikarma arasindaki fark inceliklidir. Ortaya ¢ikarmada modelin
goriilmesi faaliyeti gerceklestirmek icin olumlu bir arzu yaratirken, disinhibisyonda arzu
zaten aktiftir ve ihtiya¢ duyulan tek sey arzunun giivenle yerine getirilebilecegine dair bir

isarettir (Hill, 1977).

Bandura’nin son siireci olan dolayli pekistirme, modele yonelik sonuglarin
davranigin performansini nasil etkiledigini agiklamaktadir. Model etkili bir sekilde
cezalandirildiginda, saldirgan davranis engellenmektedir. Bununla birlikte, davranis i¢in
¢ok az ya da hi¢ dogrudan sonug yoksa disinhibisyon ya da ortaya ¢ikarma yoluyla taklit
edilmektedir. Ornegin, 6grenciler zorbanin zorbalikla ilgili saldirgan davranisi nedeniyle
cezalandirildigim1  gozlemlerse, muhtemelen bu davranis1 taklit etmekte tereddiit
edeceklerdir. Tersine, potansiyel zorba medyada 6diillii bir boksoriin 6viildiigiinii goriirse
veya daha yaslh bir zorbanin takdir edildigini goriirse (yani korku saygiyla karistirilirsa),

¢ocugun onu taklit etme olasilig1 daha yiiksektir (Crain, 2015).
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1.5.3. Sosyal Bilgi Isleme Teorisi

Sosyal bilgi isleme teorisi, cocuklarin belirli bir olay1r yorumlama bi¢imlerinin o
duruma nasil tepki vereceklerini nasil etkiledigini belirten bir dizi biligsel-duygusal
mekanizmayr tanimlamaktadir. Bu c¢erceve, cocuklarin yeni durumlara getirdikleri
ebeveynleri ve akranlartyla olan 6nceki deneyimlerinin veri tabanini dikkate almaktadir.
Onceki sosyal etkilesimlerin bir sonucu olarak, cocuklar yeni durumlarda sosyal bilgileri

islemelerini etkileyen bilissel semalar gelistirmektedirler (Walther, 2008).

Nicki R. Crick ve Kenneth A. Dodge (1994) bir sosyal bilgi isleme modelinde alt1
adim énermistir. Ilk olarak, dis ve i¢ ipuglarmin kodlanmasi, cevreden bilgi alma siirecidir.
Ikincisi, atiflarda bulunma (ya da ipuglarmm yorumlanmasi ve zihinsel temsilleri) diger
insanlarin davranislarini neyin motive ettigine karar vermeyi igerir. Cocuklar belirli bir
durumdan kodladiklar1 bilgilere dayanarak, bagkalarinin iyi niyetli, diigmanca veya belirsiz
bir niyetle hareket ettigine karar verebilirler. Ugiincii olarak, bir hedef segmek, belirli bir
durumda istenen sonucun ne olduguna karar vermeyi igerir. Dordiincii olarak, yanit liretme,
olas1 davranigsal eylemleri diisiinme siirecidir. Besinci olarak, yanitlarin degerlendirilmesi,
cocuklar bir yanitin belirli bir durumda kullanilmak i¢in iyi bir yanit olup olmadigini ve bu
yanitin istenen sonuglari getirip getirmeyecegini degerlendirdiginde ortaya ¢ikar. Altinci

olarak, tepkilerin hayata gecirilmesi, ¢ocugun gercekte nasil davrandigidir.

Bu adimlarin her birindeki eksikliklerin saldirgan davranislarla iligkili oldugu
bulunmustur. ilk adimda, agresif olmayan akranlarma kiyasla agresif cocuklar daha az
sayida sosyal ipucu kodlamakta, belirsiz sosyal durumlarda daha az siklikla ek bilgi
aramakta ve diismanca ve tehdit edici sosyal ipuglarina segici olarak katilmaktadirlar. ikinci
adimda, agresif cocuklarin belirsiz sosyal ipuglarini tehdit edici olarak yorumlama olasilig
agresif olmayan cocuklara gére daha yiiksektir. Uciincii adimda, kisiler aras1 (6rnegin
arkadaglig1 siirdiirmek) hedefler yerine aragsal (0rnegin oyun kazanmak) hedeflerin
secilmesi daha agresif davranmakla iliskilidir. Dordiincii adimda, genel olarak daha az
davranigsal tepki iiretmek ve sorunlara daha yiiksek oranda agresif tepki vermek daha
agresif davranmakla iligkilidir. Besinci adimda, saldirganligin olas1 kisilerarasi ve aragsal
sonuglarint olumlu degerlendirmek daha agresif davranmakla iliskilidir. Altinc1 adimda,
agresif tepkileri hayata gecirme becerisi daha agresif davranmakla iligkilidir (Taylor ve
Crocker, 2022).

15



Sosyal bilgi isleme mekanizmalar1 ortamlar, bilis ve davranigsal sonuglar arasindaki
belirli baglantilarla ilgilenmektedir. Ornegin, sorunlu ebeveyn-¢ocuk ve akran iliskileri bir
dizi sosyal bilgi isleme eksikligiyle iliskilidir. Ornegin, fiziksel olarak k&tii muamele
gormiis cocuklar, cevredeki diismanca ipuglarina daha dikkatli ve diger ilgili sosyal
ipuclarina daha az dikkatli olmaktadirlar. Benzer sekilde, ebeveynlerine glivensiz baglanan
cocuklarin sosyal bilgi isleme sorunlar1 yagsama olasiligi, giivenli baglanan ¢ocuklara gore
daha yiiksektir; bu sorunlar, digerlerinin duygusal ve aragsal erisilebilirlik eksikligini iceren
iliski semalarindan kaynaklaniyor gibi gortinmektedir. Akranlar1 tarafindan reddedilen
cocuklarin da sosyal bilgi isleme eksikliklerine sahip olma olasilig1 daha yiiksektir ve bu
eksiklikler daha sonra gelecekteki sosyal ve davranis sorunlarina da yansimaktadir.
Dolayisiyla, sosyal bilgi isleme sorunlari, ¢cevresel risk faktorleri ile sonraki davranigsal
sonuglar arasindaki iliskinin bilissel aracilari olarak hizmet etmektedir (Crick ve Dodge,
1994).

1.6. Zorbahk ve Magduriyet icin Risk Faktorleri

Zorbalik ve magduriyet i¢in farkli nedenlerden bahsedilmektedir. Bireye, topluma,
kiiltire, sosyo-ekonomik, psikososyal durumlara gore farkli nedenler zorbaliga veya
magduriyete neden olabilmekte, i¢sel ve digsal faktorler risk olusturabilmektedir. Bu tiir

durumlar i¢in salt bir neden veya faktorden bahsetmek olast degildir.

Genel saldirganlik ile okul zorbaligi arasinda bir baglanti olmasima ragmen,
saldirganlik tek basina zorbalig1 agiklamamaktadir (Demosthenous vd., 2002: 13). Tek bir
neden, bu davraniglarin ardindaki tiim hikayeyi anlatmak i¢in yeterli degildir. Hem
dogustan gelen etkiler hem de aile ortami, okul ortami, toplum, kiiltiir ve medya gibi
cevresel etkiler zorbaliga izin verebilir ya da zorbalig1 tesvik edebilir. Bazi ¢ocuklarin
neden yeteneklerini ve giiclerini baskalarina zorbalik yapmak ic¢in kullandiklarini ve
bazilarinin da zorbaligin kurbani olmaya daha egilimli olduklarini agiklayan bir¢ok neden
vardir. Bu ¢aligmada bu faktorler ¢ocugun kendisinden kaynaklanan bireysel faktorler,

ailesel faktorler ve diger faktorler olarak gruplandirilmistir.
1.6.1 Bireysel Faktorler

Bireysel faktorler bir cocugun zorbaliga ugrayip ugramadigini belirlemede
onemlidir. Cook ve digerleri (2010), dokuz bireysel 6zellik (cinsiyet, yas, digsallastirma,
igsellestirme, benlikle ilgili bilisler, digerleriyle ilgili bilisler, sosyal problem ¢6zme, sosyal
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yeterlilik ve akademik performans) ve bes baglamsal faktorden (aile ortami, okul iklimi,
toplumsal faktorler, akran durumu ve akran etkisi) olusan on dort zorbalik veya magduriyet

yordayicisi belirlemistir.

Hodges, Malone ve Perry (1997) az sayida arkadasa sahip olmanin, akran reddinin
ve arkadas magduriyetinin magduriyet icin bireysel risk faktorleri arasinda yer aldigim
belirtmektedir. Engelli olmak ya da 6zel egitime ihtiya¢ duymak da magdur olmak icin bir
diger bireysel risktir (Mishna, 2003).

Ayrica, etnik olarak azinlikta olan ¢ocuklar, cogunluk etnik kdkenli ¢gocuklara gore

daha stk magduriyet yasamaktadir (Monks vd., 2008).

Cocuklarin cinsel yonelimi de magduriyet i¢in bir baska risk faktoriidiir (Mishna
vd., 2009; Poteat ve Espelage, 2005). Warwick ve digerleri (2004), Birlesik Krallik’taki
ortaokullarda okuyan ve ayni cinsiyetten etkilenen genglerin % 30-50’sinin homofobik

zorbaliga maruz kaldigini tahmin etmektedir.
1.6.2 Ailesel Faktorler

Kilit paydaslarin (6rnegin ebeveynler) incelenmesi, zorbalik davranisinin neden
arttigin1 anlamak i¢in gerekli bir diger adimdir. Yillar boyunca, aile ortaminin ¢ocuklar
arasinda zorbaligin gelisimini artiran veya engelleyen yonleri hakkinda 6nemli ¢alismalar
yapilmistir (Fletcher vd., 2004; Georgiou ve Stavrinides, 2013; Gomez-Ortiz vd., 2015;
Jantzer vd., 2015).

Ebeveyn tutumlari, iletisim ve izleme de dahil olmak tizere aile yapisinin iligkisel
yonlerine odaklanan bircok arastirma, ebeveynlerin zorbalik magdurlarinin zorbalig
Onleme, zorbalikla basa ¢ikma ve zorbalig1 sona erdirmelerine yardimci olmada 6nemli bir

rol oynadigini ortaya koymaktadir (Bjereld vd., 2017).

Smith ve Myron-Wilson (1998), zorbalik magdurlarinin genellikle asirt koruyucu
ailelere sahip oldugunu iddia etmektedir. Ayrica, daha saldirgan ve zorba davranislarda

bulunan ¢ocuklarin ebeveynleri/bakicilari ile erken giivensiz baglari bulunmaktadir (Kdiv,
2012).

Demosthenous ve digerleri (2002) sosyoekonomik durumun gencgler arasinda

zorbalikla iligkili olmadigini iddia etmektedir. Diger birgok kaynak ve arastirma, zorbalara
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zorbalik yapmanin ya gozlemleyerek ya da maruz birakarak 6gretildigini (Coloroso, 2003)
eklemektedir. Baldry (2003) ebeveynler arasi siddete maruz kalmanin, zorbalik ve
magduriyetin dnemli bir yordayicisi oldugunu bulmustur. Ornegin, ebeveynlerin kardesler
arasindaki fiziksel istismari cezalandirma konusundaki tutumlari, kardes istismarinda

onemli bir faktor olarak gosterilmektedir (Monks vd., 2009).

Bandura’nin Sosyal Ogrenme Teorisi'ne (1978) gére saldirganlik taklit siireci
yoluyla da 6grenilebilir. Ebeveynlerin sundugu model, cocugun maruz kaldigi tutum ve
gelisim ortaminin 6nemi, ¢ocuklarin saldirgan egilimlerine ve davranislarina referans
olabilmektedir. Ozellikle ebeveynlerin ne dgrettii ve ne gibi pekistiregler verdigi bu
noktada 6nemli goriinmektedir. Nordling’in (2014) arastirma sonuglarina gore de anne-
cocuk iligkisinde annenin saldirganligi cocugun magduriyetini, baba-¢ocuk iliskisinde ise

babanin saldirganligi ¢ocugun zorbalik davranisini yordamaktadir.
1.6.3 Diger Faktorler

Son olarak, okulla ilgili baz1 6zellikler de ¢ocuklarin zorbalik davranislari ve
magduriyetleri ile iligkilidir. Basar ve Cetin (2013) 6grencilerin zorbalik davranislarini en
cok okul arkadaslarindan 6grendiklerini bulmuslardir. Elde ettikleri sonuglara gore, okul
arkadaslarindan en ¢ok 6grendikleri davranislar sirasiyla el ve sozle rahatsiz edici sakalar

yapmak, arkadasinin 6niine gegmek ve alay etmektir.

Ertesvag (2016) zorba 6grencilerin 6gretmenlerin izleme, duygusal ve 6gretimsel
destegine iliskin algilarinin zorba olmayan ¢ocuklara gére daha az destek aldiklar1 yoniinde
oldugunu iddia etmistir. Roland ve Galloway (2002), zorbaligin kat1 bir hiyerarsiye sahip,
demokratik olmayan ve otoriter Orgiitlerde daha sik goriildiiglinii ortaya koymustur.
Zorbalhiga karst kurallarin acik olup olmadigi ya da ortiikk olarak odillendirilip
odillendirilmedigi de okul ortaminda zorbaligin yaygmhigint degerlendirmek icin

onemlidir (Monks vd., 2009).
1.7. Akran Zorbah@

Tattum’a (1989) gore zorbalik, bir bagkasini incitmek ve strese sokmak i¢in kasith
ve bilingli bir istektir. Bazen kisa siireli, bazen de diizenli ve uzun siireli olabilir.
Salmivalli’ye (2010) gore zorbalik, bir bireyin (ya da bir grup bireyin) kendisinden daha

zay1f ya da daha gli¢siiz birini sistematik olarak ve zaman i¢inde incittigi, kizdirdig, kiigtik
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diisiirdligii ya da disladig1 bir saldirganlik bigimidir. Rigby (2002) zorbaligi, tanimlanabilir
birka¢ faktdre bagli olarak tipik bir sekilde zaman i¢inde devam eden bir siire¢ olarak
gormeyi faydali bulmaktadir. Zorbaligin, bir kisinin saldirgan davranislarin potansiyel
kurbani (zayif ve savunmasiz) olarak goriildiigii bir senaryo ile basladigini belirtmektedir.
Rigby (2002) zorbalik siirecinin kasitli oldugunu; hedef alinan kisiyi ezmek, genellikle
incitmek, zayiflatmak ve asagilamak i¢in planlar yapildigini, bunu farkli eylem tiirlerinin
izledigini ve dongiliniin basladigin1 ve bazen zorbalig1 siirdiirmek i¢in diger insanlarin da

zorbaliga katildigini agiklamistir.

Ozbek ve Taneri (2022) de zorbalig: akranlar arasinda saldirganlik, taciz ve siddet
icerebilen kotii niyetli bir sosyal etkilesim olarak tanimlamistir. Lee (2004) “zorbalik”
teriminin anlami tizerine farkli vurgularla tartisilan anahtar kavramlari incelemis ve

bunlarin genel olarak asagidaki kavramlari i¢cerdigini belirlemistir:

e Niyet (kasitli, amacl, kasitli, 6nceden planlanmis, 6nceden belirlenmis);
e Yaralama (aci, stres, korku, liziintii, yalnizlik);

e Tekrarlama (birden fazla kez, tekrar tekrar, 1srarl);

e Siire (belirli bir siire, uzun siireli);

e (iic (baski, direng);

e Kiskirtma (¢agrilma, davet edilme).

Zorbalik terimi niyet, incitme, tekrarlama, siire, giic ve kigskirtma kavramlarim
kapsar. Ancak zorbalik, zorbaca davranislarin ifade edilmesi ile de aciklanabilir. Donnellan

(2006) genglerin zorbalig1 asagidaki ifadelerle tanimladiklarini bildirmektedir:

e Takma adlar;

e Alay edilmek;

e Yumruklanmak, itilmek veya saldirtya ugramak;

e Para, cep telefonu veya diger mallar1 teslim etmeye zorlanmak;

e Kiifiirlii veya tehdit edici kisa mesajlar veya e-postalar almak;

e Haklarinda soylentiler yaymak;

e Gormezden gelinmek veya dislanmak;

¢ Dinleri, cinsiyetleri, cinsellikleri, engellilikleri, goriiniisleri, etnik kokenleri

veya 1rklar1 nedeniyle saldiriya ugramak.
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Akranlar arasinda meydana gelen her olumsuz davramis zorbalik olarak
degerlendirilmemelidir. Arastirmacilar, bir davranisin zorbalik olarak
degerlendirilebilmesi igin ¢esitli dzellikler icermesi gerektigini belirtmislerdir. Ornegin
Olweus’a (1997) gore bir hareketin zorbalik olarak tanimlanabilmesi i¢in ii¢ temel 6zellige

sahip olmasi gerekmektedir. Bunlar;

a) Saldirgan davranis ya da kasitli zarar verme,
b) Tekrar tekrar ve zaman i¢inde ve

c) Kisiler arasi iliskide gii¢ dengesizligi olmasidir.

Ancak Sullivan ve digerlerine (2003) gore akranlar arasinda meydana gelen
davraniglarin zorbalik olarak tanimlanabilmesi alti temel kosulun saglanmasina baghdir.

Bu kosullar sunlardir:

e Zorbanin kurbandan daha giiclii olmasi.

e Zorbalik genellikle organize, sistematik ve gizlidir.

e Zorbalik davranisi firsat¢idir; bagladiginda devam etmesi muhtemeldir.

e Genellikle belirli bir siire boyunca gergeklesir, ancak diizenli olarak zorbalik
yapanlar tek seferlik olaylar da gerceklestirebilir.

e Zorbaliga maruz kalan kisi fiziksel, duygusal veya psikolojik olarak zarar
gorebilir.

e Tiim zorbalik eylemlerinin duygusal ya da psikolojik bir boyutu vardir. Bu
kosullar1 saglayan her olumsuz davranigin zorbalik davranisi oldugu

goriilmektedir.
1.8. Akran Zorbahgimin Nedenleri

Akran zorbalig1 zaman icinde ve belirli nedenlerle ortaya ¢ikan ve aile, 6gretmen
ya da okul yonetimi tarafindan gerekli dnlemler alinmadig: siirece devam eden bir siirectir.
Okullarda o6grenciler arasinda yasanan akran zorbaligi hem okul yonetimi hem de
ogretmenler tarafindan fark edilmedigi siirece bu durumun 6grencileri ne kadar etkiledigini
anlayamayacaklarint ve bu nedenle akran zorbalifina karsi herhangi bir yaptirnrm ve
miicadele yapamayacaklarini belirtmiglerdir (Kartal ve Bilgin, 2009). Bu nedenle akran
zorbaliginin altinda yatan demografik, psikolojik ve davranigsal nedenlerin belirlenmesi

akran zorbalig1 sorununun azalmasini etkileyecektir (Kog, 2006; Totan, 2007).
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Akran zorbaliginin nedenleri genel olarak iki baslik altinda incelenmektedir.
Bunlardan ilki 6grenciden kaynaklanan psikolojik ve fiziksel nedenler, ikincisi ise
6grencinin i¢inde bulundugu ortamdan kaynaklanan 6grenci digindaki nedenlerdir. Ortaya
cikan akran zorbaliginda, kisinin i¢inde bulundugu sosyal ortamdan kaynaklanan
nedenlerin kisisel nedenlere gore daha etkili oldugu belirtilmektedir (Kartal ve Bilgin,
2008; Kog, 2007).

Bu baslik altinda akran zorbaliginin nedenleri bireysel, ailesel, TV-medya-oyunlar,
akran iligkilerinden kaynaklanan ve okul ortamindan kaynaklanan nedenler seklinde

incelenmistir.
1.8.1. Bireysel Nedenler

Bireysel nedenler psikolojik ve fiziksel nedenler olarak iki baglik altinda
incelenebilir. Psikolojik nedenler olarak yaygin kabul goren goriislerden biri, bireyin
davraniglarinin genetik etkilerle sekillendigidir. Bazi ¢ocuklar genetik yapilar1 nedeniyle
saldirgan, diirtiisel ya da itaatkar olma egilimindedir. Elbette genetik faktorler tek basina
bireyin zorba ya da kurban olmasina neden olmamaktadir. Ofkeli ve saldirgan olmak gibi
genetik egilimleri olan ¢ocuklarin ailelerinin zorba oldugu ya da sosyal olmayan arkadas
gruplarinin etkisiyle bireyin zorbaliga ugradigi, dogasi geregi zayif ve itaatkar olan bir
cocugun ailesinin asir1 koruyucu olmasi durumunda ise g¢ocugun kurban oldugu
gorilmektedir (Berger, 2007). Yapilan bir arastirmaya gore, akran zorbaliginda kurban ya
da zorba roliinii oynayan cocuklarin, akran zorbaligina katilmayan g¢ocuklara gore
psikiyatrik bozukluklara daha yatkin olduklar1 bulunmustur (Kumpulainen vd., 2001). Bu
aragtirma goz onilinde bulunduruldugunda, zorba ya da kurban olmanin sadece psikolojik
faktorlere dayanmadigi, gevresel ve ailesel faktorlerle birlestiginde zorba ya da kurban

olmayi etkiledigi sonucuna varilmistir.

Fiziksel nedenler ile ilgili olarak ise, Kartal ve Bilgin (2012) tarafindan yapilan
aragtirma incelendiginde, zorbalia ugrayan g¢ocuklarin zorbalik nedenleri agisindan,
fiziksel olarak zayif goriindiikleri (%48.,6), kilolarinin fazla oldugu (%42,6), maddi
durumlarinin kotii oldugu (%41,5) ve yasitlarina gére boylarinin asir1 kisa oldugu (%40,1)

icin zorbaliga ugradiklar ifade edilmistir.
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1.8.2. Ailesel Nedenler

Aile igindeki olumlu ve olumsuz tim durumlar cocuklarin davranislarini
etkilemekte, okul ve arkadas iliskilerini sekillendirmektedir (Seyitoglu ve Giil, 2016). Bu
durumda aile ici faktorler zorbalik davranisinin ortaya ¢ikmasinda ya da zorbalik

davraniginin 6nlenmesinde 6nemli bir yere sahiptir (Eskisu, 2014).

Akran zorbaliginin nedenlerinden biri de aile i¢i siddete maruz kalan ¢ocuklarin
yasadiklart durumu digsallastirmalarindan kaynaklanan davranis bozukluklaridir. Aile
icinde bu durumla karsilasan ¢ocuklar hem zorbalik davraniglari sergilemekte hem de aile
icinde zorbaliga ugramaktadir (Pellegrini ve Long, 2002). Olweus akran zorbaliginin

ailesel nedenlerini dort maddede incelemistir. Bunlar;

e Cocuklugun erken donemlerinde ¢ocukla ilgilenen kisinin olumsuz davranis
ve tutumu cocugun ileride ¢evresindeki insanlara karst 6fkeli olmasina
neden olabilir,

e (Cocukla ilgilenen kisi ¢gocuga kars1 fazla hosgoriilii oldugundan ve cocugun
arkadaslarina, kardeslerine ya da yetiskinlere kars1 saldirgan davranislari
engellenmezse ¢ocuga fazla 6zgiirliik tanir, cocugun ileri yaslarda zorbalik
davraniglarinin artmasina neden olabilir,

e Siddetin siddeti dogurdugu anlasildiginda, ebeveynler zora dayali disiplin
tekniklerine bagvurabilir ya da benzer kati1 kurallar ve cezalar uygulayabilir,
bu da zorbalik davranislarina neden olabilir,

e (Cocugun mizacinin ¢abuk 6fkelenen bir yapida olmasi, ¢ocugun saldirgan

ve zorba olma ihtimalinin daha yiiksek olabilecegini gosterir.

Saldirgan davranislara tolerans gdsteren ve aile i¢i tutarsizliklar: olan ebeveynler
arasindaki uyumsuzluklar, var olan saldirgan tutumlar1 pekistirmektedir (Atalay, 2010).
Ayrica arastirmalar, ¢ocuklarin aile ortaminda yasanan olumsuzluklardan etkilenerek
cevrelerine karsi olumsuz tutumlar olusturduklarini, diger insanlar {izerinde otorite kurma

gibi giidiilerin de zorbalik davranislarina neden olabilecegini belirtmektedir (Dolek, 2002).
1.8.3. TV, Medya ve Oyunlarin Nedenleri

Dijital teknoloji, cocuklar1 ve ergenleri okuryazarlik ve matematik becerilerini

gelistirmek, sosyallesme becerilerini artirmak, problem ¢oézme ve elestirel diisiinme
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becerileri gibi entelektiiel faydalar saglamak ve hayal giicli, sanat ve modelleme
becerilerini artirmak gibi bir¢ok yonden olumlu etkileyebilir (Undiyaundeye, 2014).
Facebook, Twitter ve YouTube gibi sosyal medya, sosyal baglantilar1 ve 6grenme
firsatlarin1 genisletebilir ve akranlarla baglanti kurma ve kisisel gelisim icin firsatlar
saglayabilir (Dyer, 2018). Ancak sosyal medya ve TV, oyun gibi etkenler, cocuklara fayda
ile birlikte zarar da getirebilmektedir. Arastirmalar, dijital teknolojinin ¢ocuklar tizerindeki
olumsuz etkilerine dikkat gekmektedir. Bunlar arasinda zayif 6z saygi, ruh sagligi sorunlari

ve sosyal zorluklar yer almaktadir (Wood vd., 2016).

Instagram ve YouTube gibi sosyal medya kullanimi ayn1 zamanda kendine zarar
verme (McDool vd., 2016), siber zorbalik, zayif beden imaji ve disiik akademik
performansin 6nde gelen nedenlerinden biridir (Akram ve Kumar, 2017). TV, sosyal medya
ve oyunlarin asirt kullanimi kaygi yaratmakta (Sagioglou ve Greitemeyer, 2014),
bagimlilik yapmakta (Van Rooij ve Prause, 2014) ve uyku davranigini etkileyebilmektedir
(Hisler vd., 2020).

Cocuklarin bu tiir faaliyetlerde bulunmalari, onlar1 gesitli zorbalik tiirlerine maruz
birakmaktadir. Bu durum, dedikodu, alay veya zorlamadan elektronik medya araciligiyla
arkadaglardan gelen zorbalik veya siddete kadar degisen ¢ok sayida siber zorbalik modeli
veya tiirii ile ¢gocuklarin fail veya magdur olma olasiligin1 artirmistir. Bazi ¢aligmalar, hos
olmayan, kotii veya tehdit edici kisa mesajlar veya e-postalar almak gibi (Noret ve Rivers,
2006; Smith vd., 2008), ilkokul Ogrencilerinin oyun platformlart ve sosyal medya
aracilifiyla maruz kaldiklar1 zorbalik bi¢imlerini belgelemistir. Diger ¢aligmalar, siber
zorbaliga kiyasla daha fazla 6grencinin geleneksel zorbaliga maruz kaldigini bildirdigini

ortaya koymustur (Olweus ve Limber, 2017; Bleam, 2018).

Tiirkiye’de gercgeklestirilen bir ¢alismada da televizyon nedenli akran zorbaliginin
gerceklestigi dile getirilmistir. Kirbas ve digerlerinin (2007) ¢alismasinda, lise 6grencileri
ile gerceklestirilen anket sonucunda akran zorbaligimin nedenleri olarak televizyondaki

program, dizi vb. seylerden etkilenme oldugu goriisii bulgu olarak elde edilmistir.
1.8.4. Akran Iliskilerinden Kaynaklanan Nedenler

Kisinin zorba ya da kurban olmasi, akran grubu igerisindeki iletisimden de
etkilenebilmektedir (Yen vd., 2013). Cocugun yakin ¢evresini olusturan ve kisiliginin

yerlesmesinde etkili olan akran gruplari, arkadagliklar bakimindan ¢ocuklarin kendini daha
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kolay tanimlamasi ve gergekler ile yiizlesmesini olanakli kilmaktadir. Cocugun yasinin
biiyiimesiyle beraber akran gruplarinin etkileri de artis géstermektedir. Bu agidan ergenlik

donemlerinde akran gruplariin etkileri oldukga yiiksektir (Akduman, 2010).

Arastirmalar zorbalig1 ergenlerin hem kisa hem de uzun vadede zihinsel ve fiziksel
saglig i¢in onemli bir risk faktorii olarak tanimlamaktadir (Wolke ve Lereya, 2015).
Zorbaligin kurbanlar1 depresyona, kaygiya, diisikk 6z saygiya, yalnizhifa ve iiziintiiye
egilimlidir (Kochel vd., 2012; Livingston vd., 2019) ve siklikla okuldan uzaklasma, sosyal
iliskilerde bozulma ve akademik performansta diisiis sergilemektedirler (Ponzo, 2013).
Hem cocuklar hem de yetiskinler hayal kirikligina ugradiktan sonra 6fke ve saldirganlikla
ilgili diger duygulara egilimlidir ve saldirgan davraniglari artacak veya daha da giiglenecek
ve ardindan akran iligkileri ihlal edilecektir (Berkowitz, 1989). Bazi ¢aligmalar zorbaligin
akran iliskileri lizerindeki etkisini arastirmistir; 6rnegin, 827 ilkokul ve ortaokul 6grencisi
izerinde yapilan bir ¢alisma, okul zorbaligi ile akran kabulii arasinda negatif bir korelasyon
oldugunu belirlemistir (Faris ve Felmlee, 2014). Ayrica, akran destegi (Zhu vd., 2019),
akran korkusu ve diisiik 6z saygi (Jung vd., 2014), akran kabuli ve reddi (Gifford-Smith
ve Brownell, 2003), akran arkadasligi sorunlari (Trigueros vd., 2020), akran ¢atigsmasi (Van
Ryzin vd., 2018), istenmeyen arkadas iligkileri (Xu ve Fang, 2021) ve diger yonlere
odaklanan akran iliskileri iizerine bazi tartismalar da vardir. Onceki arastirma sonuglarinin
analizine gore, okul zorbaligina maruz kalan 6grenciler akran gruplan tarafindan ciddi
sekilde yaralandiklarin1 hissedecek, okula karsi ilgi eksikligi ortaya c¢ikacak ve sosyal
iligkiler bozulacak, bu da sinif arkadaslar1 arasindaki isbirlikgi iliskiye dair olumsuz bir

algiya yol acabilecektir (Kaliampos vd., 2022).
1.8.5. Okul Ortamindan Kaynaklanan Nedenler

Egitimde, deneysel kanitlar, okul ortamlarindaki 6grencilerin yalnizca akademik
olarak basarili olmakla kalmayip aym1 zamanda rekabet¢i baglamlardakilere kiyasla
akranlariyla gelismis iliskiler ve daha gii¢lii okul baglilig1 bildirdiklerini gostermektedir
(Johnson vd., 1981). Ogrenciler, 6gretmenler, veliler ve miidiirler arasindaki giiven ve is
birligi, 6grencilere fayda saglamaktadir (Crosnoe vd., 2004; Hughes ve Kwok, 2007). Bu
nedenle, okullar 6grencilerin is birligi yapma becerilerini gelistirmeye odaklanmali ve etkili
is birligine elverisli ortamlar aktif olarak yaratmalidir. Sosyal biligsel teoriye gore, bireysel,

cevresel ve davranigsal faktorler birbirine bagimlidir ancak her biri nedensel bir etki
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uygulamaktadir. Bireysel faktorler genellikle is birlik¢i davranisi yonlendirirken, ¢evresel

faktorler bunun siirdiirilmesi i¢in kosullar1 saglamaktadir (Johnston vd., 2019).

Mevcut ¢aligmalar 6grenci is birliginde ¢evresel faktorlerin 6nemini vurgulamis
olsa da 6zellikle okul zorbaliginin yikici rolii olmak iizere akran iliskilerinin etkisi daha az
arastirlmustir. Is birligi sosyallesmis bir davramstir ve iyi akran iliskileri is birlikgi
davraniglara katkida bulunurken, Ozellikle okul zorbaligindan etkilenen istenmeyen
iliskiler iyi is birligine biiylik zarar verebilmektedir (Zhao ve Kou, 2006). Bir veya daha
fazla Ogrencinin bir akranina karsi tekrarlayan ve kasitli saldirgan davranis olarak
tanimlanan okul zorbalig1, fiziksel, s6zel veya diger zarar bi¢imlerini igerebilir (Wang vd.,
2009). Okul zorbaligindaki gili¢ dengesizligi, kurbanlarin direnmesini genellikle
zorlagtirmaktadir. Bu tiir zorbalik, akran iliskilerini énemli 6l¢iide bozarak kurbanlar

arasinda igbirligine kargi olumsuz bir tutum olugmasina yol agmaktadir (Smith, 1999).

Okul, ¢ocuklarin sosyal etkilesimi, 6gretmenleriyle gliven olusturmasi ve baglanma
olusumu i¢in 6nemli bir ortamdir. Bir 6grencinin okula aidiyet duygusu, 6grencinin okulda
ogretmenleri ve sinif arkadaslari tarafindan kabul edildigini, saygi gordiigiinii veya
desteklendigini hissetme derecesini ifade etmekte ve kendilerini okul gruplarmin bir
pargasi olarak gordiiklerini gostermektedir (Goodenow ve Grady, 1993). Calismalar, okul
zorbaliginin okul aidiyetinin olusumunu bozdugunu (Chen ve Zhi, 2017) ve devamsizlik
oranini, akademik ve simmav kaygisimi artirdigimi gostermistir (Huang ve Zhao, 2020).
Ayrica, okul zorbaligi ile okul aidiyeti arasinda olumsuz bir karsilikli iligki olduguna dair
kamitlar da vardir (Goldweber vd., 2013). Ozetle, okulda zorbaliga ugrayan 6grencilerin

okula ait olma duygusu azalir ve bu da isbirligi yapma niyetlerini azaltir.

Mills’in (1953) 6nemli diger teorisi, ebeveynlerin, 6gretmenlerin ve akranlarin
ogrencilerin sosyallesme siirecinde onemli oldugunu one stirmektedir. Aile ve okul
ortamindaki 6nemli yetigkinler olarak, ebeveynler ve oOgretmenler 6grenci gelisimini
etkilemek icin birbirleriyle etkilesime girmektedirler (Greenwood ve Hickman, 1991).
Ogrenciler okulda zorbaliga ugradiginda, 6gretmenler zorbaliga ugrayan oOgrencilere
olumlu ve aktif ilgi ve destek verirse, 6rnegin zorbalik davranisini sert bir sekilde
elestirirse, zorbayr elestirirse veya zorbanin zorbaliga ugrayan ogrencilerden Oziir
dilemesini saglarsa ve kurbanlara daha fazla duygusal destek verirse, zorbaliga ugrayan
ogrencilerin psikolojik zararini azaltacak ve psikolojik olarak kendilerini bir dereceye

kadar sicak hissetmelerini saglayacaktir (Mischel ve Kitsantas, 2020). Ancak, 6grenciler
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kampiiste zorbaliga ugradiginda ogretmenler “gormemis gibi davranmayi” veya onlari
gormezden gelmeyi segerse, bu zorbaliga ugrayan 6grencinin c¢aresizlik ve umutsuzluk
hissini bir dereceye kadar artiracak, bu da okula giiven ve bagimlilik duygusu
olusturmalarini zorlastiracak ve okula aidiyet duygusu buna bagli olarak azalacaktir (Wei

vd., 2016).
1.9. Akran Zorbaligiyla Basa Cikmak I¢in Kullamlan Yéntemler

Akran zorbalig1, okul ekosistemini olumsuz etkileyen, okuldaki bireylerin yagam
kalitesini diisiiren ve ¢ocuk haklari ihlallerine neden olabilen bir sorundur (Kyriakides vd.
2013). Okullarda zorbalik gibi olumsuz durumlarin 6niine gecmek i¢in ¢esitli basa ¢ikma
yontemleri gelistirilmektedir (WHO, 2016). Okullarda zorbaligin 6nlenmesi genel olarak
zorbalikla miicadele etmeyi, zorbalik davranislari {izerine gesitli etkinlikler gelistirmeyi ve
zorbaliktan zorba, izleyici ve kurban olarak bir sekilde etkilenen cocuklara destek
saglamayl amaclamaktadir. Bu dogrultuda okuldaki tiim 6grencilere yonelik oOnleyici

miidahale programlar1 ve odak grup programlari gelistirilmektedir (Nickerson, 2019).

Tiim diinyada farkli okullarda zorbalik karsiti ¢alismalar yiiriitiilmektedir. Diinya
Saglik Orgiitii'niin okullarda zorbaligin &nlenmesine iliskin raporunda zorbaligin

onlenmesi i¢in ti¢ hedef belirlenmistir. Bunlar (WHO, 2019);

e (Cocuklarin yasam becerilerini artirmak,
e Okullarda giivenli davranis egitimi vermek ve
e Sosyo-kiiltiirel normlart degistirmek ve esitligi saglamak i¢in miicadele

etmektir.

Okullarda zorbaligi onlemek i¢in siklikla kullanilan yaklagimlardan biri, okul
genelinde siif temelli olumlu davranis ve sosyal-duygusal becerilerin gelistirilmesidir. Bu
programlar da sadece zorbaliga yonelik igerige sahiptir (Nickerson, 2019). Milli Egitim
Bakanlig1 tarafindan farkli egitim kademelerine gére hazirlanan sinif rehberlik programlari
bu tiir genel 6nleme ¢aligmalarina 6rnek olarak gosterilebilir. Akran zorbaligin1 6nlemeye
ve zararl etkilerini azaltmaya yonelik, okulun paydaslari olan 6gretmen, 6grenci, veli ve
calisanlar1 kapsayan miidahale programlar1 da bulunmaktadir. Bu programlarda 6zellikle
dezavantajli bireylere yonelik psiko-sosyal becerileri gelistiren etkinlikler ve farkindalik

caligmalar1 dikkat ¢ekmektedir. Miidahale programlarinin amaci 6grencilere belirli cezalar
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vermek yerine okul ortaminda zorbalik davranislarini azaltmaya yonelik destekleyici

caligmalar yuriitmektir (Caldarella, 2011).

Akran zorbaligin1 6nlemek icin gelistirilen sosyal-duygusal destek programlari
sayesinde Ogrenciler, akran zorbaliginin énemli bir bileseni olan kisileraras: iliskiler ve
duygulara yonelik beceriler konusunda yeterlilik gosterebilmektedir (Durlak vd., 2011).
Espelage ve digerleri (2015) tarafindan yapilan ¢alismalarda da okullarda sosyal-duygusal
gelisim alanmi destekleyen Onleme programlarinin uygulanmasinin akran zorbaligini
azaltmada etkili oldugunun alt1 ¢izilmektedir. Duygulari tanima ve yonetme, ¢evreye uyum
saglama, saglikli iletisim yollarin1 kullanma ve ¢esitli sosyal sorunlara ¢éziim gelistirme
olarak tanimlanan sosyal becerilerin (Matson vd., 2007) duygu diizenleme becerileri ile
kapsayict bir iliskisi oldugu diisiiniilebilir. Berking ve Whitley'in (2020) duygusal
farkindalik, duygulari tanima, duygulart adlandirma, duygulari anlama, duygulari
degistirme ve doniistiirme, duygular1 kabul etme ve tolere etme gibi faktorleri duygu
diizenleme becerileri kapsaminda ele almasi bu iliskiye isaret etmektedir. Dolayisiyla
yukarida bahsedilen sosyal-duygusal gelisim alanini hedef alan akran zorbaligi miidahale
programlari, akran zorbalig1 kavramina duygu diizenleme cergevesinden bakmanin faydali

olacagina dair bir kanit olarak kabul edilebilir.

Etkili ve iyi bilinen bir diger 6nleme programi ise Olweus'un Zorbalik Karsiti
Programi'dir. Iskandinav iilkelerinde yaygin olarak yiiriitiilen bu program, zorbaliga kars:
onleyici miidahaleler gelistirmeyi, zorbalig1 azaltmay1 ve akranlar arasindaki iliskileri
olumlu yonde desteklemeyi amaglamaktadir (Wojcik ve Helka, 2019). Finlandiya
okullarinda 1. smiftan 9. sinifa kadar 6grencilere uygulanan KiVa programi da akran
zorbalig1 ile bas etmede kullanilan etkili yontemlerden biridir (Williford vd., 2012;
Garandeau vd., 2014; Haataja vd., 2014). Astor ve digerleri (2005) okullarda akran
zorbaligini 6nlemeye yonelik miidahale programlarinin tiim okulu kapsamasi, agik ve basit
kurallar igermesi, sorunun tiirine gore (siddet, zorbalik, kavga) kolay uygulanabilir olmasi,
ogrenci, 0gretmen ve velilerin farkindalik diizeylerini artirmas1 gerektigini vurgulamistir.
Healy ve Sanders (2014) akran zorbaligina maruz kalan g¢ocuklar i¢in kolaylastirici
ebeveynlik ve sosyal-duygusal beceri egitimini birlestiren bir miidahale programi
gelistirmistir. Bu miidahale programi formundaki beceri egitimine gore ¢cocuklarin akran
iligkileri ile duygu diizenleme becerileri arasinda anlamli bir iligki oldugu bulunmustur.

Baldry ve Farrington’in (2005) arastirmasina gére, problem ¢d6zme becerilerinin akranlar
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arast iligkileri olumlu yonde destekledigini ve ¢ocuklarin zorbalik davranislarina maruz
kalma ve zorbalikk davraniglar1 sergileme olasiligini azalttigin1 gosteren ¢alismalar

bulunmaktadir.

Olweus’a (1993) gore cesitli lilkelerde akran zorbaligi ile basa g¢ikmak igin
calismalar yapilmis ve egitim politikalar1 gelistirilmis olsa da uygulanan programlarin %
100 etkili oldugu soylenememektedir. Bu baglamda zorbaliga karsi1 yapilan ¢alismalarin
bireysel yonii 6n plana ¢cikmaktadir. Bireylerin zorbalikla bag etmek i¢in kullanabilecekleri
yontemleri bilmek toplumsal degisim i¢in ¢ok 6nemlidir (Ramirez, 2005). Okulda siddet
konusu kolaylikla ele alinabilecek bir konu olmakla birlikte, bu konuda ¢esitli beceri
gelistirme egitimleri, aile-okul is birliginin kurulmasina yonelik caligmalar, siddet ve
zorbalik konusunda 6gretmen ve personel egitimleri ve en 6nemlisi problem davranislara
egilimli cocuklara yonelik zorbalik karsitt programlarin yiiriitiillmesi 6nemli bir konudur

(Grinberg vd., 2005).
1.10. Akran Zorbahg ve Ogretmenlerin Tutumlar

Shore (2009) zorbalikla basa ¢ikmanin en etkili yollarint 9 kategoride toplamistir.
Bu yollardan ilkini sinif ortaminda isbirligi ve sefkate dayali ortam hazirlamak olarak ifade
etmistir. Ayrica hosgorii, saygr ve sorumluluk degerlerini aktaran eylemlerin de
Ogretmenler tarafindan modellenmesi gerektigini vurgulamistir. Ayas (2019) okullarda
zorbalikla sadece yoneticilerin ve 6gretmenlerin degil, okulda calisan herkesin birlikte
miicadele etmesi gerektigini ve bu sayede zorbalikla miicadelede ilerleme
kaydedilebilecegini belirtmistir. Ogretmenler ve okullar, grencilerin kendilerini degerli ve
giivende hissettikleri olumlu bir atmosferin olusturulmasindan sorumludur (Campbell,
2011).

Tsang, Hui ve Law (2011) okul zorbaligi ile miicadelede uyumlu bir okul
kiiltiirtiniin saglanmasinin ¢ok 6nemli oldugunu ve bu kiiltiiriin yerlestirilmesi siirecine
ogretmenlerin de dahil edilmesinin bazi avantajlar1 oldugunu belirtmislerdir.
Ogretmenlerin zorbalik karsit1 temalari okul gelisimsel rehberlik programlarma ve degerler
egitimi programlarina entegre edebilecekleri, boylece siddetsizlik ve hosgdriiniin tiim
ogrencilere kazandirilabilecegi ve okulun degerleri olarak vurgulanabilecegi belirtilmistir.
Ayrica rol model olan 6gretmenler, kabul, saygi, hosgorii ve affetme gibi tutumlari

gelistirebilir ve bunlarin 6nemini kisilerarasi iligkiler ve sosyal uyumla iligkilendirebilir.
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Le Menestrel (2020), c¢ocuklarin okulda gecirdikleri zaman g6z Oniinde
bulunduruldugunda zorbalikla miicadelenin 6nemli oldugunu vurgulamaktadir. Bu
miicadelede okulda c¢alisan tiim personelin saglikli arkadaslik iliskilerinin tesvik
edilmesinde rol oynamasi gerektigi ve zorbalikk durumlarimin hafife alinmamasi ve
gormezden gelinerek miidahale edilmesi gerektigi belirtilmistir. Bu noktada 6gretmenlerin,
idarecilerin ve diger personelin zorbaliga karsi nasil miidahale edecekleri konusunda

bilingli olmalar1 gerektigi de vurgulanmistir.

Bununla birlikte okuldaki kurallarin tutarlt ve adil bir sekilde uygulanmasinin
zorbalikla miicadeleye katki saglayacagi ve zorbalik davraniglarinin azalmasina destek
olacag belirtilmistir. Okuldaki tiim 6gretmenlerin ve diger personelin, 6grenci davranig
kurallarinda her 6grencinin okulda kendini giivende hissetme hakkina sahip oldugunu,
zorbalikk davramiginin  okul kuralin1 ihlal ettigi i¢cin hos goriilmeyecegini/kabul
edilmeyecegini agikca belirtmesi ve hatirlatmasi ¢ok 6nemlidir. Ayrica bazi arastirmalar
okullarda bir yetiskin tarafindan kabul ve takdir géren 6grencilerin okulun olumlu
atmosferini bozacak davranislardan kacindigini géstermis ve istenen davraniglarin arttigt

sonucuna varmistir (Bernard ve Milne, 2008).
1.11. Zorbahgin Okul Ortaminda Yaygin Bir Siddet Tiirii Olarak Tamimlanmasi

Ilgingtir ki 1980’lerin basina kadar gelismis iilkelerde ¢ocuklara yonelik siddetle
ilgili ¢alismalarin ¢ogu, siddetin ev iginde veya toplum i¢inde ebeveynler veya diger
akrabalar tarafindan uygulandigini varsayma egilimindeydi. Dolayisiyla, evdeki belgeleme
diizeyine kiyasla, genel olarak siddet ve 6zellikle de okul ortamindaki zorbalik nispeten
daha az belgelenmis ve ortaya ¢ikarilmamistir (Jones vd., 2008). Ancak okullar (i¢inde
bulunduklar1 sosyal yapilar gibi) gii¢ iligkilerinin oldugu yerlerdir. Okullarda veri
toplamanin zorluklari, farkli tilkelerde ve illerde kullanilan farkli tanimlar ve degisen 6l¢iim
teknikleri ve 6z bildirim araglari da egitim ortamlarinda zorbaligin ve bigimlerinin yiiksek

¢Oziiniirliiklii bir resmini sunmay1 zorlagtirmaktadir (Atik, 2011).

Okul zorbaliginin mevcut haliyle daha somut ve akademik olarak anlasilmasi,
1980’lerde zorbalik, zorba, kurban, magduriyet gibi kavramlarin literatiire girmesi ve bu
kavramlar1 benimseyen ampirik arastirmalarin ortaya ¢ikmasiyla miimkiin olmustur.

Olweus’un (1978) oncii calismalarinin ardindan, daha once kullanilan saldirganlik,

29



mobbing gibi kavramlar terk edilmis ve yerlerini zorbalik, magduriyet gibi kavramlar

almistir (Harris ve Petri 2003; Smith vd, 2002).

Dan Olweus (1978), klasik ¢alismasinda zorbaligi ilk olarak “bir ya da daha fazla
cocugun bir akramina kars1 fiziksel ya da zihinsel saldirganlhigi sistematik olarak
kullanmas:” olarak tanimlamistir. Mishna (2012), bu ilk tanimin, Olweus'un kendisi de
dahil olmak iizere bir¢ok aragtirmacinin daha sonra ekledigi bir motivasyon olan gii¢ (gii¢
dengesizligi) anlayisini igermediginin altin1 ¢izmektedir (Besag, 1989; Bosworth vd., 1999;
Mishra, 2012; Olweus, 1991; 1993). Daha sonra Olweus (1993), yaygin olarak kullanilan
ve g¢evrilen c¢alismasinda zorbalik tanimini asagidaki sekilde zenginlestirmistir: “Bir kisi,
bir veya daha fazla kisinin olumsuz eylemlerine tekrar tekrar ve zaman icinde maruz
kaldiginda zorbaliga ugramaktadir. Olumsuz eylem, bir kisinin fiziksel temas yoluyla,

sozlerle ya da baska yollarla baska bir kisiye kasith olarak zarar vermesi ya da rahatsizlik

vermesidir” (Olweus, 1993).

Arastirmacilar arasinda zorbalik kavraminin smirlar1  konusunda  ¢esitli
anlagmazliklar olmasina ragmen, 1990’larin sonu ve 2000’lerde zorbalik konusunda asgari
bir fikir birligi ortaya ¢ikmistir: Zorbalik bir saldirganlik bi¢imidir, dogrudan ya da dolayli
olabilir, fiziksel, so6zel ya da psikolojik ve iligkisel eylemleri igerir, kasithdir, giic

dengesizligi iligkisi i¢inde ortaya ¢ikar ve zaman iginde tekrarlanir (Mishra, 2012).
1.12. Okul Zorbahginda Katihmei Rolleri

Izleyiciler, diger bireylerin zorbaliga ugradigina sahit olan ve genellikle ayn1 kaderi
paylasma korkusuyla bu davranisi onaylamadiklarmi ve karsi olduklarini ifade etmekten
cekinen bireylerdir (Felipe vd., 2011). Izleyicilerin rolleri asagidaki gibi tanimlanabilir
(Thornberg vd., 2012):

Yardim edenler: Zorbaya yakin olan ve onunla ittifak halinde olan ve magdura zarar

vermek i¢in ona saldirmaya katilabilecek kisilerdir.

Pekigtiriciler: Zorbanin saldirisina katilmayan, ancak rolleri cesaretlendirme,
kurbani asagilama ve alay etme egilimi yoluyla zorbaya geri bildirim saglamak olan

bireylerdir.

30



Tarafsizlar: Zorbalikk davramisina miidahale etmeyen, herhangi bir tarafi

kayirmayan ve zorbay1 durdurmak i¢in hicbir sey yapmayan kisilerdir.
Savunucular: Magdura sempati duyan ve onu destekleyen bireylerdir.
1.13. Okullarda Gergeklesen Zorbahgin Sonuclari

Zorbaliga kurban, zorba ya da zorba-kurban olarak dahil olmanin ¢ocuklarin saglig
ve refahi tizerinde onemli bir etkisi olduguna dair ikna edici kanitlar bulunmaktadir
(Hawker ve Boulton, 2000; Reijntjes vd., 2010). Baz1 durumlarda bu sonuglar sadece kisa
bir siire devam edebilir, ancak diger durumlarda zorbaligin bireyin gelisimi iizerinde derin
bir etkisi olabilir ve etkileri yetiskinlige kadar devam edebilir (Takizawa vd., 2014; Wolke
vd., 2013).

Zorbaliga maruz kalmak, ergenlik ve yetiskinlik donemleri boyunca bireyin kotii
fiziksel saglik (Bogart vd., 2014; Takizawa vd., 2014), davranis sorunlart (Gini, 2008;
Sourander vd, 2007), psikiyatrik bozukluklar (Copeland vd., 2013; Hawker ve Boulton,
2000; Reijntjes vd., 2010), romantik birliktelikler de dahil olmak {izere sorunlu iliskiler
(Connolly vd., 2000; Wolke vd., 2013) ve zayif mesleki ve finansal basari (Wolke vd.,
2013) gibi konularda hayatinin tiim yo6nlerini etkileyebilir.

Okul zorbaligindaki ana rollerin her biri benzersiz bir dizi sonugla iliskilidir ve
kurbanlar, zorba-kurbanlar ve zorbalar i¢in sonuglari vardir. Okul zorbaligi kurbanlarinin
fiziksel ve ruhsal saglik sorunlar1 (Arseneault vd., 2010; Bogart vd., 2014; Gini ve Pozzoli,
2013; Wolke vd., 2013), 6zellikle de depresyon (Bogart vd, 2014; Kaltiala-Heino vd., 1999;
Zwierzynska vd., 2013), anksiyete (Arseneault vd., 2006; Reijntjes vd., 2010; Stapinski
vd., 2014) ve diger psikosomatik semptomlar (Gini ve Pozzoli, 2009; 2013) seklindeki

sorunlart bulunmaktadir.

Zorbaliga maruz kalma ile psikososyal uyumsuzluk arasindaki iligskiye dair bir
meta-analiz, magduriyetin depresyon ve yalnizlik ile gii¢lii bir sekilde, diisiik sosyal ve
kiiresel 6z-deger ile ise orta derecede iliskili oldugunu ortaya koymustur (Hawker ve
Boulton, 2000). Baz1 durumlarda, magduriyet daha ciddi ruh saglig1 sorunlarina yol agmis
ve diger sorunlardan bagimsiz olarak, sinirda kisilik belirtileri de dahil olmak {izere psikotik

bozukluklarla iliskilendirilmistir (Schreier vd., 2009; Wolke vd., 2013).
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Okul zorbalig1 magdurlarinin kendilerine zarar verme, intihar diisiinceleri tasima ve
intihara tesebbiis etme veya intihar etme olasiliklar1 da daha yiiksektir (Fisher vd., 2012;
Winsper vd., 2012). Yakin zamanda yapilan boylamsal aragtirmalar, ¢cocukken magdur olan
yetiskinlerin daha fazla madde bagimliligi (Takizawa vd., 2014), diisiik mesleki ve finansal
basar1 (Wolke vd., 2013) ve daha diisiik kaliteli arkadasliklar ve romantik iligskiler (Wolke
vd., 2013) sergiledigini gostermistir. Daha az sayida ¢alisma zorbalik magdurlarina
odaklanmis olsa da bulgular sonuglarin zorbalik magdurlar i¢in oldugundan daha kotii
olmasa da en az onlar kadar agir oldugunu gostermektedir. Zorbaliga karisan tiim ¢ocuklar
arasinda, zorba kurbanlar en biiyiik uyumsuzluk riski altindadir (Arseneault vd., 2010) ve
onemli dikkat ve davranis zorluklar1 géstermektedirler (Gini ve Pozzoli, 2009; Marini vd.,
2006).

Kurbanlarda oldugu gibi, zorba-kurbanlar da hem kaygi hem de depresyon dahil
olmak {tizere bir dizi ruh sagligi sorunu yasamakta (Gini, 2008; Gini ve Pozzoli, 2009;
Veenstra vd., 2005) ve 6zellikle intihar diistincesi, kendine zarar verme ve intihar davranisi
dahil olmak tiizere ciddi fiziksel ve ruhsal saglik sorunlari riski altinda bulunmaktadir
(Fisher vd., 2012; Klomek vd., 2007; Winsper vd., 2012). Zorba-kurban olmanin olumsuz
sonuclar1 ergenlik donemi boyunca ve yetiskinlige kadar uzanmaktadir. Boylamsal
bulgular sinirlt olsa da zorba kurbanlar1 kotii saglik ve yasam sonuglart agisindan daha
biiyiik risk altindadir. Okulda zorbalik magduru olan yetigkinler, genel niifusa kiyasla ciddi
hastaliklar ve maddeyle iligkili olmayan psikiyatrik bozukluklar (Wolke vd., 2013) ve
depresyon, panik bozuklugu ve intihar egilimi (Copeland vd., 2013) dahil olmak iizere daha

fazla ruh saglig1 sorunu bildirmektedir.

Ayrica, zorbalik magdurlarinin yetigkinliklerinde yasadisi veya riskli davranislarda
bulunma olasiliklar1 daha yiiksektir, daha az kalifikasyona sahiptirler, yoksulluk i¢inde
yasama olasiliklar1 daha yiiksektir ve ebeveynleri ve arkadaglariyla iliskilerinin kalitesinin

diisiik oldugunu bildirmektedirler (Wolke vd., 2013).

Magdurlar ve zorbalik magdurlar ile karsilastirildiginda, zorbalik yapan ¢ocuklar
i¢cin sonuglar daha cesitlidir. Aksi tespit edilmis olsa da (Klomek vd., 2007; Kumpulainen
vd., 1998), bircok ¢alisma, magdurlar ve zorba-kurbanlar ile karsilastirildiginda, zorbalarin
ergenlik veya yetiskinlik doneminde ruh saglig1 sorunlar agisindan daha biiyiik bir risk

altinda olmadiklarin1 gostermektedir (Juvonen vd., 2003; Sourander vd., 2007).
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Okulda zorbaliga maruz kalma bazi davranis sorunlariyla Ozellikle de hem
ergenlikte (Sourander vd., 2009; Ttofi vd., 2011) hem de yetiskinlikte (Copeland vd., 2013)
anti-sosyal veya suglu davranislarda bulunma olasiliginin daha yiiksek olmasiyla ve sigara,
alkol ve uyusturucu dahil olmak iizere ergenlikte madde bagimlilig: riskinin daha ytiksek
olmasuyla iliskilendirilmistir (Farrington, 1993; Vieno vd., 2011). Ancak bu ¢alismalardan
bazilarmin zorbalar ve zorba-kurbanlar arasinda bir ayrim yapmadigin1 belirtmek
Oonemlidir. Zorbalarin ergen ya da yetiskin olduklarinda sug¢ isleme ya da cezai hiikiim
giyme olasiliklarinin daha yiiksek olduguna dair bazi kanitlar olsa da (Ttofi vd., 2011)
Wolke ve digerleri (2013) bu farkliliklarin diger aile olumsuzluklar1 kontrol edildikten

sonra ortadan kalktigin1 bulmustur.

Bu davranigsal sorunlarin yani sira zorbaliga maruz kalmanin daha sonraki yagam
sonuglar1 iizerinde ¢ok az etkisi oldugu goriilmektedir. Cocukken baskalarina zorbalik
yapan yetiskinler, mevcut aile ve cocukluk risk faktorleri kontrol edildikten sonra
yetiskinlikte kotli saglik, cezai veya sosyal sonuglar agisindan daha biiyiik risk altinda

degildir (Wolke vd., 2013).
1.14. Okullarda Cocuklara Yonelik Zorbahgin Onlenmesine Yonelik Politikalar

Bu boliimde ¢ocuklara yonelik siddeti sona erdirmeyi hedefleyen ¢agdas uygulama

ve stratejilere yer verilmektedir.
1.14.1. Siddetin Olmadig1 Demokratik Okullar i¢cin Avrupa Sarti

Avrupa Siddetsiz Demokratik Okullar Sarti, Ekolojik Cerceve'nin temel teorik
fikirlerinin, UNICEF Cocuk Dostu Okul ve en énemlisi Biitiin Okul Yaklasimi'nin politika
odakli perspektiflerinin somut bir kristallesmesi ve siyasi tezahiirii haline gelmistir.

Tlziikte su ifadeler yer almaktadir:

e Okul toplumunun tiim iiyeleri giivenli ve huzurlu bir okul hakkina sahiptir.
Herkesin 6grenme ve kisisel gelisim i¢in olumlu ve ilham verici bir ortam
hazirlanmasina katkida bulunma sorumlulugu vardir.

e Herhangi bir kisisel farkliliga bakilmaksizin herkes esit muamele ve saygi
gorme hakkina sahiptir. Herkes ayrimcilik veya baski riski olmaksizin ifade
ozgiirliglinden yararlanir.

e Okul toplulugu, herkesin hak ve sorumluluklarinin farkinda olmasini saglar.
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e Her demokratik okulda, dgrencilerin, 6gretmenlerin, velilerin ve uygun
oldugu durumlarda okul toplumunun diger iiyelerinin temsilcilerinden
olusan ve demokratik olarak secilmis bir karar alma organi bulunur. Bu
organin tiim tiyeleri oy kullanma hakkina sahiptir.

e Demokratik bir okulda ¢atigmalar, okul toplumunun tiim tiyeleriyle ortaklik
icinde siddet igermeyen ve yapict bir sekilde c¢oziliir. Her okulda,
danigmanlik ve arabuluculuk yoluyla ¢atismalart 6nlemek ve ¢ézmek tizere
egitilmis personel ve 6grenciler bulunur.

e Her siddet vakasi derhal sorusturulur ve ele alinir ve 6grencilerin veya okul
toplumunun diger iiyelerinin dahil olup olmadigina bakilmaksizin takip
edilir.

e Okul, yerel toplumun bir pargasidir. Yerel ortaklarla is birligi ve bilgi

aligverisi, sorunlarin 6nlenmesi ve ¢oziilmesi i¢in esastir.
1.14.2. UNICEF “Cocuk Dostu Okullar Girisimi”

Okullar, ¢ocuklarin siddetten korunmasinda onemli bir role sahiptir. Bugiin,
toplanan giivenilir verilerin eksikligine, sinirli olmasina ve siipheli veriler icerebilmesine
ragmen, medyanin hizli bir incelemesi bize egitim ortamlarinda bir¢ok ¢ocugun siddete
maruz kaldigimi ve onlara siddeti Ogretebilecegini gostermektedir. Fiziksel cezaya,
psikolojik cezanin pek ¢ok bigimine, cinsel ve toplumsal cinsiyete dayali siddete ve
zorbalia maruz kalmaktadirlar. UNICEF'in “Cocuk Dostu Okullar” girisimi, ¢ocugun
egitim kalitesini ve 6zellikle de siddeti etkileyen ¢ok ¢esitli konular1 ele almaktadir. VISTA
yaklasimina ¢ok benzer sekilde, UNICEF'in Cocuk Dostu Okullar girisimi a¢isindan siddet,
okul tasarimi ve yerlesimi; su ve sanitasyonun saglanmasi; smifta 6gretim stratejileri;
miifredat gelistirme; kapsayicilik ve toplumsal cinsiyet duyarlilifi; okul yonetimi ve
biitceleme; yerel toplumla baglantilar ve egitim yetkilileri ile hiikiimetlerin eylemleri dahil
olmak Ttzere bircok konudan biridir. Bu yaklasim, Ornegin cocuklarin evlerinde
korunmasmin ve gilivenliginin, ¢ocuklarin derslere katilma ve Ogrenme kapasiteleri
tizerinde dogrudan bir etkisi oldugunu kabul ederek, okulu daha genis toplumla acik bir

sekilde iligkilendirir. Cocuk dostu okullarin bes UNICEF ilkesi:

1. Okullar tiim ¢ocuklar1 kapsayicidir.
2. Okullar kaliteli 6gretim ve 6grenim siiregleri sunar.

3. Okullar giivenli, saglikli ve koruyucu bir ortam saglar.
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4, Okullar toplumsal cinsiyete duyarlidir ve hem kayit hem de basarida
toplumsal cinsiyet esitligini tesvik eder.

5. Okullar tiim paydaslarin - cocuklar, aileler, toplum - katilimini1 tesvik eder.
1.14.3. Biitiin Okul Yaklasimi

Biitiin Okul Yaklasimi, genel olarak siddet ve 6zel olarak ¢ocuklara yonelik siddet
konusunda onlarca yil siiren aragtirma ve deneylerin birikmis bir sonucu olarak

disiiniilebilir.

“Mevzuat, politika gelistirme, biitce tahsisleri, istihdam politikasi, o6gretmen
egitimi, okul yonetimi ve miifredat gelistirme yoluyla siddeti ayni anda bir¢ok diizeyde ele
alarak kurumsal ve biirokratik engellerin ve aliskanliklarin iistesinden gelmeyi
amaglamaktadir. Okul ¢capinda, toplum ¢capinda ve daha genis sistem ¢capinda miidahaleler,
siddet olaylarini azaltmamin yami sira okuldan kagma oramini azaltmaya, akademik

basaryt artirmaya ve ¢ocuklarin sosyal becerilerini ve refahini gelistirmeye katkida

bulunmak iizere tasarlannmistir.” (UNICEF, SRSG VAC, 2011)

Dolayisiyla uygulamada, Biitiin Okul Yaklasimi, okullarin sadece akademik gelisim
odakli miifredat yoluyla degil, ayn1 zamanda entegre yonetisim, paydas ve toplum katilima,
uzun vadeli planlama, izleme ve degerlendirme gibi gelisimsel okul operasyonlari yoluyla
da ¢ocuk gelisimi i¢in 6gretme ve 6grenmeyi icermesini gerektirir. Biitiin okul yaklagimi,
onleme/miidahale tedbirlerini tiim okul toplulugu genelinde isler hale getirir. Her bir
Onleme tiirii 6grenciler, personel, siniflar, okullar, fiziksel ortamlar, aileler ve toplum
diizeylerinde tanimlanmaktadir. Eylemler tesvik veya birincil, ikincil ve {iglinciil olarak

ayrilmaktadir.

e Birincil 6nleme (proaktif miidahaleler), siddetin ve ilgili risk faktorlerinin
ortaya ¢ikmasini Onlemeyi amaglayan ve evrensel Olgekte uygulanan
yaklagimlar1 ifade eder.

e lkincil 6nleme (reaktif miidahaleler), siddet riski yiiksek olan kisiler i¢in
secilmis bir 6lgekte uygulanan ve siddetin baglamasin1 6nlemeyi ve siddet
riskini azaltmay1 amaclayan yaklasimlari ifade eder.

e Ucgiinciil 6nleme (iyilestirici miidahaleler), drnegin halihazirda siddet iceren

davranislar sergileyen ve/veya siddet uygulayanlar tarafindan magdur edilen

35



bireyler veya gruplar i¢in, sorun halihazirda belirgin hale geldikten ve zarara

neden olduktan sonra, belirtilen 6lgekte uygulanan stratejileri ifade eder.

Biitlin Okul Yaklasiminin genel mantigin1 ve dayandigi operasyonel siitunlari

tanimlayan 10 ilkesi:

1) Tiim paydaslar (¢ocuklar, personel, okul liderleri ve aileler) arasinda siddetin
cocuklar tizerindeki etkileri konusunda farkindalik: Okul, siddet i¢eren davranislarin
cocuklar tizerindeki etkilerine iligskin ortak bir anlayis gelistirmek i¢in iletisim sistemlerine
sahip olmalidir. Bu, farkl: siddet tiirlerinin sikligin1 ve siddetini ve zorbaligin yayginligini

igerir.

2) Siddet iceren davramislarin ve okulun miidahale organizasyonunun okul
tarafindan diizenli olarak gdzden gegirilmesi: Oncelikle okullar1 bilgilendirmek igin tiim
paydaslar1 igeren basit, yonetimi kolay incelemeler tamamlanmalidir. Inceleme, tesvik
edilebilecek pro-sosyal davraniglarin yani sira caydirilmasi gereken anti-sosyal davraniglar
hakkinda da veri tiretmelidir. Okulun iyilestirme yapmak i¢in kurumsal kapasitesi de

gbzden gegirilmelidir.

3) Siddet icermeyen bir 6grenme ortami yaratilmasi ve siddetin nedenlerinin ele
alinmasi i¢in tiim okulda etkili politika ve stratejiler: Ulusal politika ve okul
incelemesinden ¢ikan sonug, tiim paydaslarin katilimiyla olusturulan, sahiplenilen, diizenli
olarak gozden gecirilen ve iyilestirilen aktif bir politikay1 bilgilendirmelidir. Giiglii yonler
tizerine insa edilen ve en kritik konularin yani sira en basarilabilir konular1 ele alan bir
eylem plani takip etmelidir. Plan, siddet icermeyen bir ortam yaratmak ve siddet olaylarinin
nedenlerini ele almak i¢in proaktif stratejiler icermelidir. Plan, ek ihtiyaclar1 olan ¢ocuklar

i¢in artan danismanligi iceren 3 kademeli miidahaleler i¢in okul hiikmiinii icermelidir.

4) Gelisim igin okul liderligi: Dagitilmis liderligin uygulanmasi. Ornek olarak ve
uygun bir liderlik tarziyla tiim okul gelisimine liderlik etmek i¢in en uygun personelin

belirlenmesi, tesvik edilmesi ve etkinlestirilmesi.

5) Ogretilen ve yakalanan bir Sosyal Duygusal ve Davranis Ogrenme Miifredati:
Ulusal miifredatin degistirilmesine gerek kalmadan 6gretilme sekline entegrasyon igin
Sosyal ve Duygusal Ogrenmeye odaklanan yapilandirilmis bir siddet azaltma dgrenme ve

Ogretme programi. Miifredat dig1 zamanlarda (6rnegin toplantilar ve oyun zamanlar1) ve
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Ozellikle okula gidis gelisler de dahil olmak iizere okuldaki ge¢is noktalarinda, okul

cevresinde genisletilmis sosyal ve duygusal 6grenme firsatlarinin yaratilmasi.

6) Okullar1 ve ¢evresini giivenli hale getirmek: Bu hem fiziksel hem de duygusal
cevre icin gecerlidir. Okula gidis gelisler de dahil olmak iizere gecis donemlerinde
cocuklarin korunmasinin 6nemi. Bu, sosyal medyanin yarattigi daha genis ortamdaki

giivenligi ve siber zorbalik vb. sorunlar1 da igerir.

7) Personel egitimi: Ogrenme davranislarinin iyilestirilmesi ve siddetin azaltilmas1
konusunda egitim, kendi tutumlar1 ve modellemeleri, nasil 6gretecekleri ve ne 6gretecekleri
de dahil olmak iizere hem 6gretim hem de 6gretim disi personel icin gereklidir. Egitim,
cocuklarin siddetten korunmasini da icermelidir. Istismara ugrayan cocuklarin nasil tespit

edilecegi ve desteklenecegi de agiklanmalidir.

8) Cocuklarin dahil edilmesi: Bu, ¢ocuklara okul organizasyonunda séz hakki
verilmesini, ¢esitli katilimci1 mekanizmalar araciligiyla okul kurallarinin savunulmasini,
cocuklara politikalarin pasif alicilar1 olarak degil, ayn1 zamanda aktif aktorler olarak

yaklagilmasini igerir. En temel haliyle, okullarin demokratik bir sekilde yonetilmesidir.

9) Aileleri dahil etmek: Bu, ¢cocuklara tutarli mesajlar vermek ve okulun girisimiyle
aile ortakligini tesvik etmek icin aile egitim programlarini igerir. Ailelerle iletisim ve irtibat

sistemleri de ayn1 derecede 6nemlidir.

10) Yerel toplumla ve yerel toplum icinde katilim: Bu, toplumda farkindalik
yaratmay1 ve diger girisimlerle ortakliklar kurmayi, ¢cok kurumlu caligma firsatlarini ve

okullar1 destekleyen kaynaklardan yararlanmayi igerir.
1.14.4. Cocuga Yonelik Siddeti Sonlandirmak I¢in Yedi Strateji: INSPIRE

Cocuklara yonelik siddetin 6nlenmesi veya ¢ocuklara yonelik siddetin ele alinmasi
s0z konusu oldugunda, kendi basina etkili olan tek bir strateji yoktur. Ancak, cocuklari
giivende tutmak icin yapilmasi gereken en 6nemli seylerden biri, dogru yasal ve politik
cergeveleri uygulamaya koymaktir. Bu, hiikiimet diizeyinde ele alinmasi gereken bir
konudur. Dolayisiyla, saglam yasalar ve politikalar uygulama stratejisi son derece
onemlidir. Cocuklara yonelik siddetin sona erdirilmesine yonelik temel stratejik yasal

belgeleri ve yaklasimlar1 gézden gecirirken, burada INSPIRE paketinden bahsetmekte
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fayda vardir. Bugiine kadar birgok uluslararasi veya ulusal mevzuat ve/veya stratejiye
ragmen, sorunun Ustesinden gelmek icin hala yeni bir “ara¢” gelistirilmesine ihtiyag

duyuldugu tespit edilmistir.

Diinya Saglik Orgiitii (WHO), 2016 yil1 itibariyle INSPIRE'! hazirlanmasina bu
alandaki ana aktorlerle igbirligi icinde baslamistir. Asagidaki kuruluslar paketin ortaklar

ve katkida bulunanlardir;

e Amerika Birlesik Devletleri Hastalik Kontrol ve Onleme Merkezleri (CDC),
e (Cocuklara Yonelik Siddete Son: The Global Partnership,

e The Pan American Health Organization (PAHO),

e The President's Emergency Program for AIDS Relief (PEPFAR),

e Together for Girls, [J United Nations Children's Fund (UNICEF),

e United Nations Office on Drugs and Crime (UNODC),

e United States Agency for International Development (USAID) ve

e World Bank.

INSPIRE, c¢ocuklara yonelik siddetin Onlenmesine yonelik kanita dayali bir
yaklasim olarak tanimlanmaktadir (WHO, 2016). Hiikiimetten tabana, sivil toplumdan 6zel
sektore kadar cocuklara ve ergenlere yonelik siddeti 6nlemeye ve bunlara miidahale etmeye

kendini adamis herkes i¢in bir kaynaktir (WHO, 2016).

INSPIRE, hem toplum hem de iilke diizeyindeki eylemleri desteklemeyi
amaclamaktadir. INSPIRE stratejisi kapsaminda; sorunu etkin bir sekilde ele alan yedi
strateji bulunmaktadir. Mevcut en iyi kanitlara dayanan bir grup stratejiden olusmaktadir.
Odak noktasi, ¢ocuklara yonelik siddeti azaltma potansiyeli en yliksek olan Onleme
programlarinin ve hizmetlerinin gelistirilmesine yardimci olmaktir. Tablo 1, INSPIRE

stratejisini daha iy1 anlamak i¢in 7 stratejiyi temsil etmektedir.
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Tablo 1: INSPIRE 7 Stratejileri; Cocuklara Yonelik Siddetin Onlenmesinde Kanita Dayali
Yaklasim (WHO, 2016)

Kolluk kuvvetlerine 06zel bir vurgu
yapilmaktadir; genglerin atesli
silahlara/silahlara  erisimini  sinirlayan
eylemleri icermektedir. INSPIRE burada
ayrica c¢ocuklarin ebeveynleri ve/veya
yakin  akrabalar1  tarafindan  siddet
kullanilarak cezalandirilmasina iliskin

Yasalarin uygulanmasi ve yiiriitiilmesi (I)
(Implementation and enforcement of laws)

eylemlerin de su¢ sayllmasini
Oonermektedir.
Bu miidahale konusu, siddeti destekleyen
Normlar ve degerler (N) toplumsal cinsiyet rolleri etrafindaki inang
(Norms and values) ve davranislar1 degistirerek daha iyi bir

sosyal atmosfer 6nermektedir.
Burada siddet “sicak noktalarini” yaratan
Giivenli ortamlar (S) “fiziksel ” ortamin iyilestirilmesi
(Safe environments) onerilmektedir. Buna konutlarin
tyilestirilmesi de dahil olabilir.
Siddetin Onlenmesi ve azaltilmasi igin
“ebeveynlik egitimi” verilmesi faydal
olacaktir.
Toplumsal cinsiyet normlarina iliskin
egitimlerle birlikte c¢esitli kredi veya
mikrofinans mekanizmalarinin saglanmasi
da bir diger faydali eylem noktasidir.
Cocuk suglulara yonelik tedavi
programlarinin uygulanmasi kismi ancak
anlamli sonuglar yaratmaktadir.
Bu miidahale eyleminde, giivenli bir okul
Egitim ve yasam becerileri (E) ortamimin olusturulmas1 ve bu sayede
(Education and life skills) cocuklarin yasam ve sosyal becerilerinin
gelistirilmesi Onerilmektedir.

Ebeveyn ve bakici destegi (P)
(Parent and caregiver support)

Gelir ve ekonomik giiclenme (I)
(Income and economic strengthening)

Miidahale ve destek hizmetleri (R)
(Response and support services)

Burada, INSPIRE Stratejisinde temsil edildigi gibi, ¢ocuklara yonelik siddetin
bireysel, yakin iligki, topluluk ve toplumsal diizeylerde nedenleri olan ¢ok yonlii bir sorun
oldugu gerceginin altin1 bir kez daha ¢izmek 6nemlidir. Bu nedenle, birkag farkli diizeyde
es zamanli olarak ele alinmasi gerekmektedir. “Risk faktérlerine ve nedenlerine”
odaklanan sosyal ekolojik model bu agidan ikili bir amaca hizmet etmektedir, ¢linkii
modeldeki her seviye hem risklerin hem de 6nleme firsatlarinin bir arada bulundugu bir
boyutu temsil etmektedir. Bu nedenle ¢ocuklara yonelik siddetle basa ¢ikabilmek icin
asagida siralanan ve ¢ok boyutlu yonleri olan tedbirlerin uygulanmasi bir ¢6zlim stratejisi
olarak benimsenmelidir. INSPIRE stratejileri, sosyal ekolojik modelden tiiretilen yeni

birgok kuruluslu is birligi sonucu “pratik strateji ” olarak, tiim bu kilit giris noktalarini

39



kapsamakta ve ¢ocuklara ve ergenlere yonelik siddetin énlenmesi ve miidahale edilmesi
icin pratik bir uygulama rehberi olmanin G&tesine gecmektedir. Simdi, daha fazla
odaklanmak, bir bakista ornekler vermek ve INSPIRE’mn 7 stratejisinin her birinin
potansiyel etkilerini detaylandirmak daha iyi olacaktir. Bu amagla kisaltmanin anlami

asagida tekrarlanacaktir;

I (Implementation and enforcement of laws): I’min amaci, siddet igeren
davraniglarin 6nlenmesi, asir1 alkol kullaniminin azaltilmasi ve genclerin atesli silahlara ve
diger silahlara erisiminin sinirlandirilmasi i¢in yasalarin uygulanmasini ve yiiriitiilmesini
saglamaktir. (I), ¢ocuklara yonelik fiziksel siddeti; cocuklarin cinsel istismarini (yani zorla
ve baskiyla cinsel iliski, istenmeyen cinsel iligki girisimi ve istenmeyen cinsel dokunma)
ve cinsel sOmiiriiyii (insan ticareti, pornografi ve fuhus dahil ancak bunlarla sinirli olmamak
tizere); asir1 alkol tliketimini; atesli silahlara bagli Oliimleri ve Olimciil olmayan
yaralanmalar1 azaltmay1 amaglamaktadir. Aksine, toplumsal cinsiyet esitligini tesvik eden
ve ¢ocuklar1 yukarida belirtilen tiim fiziksel ve psikolojik siddet eylemlerine karsi koruyan

sosyal normlar1 ve tutumlart artirmay1 amaglamaktadir.

N (Norms and values): Strateji (N), ¢ocuklarin ve ergenlerin akranlar1 arasinda ve
toplumla iligkilerini gelistiren ve siddet icermeyen, saygili, besleyici ve cinsiyet esitligine
dayali iligkilerin olugsmasini saglayan norm ve degerlerin onaylanmasini hedeflemektedir.
Norm ve degerlerdeki degisiklikler muhtemelen kadin ve g¢ocuklara yonelik fiziksel,
psikolojik veya cinsel siddete gosterilen olumsuz tepkiyi artiracak, erken yasta ve zorla
evlilikleri azaltacak, sosyal ve mesleki yagsamda cinsiyet esitligini tesvik edecek, ebeveyn
disiplinine siddet igcermeyen bir yaklasimi tesvik edecek, hem eslere hem de ¢ocuklara
yonelik istismarci davranislarin net bir tanimin1 yapacak ve daha fazla insanin ¢ocuklara ve

eslere yonelik siddet eylemlerine tanik olduklarinda miidahale etmelerini saglayacaktir.

S (Safe environments): Strateji (S), ¢ocuklarin ve genclerin bir araya geldigi ve
vakit gegirdigi giivenli sokaklarin ve diger ortamlarin olusturulmasini ve siirdiiriilmesini,
baska bir deyisle saldirtya bagl yaralanmalarin azaltilmasini ve giivenli hareketliligin

artirilmasini amaglamaktadir.

P (Parent and caregiver support): Ebeveyn ve bakici destegine odaklanan bu strateji,
olumlu bir ebeveyn-cocuk iliskisi yaratmay1 hedeflemektedir. Boylece, kanitlanmis kotii

muamele vakalarinin; 6zellikle disipline yonelik istismarct ebeveynlik uygulamalarinin;
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zorbaligin ve zorbaliga maruz kalmanin; partnerler veya akranlar tarafindan fiziksel,
duygusal veya cinsel siddete maruz kalmanin; ergenlik donemi saldirganliginin ve
suclulugunun azalmasit beklenmektedir. Olumlu ebeveyn-¢ocuk etkilesimleri ve
ebeveynlerin ¢ocuk ve genglerin giivenligini izlemesi bu stratejinin beklenen olumlu

sonuclaridir.

I (Income and economic strengthening): Ailelerin ekonomik giivenlik ve istikrarinin
tyilestirilmesi, ¢ocuklara kotii muamele ve esler arasi siddetin azaltilmasiyla, ebeveynler
veya baska bir bakici tarafindan veya esler arasinda ¢ocuklara yonelik fiziksel siddetin,
evde siddete tanik olan ¢ocuk sayisinin ve erken yasta ve zorla evlilige zorlanan kiz
cocuklarin sayisinin azalmasi; es siddetini onaylamayan sosyal norm ve tutumlarin

artmasi1 beklenmektedir.

R (Response and support services): Strateji (R), siddetin bildirilmesi de dahil olmak
lizere ihtiya¢ duyan tiim c¢ocuklar icin kaliteli saglik, sosyal refah ve ceza adaleti destek
hizmetlerine erisimin iyilestirilmesi yoluyla siddet eylemlerinin uzun vadeli etkilerinin
azaltilmasini hedeflemektedir. Bdylece, ayni tiir siddetin kisa vadede ve yasamin ilerleyen
donemlerinde hem ayni magdura yonelik hem de toplum i¢inde tekrarlanmasinin, travma
semptomlarinin (TSSB/travma sonrasi stres bozuklugu, depresyon, anksiyete gibi),
CYBE!'lerin (cinsel yolla bulasan enfeksiyonlarin) ve olumsuz tireme sagligi sonuglarinin

azalmasi beklenmektedir.

E (Education and life skills): Eylem maddesi (E), ¢ocuklarin daha etkili, toplumsal
cinsiyet esitligine uygun egitime ve sosyal-duygusal 6grenme ve yasam becerileri egitimine
erisimini artirmayr ve okul ortamlarmin giivenli ve elverisli olmasmi saglamayi
hedeflemektedir. Bu iyilestirmelerin saglanmasiyla, okula devam ve akademik basarinin
artmasinin yani sira hem kiz hem de erkek cocuklarin es siddetini tanima ve bu siddete
kars1 kendilerini koruma konusunda giiglenmesi beklenmektedir. Bu iyilestirmelerin yani
sira ¢ocuk yasta evlilik, cinsel saldir1, partnerler tarafindan uygulanan fiziksel ve cinsel
siddet, saldirgan ve siddet iceren davranislar, asir1 alkol tiikketimi ve uyusturucu kullanimi
ile zorbalik davraniglarinin azalmasi beklenmektedir. Asagidaki boliim, yukarida “kisiler
arast siddet” ile ilgili boliimlerde ele alinanlarin bir 6zetidir. Kisiler aras1 siddetin alt1 ana
tirii vardir ve cocuklara yonelik siddet vakalarinin ¢ogunda, ¢ocuk gelisiminin farkli

asamalarinda meydana gelen bu tiirlerden en az biri s6z konusudur. Bu tiirler sunlardir;
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e Kot muamele (siddetli cezalandirma dahil) fiziksel, cinsel ve
psikolojik/duygusal siddeti igerir.

e Zorbalik (siber zorbalik dahil), magdurla kardes olmayan veya romantik bir
iliski i¢inde olmayan baska bir ¢ocuk veya ¢ocuk grubu tarafindan
istenmeyen saldirgan davranislardir. Tekrarlanan fiziksel, psikolojik veya
sosyal zarar1 igerir ve genellikle okullarda ve ¢ocuklarin bir araya geldigi
diger ortamlarda ve ¢evrimici ortamda gerceklesir.

e Genglik siddeti 10-29 yaslar1 arasinda yogunlagmakta ve ¢gogunlukla toplum
ortamlarinda meydana gelmektedir.

e Yakin partner siddeti (veya aile i¢i siddet)

e Cinsel siddet, riza dis1 tamamlanmis veya tesebbiis edilmis cinsel temasi
igerir.

e Duygusal veya psikolojik siddet ve siddete tanik olma, bir ¢ocugun

hareketlerinin kisitlanmasini igerir.

Programlar ve politikalar genellikle farkli siddet tiirlerini ayr1 ayr1 ele alsa da, ortak
temel nedenleri paylastiklar1 ve birbirlerine yol acabildikleri i¢in farkl: tiirlerin birbiriyle
iligkili oldugunu tekrarlamak ve kabul etmek onemlidir. Cocuklara yonelik siddetin
yaygmligima iliskin 96 iilkede yapilan ulusal temsili anket verilerinin analizi, diinya
genelinde 1 milyar cocugun - 2-17 yas arast tiim c¢ocuklarin yarisindan fazlasinin -
gectigimiz yil icinde zorbalik, duygusal, fiziksel veya cinsel siddete maruz kaldigini tahmin
etmektedir. Yiiksek yayginligina ragmen, cocuklara yonelik siddet genellikle gizli

kalmakta, goriilmemekte veya yeterince rapor edilmemektedir.
1.15. Zorbalk ile ilgili Ulusal Literatiirdeki Calismalar

Délek, 2002 yilinda ilk ve orta dereceli okullarda “zorbalik” kavraminin durumunu
arastirmistir. Zorba-kurban davraniglarinin yiiksek sikligi en ¢arpici sonugtur. Sosyal-sozel
zorbalik davranis1 en yaygin olanidir. Erkekler kizlardan daha fazla zorbalik yapmakta
ancak magduriyet ile cinsiyet arasinda bir iligki bulunmamaktadir. Bir bagka bulgu, okul
ortaminin zorbalik ortami iizerinde etkisi olabilecegini diisiindiirmektedir. Ayrica sonuclar,
zorbalik davranisiyla ilgili birgok faktor ile okul tiirli arasinda istatistiksel olarak anlamli

bir iligki olmadigin1 géstermektedir.
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Karaman-Kepenek¢i ve Cinkir (2003) 6gretmen ve miidiirlerin okul zorbaligi
hakkindaki diisiincelerini almak amaciyla bir ¢alisma yiirtitmiislerdir. Arastirmaya katilan
36 okul miidiirii ve 92 6gretmen, arastirmacilar tarafindan gelistirilen ve kendi kendilerine
uygulanan bir anketi yanitlamistir. Zorbaligin sikligi, zorbalifin uygulandigi yerler,
zorbalik yapan 6grencilerin 6zellikleri, zorbaligin nedenleri ve bas etme yollarina iliskin
gortsler incelendiginde, arastirma bulgular1 itme, isim takma, alay etme, esyalar1 kirma ve
yirtma ile cinsel saldirinin okullarda en sik goriilen zorbalik tiirleri oldugunu
gostermektedir. Ayrica zorbaligin genellikle okul bahgesinde gerceklestigi ve egitimcilerin
bireysel ¢cabalariyla bunu 6nlemeye calistiklar tespit edilmistir. Ayrica, erkeklerin kizlara
gore zorbaliga daha fazla karistiklari, c¢linkii sorunlarini nasil ¢ézeceklerini bilmedikleri

tespit edilmistir.

Bir bagka calismada Kapc1 (2004), ilkdgretim 4 ve 5. sinif 6grencilerinin yagadiklar
zorbalik tiirlerini ve yayginlik oranlarini, sosyo-ekonomik durum, zorbaligin diizeyi ve tiirii
tizerindeki smif ve cinsiyet farkliliklarin1 ve son olarak bu 6grencilerin benlik saygisi,
depresyon, durumluk ve siirekli kaygi diizeylerinin zorbalik deneyimine/tiiriine gore nasil
farklilastigini bulmak i¢in 206 4 ve 5. sinif cocuguyla calismistir. Cocuklarin %40'min dort
tiir zorbaliga maruz kaldig tespit edilmistir: fiziksel, s6zlii, duygusal ve cinsel. Zorbaligin
ayrica demografik degiskenlerden ziyade psikolojik degiskenlerle daha fazla iligkili oldugu

bulunmustur.

Kizmaz (2006) ise okul siddetinin risk faktorlerini arastirmistir. Dort faktor
belirtilmistir: bireysel, ailesel, sosyal ve okul. Erken ¢ocukluk doneminde saldirganlik ve
antisosyal davranig, diisiik zekaya sahip olma (06zellikle sozel zekd) ve dogum
komplikasyonlar1 bireysel faktorler arasinda siralanmistir. Erken ¢ocukluk déneminde aile
icinde yetersiz ya da yanlis sosyallesme bigcimi, bosanma, ebeveynlerin problem ¢6zme
stratejileri; aile ici siddet (ebeveynlerden ¢ocuga ya da ebeveynler arasinda), yetersiz
ebeveyn denetimi, ihmal, suglu, bagimli ve antisosyal aile tiyeleri i¢inde biiyiime ailesel
faktorler arasinda gosterilmektedir. Skolastik faktorler olarak; diisiik akademik basar
diizeyi, okula bagliligin diisiik olmasi, okul kosullar1 ve iklimi, ¢eteye katilma ve smiftaki
sosyal etkilesimin niteligi siralanmaktadir. Sosyal faktorler arastirildiginda ise; silah
bulundurma ya da kolaylikla silah sahibi olma, uyusturucu edinme ve kullanma, okulda ve
ev cevresinde siddetin yayginligi, suglu arkadas grubu/cete olusumlarinin varhigi, kitle

iletisim araglarinin etkisi, gecici niifus ve ekonomik yoksunluk diizeyinin yiiksekligi, siddet
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davraniginin siradan ve normal goriilmesine neden olan kiiltiirel yapinin varlii en yaygin

faktorler olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Garrity ve digerleri tarafindan gelistirilen Bully Proofing Your School Program adli
zorbaligi oOnleme programiin ilkdgretim 5. sinif Ogrencileri iizerindeki etkililigini
degerlendirmek amaciyla Kartal ve Bilgin (2007) tarafindan deneysel bir ¢alisma
yapilmistir. Arastirma sonuglari, zorbaligin tiirii ve sikligina iligkin 6n ve son test puanlari
arasinda anlaml1 ve olumlu degisiklikler oldugunu géstermektedir. Ogrencilerin zorbaliga
kars1 tepkileri ve okul iklimi hakkindaki goriisleri de kisa siireli ve sadece 6grenci odakli

bir programin bile oldukca olumlu sonuglar ortaya koydugunu gostermektedir.

Yurtal ve Cenkseven 2007 yilinda zorbaligin yayginligini, tiirlerini, zorbaligin
gerceklestigi  yerleri ve Ogrencilerin zorbalikk davranislarima karst  tepkilerini

’

arastirmuslardir. “Itti”, “kiifiir etti”, “hos olmayan isimler takt1”, “alay etti ”, “elbiselerine
ve esyalarina zarar verdi”, “hakkimda dedikodu ¢ikardi” en yaygin zorbalik davranislari
olarak rapor edilmistir. Zorbaliga maruz kalma acisindan kizlar ve erkekler arasinda
erkekler lehine onemli farkliliklar bulunmustur. Sonuglar, zorbaligin en ¢ok oyun

alanlarinda meydana geldigini gostermistir.

Ozkan ve Cifci (2010) diisiik sosyo-ekonomik diizeye sahip ilkdgretim 6grencileri
ile zorbaligin sikligini, tiirlerini, zorbalarin cinsiyetini, zorbaligin gergeklestigi yerleri ve
kurbanlarin zorbalik hakkinda konustuklar1 kisileri belirlemek amaciyla c¢alismiglardir.
Sonuglara gore, sozel zorbalik en yaygin zorbalik tiiridiir ve 6grencilerin %33,9’u bu tiir
zorbaliga maruz kalmaktadir. Erkekler kizlardan daha fazla zorbalik yaparken, siniflar
zorbaligin en sik goriildiigii yerlerdir. Bir baska sonug, dgrencilerin ¢ogunun zorbalik
deneyimleri hakkinda 6gretmenleriyle konustugunu ve rehberlik servisinden yardim alma

oraninin ¢ok diisiik oldugunu (%17,3) gostermektedir.

Cankaya (2011) 8. sinif 6grencilerinin en sik karsilagtiklar1 zorbalik davraniglarinin
sozel ve fiziksel zorbalik oldugunu ortaya koymustur. Ayrica, erkekler kizlara gére daha
fazla akran zorbaligina maruz kalmaktadir. Sirvanli-Ozen (2010) de erkek ¢ocuklarm acik

magduriyete ve terére maruz kaldiklarini gézlemlemistir.

Karatas, 2011 yilinda metodolojik, deneysel ve betimsel olmak iizere {i¢ asamadan
olusan bir ¢aligma yiiriitmiistiir. Calismanin amagclari, ilkgretim okullarinda zorbalikla

miicadele programimnin etkililigini degerlendirmek ve ebeveyn izleme durumu ile
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Ogrencilerin saglik sorunlar1 arasindaki iligkiyi degerlendirmektir. Arastirmanin
metodolojik béliimii kapsaminda Ebeveyn izleme Olgeginin (EIO) gecerlik ve giivenirlik
testlerini 6, 7 ve 8. sinif 6grencileri ile gergeklestirmistir. Deneysel boliimde ise 6grencilere
bes hafta boyunca zorbaligr 6nleme programi uygulamis, ebeveynlere ve dgretmenlere
yonelik seminerler diizenlemistir. Veriler egitimden sonra ii¢ donemde (ikinci hafta, altinci
hafta ve bir y1l sonra) toplanmistir. Son olarak, betimsel boliimde, zorbalik, ebeveyn takibi
ve cocuklarin saglik sorunlar arasindaki iliski belirlenmistir. Aragtirma sonuglari, zorbaligi
Oonleme programinin 6grencilerin zorbalik ve magduriyet diizeylerini azaltmada etkili
oldugunu gostermektedir. Ancak, bu etki zorbalarda uzun siire devam etmezken,
magdurlarda ilk yilin sonunda anlamli olmustur. Betimsel boliimiin sonuglari, kisitlayict
izleme ile zorba ve kurban puan ortalamalar1 arasinda diistik diizeyde pozitif ve anlamli1 bir
iligki oldugunu gostermektedir. Bu sonug, ebeveynleri tarafindan kisitlayici izlemeye

maruz kalan 6grencilerin zorba ya da kurban olma egiliminde oldugunu gostermektedir.

Topcu ve Erdur-Baker (2012) zorbalikta cinsiyet farkliliklarini agiklamada bilissel
ve duyussal empatinin yordayici roliinii degerlendirmislerdir. Katilimcilar yagslart 13-18
arasinda degisen 795 ergendir. Veri toplama araglar1 olarak Siber Zorbalik Envanteri,
Geleneksel Zorbalik Anketi ve Temel Empati Olgegi kullanilmistir. Bu calismanin
sonuglari, kizlarin hem duyussal hem de biligsel empati diizeylerinin erkeklerden daha
yiiksek oldugunu gostermektedir. Ayrica, geleneksel yollarla veya siber ortamda
baskalarina zorbalik yapma oranlar1 erkeklerde kadinlardan daha yiiksektir. Sonuglar,
duyussal empatinin tekil etkisinin yani sira biligsel ve duyussal empatinin toplam etkisinin
de geleneksel zorbaliktaki cinsiyet farkliliklarina aracilik ettigini gostermektedir. Ancak,
siber zorbaliktaki cinsiyet farkliliklarina yalnizca duyussal ve bilissel empatinin birlesik

etkisi aracilik etmistir.

2016 yilinda Aypay, Durmus ve Aypek, kurban ya da zorba olma deneyimi ile
ebeveyn izlemesi arasindaki iliskiyi incelemistir. Calisma grubu 6, 7 ve 8. siniflardan 224
ortaokul Ogrencisinden olusmaktadir. Ebeveyn izlemesi ve magduriyet deneyimleri
arasindaki korelasyon sonuglarina gore, ebeveyn izlemesi yiiksek olan 6grencilerde sinme
ve zorbalik davraniglarindan korkma puanlart daha diisiiktiir. Benzer sekilde, ebeveyn
izleme ile zorba olma arasindaki korelasyon sonuglarina gore, fiziksel zorbalik, sozel
zorbalik, tehdit/yi1ldirma ve kisisel esyalara zarar verme puanlari ebeveyn izlemesi yiiksek

olan 6grencilerde daha distiktiir.
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Hosgoriir ve Orhan (2017) ilkokul, ortaokul ve liselerde gbrev yapan okul
miidiirlerinin  okullarda zorbalik ve siddetin Onlenmesine iliskin  goriislerini
degerlendirmistir. Sonuglar, okullardaki zorbalik ve siddet davraniglarinin ¢ogunlukla itip
kakma, kavga etme, diger arkadaslar1 asagilama, ¢etelesme ve bir seyi zorla kabul ettirme
gibi davraniglardan olustugunu gostermektedir. Miidiirlerin goriislerine gore, zorbalik
davraniglarina ebeveyn tutumlari, aile ici siddet, sosyal gevre, kitle iletisim araglarindaki

siddet igerigi ve okul basarisizligi neden olabilmektedir.

Tekce (2018) calismasinda ilkokul Ogrencileri arasindaki akran zorbaligi ve
arkadaslik niteligi iligkisini incelemistir. Calisma Sanlurfa ilinde gerceklestirilmis olup,
ilkokul diizeyinde 590 6grenci katilim saglamistir. Elde edilen bulgulara gore katilim
saglayan o0grencilerin %1,9’u zorba, %27,8’1 kurban, %45,9’u zorba-kurban ve %24,4’i
izleyici konumundadir. Calismada arkadaslik niteliginin zorba davranislarda bulunma ve
akran zorbaligina maruz kalma durumlar ile iligkili oldugu sonucuna ulasilmistir. Buna
gore arkadaslik niteligi akran zorbaligin1 hem gergeklestirmede hem de akran zorbaligina

maruz kalmada etkilidir.

Bir bagka ¢alismada Carkit ve Bacanli (2020) ilkokul ve ortaokul diizeyinde akran
zorbaligini 6gretmen goriislerine goére incelemislerdir. 32 dgretmenin katilim sagladigi
calisma Ankara’da gergeklestirilmistir. Igerik ve betimsel analiz tekniklerinin kullanildig:
calismada fiziksel ve sozel zorbaligin ¢ok fazla yaygin oldugu sonucuna ulasiimistir.
Ayrica aile faktoriiniin akran zorbaliginin en biiyiikk nedeni oldugu belirtilmistir. Bununla
birlikte 6gretmenlerin akran zorbaligi ile miicadelede ilk olarak gergeklestirmis olduklari

seyin rehberlik 6gretmenine bagvuru oldugu dile getirilmistir.

Giir, Eray, Makinecioglu, Sigirli ve Vural’in (2020) gerceklestirdigi calismada
ergenlik donemindeki ¢ocuklarin akran zorbaligi yayginligi ve bunun duygu disa vurumu
ve psikopatoloji ile iligkisi incelenmistir. Bursa’da 5, 6, 7 ve 8. Sinif 6grencileri arasinda
gerceklestirilen ¢alismaya 454 katilm saglanmistir. Elde edilen bulgulara gore, akran
zorbaliginin yayginligi %47 ¢ikmistir. Bu oranin icerisinde %31,4 kurban, %4,6 zorba ve
%11 zorba-kurban bulunmaktadir. Calismadan elde edilen diger bir bulgu, 6grenciler
arasinda davranig sorunlar1 yasayan ve duygusal sorunlar1 bulunanlarin akran zorbaligi
yayginligr daha yiiksek ¢ikmigtir. Duygusal destek yoklugunun akran zorbaligini artirdigi
ulasilan diger bir bulgudur.
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Demirel (2022) c¢alismasinda ilkokul diizeyindeki &grencilerde, teknolojik
bagimlilik, problem ¢6zme becerileri, sosyal kaygi ve akran zorbalig1 iligkisini incelemistir.
Gaziantep ilinde gerceklestirilen ¢calismada 252 6grenci katilim saglamistir. Arastirmadan
elde edilen bulgulara gore 6grencilerin teknoloji bagimlilig: ile akran zorbalig1 arasinda
pozitif yonde bir iliskinin oldugu dile getirilmistir. Buna gore 6grencilerdeki teknoloji
bagimliliginin artmasi akran zorbaligin1 da artirmaktadir. Ayrica 6grencilerin problem
¢ozme becerileri ile akran zorbalig1 egilim diizeyleri arasinda negatif yonde bir iliski elde
edilmistir. Son olarak Ogrencilerin akran zorbaligi egilim diizeyleri ile sosyal kaygi

diizeyleri arasinda pozitif yonde bir iliskinin oldugu sonucuna ulagilmistir.

Dogan ve Keles’in (2023) c¢alismasi ise ilkokul diizeyinde akran zorbaliginin
nedenleri ve ¢0ziim Onerileri baglaminda Ogretmenlerin gdziinden incelemeyi
amaglamistir. Caligma Tokat ilinde gergeklestirilmis olup, 10 Ogretmenin goriislerine
danisilmistir. Olgubilim deseninde gerceklestirilen calismadan elde edilen bulgulara gore,
akran zorbalig1 okullar icerisinde énemli bir sorundur. Akran zorbaliginin c¢esitli sosyo-
kiiltiirel farkliliklara sahip 6grencilerde daha fazla oldugu belirtilmistir. Akran zorbaliginin
¢ozlimill icin ise okul-aile igbirliginin artirilmasi gerektigi, rehberlik ve psikolojik

danigmanlik faaliyetlerinin ¢esitlendirilmesi gerektigi dile getirilmistir.
1.16. Zorbalk ile ilgili Uluslararasi Literatiirdeki Cahsmalar

Williams ve arkadaslar1 (1996) zorbaligin yaygin saglik belirtileriyle iliskisini
degerlendirmek i¢in 4. sinif dgrencileriyle bir ¢alisma yiiriitmiistiir. Bu ¢alismada okul
hemsireleri 6grencilerle yar1 yapilandirilmis bir saglik gériismesi yapmustir. Yas ortalamasi
9 olan 2962 ¢ocugun %22,4’li zorbaliga ugradigini bildirmistir. Caligma sonuglaria gore,
zorbaliga ugrayan ¢ocuklarin 1yi uyuyamama, altini 1slatma, {izglin hissetme ve ara sira

yasanan bas ve karin agrilarindan daha fazlasini yasama riski artmaktadir.

2003 yilinda Laird ve arkadaslari, ebeveynlerin cocuklarinin faaliyetleri hakkindaki
bilgileri ile cocuklarin su¢lu davranislari arasindaki iliskiyi degerlendirmek i¢in dort yillik
boylamsal bir calisma yiiriitmiistiir. Calismanin baslangicinda 14 yasinda olan 396
cocuktan ve ebeveynlerinden bilgi ve suglu davranis anketleri ve yaz aylarinda ayr ayri
goriismeler yoluyla veri toplanmistir. Calismada hem ergenlerin bildirdigi bilgi ve suclu
davraniglar hem de ebeveynlerin bildirdigi bilgi ve suglu davranislar Olclilmiistiir.

Sonuglarda, ebeveyn bilgisinin (ergenlerin raporlarinda) erkeklerde baslangictan sona
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dogru hafifce azaldigi, ancak kizlarda azalmadig1 gosterilmistir. Sonuglar, ebeveyn bilgisi
ile suglu davranig arasinda negatif bir korelasyon oldugunu gdstermektedir. Ergen
tarafindan bildirilen bilgi ve ebeveyn tarafindan bildirilen su¢ davranislar1 incelendiginde,
ebeveyn bilgisi zaman i¢inde azalirken su¢ davraniglarinin arttigi iddia edilmektedir.
Benzer sekilde, ebeveyn bilgi ve suglu davranis raporlarina gore, daha az ebeveyn bilgisi

daha fazla suglu davranis1 yordamaktadir.

Strayer ve Roberts (2004) bes yasindaki 24 ¢ocukta (12 erkek ve 12 kiz) empatinin
gozlemlenen Ofke ve saldirganlikla iligkisini arastirmis ve c¢ocuklart alti1 oyun grubuna
ayirmistir. Her grup birbirini izleyen haftalarda ii¢c kez ayr1 ayr1 bir araya gelmis ve bir oyun
odasinda bir saat geg¢irmistir. Bir saat boyunca cocuklarin etkilesimleri videoya
kaydedilmis ve davraniglar ve duygular icin ayr1 ayr1 olmak tizere iki kez kodlanmstir.
Davranig kategorisi bakma, yalniz kalma, konusma, sosyal oyun, prososyal davranislar,
fiziksel saldirganlik, sozel saldirganlik ve nesne-konum miicadelelerini igermektedir.
Duygu kategorisi 6fkenin, disforik duygulanimin ve olumlu duygulanimin ytizle, jestle
veya sozle ifadesini icermektedir. Ikinci oyun seansindan sonra cocuklar, kukla ile
dramatize edilmis bir hikayeye verdikleri empatik, prososyal ve agresif tepkileri
degerlendirmek i¢in bir tiir kukla oyunu prosediiriine de katilmislardir. Cinsiyet farkliliklari
acisindan sonuglar, erkeklerin daha fazla fiziksel saldirganlik, nesne miicadelesi ve dfke
sergiledigini, kizlarin ise daha empatik ve daha prososyal davranislar sergiledigini
gostermektedir. Empati ile hem saldirganlik hem de 6fke arasinda negatif bir iliski oldugu
bulunmustur. Ote yandan, sonuglar empatinin prososyal davranislarla olumlu yénde iliskili
oldugunu gostermektedir. Yani, ¢ocuklar ne kadar az empatikse, 0 kadar fazla fiziksel ve

sozel saldirganlik gostermektedir.

2005 yilinda Frey ve arkadaglari, oyun alanlarinda zorbalik ve seyirci davraniglari,
cocuklarin zorbalikla ilgili inanglar1 ve sosyal-duygusal becerileri lizerindeki miidahale
etkilerini incelemek icin deneysel bir ¢alisma yiiriitmistiir. Bu boylamsal g¢alismada
arastirmacilar, okul zorbaligin1 azaltmak icin tasarlanan “Steps to Respect” programinin
bir yillik uygulamadan sonra dgrenciler iizerindeki etkilerini incelemislerdir. Veriler 3-6
siif dgrencileri ve dgretmenlerinden toplanmistir. Oyun alan1 gézlemlerinin sonuglaria
gore, miidahale grubundaki ¢ocuklar kontrol grubuna kiyasla daha az zorbalik ve tartismact
davranig sergilemistir. Ayrica, miidahale grubundakiler yiiksek diizeyde uyumlu etkilesim

ve daha az zararli seyirci davranisi egilimi gostermistir. Miidahale grubundaki seyirciler,
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kontrol grubundaki 6grencilere kiyasla daha yiiksek sorumluluk, daha fazla algilanan

yetiskin duyarlilig1 ve zorbaliga/saldirganliga kars1 duyarlilik bildirmislerdir.

Jolliffe ve Farrington (2006) empatinin zorbalikla iliskili olup olmadigini
degerlendirmistir. Veriler yaklagik on besli yaslarinda 720 ergenden toplanmistir.
Calismada kullanilan empati 0lgegi hem bilissel hem de duyussal empatiyi
degerlendirirken, zorbalik anketi hem dogrudan zorbalig1 hem de dolayli zorbalig1 (6rn.
fiziksel zarar verme, esyalarini elinden alma, biriyle konugsmaktan kaginma ve digerlerine
isim takma) degerlendirmektedir. Sonugclar, o okul yilinda erkeklerin %26,9'unun, kizlarin
ise %14,8'inin en az bir kez zorbalik yaptigini1 gostermektedir. Baskalarina sadece bir ya da
iki kez, haftada bir kez, haftada birka¢ kez ve bazen ya da daha fazla zorbalik yapma
oranlar1 erkekler arasinda kizlardan daha yiiksektir. Bu calismada, bagkalarina zorbalik
yapan kiz ergenler, yapmayanlara kiyasla énemli 6l¢iide daha az duygusal ve toplam empati
gostermistir. Ayrica, sik sik zorbalik yapan erkeklerin duyugsal ve toplam empati diizeyleri,
sadece bir ya da iki kez zorbalik yapanlara gére daha diisiik bulunmustur. Ote yandan,
sadece bir ya da iki kez zorbalik davranisina karigan kadinlar, bazen ya da daha sik zorbalik

yapanlardan daha fazla duyussal ve toplam empatiye sahiptir.

Gini ve digerleri (2007) caligmalarinda ergenlerin (yas ortalamasi = 13,2) empatik
duyarhiliklart ile zorbalikk ve savunma davraniglart arasindaki iliskiyi degerlendirmeyi
amaclamislardir. Bu calismada, Ogrencilerin zorbalik ve yardim etme davranislar,
katilimc1 rol Olgekleri kullanilarak akran aday gosterme yoluyla degerlendirilmistir.
Ogrencilerden zorbalik yapan bes arkadaslarm aday gostermeleri ve daha sonra bu
davranis1 ne siklikla gosterdiklerini yanitlamalari istenmistir. Empatinin biligsel ve
duygusal yonleri kendi kendine uygulanan bir 6l¢ekle degerlendirilmistir. Cinsiyet rolleri
analiz edildiginde, arastirmacilar kizlarin erkeklere gore savunucu 6lgekte daha yiiksek,
zorbalik yanlis1 6lgekte ise daha diisiik puanlara sahip oldugunu ortaya koymustur. Ayrica,
sadece erkek katilimcilarin puanlarinin zorbaliga dahil olma ile empati arasinda anlamli bir
negatif iligkiye sahip oldugunu ve empati ile magdur simif arkadaslarina yardim etme

arasinda pozitif bir iligki oldugunu bulmuslardir.

Stavrinides, Georgiou ve Theofanous (2010) katilimcilarin  empatik
duyarhiliklarinin zorbalik davraniglarini etkileyip etkilemedigini ya da tam tersini
degerlendirmek icin iki zamanli boylamsal bir caligma yiiriitmiistiir. Bilissel ve duyussal

empati tiirleri degerlendirilmistir. Calismanin her iki asamasinda da ayni 205 6. simif

49



Ogrencisinden (ortalama yas = 11,7) alt1 ay arayla veri toplanmistir. Sonuglar, ergenlerin
Zaman 1'de daha az zorbalik davranisina sahip olduklarini, Zaman 2'de daha fazla duyussal
empatiye sahip olduklarini ancak biligsel empatiye sahip olmadiklarini gostermektedir.
Bunun tersi sonuglar da ortaya ¢ikmistir. Yani, ergenlerin Zaman 1'deki duyussal empati
diizeyleri, Zaman 2'deki zorbalik davraniglarin1 olumsuz yonde yordamaktadir. Cinsiyet
farkliliklar1 agisindan sonuglar, her iki degerlendirmede de erkeklerin kizlardan daha
yiiksek zorbalik davranislarina ve daha diistik duyussal empati diizeylerine sahip oldugunu
gostermektedir. Bununla birlikte, zorbalik ve duygusal empati arasinda bir cinsiyet i¢in

digerinden farkli bir iliski bulunmamaktadir.

2011 yilinda, zorbaliga iliskin ilk nitel degerlendirmelerden biri yapilmistir. Bu
calisma, yalnmizca ¢ocuklart magdur oldugunu agiklayan ebeveynlerin algilarina
dayanmaktadir. Derinlemesine goriismeler 20 ebeveyn ile gerceklestirilmistir.
Katilimcilarin zorbaligi tanimlamalar1 ve zorbalik davranislarini nasil tanimladiklari,
ebeveynlerin ¢ocuklarinin kendilerini zorbaliga ugramis olarak tanimlamalarina verdikleri
tepkiler, ebeveynlerin ¢ocuklarinin zorbalik olaylarina taniklik ettiklerine dair
farkindaliklari, ebeveynlerin magdur edilmenin ¢ocuklari iizerindeki etkilerini
tanimlamalari, cinsiyet farkliliklari, ebeveynlerin zorbaliga yanit vermek i¢in 6nerdikleri
stratejiler ve zorbaligin ifsa edilmesine iliskin karmasikliklar arastirmada yer alan
temalardir. Arastirma sonuglari, ebeveynlerin ¢cogunun zorbaligi tanimlayabilmelerine ve
ornekler verebilmelerine ragmen, bazi davranislar1t zorbalik olarak adlandirmakta
zorlandiklarinin altin1 ¢izmektedir. Bu sonu¢ dnemlidir ¢iinkii davranisi nasil algiladiklar
sonraki eylemlerini ve miidahalelerini etkileyebilir. Bu durum da cocugun ifsasina
verdikleri tepkileri etkilemektedir. Yani, ebeveynler bir durumu zorbalik olarak
algilamiyorsa ve ¢ocuk algiliyorsa, bu tepki eksikligi ¢ocugu yaralayabilir. Dikkat ¢eken
bir baska sonu¢ da, ebeveynlerin c¢ocuklarinin zorbalik davranisina maruz kaldigini
ogrendiklerinde verdikleri tepkilerin ¢ocuklarin1 6nemli olgiide etkileyebilecegidir.
Arastirmacilar, cocuklarinin zorbaliga maruz kaldiginin farkinda olmayan ebeveynlerin iki
sekilde tepki vermeye egilimli oldugunu belirtmistir. Cok sayida arkadasa sahip olmak,
ebeveynlerin ¢ocuklarinin zorbalik yasadigini anlamalarinin 6niindeki engellerden biridir.
Ikinci yol ise zorbaligin yaygin olmasi ve “biiyiimenin normal bir parcasi” olarak
goriilmesidir. Bu sonuncusu, magduriyet ciddiye alinmadig i¢in ¢ocugun yaralanmasina

yol agabilir (Sawyer vd., 2011).
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Ote yandan, Georgiou ve Stavrinides (2013) ebeveyn izleme, ebeveyn-¢ocuk
catigmasi ve ¢ocugun ifsast dahil olmak iizere evdeki ebeveyn uygulamalar ile gocugun
zorba ve/veya kurban olarak zorbalik deneyimleri arasindaki iligkiyi incelemeyi
amaglamistir. Arastirmacilar 492 ergenden (ortalama yas = 14,2) ve her iki ebeveyninden
veri toplamiglardir. Bu arastirmada ebeveyn izlemesi, ebeveynlerin kendilerine ayr1 ayri
sorularak (anne izlemesi ve baba izlemesi) Ol¢iiliirken, cocuklardan zorbalik ve magduriyet
anketini doldurmalar1 istenmistir. Sonuglar, annenin izlemesinin zorbalikla anlamli
diizeyde negatif bir iliskisi oldugunu, ancak babanin izlemesinin ne zorbalik ne de
magduriyet lizerinde anlamli bir etkisi olmadigin1 gostermektedir. Ancak bu calismada,

ebeveyn izlemesinin okulda zorbalig1 yordamadigi iddia edilmektedir.

Jantzer ve digerleri (2015), tekrarlayan veya ara sira zorbaliga maruz kalan
ergenlerin kendine zarar verme davranisi ve intihar girisimleri lizerinde ebeveyn izlemenin
yordayici roliinii incelemistir. Katilimcilar, yas ortalamasi 12,8 olan 647 5., 7. ve 9. smnif
Ogrenciden olugmaktadir. Ayda 2 veya 3 kez baskalarina zorbalik yapmak tekrarlayan
zorbalik olarak kodlanirken, bunu sadece bir veya iki kez yapmak ara sira zorbalik olarak
kodlanmigtir. Katilimcilarin ne tiir zorbaliklara (fiziksel, sozel, sosyal, siber ve diger)
maruz kaldiklar1 da degerlendirilmis, ayrica intihar dis1 ve intihar niyet ve davraniglar1 da
aragtirtlmistir. Son olarak, algilanan ebeveyn denetimi yedi maddelik bir o6lgekle
degerlendirilmistir. Sonuglar, 6grencilerin %14,4'linilin tekrarlayan zorbaliga maruz
kaldigini ve %35,6'sin1n ara sira zorbalik magduru oldugunu gostermektedir. Bu ¢alismada,
baskalarina zorbalik yapma agisindan cinsiyet farki bulunmamuigtir. Bir diger 6nemli sonug,
ebeveyn izlemesinin ara sira zorbaliga maruz kalan kurbanlarin intihar davranisi iizerinde
koruyucu bir etkisi oldugunu, ancak hi¢ ya da tekrarlayan zorbalik kurbanlari i¢in koruyucu
bir etkisi olmadigini ortaya koymaktadir. Yani, ara sira zorbalik magduru olan ergenler ne

kadar ¢cok ebeveyn izlemesine sahipse, o kadar az intihar girisimi gdstermektedir.

Ertesvag (2016) zorbalik yapan dgrencileri (10-15 yas) ve 6gretmenleri tarafindan
sunulan duygusal destek, izleme ve 6gretimsel destek algilarini degerlendirmistir. Calisma
sonuglari, 6grencilerin zorbalik davranislari ile 6gretmenlerinden algiladiklar1 duygusal ve
ogretimsel destek arasinda negatif bir korelasyon oldugunu gostermektedir. Buna karsilik,
“ogretmenlerin ogretim zamanmni etkili bir sekilde yonetme ve zorbalik da dahil olmak
tizere yanliy davramislar: énleme ve yeniden yonlendirme girigimleri” olarak tanimlanan

O0gretmen izlemesinin zorbalik raporlar1 ile iligkili olmadigi bulunmustur. Yukarida
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gosterildigi gibi, ebeveyn izlemesi ile zorbalik arasindaki iligskiyi degerlendiren ¢alismalar
incelendiginde, ebeveyn izlemesi ile ilgili ¢alismalarin ¢ogunun ilkokul ¢agindan biiyiik
cocuklarla yapildigi goriilmiistiir (Georgiou ve Stavrinides, 2013; Jantzer vd., 2015; Laird
vd., 2003).

Farrell ve digerleri (2017), anne bilgisi ve izlemenin ergenlerin kisilikleri ve
zorbalik davraniglar arasindaki iliskiyi yonetip yonetmedigini incelemistir. Bu ¢alismada
izleme, bir ¢ocugun nerede oldugunu, faaliyetlerini ve akranlarini aktif olarak sormak veya
takip etmek anlamina gelirken, bilgi, ebeveynlerin ayn1 konudaki bilgilerinin dogrulugu
anlamina gelmektedir (Stattin ve Kerr, 2000). Veriler yas ortalamas: 14.07 olan 222
ergenden toplanmistir. Arastirma sonuglari, anne bilgisinin ¢ocuklarin yasi ile anlamli
diizeyde iliskili oldugunu gostermektedir. Ancak, bir 6nceki ¢alismada oldugu gibi, izleme

zorbalik davranisi ile kisilik 6zellikleri arasindaki iliskiyi hafifletmemektedir.

Bjereld, Augustine ve Thornberg’in (2020) gerceklestirmis oldugu caligsma, veri
toplamanin 6rnekleme ve kiiltiirel yonlerinin donem boyunca benzer oldugundan emin
olmak icin Isvec’teki ulusal niifus tabanli calismalara odaklanmistir. Arastirma akran
zorbalig1 magduriyetinin yayginliginin 6l¢iilmesini planlamig ve 1993-2017 yillar1 arasinda
Isveg’teki yapilan ¢alismalarin incelenmesi seklinde gergeklesmistir. Calismada veriler ii¢
kaynaktan elde edilmistir. Tk olarak Isve¢’te akran zorbaligi magduriyetinin kapsamli
incelemesi, kapsamli incelemeye dahil olmayan Isveg hiikiimet kurumlar1 ve sivil toplum
orgiitlerinden gelen raporlar ve Okul Cagindaki Cocuklarda Saglik Davranisi (HBSC) Isveg
1993 — 2017 ¢alismasindan alinan verilerdir. Sonuglar, zorbalik magduriyetinin tahmini
diizeylerinin 6l¢lim yontemine bagli olmasina ragmen, hepsinin zaman i¢inde benzer bir
ortintii izledigini ve son yillarda daha yiiksek bir zorbalik yayginligi oldugunu gostermistir.
Calismada, zorbalik, akran saldirganligi ve akran magduriyeti arasinda kavramsal
tutarsizliklar ortaya koymus ve bunlar yayginlik ve dl¢timle iligkili olarak daha ayrintili

olarak tartigilmistir.

Ogretmenlerin okuldaki zorbalik vakalariyla nasil basa ¢iktigini inceleyen Rigby
(2020) calismasimi Avustralya’da gerceklestirmistir. Veri toplama islemi i¢in hem 25
okuldan 223 Ogrenci ile goriismiis hem de okullardaki Ogretmenlerle miilakat
gerceklestirmistir. Ogrenciler ile goriismesi, zorbaliga maruz kalidiginda dgretmenlerin
hangi tiir miicadele tekniklerini kullanmalarini belirlemek i¢indir. Katilimcilar zorbaliktan

ne kadar duygusal olarak etkilendiklerini ve zorbaligin bir birey tarafindan m1 yoksa bir

52



grup tarafindan mi gergeklestirildigini belirtmislerdir. Miidahaleden bildirilen sonuglar,
vakalarin %67’sinde zorbaligin durdugunu veya azaldigin1 géstermistir. Duygusal etkinin
nispeten siddetli olarak bildirildigi vakalarda, okul miidahaleleri daha az basarili
bulunmustur. Ayrica, bildirildigine gore, bireylerden farkli olarak gruplar tarafindan
nispeten sik zorbaliga ugramak, daha az olumlu bir sonucun bagimsiz olarak 6ngoriiciisii

olmustur.

Dow-Fleisner, Leong ve Lee’nin (2023) gergeklestirdigi ¢caligma, akran zorbalig ile
okul baghligi arasindaki etkilesimin genglerin sagligt ve refahi iizerindeki etkisini
incelemektedir. Calismada veriler, genclik saglig1 ve refahinin ve okul ile ilgili faktorlerin
birden fazla yoniine odaklanan devam eden uzunlamasina bir kohort olan Kirilgan Aileler
ve Cocuk Refah1 Caligmasi’ndan 2.963 gengten alinmistir. Cok terimli lojistik regresyon
analizlerini kullanarak, okul bagliliginin genglerin sagligi ve refahi ile pozitif iligkili
oldugu, akran zorbaliginin ise genclerin saglig ve refahi ile negatif iliskili oldugu sonucuna
ulagilmistir. Baghilik ve zorbalik arasindaki etkilesim, okul bagliliginin daha yiiksek

zorbalik seviyelerinde saglik ve refahla iligkili olmadigini gostermistir.

Flannery, Scholer ve Noriega’nin (2023) calismast zorbalik ve okul siddeti
konularini ele almaktadir. Meta analiz seklinde gergeklestirilen calismada elde edilen
bulgulara gore geleneksel zorbalik oranlari sabit kalirken (%30) siber zorbalik oranlar
hizla artmaktadir (%46 gencg). Zorbaligin 6zellikle savunmasiz gencler i¢in énemli uzun
vadeli fiziksel ve ruhsal saglik sonuglari oldugu dile getirilmistir. ilgili yetiskinler, olumlu
okul iklimi ve ilgili gencler i¢in destekleyici hizmetler igeren ¢ok bilesenli okul tabanli

onleme programlar1 zorbalig1 etkili bir sekilde azaltabilecegi belirtilmistir.
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2. YONTEM

2.1. Arastirma Deseni

Nitel arastirma, bireylerin ya da topluluklarin beseri ve sosyal bir probleme
yiikledikleri anlamlar1 kesfetmek ve kavramak amaciyla kullanilan bir yaklagimdir. Bu
aragtirma siireci, sorularin ve prosediirlerin gelisimini, genellikle katilimcilarin dogal
ortaminda toplanan verilerin analizini, verilerin ayrintilarindan yola ¢ikarak genel temalara
ulagmay1 ve arastirmacinin bu verilerden ¢ikardigi anlamlar1 yorumlamasini kapsar. Bu
yontemi uygulayan aragtirmacilar, verilerden temalara ve bireysel anlamlara odaklanarak
tiimevarimct bir yaklagimi tercih eder ve bir durumu tiim karmasikligiyla rapor etmenin
onemine dikkat ¢ekerler (Cresswell, 2013). Bu ¢alismada nitel arastirma yonteminin bir
deseni olan olgubilim (fenomenoloji) kullanilmistir. Olgubilimsel (Fenomenolojik)
yaklagim; bireyin belirli bir olgu veya kavram hakkindaki duygu, diisiince ve

anlayislarini/algilarint bilmemiz gerektigini savunmaktadir (Rose vd., 1995).
2.2. Calisma Grubu

Arastirmada calisma grubu, Kocaeli ilinin Kartepe ilgesinde c¢alisma hayatina
devam eden egitimcilerden olusmaktadir. Secgkisiz O6rneklem ile belirlenen caligma
grubunda, sinif 6gretmenligi ya da yoneticilik yapan egitimciler bulunmaktadir. Calisma

grubuna ait tanimlayici veriler Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2: Calisma Grubuna Ait Tanimlayici Bilgiler

Katilimer _ e . .
Kodlart Cinsiyet | Kidem Yas Egitim Diizeyi Pozisyon

K1 Kadin 25 50 Yiiksek Lisans Siif Ogretmeni

Lisans+Yiiksek . .
K2 Kadin 45 65 Ogretmen Okulu Sinif Ogretmeni

Lisans+Yiiksek . .
K3 Kadin 45 64 Ogretmen Okulu Sinif Ogretmeni
K4 Kadin 18 40 Yiiksek Lisans Siif Ogretmeni
K5 Kadin 21 43 Lisans Siif Ogretmeni

Lisans+Yiiksek . .
K6 Erkek 43 65 Ogretmen Okulu Sinif Ogretmeni
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Lisans+Yiiksek . .
K7 Kadin 44 64 Ogretmen Okulu Sinif Ogretmeni
Lisans+Yiiksek . .
K8 Kadin 32 64 Ogretmen Okulu Sinif Ogretmeni
K9 Erkek 11 36 Lisans Siif Ogretmeni
K10 Erkek | 43 65 | dsanstiksek o) Midiri
Ogretmen Okulu
K11 Kadin 19 38 Yiiksek Lisans Miidiir Yardimcist
K12 Kadin 25 48 Lisans Sinif Ogretmeni
K13 Kadin 21 47 Lisans Sinif Ogretmeni
Lisans+Yiiksek o .
K14 Kadin 41 65 Ogretmen Okulu Sinif Ogretmeni
K15 Kadin 21 46 Yiiksek Lisans Okul Miidiirti
K16 Kadin 44 64 Lisans Sinif Ogretmeni
K17 Kadin 20 40 Yiiksek Lisans Okul Midiirii
K18 Kadin 45 64 Lisans Sinif Ogretmeni

Calisma grubuna ait tanimlayici veriler incelendiginde, katilimcilarin 3 erkek 15
kadin olmak tizere toplamda 18 egitimciden olustugu goriilmektedir. Katilimcilarin 4’iiniin
yonetici pozisyonunda 14’lniin ise smif Ogretmenligi pozisyonunda calistigl
goriilmektedir. Katilimeilarin genel itibariyle kidemi yliksektir. Calisma yillarina
bakildiginda 40 yil ve iizeri mesleki kidemi olan katilimcilarin sayisinin 8 oldugu
goriilmektedir. Buna paralel bir sekilde 9 kisinin de 64 ve lizeri yasa sahip oldugu
belirtilebilir. Katilimcilarin mesleki kidem siireleri incelendiginde, en diisiik stirenin 11 yil
oldugu goriilmektedir. Yas itibariyle en kiiclik yasa sahip olan katilimci ise 36 yasindadir.
Dolayisiyla, ¢alisma grubunun mesleki kidem itibariyle oldukca yiiksek bir tecriibeye sahip
oldugu dile getirilebilir. Calisma grubunun egitim diizeyine bakildiginda, 5 katilimcinin
yiiksek lisans diizeyinde egitime sahip oldugu, 6 katilimcinin ise lisans diizeyinde egitime
sahip oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte 7 katilimcinin da lisans diizeyinde egitim
seviyesi olarak nitelendirilebilecek ve yiiksek 6gretmen okulu olarak belirtilen egitim

enstitiisiit mezunu oldugu belirtilebilir.
2.3. Veri Toplama Araclar

Arastirmanin amaci dogrultusunda belirlenen yontem ve desen baglaminda, calisma

grubuna yonelik olarak yar1 yapilandirilmis goriisme formu olusturulmustur. Gorlisme
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formu “ilkokul sinif 6gretmenleri ve ilkokul kademesinde gorev yapan yéneticilerin akran
zorbaligina iliskin goriisleri, deneyimleri ve akran zorbaligiyla basa ¢ikma stratejilerinin
incelenmesi” amacina uygun olarak literatiirdeki ¢alismalar incelenerek olusturulmustur.
Veri toplama araci olarak kullanilan yar1 yapilandirilmig goriisme formunda yer alan

sorular asagida maddeler halinde verilmistir.

1. Akran zorbaligini nasil tanimlarsiniz? 3 kelimeyle tanimlayabilir misiniz?

2. Sizce hangi davraniglar akran zorbaligi olarak degerlendirilebilir? Nasil
simiflandirirsiniz?

3. Akran zorbaligmin tiirleri hakkinda ne soyleyebilirsiniz? Hangi akran
zorbalig1 tiirleriyle karsilastiniz/karsilagiyorsunuz?

4. Ogretmen lisesinde ya da egitim fakiiltesinde okurken veya mesleki
yasantinizda, akran zorbalig ile ilgili bir egitim aldiniz m1? Aldiysaniz bu
egitim sizce etkili ve yeterli miydi?

5. Deneyimlerinizden yola c¢ikarak akran zorbaligi ile karsilastiginiz
durumlarda nasil bir tutum sergiliyorsunuz? Nasil bas ediyorsunuz? Biraz
aciklar misiniz?

6. Akran zorbaligi ile karsilastiginiz durumlarda miidahale yontemleriniz
nelerdir? Bahseder misiniz?

7. Sizce akran zorbaligl ile miidahale konusunda meslektaglariniz da yeterli
bilgi birikimine ve deneyime sahip mi? Degilse bu durum nasil arttirilabilir?

8. Sizce akran zorbaliginin nedenleri ne olabilir?

9. Akran zorbaligi onlenebilir mi? Onlenebilmesi i¢in neler yapilabilir?

Kimden/kimlerden destek alinabilir?

Gontlli katilim onay formu, arastirmaya goniillii olarak katilabilecegini belirten
egitimciler tarafindan doldurulmustur. Katilimeilar ile goriismeler ortalama olarak 15-20
dakika araliginda stirmiistiir. Gorlisme sirasinda katilimcilara belirtildigi lizere ses kayit
cthaz1 kullanilarak verilerin depolanmasi saglanmistir. Elde edilen kayit daha sonra

arastirmaci tarafindan desifre islemi ile bilgisayar ortamina aktarilmistir.
2.4. Verilerin Analizi

Arastirmada verilerin analizinde icerik analizi tekniginden yararlanilmustir. igerik

analizi, belirli sdzciiklerin, temalarin veya kavramlarin belirli nitel verilerde (yani metinde)
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varliginmi belirlemek i¢in kullanilan bir arastirma aracidir. Arastirmacilar, igerik analizini
kullanarak bu belirli sozciiklerin, temalarin veya kavramlarin varligini, anlamlarin1 ve
iligkilerini niceliksel olarak belirleyebilmekte ve analiz edebilmektedir (Cresswell, 2013).
Konu ile ilgili olarak Yildirim ve Simsek (2013), igerik analizinin gergeklestirilmesinde
tablo ve nicel veriler elde edilmesiyle igerik analizinin gerceklestirilebilecegini 6ne
stirmiistiir. Bu calismada da yar1 yapilandirilmis goriisme formu ile elde edilen veriler,
belirli temalar dahilinde kodlanarak nicel veriye doniistiiriilmiistiir. Daha sonra elde edilen
verileri desteklemek i¢in goriisme formunda bulunan yanitlar incelenmistir. Dolayisiyla
icerik analizi ile goriisme formlar1 analiz edilmis ve daha sonra sayisal olarak elde edilen
bulgularin desteklenmesi amaciyla goriisme formlari igerisindeki veriler incelenerek analiz

tamamlanmugtir.
2.5. Gegerlik ve Giivenirlik

Nitel arastirmalarda gecerlik, elde edilen verilerin arastirmanin amacina uygun
bicimde toplanip analiz edilmesini ve yorumlarin gergekligi yansitmasini ifade eder. Bu
calismada gecerligi saglamak amaciyla oncelikle kapsam gecerligine dnem verilmistir.
Yar1 yapilandirilmig goriisme formu, alan yazindaki kuramsal bilgiler dogrultusunda
hazirlanmis ve uzman goriisiine sunularak gerekli diizenlemeler yapilmistir. Bu sayede
sorularin arastirma amaciyla ne Olgiide ortiistiigli denetlenmis ve goriisme formu nihai

halini almistir.

Veri toplama siirecinde katilimcilarin goniillii olmalar1 saglanmig, gorligmelerin
dogal ve rahat bir ortamda ger¢eklesmesine 6zen gosterilmistir. Katilimcilarin ifadelerinin
yonlendirilmeden, agik uclu sorularla 6zgiirce dile getirilmesi desteklenmistir. Goriismeler
ses kaydiyla alinarak hi¢bir yorum eklenmeden yaziya dokiilmiis ve degerlendirilmistir.
Katilimer goriislerinden dogrudan alintilara yer verilerek yorumlarin dayanaklari

giiclendirilmistir.

Ayrica aragtirmact, elde ettigi verileri sik sik gdzden gecirerek verilerin tutarliligini
ve biitlinligiinii saglamistir. Elde edilen bulgularin arastirma sorularini ne o6lgiide
karsiladig1 degerlendirilmis ve boylece i¢ gegerlik artirilmistir. Bulgularin hem literatiir
hem de katilimci profiliyle iligkilendirilmesi yoluyla ¢alismanin anlamlilig1 ve giivenilirligi

giiclendirilmistir. Arastirmanin gegerligi, biitiin bu asamalarda gosterilen titizlik ve

sistematik yaklasimla desteklenmistir.
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Nitel arastirmalarda gilivenirlik, elde edilen bulgularin yorumlanmasinda
Oznellikten kagmilmasini, verilerin agik, anlasilir ve izlenebilir olmasini gerektirir. Bu
calismada arastirmanin giivenirligini saglamak amaciyla cesitli stratejiler izlenmistir.
Oncelikle, yar1 yapilandirilmis goriisme formu alan yazin taranarak hazirlamis, uzman
gorlisii almarak sorularin kapsam gegerligi artirilmistir. Goriisme formu nihai halini
almadan Once iki 6gretmen ve bir yonetici ile pilot uygulama gergeklestirilerek sorularin
anlasilirhigr test edilmistir. Verilerin kodlanmasi siirecinde belirli bir sistematik izlenmis,
benzer ifadeler gruplandirilarak temalar olusturulmustur. Kodlama iglemi tamamlandiktan
yaklasik iki hafta sonra aymi veriler tekrar kodlanmis ve elde edilen sonuglar
karsilastirilarak kodlamalar arasindaki tutarlilik kontrol edilmistir. Bu siire¢, calismanin i¢
giivenirligini desteklemek amaciyla gerceklestirilmistir. Ayrica, analiz siirecinde yapilan
her islem acik ve izlenebilir bigimde raporlanmig; dogrudan alintilara yer verilerek
yorumlarin veriye dayali olmasi saglanmistir. Bu sayede hem dogruluk hem de seffaflik

ilkeleri gozetilmis ve ¢alismanin biitlinciil giivenirligi desteklenmistir.
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3. BULGULAR

3.1. Akran Zorbaligim Tamimlamaya Iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda ilk olarak katilimcilarin akran zorbaligi kavramina iligkin
diisiinceleri incelenmistir. Gorlisme formunda “Akran zorbaligini nasil tamimlarsiniz? 3
kelimeyle tamimlayabilir misiniz?” seklinde dile getirilen ilk soruya karsilik olarak

katilimcilarin vermis olduklari cevaplara iliskin tablo asagida verilmistir.

Tablo 3: Akran Zorbaligin1 Tanimlamaya Iliskin Bulgular

Tammlama Frekans Yiizde (%)
Siddet 14 25,92
Baski 7 12,96
Bencillik 2 3,7
Vurma 2 3,7
Empati yoksunlugu 2 3,7
Ofke 2 3,7
Ego 2 3,7
Aile 1 1,85
Akran 1 1,85
Alayc1 konugmalar 1 1,85
Arkadaslik 1 1,85
Asagilama 1 1,85
Duygularin diizenlenememesi 1 1,85
Egitimsizlik 1 1,85
Gli¢ gosterisi 1 1,85
Hakaret 1 1,85
Hakkini1 arayamamak 1 1,85
Hor gorme 1 1,85
Iletisim sorunu 1 1,85
Istedigini yaptirma 1 1,85
Korku 1 1,85
Kotiiliik 1 1,85
Sorun 1 1,85
S6z hakk: vermemesi 1 1,85
Taciz 1 1,85
Tehdit etme 1 1,85
Ustiinliik 1 1,85
Uziintii 1 1,85
Zarar 1 1,85
Zorlama 1 1,85
Toplam 54 100

Katilimcilara, akran zorbaliginin tanimlanmasina iliskin sorulan “3 kelime ile akran

zorbaligimi tamimlayabilir misiniz?” sorusuna yonelik olarak, katilimcilarin vermis
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olduklar1 cevaplar incelendiginde, agirlikli olarak (%25,92) siddet kavraminin kullanildig:
gorilmektedir. Katilimcilar, akran zorbaligini, siddet kavrami ile 6zdeslestirmislerdir. Bu
kavramdan sonra ise %12,96 sikliginda baski kavraminin akran zorbaligini tanimlamada
kullanildig1 goriilmektedir. Bencillik, vurma, empati yoksunlugu, 6fke ve ego kavramlari
ise %3,7 sikliginda akran zorbaliginin tanimlanmasinda kullanilmistir. Bunlarin disinda
katilimcilarin birer kez sdylemis oldugu asagilama, egitimsizlik, alayct konusma, korku,
taciz, tehdit, lstlinliik, hor gorme, iletisim sorunu, zarar ve zorlama gibi kavramlarin da

akran zorbaliginin tanimlanmasinda kullanildig1 goériilmektedir.

€

Katilimcilar arasinda K1 kodlu katilimct akran zorbaligin1 “...ayni yas grubundaki
bireylerin birbirlerine uyguladiklar: sozlii ya da fiziksel siddet...” seklinde tanimlarken,
K2 kodlu katilmer “...cocuklar arasinda birbirlerine uyguladiklari...” siddet gibi
davraniglar olarak tamimlamistir. K3 kodlu katilimci ise akran zorbaligi kavramini
gozlemlerine dayanarak tanimlamistir. Tanimlamasinda “Genellikle ya mahalle
kiiltiiriinden geliyor ya evde biiyiik abisi ablasi vardir, digerlerinden daha ¢ok sey bildigini
diigiinerek o bilmeyenlere uyguladiklart baski olarak diistiniiyorum...” seklinde bir
yorumda bulunmustur. Bununla birlikte K6 kodlu katilimci akran zorbaligini tanimlarken

‘

fiziki iistiinliikten bahsetmis ve tanimlamasini “...fiziken giiclii bir ¢ocugun zayif gérdiigii
cocuklar iizerinde yaptigi etkiler...” seklinde yapmistir. Kapsam bakimindan en genel
tanim1 yapan K7 kodlu katilimer ise akran zorbaligimi “Aymi yasittaki iki 6grencinin
birbirine fiziksel, sosyal bazen de duygusal olarak zor durumda birakmasi, etkilemesi,
cammi yakmasi...” seklinde ifade etmistir. K8 kodlu katilimei tanimlamayr yaparken
“...kendi yas grubuna siddet...” seklinde ifade etmistir. K11 kodlu katilimci “...Bir
digerinin veya ayni yastakilerin bir digerine kendine zorbalikla tistiin kilmaya ¢alismasi...”
seklinde akran zorbaligin1 tanimlarken, K13 kodlu katilimet “...Karsi tarafin kisisel sinir
alamm gegmek...” seklinde ifade etmistir. K14 kodlu katilimer da benzer bir sekilde
tanimlamada bulunarak akran zorbalifini “...Akranlarina zarar verip onlarin iistiinde
baski kurmak...” seklinde belirtmistir. Son olarak K18 kodlu katilime1 akran zorbaligini
“...empati yoksunlugunda dogan siddet iceren fiziksel ya da duygusal anlamda bir

baskasina hi¢ empati duymadan zarar verebilmek...” seklinde tanimlamistir.

Tiim tanimlamalar incelendiginde, akran zorbaliginin baska birisine zarar verme
seklinde tanimlandig1 goriilmektedir. Bu zararin fiziksel, psikolojik (duygusal) ya da sozel

bir sekilde gerceklesebilecegi, yine katilimeilarin tanimlamalarindan ¢ikarilabilmektedir.
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Tiim bunlara karst K10 kodlu katilimci ise akran zorbaligi kavraminin aslinda
giinliik yasanti igerisinde kullanilmadigini, akran zorbaligi kavrami yerine daha farkli
kavramlarin kullanildigini belirtmistir. K10 kodlu katilimc1 konu ile ilgili olarak “Aslinda
akran zorbalig1 diye bir sey yok kavram yok...iletisim sorunu, aile ve arkadaglik...” sorunu

oldugunu belirtmistir.
3.2. Akran Zorbahgimin Kapsami ve Siiflandirilmasina iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda calisma grubunun akran zorbaligma iligkin kapsam ve
smiflandirmalar1 da incelenmistir. Calisma grubunun akran zorbaligin1i ne sekilde
siiflandirdigi ve hangi davraniglarin akran zorbaligi kapsamina girdigini belirlemek i¢in
yoneltilen “Sizce hangi davramslar akran zorbaligi olarak degerlendirilebilir? Nasil

smiflandrirsiniz?” seklindeki soruya ait cevaplar asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 4. Akran Zorbaliginin Simiflandirilmasina Iligkin Bulgular

Siniflandirma Frekans Yiizde (%)
Fiziksel 16 32
Sozel 15 30
Duygusal/Psikolojik 10 20
Sosyal 8 16
Siber 1 2
Toplam 50 100

Katilimeilarin - vermis olduklar1 cevaplara gore akran zorbalifina yonelik
siniflandirmalarina bakildiginda, soézel ve fiziksel zorbalifin daha fazla oldugu
goriilmektedir. Katilimeilar, akran zorbaligina yonelik olarak genel itibariyle fiziksel
zorbalik durumlan ile karsilastiklarini, bununla birlikte sézel zorbalik seklinde de
akranlarina davraniglarda bulunduklarimi belirtmislerdir. Akran zorbaliginin kapsami
acisindan duygusal ya da psikolojik davranislar ile zorbalik davraniglarinda bulunuldugunu
da belirten katilimcilar, akranlarint hor gérme, kiictimseme ya da farkli sekilde duygularini
gosterme olarak duygusal/psikolojik bir sekilde zorbalik yapildigini belirtmislerdir.
Katilimcilardan sadece biri, akran zorbaliginin smiflandirmasina iliskin olarak siber

zorbaligin da oldugunu belirtmistir.
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K2 kodlu katilimc1 hangi davranisin zorbalik olarak nitelendirilecegi konusunda
kararsiz kalmis ve bu durumu “...iste ben de onu tam boyle sey yapamuiyorum hani bu akran
zorbaligi degildir diyorum ¢iinkii ¢ok giizel oyun oynarken bir bakiyorsun hop kavgaya
doniismiis olay. O yiizden akran zorbaligi diyemiyorum yani bilerek isteyerek degil. Oyun
sirasinda oldugu i¢in yani yasadigim genelde hep boyle bu sinifimda da béyle. Cok giizel
oyun oynuyorlar ama oyunun sonu mutlaka kavgayla bitiyor...”" seklindeki aciklamasiyla
ifade etmistir. Devaminda ise ¢ocuklara akran zorbaligi davranisini yakistirmadigini
belirtmistir. Bu durumu da “...Cocuk diyoruz o yiizden ¢ok hani akran zorbaligi
yvapamiyorum diyorum. Cok hareketli ¢ocuklar mutlaka zaten sonunda birine zarar

verebiliyor onlar yani diye diistiniiyorum...” seklinde belirtmistir.

Akran zorbaligiin siniflandirmasina yonelik olarak deneyimlerinden yola ¢ikarak
fiziksel davraniglarda bulunulmasini ifade eden K14 kodlu katilimci fiziksel davraniglarda
bulunarak g¢ocuklarin akranlar1 arasinda zorbalik yaptiklarimi belirtmistir. Bu durumu
“...Celme atiyo, tekme atiyor diisiiriiyor, ¢ocuklara boyle bi hava omuz atma...” seklinde
ifade etmistir. K5 kodlu katilime1 ise ifadelerinde “...Akran zorbaligindaki bence en 6nemli
seylerden bir tanesi ¢ocuklarin birbirine olan siddet egilimleri. Siddet egilimlerinde
birbirine olan davramslarinda ¢ok fazla etkili, ozellikle ben burada geldigimde de bunu
cok gordiim, ayni zamanda kendi aralarindaki o uyumsuzlugu hissettigi an cocuklar
birlesip gruplasip gii¢siiz olanin tizerine ¢ok gidiyorlar...” sdzlerine yer vermistir. Ayrica
cocuklarin daha ¢ok fiziksel bir sekilde zorbalik yaptigini bununla birlikte sézel olarak da
zorbalig1 gerceklestirdiklerini “...fiziksel zorbalik kesinlikle en yukarida, sézel zorbalik
soyle yani zayif buldugu 6grenciyi baski yaparak onun tizerinde baski kurarak o ogrenciyi

2

daha da pasif hale getirmeye calisiyorlar...” sozleriyle ifade etmistir. Ifadelerden
anlagsilacagi tizerine katilimeinin duygusal olarak baski sonucu akranlara yonelik zorbaligin
da gerceklestirildigini ifade ettigi anlasilmaktadir. K6 kodlu katilimei fiziksel olarak akran

6«

zorbaliginin nasil yasandigim1 “..., devlet okulunda c¢alisirken birebir yasadim. Biraz
aileyle iliskili bir konu bu, yani ¢ocuk evde anne babadan siddet gériiyorsa onu bir sekilde
kendinden giigsiiz kisilerde annesi babasi gii¢lii boyca fiziken yas¢a ona uyguluyor, o da
okulda oyle birisini aryor kendisinden gii¢siiz zayif birisini aryyor onda uygulamaya
calisiyor. Genelde fiziki olarak yani bunu ben birebir sahit oldum. O giin okulda se¢iyordu
hangi sinifta olursa olsun sessiz kenarda buldugu ¢ocuga dedigini yaptirmaya ¢alisryordu,

yaptiramazsa baglyordu dovmeye...” seklinde agiklamistir. K7 kodlu katilimci ise akran

zorbaliginin fiziksel, duygusal ya da sozel bir sekilde gerceklesebilecegini ifade etmistir.
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Buna 6rnek olarak “...Fiziksel olarak tabi ki vurmak arkadasina canini yakmak taciz etmek
olabilir, duygusal onu iizecek bile bile onun iizecek sozler soylemek camni acitmak
duygusal olarak, sosyal de arkadas ortaminda onu diglamak diyebilirim...” seklindeki
aciklamasi verilebilir. Benzer bir sekilde K11 kodlu katilimci da fiziksel, duygusal ve sozel

3

olarak akran zorbaligim1 simiflandirabilecegini “...Aymi yas grubundaki ya da yakin
kademedeki ¢cocuklarin birbirine olan yanlis davranislar.. Ama bunlarin hepsinin icinde de
hani illa sozel ya da fiziksel siddet olmasina gerekmiyor. Ikisini birden de yapabiliyorlar.
Bazen tamamen bakigla bile yapabiliyorlar mimikle jestle bile akran zorbalig
vapabiliyorlar karsi tarafa...” sozleriyle aciklamistir. Benzer bir baska agiklama K13
kodlu katilimciya ait olup “...Vurabilir camimi yakabilir onu duygusal yonden Yipratip
asagi ¢ekebilir, sozleriyle de yapabilir illa siddet olarak degil...” seklinde ifade ederek,
akran zorbaliinin smiflandirilmasinda fiziksel, s6zel ya da duygusal davranislari dile
getirmistir. K16 kodlu katilimc1 da deneyimlemis oldugu akran zorbaliklarini “...Yani
birbirinin diigiincesine saygi duymamak, birbirini dinlememek, zorbaligin nedenlerinden
biri olur. Birbirinin fikrini kabul etmemek, o da bir zorbaliktir. Ofkesine sahip olamamatk,
ofkesini kontrol edememek, haksizliga ugradiginda kendi haksizligint yenebilmesi icin
biraz sakinlesmesi gerekiyor ya hani kétiiye kotiiyle cevap vermek, kétiiliige kotiiliikle
cevap vermek. Cok sinirli, ofkeli, hakkini aramak igin sakinlesmeyi beklemeden hareket
ettiginde bu daha boyle siddet i¢eren hareketler yapmasina neden olabilir...”” seklinde ifade
etmistir. K17 kodlu katilimci da benzer bir sekilde “...Bence siddetin her tiirliisii akran
zorbaligr olabilir. Fiziksel siddet de arkadasini dislamak onunla alay etmek seklindeki
psikolojik siddet de ya da onu olumsuz seyler soyleyerek rahatsiz etmeye ¢alismak sézel
siddet de hepsi akran zorbaligina girer...” seklinde belirterek akran zorbaligina ait

siniflandirmada fiziksel, s6zel ve duygusal davranislarda bulunmayi belirtmistir.

Akran zorbaliginin sozel bir sekilde gergeklestigini ifade eden K4 kodlu katilimei
“...Ya her sey olabiliyor ashinda cocuklar arasinda ¢ok kiigiik bir yas grubu ya, hig
ummadigimiz seyden akran zorbaligi yapabiliyorlar, aralarindaki o 1 ay 1 yas bile, sen
kiigtikstin sen otur sen bilmiyorsun ben senden 1 yas daha biiyiigiim...” seklinde durumu
ifade etmistir. Bununla birlikte akranlarina yonelik olarak kiifiirlii bir sekilde konusan

cocuklarla da karsilastigini belirtmistir.

Duygusal olarak akran zorbaliginda bulunuldugunu belirten K3 kodlu katilimc1 bu

durumu “...Séyle bir sey var mesela bazi ¢ocuklar ne oluyorlar daha bildiklerini ifade
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etseler de miitevazi sekilde ifade ediyorlar. Bu onu kendini daha boyle ben zaten biliyordum
falan diye ifade ediyorlar, ashinda bildiklerinden c¢ok giiriiltiiyle ses ¢ikariyorlar.
Dikkatlerini iizerine ¢ekmek icin...” seklinde ifade etmistir. K6 kodlu katilimci ise
cocuklarin kendi aralarinda duygusal/psikolojik bir sekilde baski uyguladiklarini
“...Stirekli istediklerini yaptirmaya ¢alistyor ¢ocuk yapmadigr zaman sessiz bir ortamda
bunu yaptirmaya ¢alistyor, yan yana geldiginde de hayir ben bir sey yapmadim deyip inkar
etmeye c¢alisiyor...” soOzleriyle acgiklamigtir. K9 kodlu katilimci ise goriisme
gercgeklestirilmeden dnce bir akran zorbaligina sahit oldugunu ifade edip, siniflandirma ve
kapsam agisindan duygusal/psikolojik davranislarla akran zorbalig1 yapildigini belirtmistir.
Bu durumu “...En basit az énce basimiza geldi bence o da bir akran zorbaligidir mesela
fotograf ¢ekiyoruz yaptigimiz bir etkinlikten sonra arkadast sirada gelip arkadagini itmesi
bence bi akran zorbaligidir ben aslinda bakisindan gorebiliyorum bir bakisi da akran
zorbaligi olabilir onu ezerek bakmasi étekinin ondan ¢ekinmesi korkmasi ve ¢cekilmesi bu
bir zaten psikolojik olarak da etkilemis oluyor...” sozleriyle agiklamigtir. K18 kodlu
katilimc1 da duygusal olarak akranlara yonelik baskida bulunmay1 “...Soyle diyeyim yani
insamin kendisine yapimasini istemedigi seyi bir baskasina yapmak istemesi ve bunun
zararl bir davranis oldugunu bilerek hareket etmesi akran zorbaligi...” sozleriyle ifade

etmis ve akran zorbaliginin siiflandirilmasinda duygusal davraniglar: dile getirmistir.

Katilimeilardan K15 kodlu katilimci ise son zamanlarda en ¢ok karsilasmis oldugu
akran zorbaligi smiflandirmasinin siber olarak gergeklestigini ifade etmistir. Katilimci
“...Tipik literatiirde bildigimiz tiirlere gore mutlaka gruplandirabiliriz...” seklindeki
aciklamasiyla akran zorbaliginin smiflandirilmasinda fiziksel, duygusal ve sozel
davraniglar1 belirtmektedir. Fakat bununla birlikte cocuklarin akranlar1 aralarinda siber
zorbaligin yaygmlastigim “...en ¢ok takildigim konulardan biri bu dénemde hani siber
zorbalik, 6grencinin birbirine soyledikleri kotii sozler ozellikle sey tizerinden sosyal medya
tizerinden dijital ortamda ¢ok yogunlasti...” ifadeleri ile aciklamistir. Ayrica katilimct
diger zorbaliklar1 okul igerisinde gordiik¢e onlediklerini fakat siber zorbaliga kars1 6nlem
alamadiklarin1 “...siber zorbalik benim gérdiigiim en biiyiik potansiyel tehlikelerden, diger
zorbaliklari okulda bizler daha rahat kontrol edebiliyoruz, hani fiziksel zorbalik iste ruhsal

psikolojik zorbalik bunlar: biz kontrol edebiliyoruz siber zorbaligi kontrol edemiyoruz...’

seklindeki sozleriyle belirtmistir.
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K12 kodlu katilimci ise deneyimlerinden yola ¢ikarak akran zorbaliginin
siniflandirilmasini yaparken yasamis oldugu bir olay1 acgiklamaktadir. Burada 6zellikle
zekd diizeyi diisik olan Ogrencilere yonelik akran zorbalifinin daha fazla oldugunu
belirtmektedir. Bunu “...Ozellikle zeka diizeyi diisiik olan égrencilere, otizmli égrencilere
bep diyoruz biz Bireysellestirilmis egitim plant uyguladigimiz ogrencilere yonelik bir akran
zorbalt oluyor, ozellikle bu yas grubunu onlar yapamadigi i¢in yazamadigr igin
okuyamadig icin kendilerinin gelistirdigi bazen, o yapamaz é6gretmenim o okuyamaz
ogretmenim, dolayisiyla obiir ¢ocukta akran zorbaligina doniigiiyor...” sozleriyle ifade
eden K12 kodlu katilime, “...fiziksel zorbaltk gérmedi(gini)...” ve “...ben hep ilkokulda
calistim dolayisiyla ben hig fiziksel zorbalik gérmedim...”" seklinde ifade etmistir.

3.3. Akran Zorbahginn Tiirlerine iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda akran zorbaligmin tiirlerine iliskin olarak katilimcilara
“Akran zorbaliginin tiirleri hakkinda ne soyleyebilirsiniz? Hangi akran zorbalig: tiirleriyle
karsilagtimiz/karsilastyorsunuz?”  sorusu yoneltilmistir. Bu soru ile birlikte akran
zorbaliginin tiirleri hakkinda katilimcilarin bilgi diizeylerinin dl¢tilmesi istenilmistir. Elde

edilen bulgulara yonelik igerik analizi sonuglar1 asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 5: Akran Zorbalig: Tiirlerine iliskin Bulgular

Tiir Frekans Yiizde (%)
Fiziksel 18 34,6
Sozel 14 26,9
Duygusal/Psikolojik 10 19,2
Sosyal 7 13,4
Cinsel 2 3,8
Siber 1 1,9
Toplam 52 100

Katilimeilara yoneltilen soru karsilifinda akran zorbaligmin tiirleri kapsaminda
karsilasmis olduklar1 durumlart aciklamalar1 beklenmistir. Buna yonelik olarak
katilimcilarin  pek ¢ogu, simiflandirma ve kapsam bashigi altinda incelenen akran
zorbaliklarina benzer bir sekilde cevaplar vermislerdir. Akran zorbaliginin tiirleri olarak

katilimcilarin cogunlugu (%34,6) fiziksel zorbalig1 dile getirmislerdir.
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K1 kodlu katihmer “...Sozlii ve fiziksel siddet hepsiyle karsilastim...” seklinde
belirterek akran zorbalig: tiirlerinin hepsiyle karsilasmis oldugunu ifade etmistir. Benzer
bir sekilde K10 kodlu katilime1 da “...hepsi hepsiyle karsilasiyorum...” seklinde ifade
ederek, akran zorbalig: tiirlerinin hepsiyle karsilastigini belirtmistir. Yine akran zorbalig1
tirlerinin hepsiyle karsilastigin1 belirten K14 kodlu katilimci diistincelerini “... Hepsiyle
karisik, hepsini gozlemledim...” seklinde ifade etmistir. K12 kodlu katilimci da genel
itibariyle s6zel zorbalik tiirii ile karsilastigini belirtmis olsa da fiziksel ve duygusal
zorbaliklarla da karsilastigini belirtmistir. K13 kodlu katilimci da benzer bir bigimde
ifadelerini “...Valla hepsiyle hemen hemen karsilastyorum baktiginiz zaman, kimi siddet
yvontiyle arkadasina zarar veriyor yani sinirini asabilecegi karsi tarafta biri varsa genelde
ona yoneliyor diyebiliriz...” seklinde dile getirmistir. K16 kodlu katilimci da akran
zorbalig tiirlerinden fiziksel, duygusal/psikolojik ve sozel zorbalik tiirlerini bildigini ve
bunlarla karsilastigini dile getirmistir. K3 kodlu katilimci1 akran zorbaligi tiirlerinden
fiziksel, sozel ve duygusal/psikolojik zorbalik tiirlerini bildigini ifade etmis ve devaminda
bunun rol model aldig1 aile bireyleri ya da mahalledeki tanidiklarindan geldigini
belirtmistir. Bu durumu “...mahalle kiiltiiriinii yansitmalary, aile biiyiiklerini taklit ederek
digerleri iizerinde baski kurmalari, ailede biiyiik biriyle beraber yasayan veya bir odayi
paylasiyorsa onlardan  duyduklarini  arkadaglarini  anlatarak ¢ok daha bilgili
olduklarini...” seklindeki ifadesiyle dile getirmistir.

K5 kodlu katilimer ise ¢ogunlukla fiziksel siddetle karsilastigimi ““...Ben en ¢ok
siddetle karsilagiyorum...” seklinde belirtmistir. Aynmi sekilde K8 kodlu katilimci da
“...giddet iistii kapali siddet, kendisini saklayarak fiziksel bir siddet uygulayan 6grencilerin
¢ok oldugu ornekler var...” ifade ederek cogunlukla fiziksel zorbalik ile karsilastigini
belirtmistir. K11 kodlu katihmer da “...Genelde fiziksel de ¢ok oluyor biz de ne yazik ki.
Ciissesi digerinden fazlaysa kendini bi tik daha biiyiik saniyorlar. Onun disinda duygusal
olarak da ¢ok fazla yipratiyorlar kars: tarafi...Bide mesela ozel durumu olan ¢ocuklara
karst ozellikle ilkokulda ilkokul ¢caginda normal durumdaki ¢ocuklarimiz ¢ok fazla baski
kurabiliyor. Onlart ezebiliyorlar. Bence asil zorbaligi onlara yapiyorlar hatta...” ifade
ederek, genel itibariyle akranlar arasinda fiziksel zorbalik tiirii ile karsilasildigini

belirtmistir.

K4 kodlu katilimer s6zel bir sekilde akran zorbaligindan bahsetmis olup “...evet

’

sozel olarak yapiyorlar... Gergekten siddet uygulayan kiifiirlii konusan ¢ocuklar oluyor...’
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seklinde ifade etmistir. K17 kodlu katilimci da benzer bir bicimde “...Cocuklar bunlari
vapabilirler, sozel siddet uygulayabilir, psikolojik fiziksel siddet uygulayabilir...” seklinde
ifade ederek, sozel ve duygusal/psikolojik zorbalik ile karsilastigini belirtmistir. K18 kodlu
katilimc1 da “...Mesela bir baskasina siddet uygulamas: vurmast itip kakmas: ya da
dedigim gibi sozlii olarak hakaretlerde bulunmasi hani bizim argo dedigimiz ya da
konusmalarini istemedigimiz salak aptal gibi yakistirmalar, bunlar da sozel anlamda akran
zorbaligi olur...” ifadelerini kullanarak, akranlar arasinda kotii s6z kapsaminda s6zel bir

zorbaligin oldugunu belirtmistir.

Duygusal zorbalik tiiriiniin akranlar arasinda daha fazla gézlemlendigini belirten K7
kodlu katilimer “...ruhsal olarak ¢ok oluyor hala oluyor sosyal de oluyor en ¢ok onlarla
karsilagiyorum...” seklinde ifadede bulunmustur. Bununla birlikte ifadelerinde “...belki
siddetle tabi ki karsilastim ama...” seklinde belirterek fiziksel zorbalikla da karsilastigini

‘

belirtmistir. Buna karsilik olarak ise “...bastan onlemini ¢ok alan bir 6gretmenim hani
swmifa ilk sahip oldugumda o sinif benim oldugumda oncelikle yapacagim seylerden bir
tanesi akademik anlamda egitime dnem vermekten ¢ok énce égrencileri sinifta kazanmak
adina davranmislara ¢ok onem veririm...” seklinde ifade ederek dnlem aldigini belertmistir.
Bir baska katilimci ise (K8) “...karst cinse uygulanan érnekler var siddet olarak. Hani
bunu merak iizerinden yapryorlar ama siddet siddettir istenmedigi icin. Duygusal yénden
baski...” seklinde ifade ederek duygusal/psikolojik zorbalik ile karsilastigini belirtmistir.
K18 kodlu katilimci ise fiziksel zorbalik ile birlikte duygusal/psikolojik zorbaliginda

3

gerceklestirildigini  “...siddet iceren, fiziksel siddet iceren, duygusal anlamda c¢ocuk
tizerinde arkadasi iizerinde akrani iizerinde onun zayif noktalarini bilip onun iizerine
gitmek yani ornegin babast ya da annesini kaybetmis ya da ayri olan bir ¢cocugun diger
cocuk tarafindan siirekli bu konu tizerinde konusturulmaya ¢alismasi ¢ok ciddi travma
yaratan bir sey ¢ocuklar gériismedigi annesini ya da hi¢ olmayan bir annesini varmis gibi

gosterebiliyor, bu da ¢ocukta duygusal ¢okiintiilere neden olabiliyor travmalara neden

olabiliyor...” seklindeki ifadeleri ile belirtmistir.

Akran zorbalig1 tiirlerinden sosyal zorbalik ile ilgili olarak K4 kodlu katilimci
“...Kendi kizimda da karsilagiyorum mesela bir arkadasi var, siirekli iistiinliik kurmaya
calistyor bastirmaya ¢alisiyor kiskaniyor. Sinifta da karsilasiyyoruz nasil karsilasiyoruz,
notlarwyla falan kurmaya ¢alisanlar var ders basariyla kurmaya ¢alisanlar var. Erkeklerde

yine daha farkl oluyor tabi. Simdi benim kizim oldugu icin kizlar iizerine daha ¢ok
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gortiyorum sanki...” seklinde ifade ederek, kendi kizinda da bu tarz zorbalik hareketlerinin

varligindan bahsetmistir.

Katilimcilar arasinda K2 kodlu katilimci akran zorbaligi tiirlerinden cinsel
zorbaligin da oldugunu ifade etmistir. “...Siddet uygulama, alayci sézler etme, siirekli sozel
siddete giriyor tabi ki, cinsel siddet daha kétiisii bunlari da okullarda ¢ok duyuyoruz... Yani
tehditle para isteme olabiliyor duyuyoruz ¢ocuklar arasinda buda bir zorbaliktir...”
seklindeki ifadesiyle, cinsel zorbalifin yasandigi okullarin varligindan bahsetmektedir.
Fakat buna karsin “...Ben hi¢ karsilagsmadim...” ifadesiyle, kendisinin karsilasmadigi

€

belirtilmistir. Cinsel zorbalik ile ilgili olarak ise K9 kodlu katilime1 “...akran zorbaliginin
icerisinde tabiki goyle bisey biz simdi kiiciik yas grubuyla ¢alistyoruz ¢ok fazla denk
gelmiyoruz ama biliyorsunuz cinsel olarak da farkli sorunlar yasayan ¢ocuklar, tabi bunun
temeli altinda psikolojik nedenler var ama tabiki sonucu psikolojik olmayabiliyor. Yani
bunu da ozel egitimde gordiik mesela hani farkli ¢cocuklar arasinda bazi seylere zorlanan
cocuklar olabiliyor tabi orda akran zorbaligi mi deriz ona cinsel istismar mi deriz o tabi

farkl tartisilabilir ama bu tarz belki zorlama da zorbalik da olabilir...” seklinde ifadede

bulunmustur.

Akran zorbalig tiirleri olarak siber zorbaligin da oldugunu ifade eden K15 kodlu
katthmei, “...Fiziksel zorbalikla karsilasiyoruz psikolojik zorbalikla okulda ¢ok sik
karsilasiyoruz, siber zorbalikla da okul disinda ogrencilerin maruz kaldigini gordiigiimiiz
zaman okul i¢inde karsilagsmiyoruz ama 6grencilerin davranislarindaki degisikliklerden
okul disinda ne oldugunu arastirdigimizda maruz kaldiklarini gériiyoruz...” seklinde ifade

ederek aslinda tiim zorbalik tiirleri ile karsilagtigin1 da belirtmistir.

Akran zorbalig1 tlriiniin okul tiirii ya da cinsiyete gore farklilagtigini belirten
katilimeilar da bulunmaktadir. Omegin K6 kodlu katilimer “...Ozel okullarda pek
karsilagsmadim devlet okullarinda genelde var, ozel okullarda karsilasmadim, kendi
smifimda en azindan karsilagsmadim...” seklinde ifade ederek, 6zel okullarda akran
zorbaligi tiirleri ile karsilasmadigimi belirtmistir. Konu ile ilgili olarak K7 kodlu katilimet
ise akran zorbaliginin tiirlerinden fiziksel zorbaligin daha ¢ok oldugunu belirtmistir. Buna
karsihk ise “...Ozel okullarda pek karsilasmadim devlet okullarinda genelde var, ézel
okullarda karsilasmadim, kendi sinifimda en azindan karsilagsmadim...” seklinde ifade
ederek, su ana kadar 6zel okullarda pek karsilasmadigini belirtmistir. Bununla birlikte K11
kodlu katilimc1 ise “...Duygusal siddeti akran zorbaliginda daha c¢ok kizlarda
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gozlemliyorum ben. Fizikseli de erkeklerde gozlemliyorum...” seklinde ifade ederek,
duygusal zorbalik ve fiziksel zorbaligin cinsiyete gore farkli sekilde gerceklestigini
belirtmistir.

3.4. Akran Zorbaligina Yonelik Egitim ve Meslektas Deneyimine Iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda incelenen diger bir alan ise, katilimcilarin akran zorbaligina
iliskin egitim alip almamas1 durumu ve bu egitimlerin yeterli olup olmamasi durumudur.
Bunun i¢in katilimcilara yonelik olarak “Ogretmen lisesinde ya da egitim fakiiltesinde
okurken veya mesleki yasantimizda, akran zorbaligi ile ilgili bir egitim aldiniz mi?
Aldiysaniz bu egitim sizce etkili ve yeterli miydi?” seklindeki soru yoneltilmistir.

Katilimcilarin vermis olduklar1 cevaplara ait istatistikler agagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 6: Akran Zorbalig: Egitimi ve Egitimin Yeterliligine Iliskin Bulgular

Egitimin Alinmasi Frekans Yiizde (%)
Evet, aldim. 7 38,8
Hayir, almadim. 11 61,2
Toplam 18 100
Egitimin Yeterli Olmasi Frekans Yiizde (%)
Evet, yeterli. 1 55
Hayrr, yeterli degil. 12 66,7

O déner'n.ig:in ygterliydi fakat bu 3 16.7
donem i¢in degil. ’
Ogrenci profiline gore degisebilmekte. 2 11,1
Toplam 18 100

Katilimeilarin biiyiik bir boliimii 6gretmen lisesi ya da egitim fakiiltesinde okurken
akran zorbaligina iligkin bir egitim almadiklarini ifade etmiglerdir. Burada katilimcilar bu
durumu aciklarken, akran zorbaliginin yakin donemde literatiire girdigini daha dnceleri
fiziksel siddet ya da baski kavramlariyla ifade edildigini ifade etmislerdir. Ogretmen liseleri
ya da egitim fakiiltelerinde akran zorbaligi 6zelinde olmasa da pedagojik egitimler
aldiklarini belirtmislerdir. Katilimcilardan akran zorbaligi ile ilgili olarak egitim aldiklarini
ifade edenler ise, genel itibariyle sonradan kendi ¢aba ve gayretleriyle bu egitimleri

aldiklarini belirtmislerdir.
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Akran zorbalig1 egitimlerinin yeterli olup olmamasi durumuna gore katilimcilarin
vermis olduklar1 cevaplar incelendiginde %66,7’si, egitimlerin yeterli olmadigini
diistinmektedir. Bununla birlikte %16,7’si egitimlerin, alindigir yil itibariyle yeterli
oldugunu fakat giiniimiizde yeterince etkili olmadigini ifade etmislerdir. Katilimcilar
arasinda %11,1’lik bir kesimin ise d6grenci profiline gore egitimlerin yeterli olup olmadigi
hususunda tereddiitleri oldugu goriilmektedir. Buna karsin alinan egitimleri yeterli goren

katilimcilarin orani ise %5,5°tir.

Elde edilen bu bulgulara yonelik olarak katilimcilarin ifadelerine asagidaki

paragraflarda yer verilmistir.

Katilimcilarin biiylik bir kismi1 6gretmen lisesi ya da egitim fakiiltesinde akran
zorbalig1 6zelinde bir egitim almadigini belirtmistir. K4 kodlu katilimer “...Almadim,
cesitli seminerler aldik tabi ama béyle detayli birebir aldik diyemem ama ara ara milli
egitimin gonderdigi o seminerlerde falan dinliyoruz tabiki...” ifadesini kullanarak, daha
sonra alinan egitimlerin akran zorbalig1 6zelinde olmadigini belirtmistir. Benzer bir sekilde
K5 kodlu katilime1 da ... Hi¢ hatirlamiyorum galiba almadim...” diyerek, akran zorbaligi
Ozelinde egitim almadigini belirtmistir. K7 kodlu katilimcer ise 6gretmen lisesi ya da egitim
fakiiltesinde akran zorbaligi ile ilgili egitim almadigini buna karsin kendini gelistirmek
adia akran zorbalig1 6zelinde olmasa da egitimlere sonradan katildigin1 “...Maalesef
egitim enstitiisiinde okurken stajlarda hi¢ bu konuda egitim almadim, hep kendimi
gelistirdim, mesela meslek hayatima basladigim ilk yillarla en ¢cok da 6zel okullarda hizmet
ici egitimlerde egitim aldim, bir de kendim okuyarak mesleki kitaplar okuyarak, iste bu
konudaki psikologlarin pedagoglarin yazdigi kitaplart okuyarak daha ¢ok gelistirdim
kendimi tabi ki yasayarak da... " ifadeleriyle a¢iklamigtir. K9 kodlu katilimci ise “...Akran
zorbaligiyla ilgili bir egitim aldim mi hatirlamyyorum. Ben 6gretmen lisesi ¢ikislyyim ama
ogretmenligin o ’stinden bahsedilmedi onu soyleyeyim yani tamamen bi Fen Lisesi bi
Anadolu Lisesi mantiginda gitti adi ogretmen lisesi, eski ogretmen liseleri gibi degil o
mantikta degildi daha cok Anadolu lisesi mantigindaydi. Universitede de yani
hatirlamryorum agikgast...” ifadeleriyle, egitim doneminde akran zorbalig ile ilgili egitim
almadigim1 belirtmis ve burada 6gretmen liselerinin bu konuda eksik kaldigini ifade

«“

etmistir. Buna karsin “... Universiteden sonra da bu ozel egitim dgretmenligi yapmak icin
zaten hizmetigi egitime gittik orda egitim aldim. Bunlardan bahsedildi ama dedigim gibi

simdi zihinsel engellilerle ¢ok farkli durumlar oldugu icin zaten sonrasinda da sertifikalar
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da aldim. Ama mesela bunun icerisinde hem istismarla ilgili hem de akran zorbaligiyla
ilgili sertifikam var...” seklinde belirterek daha sonradan kendi ¢abasiyla boyle bir egitim
aldigini belirtmistir. K12 kodlu katilimet ise “...Okurken almadim ¢iinkii ben 25 yillik bir
ogretmenim...” diyerek, o doneme iliskin akran zorbali§i Ozelinde bir egitimin

‘“

olmadigindan bahsetmistir. Devaminda ise “...bu konu biraz daha son 10 yilda ozellikle
son 10 15 yilda ¢ok giin yiiziine ¢ikti. Bizim zamanmimizda daha otoriter bir egitim vardi
sanirim ya da ogretmenligin ilk yillarinda onun verdigi sonug¢ mu diyelim ¢ocuklar birbiri
tizerinde ¢ok baski kuramazdr ama su son 10 yildir mesela ¢ok goriiniir oldu...” seklindeki
ifadeleriyle, hem kavramin hem de olayin son donemlerde goriiniir oldugunu belirtmistir.
K13 kodlu katilime1 da egitim almadigint “...Ozel olarak bir egitim aldigimi séyleyemem
ama bununla ilgili ¢ok fazla kaynak okuduk. Ogretmen lisesi mezunuyum yani ¢ocuk
psikolojisine liseden beri aldik mecburen, psikoloji kitabt ¢ok fazla...iiniversite(de)...”
ifadeleriyle belirtmistir. K16 kodlu katilimci da “...Ben dgretmen lisesi mezunuyum zaten,
meslege yonelik ¢calismalar yaptigimizda gelisim psikolojisi okuduk, olgme degerlendirme
okuduk orada bunlarla ilgili bir egitim aldik...” seklindeki ifadesiyle, 0gretmen lisesi ya
da egitim fakiiltesinde akran zorbaligi ile ilgili egitim almadigini belirtmistir. Bu ifadelere
benzer bir bicimde K6, K8 ve K18 kodlu katilimcilar da egitim almadiklarini ifade

etmislerdir.

Katilimcilardan akran zorbaligina iliskin egitim aldigini belirten K2 kodlu katilimc1
“...Yani zaman zaman tabi ki egitimlerimiz oluyor ama direk olarak akran zorbaligryla bir
iki egitim almistim. Okulda degil de 6gretmenlik hayatimda aldim...” ifadesini kullanarak,
bu egitimi egitim/okul hayatinda degil de mesleki hayatinda aldigini belirtmistir. K1 kodlu
katilimc1 akran zorbaligina iligkin egitim aldiklarm  “...Mutlaka ¢ocuk ve ergen

psikolojisinde davranis psikolojisinde bunlara yer verildi. Sinif 6gretmenligi mezunu
olarak bunlart mutlaka aldik fakat bundan bizim okudugumuz dénemde bu boyutta

2

olmadig1 icin belki de bu kadar fazla iizerinde durulmadi detaylarda...” seklinde
belirtmistir. K14 kodlu katilimci akran zorbaligina 6zel egitim aldigin1 “...Aldim tabi ben,
ogretmenligimdeyken aldim devlette, akran zorbaligiyla ilgili rehber arastirmanin
egitimiydi...” seklindeki ifadeleriyle belirtmistir. K15 kodlu katilimer akran zorbaligina
iligskin egitim aldigin1 ve hatta 6zellikle siber zorbalik {izerine yogunlastigini ifade etmistir.
konu ile ilgili olarak “...siber zorbalikla bas etmenin yollarinin yénelik olarak yurt disinda

is basi gozleme katildim bu konuyu iyi ¢ézmiis bir okulun hani dijital déniigiimiin

tamamlamis artik tiim 6grencilerin odevlerini ogretmenlerin kontrollerini dijital ortamda
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vaptigir bir okulda é6grencilerin birbiriyle hani okul bulutu icerisinde birbiriyle iletigim
kurabildikleri birbiriyle yazigsabildikleri bir agda cok fazla siber zorbalik yasandigini
goriip bu konuyu ¢ézmiis bir okulda is basi gozlemde bulundum...Iki ogretmenimi de
Italya’da siber zorbalikla nasil bas edilir egitimine génderdim bir Avrupa projesiyle, onlar
bize dondiikleri zaman ogrendiklerini aktardilar yani ikinci agizdan da béyle bir egitimi

>

aldirmis oldum...” seklindeki ifadeleriyle, siber zorbalikla ilgili hem kendi hem de
personellerine yonelik egitim aldigini belirtmistir. Bununla birlikte K10 kodlu katilimci da

akran zorbaligi ile ilgili egitim aldigin1 belirtmistir.

Arastirma kapsaminda incelenen bir diger durum ise bu egitimlerin yeterli olup
olmadig1 durumudur. K2 kodlu katilime1 alinan egitimlerin yeterince etkili olmadigini ifade
etmis ve deneyimler ile kazanim elde edildigini “...hi¢ okul zamaninda aldigim egitimler
boyle ¢ok yeterli olmuyor. Yasayarak kendini gelistirince daha yeterli oluyor. Deneyimler
daha dnemli...” Sozleriyle belirtmistir. K1 kodlu katilimci da egitimlerin yeterli olup
olmamasina iliskin olarak “...0 donem icin yeterliydi ama su donem i¢in degil... ” ifadesini
kullanmig olup, alinan egitimin bu doneme etkili olmadigmni ifade etmistir. K4 kodlu
katilimer da egitimlerin yeterli olmadigini belirtmistir. K9 kodlu katilime1 da ... Degildi.
Yani aslinda s6yle ne kadar etkin bence bu benim fikrim ne kadar kurs ders alinsa da veya
ogretmenlik ayni sey, yani bi insan nasil ¢ok iyi matematik bilip anlatamiyorsa adam sinava
giriyo Tiirkiye birincisi ama iki kelimeyi bir araya getiremiyor veya KPSS ye girmis
atanmis o6gretmen olmus ama Tiirk¢e konusamiyor, bunlar hayatimizda karsimiza ¢ikan
benim karsima ¢ikanlar en azindan 6yle soyleyeyim ne kadar egitim alirsa alsin benden
¢ok ¢ok egitim almis veya ¢ok ¢ok yillanmis olsa da bunu fark edemeyen ogretmenler
meslektaslarimiz var...”" seklinde ifade ederek egitimlerin yeterli olmadigin1 savunmustur.
Yine benzer bir sekilde K10 kodlu katilimc1 da “...Ben kendi kendimi yetistirdim.
Okudugum kitaplarla egitim nasil oldu, kendi kitaptan 6grendim ve onu uyguladim...”
ifadelerini kullanarak, egitimlerin yetersizliginden bahsetmistir. K11 kodlu katilimer da
“...Okullarda verilen egitimler yetersiz oldugu i¢in sonra bitirdikten sonra disaridan aldim
egitim. Biraz daha iizerine ¢alisilmali kesinlikle ve kesinlikle...” seklinde belirterek
egitimlerin yetersizliginden bahsetmis ve daha sonralari konunun iizerinde c¢aligilmasi

gerektigini belirtmistir.

K17 kodlu katilimci ise alinan egitimlerin zamana gore etkisinin degistigini burada

ogrenci profilinin de énemli oldugunu “...Simdi soyle gelisim psikolojisi anlaminda biz
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cocuklarin gelisim ozelliklerini hep konustuk fakat benim mezun oldugum yil 2004, o
zamandan bu zamana sahada da 6gretmen kendini giincellemedi, yani her gelen nesil iste
bunlart artik kusaklar seklinde aywdilar hani bakinca iste x, y, z, alfa kusag falan asil bu
kategorizasyonun altinda o neslin teknoloji ile etkilesimi yatiyor, bizler aslinda bakarsaniz
v kusagr ogretmenleriz ben ve benim yasimda olanlar iste, sizler belki z kusag
ogretmenlersiniz ve bizlerin olaylara yaklasimi i¢inde bulundugumuz toplum dinamikleri
ekonomisi teknolojinin etkilesimi insan iliskileri komsuluk iliskileri bir degerini 6nemseme
gibi aslinda temel etik degerler ¢cocuklara bunlari boyle empoze edemezsiniz siringayla
veremezsin didaktik yaklagamazsiniz bunu yasamast lazim...” seklindeki ifadeleriyle
belirtmistir. K18 kodlu katilimc1 da o donem i¢in egitimlerin etkili olup, bu déneme iligkin
etkisinin olmadigin1 “...pedagoji okuduk ama yasadigimiz 45 yul igerisinde ozellikle ilk
zamanlarda degilse bile son yillarda akran zorbaligi ciddi anlamda bir sorun olmaya
baslad:. Zira ailelerin anne babalarin ¢ocuklar: sadece benim ¢ocugum diisiincesiyle
vaklagmis olmasi, benim ¢ocugum yapmaz diigiincesinin ¢ok yaygin olmasi anne babayi
boyle yanilgiya diistiyor, oysa her ¢ocuk uygun ortami buldugu zaman her seyi yapar, bu

konuyu biz daha ¢ok anne babalar: egitme yolundayiz...” sozleriyle ifade etmistir.

K3 kodlu katilimer ise alinan egitimlerin yeterliligine iliskin olarak 6grenci profiline

‘

gore degistigini ifade etmistir. Ifadelerinde “...Simdi etkili ve yeterli siiresi karsilastigin
cocuklara gore degisiyor. Bazilart igin yeterli oldugu halde bazilart i¢in yeterli olamuyor.
Bunun i¢in ailenin de katki sunmasi gerekiyor...” diyerek, ailenin 6nemine vurgu yapiyor.
Hatta bu durum ile ilgili olarak “...her gelen kusak farkli geliyor...” diyerek alinan
egitimlerin yeterli olmadigin “...siirekli alinmasi gerekiyor ciinkii sekil degistirerek

geliyor...” ifadesiyle de, egitimlerin giincellenmesi gerektigini belirtmistir.

K14 kodlu katilimci alinan egitimlerin etkili oldugunu vermis oldugu su 6rnekle
aciklamaktadir “...O donem igin bana giizel ornekler verdi ya, mesela 6grenciyi tek basina
masaya alacaksin dedi koseye sinifin késesinde, o masada giderken yanina kulagina hafif
egiliyosun eline ayagina soziine ne zaman hdkimiyetini kullanabileceksen sinifa geri
dontiyorsun diyorsun, 5 dk sonra ¢ocuk ogretmenim ben elime koluma hakim olacagim

deyip yerine masasina oturuyor ve ben ¢ok biiyiik faydasin gordiim...”.

Akran zorbalig1 egitimi ve alinan egitimlerin yeterliligi konusuna paralel olarak,
katilimeilarin meslektaglarimin bu konudaki yetkinlikleri de tartisma konusudur. Bu

kapsamda arastirmada katilimcilara, bu konu 6zelinde “Sizce akran zorbaligi ile miidahale

73



konusunda meslektaslariniz da yeterli bilgi birikimine ve deneyime sahip mi? Degilse bu
durum nasil arttirilabilir?” seklindeki soru yoneltilmistir. Burada katilimcilarin akran
zorbalig1 konusunda kendilerini ve meslektaslarin1 ne diizeyde gordiikleri ve miidahale
konusunda yeterli bilgi birikimine sahip olup olmadiklar1 dl¢tilmeye ¢alisilmistir. Gorligme

formundan elde edilen bulgular sayisallastirilip asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 7: Meslektas Deneyimine iliskin Bulgular

Meslektasin Yeterli Deneyimi Frekans Yiizde (%)
Bilgi birikimine sahiptir. 8 44,4
Bilgi birikimine sahip degildir/sanmiyorum. 9 50
Ogretmen/Miidiir pozisyonuna gore degismekte. 1 5,6
Toplam 18 100

Arastirma kapsaminda katilimcilarin  akran zorbaligi hakkindaki bilgi ve
tecriibelerinin  incelenmesi sonrasinda meslektaglarinin  bilgi ve tecriibelerinin
incelenmesine yonelik elde edilen bulgular Tablo 7’de verilmistir. Buna gore katilimcilarin
%44,4°1, meslektaglarinin akran zorbalig1 hakkinda yeterli bilgi birikimine sahip oldugunu
diisinmektedir. Buna karsin katilimcilarin yarisi, meslektaslarinin yeterli diizeyde bilgi ve
birikiminin olmadigim1 diisiinmektedir. Son olarak bir katilimer ise, meslektaslarinin
O0gretmen ya da muidiir gibi yonetici pozisyonlarindaki duruma goére akran zorbaligi ile ilgili

bilgi ve birikimlerinin farklilagtigini ifade etmistir.

K1 kodlu katilimci, meslektaglarinin akran zorbaligi hakkindaki bilgi ve
birikimlerini “...Simdi hocam mutlaka bilgi birikimine sahip degildir diyemeyiz su
zamanda. Bilgiye ulasmak isteyen herkes elinin altindan dahi ulasiyor...” seklindeki
ifadesiyle dile getirmistir. K2 kodlu katilimecr da benzer bir bigimde “...Sahip olan
meslektaglarim var ama geneli de sahip diyebilirim...” ifadesini kullanmigtir. K3 kodlu
katilimct ise meslektaslarinin akran zorbalig1 hakkindaki bilgi ve birikimlerine sahip olma
durumunu kendisinden yola ¢ikarak “...Sahiptirler herhalde hepimiz akran oldugumuza
gore...” seklinde ifade etmistir. K7 kodlu katilimci da “...Ya tabi ki sahip olan
arkadaslarim var...”" seklinde ifade ederek meslektaglarinin akran zorbalig1 hakkinda bilgi

3

ve birikimi oldugunu belirtmistir. Fakat ifadelerinin devaminda “...ama gercekten
gercekten sadece 6gretmenligi sadece ders anlatip ¢ikacak akademik anlamda bilgi verip

ctkmak gerektigini séyleyen yani davramislar: olan arkadaglarim var, sanki iiniversitede
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kiirsii  ogretmeniymis gibi ders anlatip ¢ik(iyor)...” seklinde agiklayarak, bazi
meslektaslarinin da umursamaz bir tavir sergileyerek akran zorbaligi hakkinda uygulama
acisindan yeterli tutum ve davranista bulunmadigi belirtmistir. K8 kodlu katilimer ise
“...biz evet egitimini aldik 6gretmenligin, tabi bunun i¢inde akran zorbaligi kisminda yeni
adi kondu. Bizim zamanimizda da bunlar vardi biz bunun okulunu okurken de bunlardan
da sey i¢inde bahsedildi, stajda da karsilastik. Bu zamana kadar da karsilastik...”
ifadelerini kullanarak meslektaslarinin yeterli bilgi ve tecriibeye sahip oldugunu
belirtmistir. K12 kodlu katilime1 ise “...bizim okul baglaminda bakacak olursak, bizim okul
biraz yas ortalamasi yiiksek bir okul, burada en az goriirsiin zaten réportaj yaptiginda en
az 12-15 yullik 6gretmen, nadir yani bize bu okulun biraz seyi vardir puanla gelir ya yiiksek
oldugu icin yasy yiiksek tecriibe de yiiksek dolayisiyla tecriibe yiiksek olunca paralelinde
bilgi de yiiksek oluyor o bazen ¢ok olumlu olmuyor bazen ¢ok pozitif olmuyor ama yine de
bilgi ve tecriibe arkadaslarim meslektaslarim bakimindan yiiksek... ” ifadelerini kullanarak
meslektaglarinin bilgi ve tecrilbbe anlaminda akran zorbalig: ile ilgili yeterli diizeyde
oldugunu, bunun ise uzun yillar 6gretmenlik meslegini ger¢ceklestirmelerine bagli oldugunu
ifade etmistir. Benzer bir ifadeyi K13 kodlu katilimei da ““... Bu yillarin bir tecriibesi oluyor
aslina bakarsiniz yani mesela egitim fakiiltesinde okuyorsunuz kitaplarda bir¢ok sey
kalvyor ve kitaplardaki gibi de degil gercekten ¢ok degil hani oradaki yontemler aslhinda
bir yontem degil zaman icerisinde tecriibe kazandik¢a aslinda kendi yonteminizi kendiniz
gelistiriyorsunuz onu séyleyebilirim...” seklinde ifade etmistir. Son olarak K16 kodlu

‘

katilimc1r da meslektaslarinin yeterli bilgi birikimine sahip oldugunu “...Calistigim
kurumda bu konuyla ilgili yeterli bilgi ve deneyime sahip olan ¢ok tecriibeli ogretmenler
var, aslinda bu isin bir tecriibe ve deneyim isi olduguna inaniyorum zaten...” sozleriyle

aktarmustir.

Katilimeilar arasinda meslektaglarinin akran zorbaligi hakkinda yeterli bilgi ve
birikime sahip olmadigini diisiinen katilimcilar da bulunmaktadir. K4 kodlu katilime1 konu
ile ilgili olarak “...cok oldugunu sanmiyorum...” seklinde ifadede bulunmustur. K5 kodlu
katihmc1 da “...bence yok, bence bu herkeste olan bir durum degil...” diyerek,
meslektaglarinin akran zorbalig1 hakkinda bilgi ve tecriibe sahibi olmadigini belirtmistir.
K6 kodlu katilimer ise “... Yani bununla ilgili benim yetistigim donemde hi¢ 6yle bir egitim
megitim almadik sonradan verilen egitimlerde de oyle bir sey gormedik...”" seklinde konu
ile ilgili disiincelerini ifade etmistir. K9, K10, K11 ve K14 kodlu katilimcilar da

meslektaglarinin akran zorbaligi hakkindaki bilgi ve birikimlerinin yeterli olmadigini
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“Lhayir...”, “...kesinlikle degil...” ve “...kesinlikle hayir...” seklindeki kisa cevaplar ile
yanitlamiglardir. Bununla birlikte K17 kodlu katilimci da meslektaslarinin akran zorbaligi
hakkindaki bilgi ve tecriibelerinin yeterli olmadigini diisiinmekte ve devaminda “...Simdi
sovle ¢calistigim ogretmen grubu icerisinde ¢ok farkll kusaklardan 6gretmenler var ben de
dahil yani iste xler yler zler bir arada ¢alisiyoruz hepsinin olaya yaklasimi baska...ama z
kusaginda da sunu goriiyorum ben ¢ok umursamaz davraniyor nasil umursamaz
davraniyor swmnifindaki ogrencinin aslinda egitim o6gretim birlikte gotiiriiyor sinif
ogretmenligi anlaminda séyliiyorum. Bizim égretmenlerimizden bize evimizi ziyarete gelen
olurdu, ailemizde bir sey olsa gelirlerdi, bizler sahada o6gretmenken mesela ¢ok bilirim
cagirirdi ozellikle konustun mu, onun velisi birbiriyle ¢ocuklarin digsarida ailelerinin
gortistip arkadasi olmasi i¢in Onlarin desteklemesi falan iste biz de yapardik ama seni
tenzih ediyorum ¢ok z kusagr ogretmenin branslarda gordiigiimde o dersimi anlatirim
ctkarim, duyussal ozellikleri géz oniinde bulundurmadan hi¢bir yerde basarili olamazsin,
olamiyorsun insamiz robot degiliz, bu duyussal ozelliklerin hepsini goz oniinde
bulunduracaksin...” ifadelerini kullanarak, bu durumun nesiller arasinda farklilik arz
edebilecegini belirtmektedir. K18 kodlu katilimei1 da benzer bir sekilde giinimiizde yeterli
bilgi ve birikime sahip meslektaslarinin olmadigini belirtmekte ve bu durumun “...Yani
soyle soyleyebilirim, bunlar ne kadar okunsa da ne kadar egitimi alinsa da yasanarak
ogrenilen seyler, bana simdi sorarsan meslek hayatinizin basinda da béyle miydiniz diye
haywr boyle degildim, ¢cok daha kati kurallara bagh, ¢ocuklarin belli kurallar ¢ergevesinde
olmasi gerektigini savunan, yapmamalart konusunda daha sert konugmalar yapan biriydim
ama en biiyiik tecriibe en biiyiik 6grenim yillarla oluyor, karsilastiginiz olaylar ¢ocuklar
tamdik¢a onlarin yasg grubuna daha ¢ok yaklasiyorsunuz duygusal anlamda ve onlarin
yvaptiklarinin icerigine bakiyorsunuz yani bunu neden yaptigini ¢ocuga sormadan kendiniz
neden yapmis oldugunu tahmin edebiliyorsunuz, dolayisiyla bu ¢oziimler yani
meslektaslarimi sorarsaniz evet genglerimiz ilk yillarda bazi tecriibesizlikler yasayabilirler
ama en biiyiik tecriibeleri ne olur bulunduklar: ortamda bunlar: yasamis ya da yillar: biraz
daha bu isin i¢inde ge¢mis kisilerle siirekli fikir birligi yaparak ¢oziim arayisinda onlarla
konusarak yardim alarak tabi bu herkes dogru yardimi verecek anlamina gelmez ama
dedigim gibi bizler de gengken ¢ogu seyi deneyip yanilarak gordiik...” seklindeki ifadeleri

ile zaman igerisinde kazanilacagini diistindiigiinii ifade etmektedir.

Katilimeilar arasinda K15 kodlu katilimer ise 6gretmenler ve yoneticiler arasinda

akran zorbaligina yonelik bilgi ve birikimlerin farkli oldugunu belirtmistir. Konu ile ilgili
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olarak “...0gretmenlerden meslegini askla yapanlar gercekten meslegine sahip ¢ikanlar
evet, nasil miidahale etmesi gerektigini biliyor, deneyimli 6gretmenler ve ¢ocuk sahibi
ogretmenler sorun ¢ozmeye daha giizel yaklasiyor...” seklinde ifadede bulunmustur.

“

Yoneticiler 6zelinde ise “...Okul miidiirlerinde de tam tersi bir durum var, yasi biiyiikse
okul miidiiriiniin eski boyle geleneksel yénetici idareci tarzindalar ise daha sert
¢ctkabiliyorlar. Yapma sakin bir daha ben sana demedim mi seni okuldan atarim anana da
soylerim babana da séylerim seklinde yaklastyorlar ama yeni idareci olanlar sanki biraz

meslegin basinda olanlar daha esnek olabiliyor bu konuda...” ifadelerinde bulunmustur.

Katilimcilar, meslektaglarinin akran zorbaligi hakkindaki bilgi ve birikim
yetersizliginin ise farkli sekillerde ¢6ziilebilecegini diisiinmektedir. K4 kodlu katilimci
konu ile ilgili olarak “...Yani yine seminerler diyecegim ama milli egitimin verdigi
seminerle olacak bir sey degil ¢ok havada kaliyor. Bir zamanlar Garanti Bankasi bir
seminer egitim diizenliyorlardi su an hatirlamiyorum ama geliyorlardr ekipleriyle,
ogretmenleri 2 giin aliyorlard: ¢ok giizel, hani belki boyle biraz daha 6zele yonelik, milli
egitimle degil de oyle seyler olabilir...” seklinde disilincelerini ifade ederek Onerilerini
sunmustur. K9 kodlu katilimc1 da akran zorbaligi hakkinda egitimlerin verilmesi

‘

gerektigini fakat bunlarin uzun siireli ve Tlcretsiz olmasi gerektigini “...egitimler
stklastirilabilir bu egitimler istege baglh olmamali iicretli olmamall istege baglh olmamali
her egitimcinin bunu ogrenmesi gerekiyor gerekmeli ve sadece bir giinle bir saatle bir
tarihle simirlandiriimamali yani iste soyle bir sey var evet gelmek istemeyen olabilir ama
gercekten isi olup da katilamayan insan olabilir veya parali olmamal...” ifadeleri ile
aciklamistir. Benzer bir sekilde K11 kodlu katilimer da egitimlerin siirekli bir sekilde
olmas1 gerektigini “...bir seminer vs. ama ara ara yani bi kerelik yapildi gecti degil de ara
ara bunlari hatirlatacak sekilde ¢alismalar yapilabilir ... ” ifadeleri ile dile getirmistir. K10

‘

kodlu katilimct ise yonetici ve 6gretmenlerin birlikte hareket etmesi gerektigini “...Bence
okul miidiirii, idarecilerden ogretmenlerden bu konu hakkinda siirekli istisare yapmali,
¢oziim yollart aramali. Yani ogretmen idare arasinda stirekli iletisim halinde olacak. O

anda ¢oziim olacak, bu isin ertelemesi olmaz...” ifadeleri ile belirtmistir.
3.5. Akran Zorbalig ile Miicadeleye Yonelik Bulgular

Katilimcilara akran zorbalig: ile miicadele anlaminda neler yaptiklar1 hususunda
“Deneyimlerinizden yola ¢ikarak akrvan zorbaligi ile karsilastiginiz durumlarda nasil bir

tutum sergiliyorsunuz? Nasil bas ediyorsunuz? Biraz agiklar misiniz? ” ve “Akran zorbalig
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ile karsitlastiginiz durumlarda miidahale yéntemleriniz nelerdir? Bahseder misiniz?”
seklindeki sorular yoneltilerek incelenmeye calisiimistir. Katilimcilar genel itibariyle

birbirlerine yakin cevaplarda bulunmuslardir. Ilgili bulgular asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 8: Akran Zorbalig: Ile Miicadeleye iliskin Bulgular

Akran Zorbahg ile Miicadele Teknikleri Frekans Yiizde (%)
Olayin taraflariyla konusmak 10 55,6
Aile, okul ve 6gretmen birlikte hareket etmek 8 44,4
Toplam 18 100

Katilimcilarin akran zorbaligi ile karsilasma durumlari ve bu durumlarda sergilemis
olduklar1 tutumlar incelendiginde, %55,6 oraninda olayn taraflari ile konusuldugu cevabi
alimmustir. Bununla birlikte katilimcilarin %44,4°1 ise, aile, okul ve 6gretmenin bir araya
gelmesi ya da dgretmenin aile ile iletisime gegmesi seklinde tutum sergilediklerini ifade

etmislerdir.

Calisma grubundan K1 kodlu katilimer akran zorbaligi ile karsilastiginda “...Simdi
ben de d6grencilerime ilk 6nce bi meseleyi sorguluyorum, ne oldu kim yapti, her iki tarafi
da dinliyorum, sonra siniftan tarafsiz oldugunu diistindiigiim bir ogrenciyi dinliyorum sahit
olmak isterse. O sahidi dinliyorum gerekirse bir sahit daha ¢agirryorum...” seklinde

3

ifadede bulunmustur. Olaya iliskin ¢6ziim icin ise “...sonra adaletli olmak adina bundan

sonrast iginde her iki tarafi da uygulayabilecegim yaptirimlar: bir sekilde uyguluyorum

2

yetkimin bana izin verdigi siirece...” seklindeki ifadesiyle agiklamistir. Benzer bir
yaklasimda bulunan diger bir katilimer ise K2 kodlu katilimeidir. O da “...Cocuklarla tabi
ki oncelikle konugsarak yani bagirmaktan ziyade konugarak neden bunu yaptin niye
vapiyorsun seklinde sorular yonelterek onun sebebini ogrenmeye ¢alistyorum...”
seklindeki ifadesiyle, akran zorbalig1 karsisinda taraflar ile konustugunu belirtmistir. K5
kodlu katilimct1 da ““...oncelikle isin agik¢ast biraz bu isin olmamasi gerektigini net olarak

’

hissettirdim, durusumla, (konusarak)...” ifadelerini kullanarak, akran zorbalig1 ile
karsilastiginda 6grencileri ile iletisime gegtigini belirtmistir. K6 kodlu katilimci ise sadece
olaymn taraflari ile konugmakla kalmayip, onlardan empati yapmalarini1 da beklemektedir.

113

Bu durumu “...Jlk énce ¢ocukla konusmaya calisiyoruz. Kendisini o cocugun yerine
konmasini istiyorum...Empati yapmasini istiyorum. Ileride kendisine de zarar verebilir bu
tiir konularda kendisine de zarar verebilir diye, kendisinden daha kuvvetli birisi ayni seyi

ona yapabilir, onu da diigiinmesini istiyorum...” seklindeki ifadeleri ile aciklamstir.
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Benzer bir sekilde taraflarin empati yapmasi gerektigini belirten K18 kodlu katilimci, akran

‘

zorbalig1 ile karsilastiginda neler yaptigimi “...genelde empati yapmasini sagliyorum,
ozellikle fiziksel siddetlerde ki tanik oldunuz birkag tanesine diye diistintiyorum, o zorbaligi
Yapan kiginin empati yapmasini saglyyorum, mesela en basit bir ornek vereyim gegenlerde
bir kiz ogrencim sinifta ¢ok gii¢lii olan bir erkek ogrencimi stirekli itmis stirekli itmis o
diisene kadar, ondan sonra ban gelip soylendiginde, ayni seyi o 6grencimde hi¢ empati yok,
act ¢ekmek nedir hi¢ bilmiyor, ayni seyi ben ona yaptim ittim omuzlarindan ayni onun ittigi
gibi ittim tabi ¢ok kiiciik hareketlerle ama ittim ne hissettigini sordum highir sey
hissetmiyorum dedi biraz daha hizli ittim yine hissetmiyorum dedi. Dedim yaptigin sence
dogru muydu yanlis, peki hi¢chir sey hissetmediyse arkadasin neden yanlisti dedim. Boyle
bir kaldi, bu dedim arkadagsin istemedigi bir seyi yapman bile zorbalik, arkadagsin istemiyor
yapmani hi¢ zarar vermiyor bile olsa bunu yapmaman gerekiyor. Yani oncelikle ¢ocuklara
vaptigi davranisin neden yanlis oldugunu anlatmak lazim, yoksa bir ¢ocuga neden yaptin

>

sen iste vurmayacaksin etmeyeceksin demek ¢oziim degil...” sdzleriyle aciklamistir. K8
kodlu katilime1 ise oncelikle “...Oncelikle cocuktan yaptigi davranisin nedenini 6grenmek
isterim. Nedenini aciklarsa ve bilmeden yapiyorsa bu davranisi onun tizerine ¢ocukla
konusurum...” ifadelerini kullanarak ¢ocuklarla konustugunu belirtmistir. Sonrasinda ise
“...Onun haricinde de takipte kaliyorsun iste. Yani bir daha tekrar etmemesi anlaminda...”
ifadesiyle takip icerisinde kaldigini belirtmistir. Akran zorbaligi karsisinda taraflar
dinleyerek hareket eden diger bir katilimcr ise K9 kodlu katilimcidir. K9 kodlu katilimet
konu ile ilgili olarak “...once tabi ikisini de bi ordan durumu sakinlestirip digerlerini
normal hayatin akigina veya dersin akigina birakip veya ne yapryorlarsa iste olayi
normallestirip digerleri icin o ikisini ordan bir kere altyorum ikisini dinliyorum ne olursa
olsun ne kadar suglu olursa olsun ikisini de dinliyorum ikisiyle de géz temasi kuruyorum
tabiki sonra disaridan anlatan vs de oluyor ve zaten tamigimiz dogru soyleyecegine
inandigimiz zaman veya baska bir 6gretmen tanik oldu veya biz tanik olduk olayr gérdiik
ayrt ayrt  konug(uyorum)...” ifadelerini kullanmistir. K13 kodlu katilimc1 da benzer bir
sekilde “...Once cocugu anlamaya calisiyorum...” seklindeki ifadelerinde oldugu gibi
oncelikle konustugunu belirtmistir. Bunun nedeni olarak ise “...sebeplerini anlamaya
calisi(tigini) ¢iinkii hani bir seyler olmadan altinda sebepler olmadan ¢ocu(gun) onu da
yapma(yacagini), gergekten bilerek mi yap(tigini) bazen de bilmeyerek de yapabil(digini)
hani bu onlar i¢in ¢ok siradan bir durum olabil(digini)...” belirtmistir. K16 kodlu katilimc1

da “...olay bittikten sonra bana gelmisse énce biitiin hepsini dinliyorum, zorbalik yapani

da zorbaliga ugrayani da...” seklinde ifadede bulunmustur. Buradan da anlasilacagi lizere
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K16 kodlu katilimcinin da olayin taraflari ile iletisime gectigi dile getirilebilir. Ayrica K16
kodlu katilimci olayin devaminda ise ““...daha sonra zorbalik yapana dfke kontroliiyle ilgili
bilgiler veriyorum. Ofkesini kontrol etmeyi, oradan uzaklasmayi, arkadasiyla bir siire
arasina mesafe koymayi...” seklindeki ifadesiyle zorbanin yapmis oldugu davranis
hakkinda ve bununla miicadele anlaminda zorbaya yonelik konusma gergeklestirdigini

belirtmistir.

Akran zorbaligi ile karsilasilan durumlarda aile, okul ve 6gretmen arasinda konunun
goriisiildiigiinii belirten katilimcilar da bulunmaktadir. Konu ile ilgili olarak K3 kodlu

‘

katilime1 “...aile okul ogretmen, 3 sac ayagiyla bas edebiliriz. Bunlardan bir tanesi
olmadigr zaman ozellikle aile hi¢hir ise yaramiyor...” seklinde diisiincelerini dile
getirmistir. K3 kodlu katilimei burada, akran zorbaligi ile miicadelenin hem aile hem okul
hem de 6gretmen tarafindan goriisiiliip iletisime gecilmesiyle gerceklestirilmesi gerektigini
belirtmistir. Burada sadece aile ile iletisime ge¢menin ¢oziim olmayacagini ifade etmistir.
K4 kodlu katilimci da benzer bir sekilde oncelikle 6grenci, sonrasinda 6gretmen ve
sonrasinda ise aile ile goristigini “...0 ¢ocugun ozelinde onunla goriisiiyoruz, eger
onunla halledemezsek rehber ogretmeni devreye sokuyoruz, eger oyle de ¢ozemiyorsak
artik aile rehber ogretmen birlikte halletmeye ¢alistyoruz...” seklindeki ifadelerle dile
getirmistir. Tabi burada katilimcilarin da 6ncelikle 6grenci ile konustugu dile getirilebilir
fakat diger katilimcilardan farkli olarak olay1 rehber 6gretmen, yonetici gibi okuldaki diger
O0gretmenlere aktarip daha sonra aile il goriistiigii dile getirilebilir. Bununla ilgili olarak K4
kodlu katilime1 “...Kiifreden ¢ocukla konugsma yapabiliyoruz, ¢ok hani bas edemeyecegim
bir durumda yine rehber ogretmene ve aileye...” ifadelerinde bulunmustur. Ayn1 yaklagimi
sergileyen diger bir katilimer ise K7 kodlu katilimeidir. ifadelerinde “...mutlaka bir aileyle
gortigtiriim, her gseyi rehberlige birakmam kendim ¢ozmeye c¢alisirim sevgiyle

’

vaklagirim...” seklinde dile getirerek, ¢ocukla ve aile ile iletisime gectigini belirtmistir.
K10 kodlu katilimc1 da okul yonetimi, 6gretmen ve aile ile goriisiiliip konunun ¢éziimii igin
iletisim halinde olunmas1 gerektigini ifade etmistir. K11 kodlu katilimc1 da okul yonetimi

I3

adina rehber 6gretmen ile iletisime gegtigini “...direk rehberlikle is birligi yapmak ¢ok
onemli diye diigiiniiyorum. Hani bir kere bi zorbalik yapan devamini ne yazik ki getiriyor
hani bir kereyle kalmiyor. Direk rehberlik servisinden psikolojik destek almak ¢cok onemli
oluyor bu stiregte...” sozleriyle ifade etmistir. Okul icerisinde bulunan rehber 6gretmenler

3

ve aile ile birlikte sorunu ¢6zmeyi hedefleyen K12 kodlu katilime1 da bu durumu “...Once

ben halletmeye ¢alisiyorum sonra rehber ogretmen o gerekli goriirse aileyle birebir
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gortigiiyoruz ya beraber goriisiiyoruz ya rehber ogretmen ayrica goriistiyor ve boyle

>

halletmeye ¢alistyoruz...” seklindeki ifadeleri ile aciklamistir. Akran zorbaliginin

¢Oziimiine yonelik olarak aile ile iletisim anlaminda farkli bir yontem gelistiren K14 kodlu

«

katilime1 ise miidahale yontemini “...Tahtada duvara bir kdgit hazirlyyorum, o kdgida bir
cetele hazirliyorum. Arkadasina vurduysa bastiysa iste tavirlart kiifiirleri ders arasinda
teneffiiste arkadagslar: gelip séylerse cetele tutuyorum. 5 tane getele olmugsa o giin igin
evilerine kirmizi kart gidiyor. Anneye hichir sey séylemiyorum, anne o kirmizi karti
cocugunda gordiigiinde ¢ocugun kendi anlatmasi oluyor...” seklindeki ifadeleri ile
aciklamistir. Burada diger ¢ocuklarin da durumu bilmesinin, ¢ocuk iizerinde yaratacagi etki
ise tartigmali bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ciinkii bu durumda cocuk diger
cocuklara karst “hi¢ kirmizi kart almadim” seklinde bir yaklagimda da bulunabilir ya da
stirekli kirmiz1 kart alan bir ¢ocuk diger arkadaglari arasinda mahcubiyet ve daha ileri
diizeyde “eziklik” hissi duyabilir. K15 kodlu katilimci ise pandemi doneminde akran
zorbalig1 ile miicadelede rehber Ogretmen, kendisi ve aileler ile birlikte toplantilar
diizenledigini ifade etmistir. Bu durumu ise “...6nce ben konusmaya basladim. Iste hani bu
stirecin ¢ocuklarin ben ¢ocuklarin zorbaligi bilingsiz yaptigina inaniyorum. Biraz hani az
once akran zorbalig1 ¢ocuklar igin daha soft bir kelime kullanmaliyiz diye diigiinmiistiik
konusmustuk ya. Hani zorbalik kelimesi ¢ok agir bir kelime ama bir davranig bozuklugu
oldugunu once aileler bilsinler fark etsinler. Ciinkii onlar da bilingsiz bilmiyorlar, ¢ocuklar
bilingsiz anneler bilingsiz, ¢ocuklarin ellerine verdikleri tabletlerde telefonlarda ne tarz
oyunlar oynadigim bilmiyorlar gormiiyorlar gézlemlemiyorlar bakmiyorlar...” seklindeki

sOzleriyle aciklamistir.
3.6. Akran Zorbaligimin Nedenlerine iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda incelenen diger bir durum ise, katilimecilarin akran
zorbaligina iligkin nedenlerin ne olabilecegi hakkindaki diisiinceleridir. Bu konu ile ilgili
olarak katilimcilara “Sizce akran zorbaliginin nedenleri ne olabilir?” seklindeki soru
goriisme sirasinda yoneltilmistir. Katilimcilarin vermis olduklar1 cevaplar asagidaki

tabloda yer almaktadir.
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Tablo 9: Akran Zorbaliginin Nedenlerine iliskin Bulgular

Nedenler Frekans Yiizde (%)
Aile 19 65,6
Cevre 5 17,2
Y ansitma/O0zenme 3 10,3
Psikolojik rahatsizlik 2 6,9
Toplam 29 100

Katilimcilara yonelik olarak akran zorbaliginin nedenleri hakkinda soru
yoneltildiginde, katilimcilarin birden fazla neden sdyledigi goriilmiistiir. Buna iligkin
olarak toplamda 29 adet akran zorbalig1 nedeni dile getirilmistir. Bu nedenler arasinda en
fazla dile getirilen neden %065,6 ile ailedir. Katilimcilar, 6grencilerinin akran zorbaligt
kapsaminda davraniglarda bulunmalarina neden olarak en basta aileyi goérmektedirler.
Bunun haricinde katilimcilar aileden sonra akran zorbaliginin nedeni olarak %17,2 ile
cevreyi dile getirmektedirler. Yansitma/6zenme seklinde dile getirilen durum ise {igiincii
(%10,3) en biiyiik neden olarak belirtilmistir. Burada 6grencilerin farkli konu ya da kisiler
karsisinda 6zenme olarak dile getirilebilecek davranislar sergiledigi ve bunun sonucunda
akranlarma zorbalik yaptigi belirtilmistir. Son olarak katilimcilarin akran zorbaliginin
nedenleri hakkinda dile getirdigi etmen g¢ocugun psikolojik rahatsizliginin olmasidir.
Katilimcilarin akran zorbaliginin nedenlerine iliskin vermis olduklari cevaplar asagidaki

detayl1 bir sekilde aktarilmistir.

[k olarak akran zorbaligimin nedenini aile olarak géren katilimcilarin ifadelerine
bakildiginda ortak bir sonucun oldugu goriilmektedir. Neredeyse tiim katilimcilar
Ogrencinin, ailesinde gérmiis oldugu ya da ailesinden yansiyan tutum ve davranislar1 okul
icerisinde gerceklestirmesi sonucunda zorbalikla karsilagtiklarini belirtmistir. K2 kodlu
katilime1 “...Cocuk ailede gordiigii sevgi eksikligi diyebilirim, ilgisizlik diyebilirim,
babasindan gordiigii kiifiirlii konusmalar, hani bir trafikte bile ¢iktiklart zaman ona
bagiryyor buna bagiriyor kiifrediyor, ¢cocuk bunlarin hepsini goriiyor ornek aliyor. Burada
da ayni mesela bir sey oldugu zaman hemen yiiksek sesle vay sen bunu bana niye boyle

2

vaptin da soyle yaptin da yiiksek sesle kendini ifade ediyor...” seklinde durumu
aciklayarak, akran zorbaliginin nedenlerinin basinda ailenin oldugunu belirtmistir. Burada
ayni zamanda 6grencinin babasinin davraniglarini taklit ettigi de dile getirilebilir. Benzer

bir sekilde K17 kodlu katihimcet da “...iste evinde annesi babasina bagirip ¢agirryorsa
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tencere tava firlatiyorsa, ne bileyim baba is yerinde arkadasuyla tartisiyorsa, trafikte durup
kavga goriiyorsa, televizyonda buna yonelik filmler ¢izgi filmler izliyorsa bu sekilde ¢cocuk
icin bunlar normal geliyor, o zaman da ne oluyor sahit oluyoruz ¢ok oluyoruz iste okulda
da oluyor o ona kotii bir sey soylemis tizmiis oyununa almamas...” seklinde diislincelerini
ifade ederek, cocugun ailede gordiigii seyleri okulda da yapmasindan kaynakli olarak
zorbalik yaptigint belirtmektedir. Bu durumu ornek olarak K18 kodlu katilimcinin
“...ailesinden ediniyor, babanin anneye annenin babaya davranist ya da babanin trafikte
bile bir baskasina davranist hatalr birine yaklasimi, bunlarin hepsi ¢ocuk bazinda olmasa
da cocuga drnek olacak zorbalik yani... " seklindeki ifadeleri de dile getirilebilir. K5 kodlu
katilimc1 da konu ile ilgili olarak *“...Kesinlikle ilk basta oncelikle akran zorbaligini
baslatan olay ailenin ¢ocugun iizerindeki tutumu...” seklindeki diigiinceleri ifade etmistir.
Yine benzer bir sekilde K6 kodlu katilimer “...evde siddet olabilir, abi evdeki abi abla
baskust olabilir... ” seklinde ifade ederek ve K7 kodlu katilimc1 da “... Bir kere bu zorbaligi
yapan c¢ocugu ben hichir zaman c¢ocuklart suclamam. Ilk 6nce ben onlarin ailesini
suglarim...” seklinde ifade ederek akran zorbaliginin nedenleri arasinda ailenin etkisinin
biiyiik oldugunu belirtmistir. K8 kodlu katilime1 ise “... Niye zorbadir, ben kendi ¢cocuguma
solucan da beslettim ona tirtillart aldim tirtillart beslettim ki her canliya saygi duysun
karincadir, ates bocegidir. Evdeki kutularinda hani balkonun kenarinda ozellikle hani geri
donsiinler dogaya falan filan diye. Bu sefer zorbalarin hedefi oluyordu, bu tip ¢ocuklarda
¢ok dayak yedi benim oglum mesela. Kendi okuluma aldim son ortaokulda, ¢cok dayak yedi.
Ogretmen arkadagslarimin cocuklar: da dyle. Ciinkii hani seyi séyliiyorsun saygini elinden
birakma diye tembih ediyorsun, ama obiir tarafta...” seklinde diislincelerini ifade ederek,
kendi ¢ocugunun da akranlari tarafindan zorbaliga maruz kaldigini, bunun altinda asil
nedenin ise yine aile yapisindaki degerler egitimi oldugunu belirtmistir. Ayrica durumu
daha detayli olarak “...babasi bunu her giin déviiyor dedi hi¢ akillanmiyor baba 6
vasindaki ¢ocugu kemer baglayp boyle eline déviiyormus, e bu ¢cocuk da babasini doviiyor
okulda beni dovmiiyor yani. Veya o ¢ocuga karsi bir seyi yok ya bilmiyorum siddet
uygulayan ¢ocuk evden gordiigii siddeti veya baskiyt bir baskasinda yapryor yani babast
mi annesi mi onu goriiyor karsisinda onu déviiyor, bu benim kendi diisiincem, ofkesini
ondan ¢ikariyor...” seklinde ifade etmistir. K9 kodlu katilimcinin diigiincelerinde de akran

I3

zorbaliginin asil nedeninin aile oldugu “...Bence aile. Yani bu aileye ben sabaha kadar
konusurum ama 11 yildir meslekteyim bundan once staji var bundan once égrenciligi var
iste baska gozlemlerimiz veya kendi hayatimizdaki deneyimlerimiz su anda bakiyorum

cocuklar zaten hem genel fiziksel olarak benziyorlar anne babalarina, davranis iste olumlu
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va da olumsuz ¢ikan seyler kaygilari taktiklar: takmadigi seyler yani 6nemsedikleri ne var
ne yok hepsi aileyi yansitiyor, soyledikleri. Ben aile oldugunu diisiintiyorum...” seklindeki
sozleriyle anlagilmaktadir. K11 kodlu katilimcr duruma biraz farkli agidan yaklagsmakta
olup aslinda temelde yine nedenin aile oldugunu belirtmistir. “...en onemlisi evde ¢ocuk
ailede bilingli bir sekilde yetismedigi i¢in. Evde kendini saydiramayan ¢ocuk anne baba
tarafindan gerekli zamani ve sefkati almayan ¢ocuk bu sefer kendine burda, bastirmaya
calistyor. Arkadaglarimi bastirip himaye kurup kendini dinletmeye ¢alistyor. En biiyiik
neden bu...” Seklinde belirterek, ¢ocugun aile igerisinde saygimliginin olmadigini, bunun
kazanimi adina okuldaki akranlarina zorbalik yaptigini belirtmistir. Akran zorbaliginin
nedenleri arasinda aileyi dile getiren katilimcilardan K14 ve K16 kodlu katilimeilar, bunun
altinda yatan nedenlerde farkli 6rneklerin oldugunu belirtmislerdir. K14 kodlu katilimct
“...Aile aile zaten sebebi de o zaten. Baba Ordulu, erkek ¢ocugu 6n planda olan, her dedigi
vapilan bir aile. Cocugun yatak odasi gelmedi diye ortaligi ayaga kaldiriyor, yatak odasi
bir hafta sonra gelecekken baba apar topar gidiyor 3 giin éncesine alyyor yatak odasini surf
cocugu mutlu olsun diye, beklemesini ogretmemisler hi¢chir konuda. Bu érnek tabi kendi
smifimda yasadigim drnek...” seklinde ve K16 kodlu katihmer “...Tek yetistirilmis
cocuklar, evde yalniz biiyiimiis, biitiin sevginin biitiin isteklerinin karsilandigi ¢cocuklar ve
aslinda birazcik abartilip onlara fazlaca ozgiirliik taninmis ve her seyi sahiplerinin
kendileri oldugu diigiiniilerek yetistirilmis c¢ocuklar, paylasmayr bilmiyorlar. Okula
geldiklerinde ya da sosyal bir ¢evreye girdiklerinde paylasmayi bilmedikleri icin ve
kendilerinin hep hakli olduklarini diigiindiikleri igin, kurallara uymakta zorlandiklart igin
béoyle bir zorbaliga meyilli olabiliyorlar...” seklinde diisiincelerini ifade ederek, ailenin
cocugu ya tek olmasindan ya da erkek olmasindan kaynakli olarak simarik bir sekilde
blylittiigii ve cocugun “hayir”t bilmemesinden kaynakli olarak zorba davraniglarda

bulundugunu belirtmektedirler.

K1 kodlu katilimer akran zorbaligimmin nedenleri olarak ailenin disinda gocugun
psikolojik rahatsizliklarinin olmasini da dile getirmistir. Bununla ilgili olarak “...ruhsal
bunalimlart varsa ¢ocugun kisilik bozuklugu vb. gibi birtakim psikolojik rahatsizlik
psikozomatik diyemeyiz belki ama psikolojik rahatsizliklar: birtakim tanilari varsa bunu

maalesef uyguluyor...” seklinde ifadede bulunmustur.

Akran zorbaliginin nedenleri olarak yansitma ya da 6zenme gibi davranislar: dile

getiren K1 kodlu katilime1, bunu “...yansitma olabilir yine akranlarindan gordiigii benzer
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davranmiglar: yansitma, yansitmaya girer bu. Kendini bu sekilde ifade etme, kendini bu gii¢lii

hissetme, gii¢ gostergesi...” seklindeki sézleriyle aciklamistir.

K2 kodlu katilimci akran zorbaliginin nedenlerinden bir digerinin ¢evre oldugunu
“...Mesela gecen bir égrencim vardi, anneye sordum stirekli kiifiir ediyor bagirryor
vuruyor. Dedim sebebini aradik en sonunda dedi ki iste ben sitede biiyiik ¢ocuklar kendi
vasitlartyla geginemiyor, lise 6grencileriyle futbol oynuyor. Dedim sebep bu iste. Sebep bu
cocugun bu duruma gelmesinde, yasitlariyla oynayacak yani biiyiik ¢cocuklarla sen niye
bunu lise ¢ocuklariyla futbol oynatiyorsun...” seklindeki ifadelerini kullanarak dile
getirmistir. Burada 6grencisinin kendisinden daha biiylik yaslarda olan genclerle birlikte
oyun oynamasi ve sonrasinda onlardan etkilenip zorba davranislarda bulunmasi
belirtilmistir. Dolayisiyla ¢ocuk iizerindeki ¢evrenin etkisi, onu zorbaliga yonlendirmistir.
Benzer bir sekilde K3 kodlu katilimer da akran zorbaligi nedenleri arasinda ¢evrenin
oldugunu dile getirmistir. Cevrenin akran zorbaligina neden olarak ¢ocuklarin
davraniglarinda kotii etkide bulundugunu belirten K4 kodlu katilimci bu durumu “...Sosyal
medya, popiiler kiiltiir, tiktoklar, ¢ok fazla uyaran uyarici var etrafta...Bence bunlar yani

asu neden...” seklinde ifadeleri ile dile getirmistir.
3.7. Akran Zorbaliginin Onlenmesi ve Destek Konusundaki Bulgular

Aragtirma kapsaminda akran zorbaliginin Onlenip Onlenmemesi ve eger
onlenebiliyorsa burada kim/kimlerden destek alinarak neler yapilabilecegi katilimcilara
sorulmustur. Goriisme formundaki “Akran zorbaligi onlenebilir mi? Onlenebilmesi icin
neler yapilabilir? Kimden/kimlerden destek alinabilir?” seklindeki soruya verilen

cevaplarin sayisal degerleri asagidaki tabloda verilmistir.

Katilimcilarin hepsi, akran zorbaliginin onlenebilir bir durum oldugunu dile
getirmistir. K1 ve K15 kodlu katilimcilar ayrica sosyal akran zorbaligmin kesinlikle
Onlenebilecegini fakat ruhsal/psikolojik rahatsizlik boyutundaki akran zorbaliginin ise en
azindan kendileri tarafindan ya da uzman destegi olmaksizin dnlenemeyecegini ifade

etmislerdir.
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Tablo 10: Akran Zorbaliginin Onlenmesine Dair Bulgular

Onleme Yontemi Frekans Yiizde (%)
Smif 6gretmeninin goriismesi, takibi 16 30,3
Aile ile goriisme/veli egitimi 13 24,6
Rehber 6gretmen ile goriisme 11 20,7
Olumsuz sonuglarin anlatilmasi 6 11,3
Dramalar/canlandirmalar yapma 6 11,3
Ceza sistemi kullanma 1 1,8
Toplam 53 100

Katilimcilar arasinda akran zorbaliginin 6nlenmesine yonelik yontemler olarak en
fazla (9%30,3) sinif Ogretmenin goriismesi, 6Zrenciyi takip altina almasi yontemi dile
getirilmistir. Bununla birlikte 6gretmenin aile ile goriismesi ve ailenin bu konu hakkinda
egitimlere tabii tutulmasi (%24,6) diger bir yontem olarak dile getirilmistir. Akran
zorbaliginin dnlenmesine yonelik yontemler arasinda dile getirilen diger bir yontem ise
rehber Ogretmenler ya da uzman pedagog/psikolog ile goriisiilmesi (%20,7) dile
getirilmistir. Siif 6gretmenlerinin akran zorbaligini gergeklestiren 6grencilere yonelik
olarak akran zorbaliginin koétii bir sey oldugunu ve bunun sonucunda olumsuz sonuglar
doguracagini anlatmasi (%11,3) da diger bir yontem olarak ifade edilmistir. Benzer oranda
dile getirilen diger bir yontem ise dramalar/canlandirmalar (%11,3) yapilarak akran
zorbaliginin 6nlenmeye calisilmas1 durumudur. Son olarak bir katilimecinin dile getirdigi
ceza sisteminin kullanilmasi, akran zorbaliginin 6nlenmesi ic¢in kullanilabilecek yontem

olarak dile getirilmistir.

Katilimeilarin  biiylik bir ¢ogunlugu akran zorbaliginin Onlenmesinde siif
O0gretmenlerinin Ogrenci ile goriismesi ve Ogrenciyi takip etmesi seklinde Onleme
yontemlerini kullanmasi gerektigini belirtmistir. K18 kodlu katilime1 konu ile ilgili olarak
“...En biiyiik destegi aslinda égretmenden alirlar ¢iinkii ogretmen ¢ocugun sabah 9’dan
aksam Se kadar aileyle paylasmadigi ya da ailesiyle paylastigi zamanin 4 katini 5 katin
birlikte yasadig kisi, bir¢ok olaylarina ilk disinin diismesine ilk kavgasina ilk diismesine
kendi diismesine fiziksel zarar gérmesine ya da mutlu oldugu her seye biz tanik oluyoruz
ve bunlar karsisinda tepkilerini de ¢ocuklarin yine biz gériiyoruz. O yiizden ogretmenin
bence en biiyiik birinci sirada ogretmeninden destek alinmali...” seklindeki ifadeleri

kullanmistir. K12 kodlu katilimec1 da benzer bir sekilde diisiincelerini  “...ilkokul
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ogretmenliginin bunda ¢ok etkisi oldugunu diigiintiyorum, ¢iinkii biz 1 ¢ocukla 6 ders
geciriyoruz her giin, dolayistyla o cocugun genel anlamda eksik yonlerini kuvvetli yonlerini
zayif yonlerini daha kolay goriiyoruz. Bir ¢ocuk zorbaliga meyilliyse bunu 6gretmen kolay
fark ediyor ilkokulda...” seklinde dile getirmistir. Burada 6zellikle sinif 6gretmenlerine
(ilkokul 6gretmenlerine) biiyiikk sorumluluk diistiigiini ifade eden K12 kodlu katilimci
“...Ortaokulda oyle degil sadece Tiirk¢e'ye giriyorsun miifredatin islemek zorundasin
LGS var vs vs. Ama bizde oyle degil, biz miizik dersinde de o ¢ocugun davranisini
gozlemleyebiliyoruz  bedende de  gozlemleyebiliyoruz ki bedende daha ¢ok

’

gozlemleyebiliyoruz...” seklinde dile getirerek, akran zorbaliginin 6nlenmesinde smif

ogretmenlerine diisen sorumlulugu agiklamistir. Siif Ogretmenlerinin  biiylik bir

I3

sorumlulugu oldugunu belirten K8 kodlu katilime1 “...Onlenebilir ama zaman en biiyiik
sey zaman ve sabir. Baska da hi¢hir sey yok, sabwr anlayis bunlarin hepsini kapsiyor zaten,
dilinde tiiy bitene kadar anlatacaksin peslerinde olacaksin...” diyerek hem olumsuz
sonuclarin 6grencilere aktarilmasini dile getirmis hem de sinif 6gretmenlerinin 6grenciyi
takip etmesi ve goriismesi gerektigini ifade etmistir. Sinif 6gretmeninin sorumlulugundan
bahseden K5 kodlu katilimei diistincelerini ... Akran zorbaliginda birincisi en énemli aile,
ikincisi rehber ogretmen, sinif ogretmeninin sorumlulugu ¢ok énemli bence, bunu fark
ediyor olmasi, rehber 6gretmenden destek alinabilir. Bu konuyu sinif i¢inde sinifta sadece

ayrica ogrencilerle degil, sinifin iginde o konuyu tamamen ¢ézmek gerekiyor ki diger

ogrenciler de bunu gorsiin... ” seklinde agiklamistir.

Katilimcilar arasinda akran zorbaliginin 6nlenmesine iliskin olarak aile ile iletigime
gecilmesi ve ailelere yonelik egitimlerin verilmesi dile getirilen yontemler arasindadir. K3
kodlu katilimer konu ile ilgili olarak “...aileler egitilirse...” akran zorbaliginin

“«

onlenecegini ifade etmekte ve “...anne baba onlar egitimle olacak, ¢ocuklarimin yaninda
bu tiir davramislarda bulunmayacak ¢ocuk da 6grenmeyecek...” seklinde belirterek nasil
davraniglarda bulunulmasi gerektigini ifade etmektedir. K2 kodlu katilimc1 da benzer bir
sekilde “...once ailenin annenin babanmn...” egitilmesi ve davraniglarma dikkat etmesi
gerektigini  “...Once annelerin babalarin cocuklara karsi olan tutumlar: ilgileri
farkhilagtiriimasi gerekiyor. Cocuklara her seyi bagirarak ¢agirarak halletmeye ¢alisiyor
annelerde, giiniin yorgunlugundan kaynaklanan stresle eve gidiyorlar her seyi bagirarak,
e biz de buraya geldigimiz zaman bizden de her seyi bagirarak yapmamizi bekliyorlar

istiyorlar...” seklinde ifade ederek agiklamistir. K18 kodlu katilimer diisiincelerini ifade

ederken c¢ocugun aileyi Ornek aldigini bu nedenle akran zorbaligmin 6nlenmesinde
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‘“

oncelikle aileden baslanilmasi gerektigini “.... Ciinkii ¢ocuk ayna gibi, ne goriirse onu
uyguluyor, yani ben mesela bir baska arkadasina siddet uygulayan ¢ocuga sordugumda
hi¢ ummadigim ailelerin ¢ocuklara da siddet uyguladigini gordiim, duydum evde ve bunu
veliyle paylastigim zaman veli utandi sikildi, biz saka yaptik iste 6yle degildi gibi, kesinlikle
aile eger bu konuda ¢ok ciddi bir egitim alirsa hi¢ sorunlu ¢ocuk olacagini sanmvyorum...”
seklindeki sozleriyle ifade etmistir. K4 kodlu katilimci da akran zorbaliginin 6nlenmesine
yonelik olarak “...Ailede bitiyor bence is. Cocugun eline ne kadar geg¢ telefonu tableti
verirlerse, ne kadar hani onlarin ya aile gezmek icin arkadaslarryla konusmak igin ¢ocugu
eline stirekli telefon, o yiizden ailede baslar okulda devam eder...” seklinde belirterek
oncelikle aile ile iletisim ve velilere yonelik egitimin verilmesi gerektigini belirtmistir.
Hatta bu siirecin bir anda olmayacagini “...dilede baslayacak aile bir yere kadar getirecek
sonra okulda bu zaten onun meyvesini yiyecekler yiyecegiz hep birlikte, dyle devam edecek
yani bu bir siire¢ daha dogrusu bir sihirli degnek yok...” diyerek ifade etmistir. K7 kodlu
katilimci da ifadelerinde “...her seyin basi egitimdir. Siddet egitimle onlenebilir ama belki
psikolojik olarak arkadagint duygusal olarak béyle rencide etmek genlerden de gelebilir o
hani bazi aileler patavatsizdir kiricidr kirici oldugunda ¢ocuk uyariimamigtir. Onun igin
o gelir sinifta bunu yapar, ama egitimle tabi ki hepsinin torpiilenecegine inantyorum...”
seklinde belirterek aileye yonelik egitimin olmasi gerektigini ifade etmistir. Yine benzer
bir sekilde K13 kodlu katilime1 da ““...ailenin ger¢ekten hani size yardimci olmak, size degil
ashinda ¢ocuguna yardimct olmasi gerektigini fark etmesi lazim yani bunu kabullenmesi
lazim, en biiyiik sey orada sikinti yatiyor, ¢iinkii aile bunu kabullenmek pek istemiyor
acikgasi, seye bakiyor hep benim ¢ocugum mu, benim bir seyim mi ya da hani sanki onun
cocuguna odaklanmigsiniz gibi bir algt ¢tkmaya baghyor...” ifadelerini kullanmistir. K15
kodlu katilimci ifadelerinde velilerin egitimine onem verilerek akran zorbaliginin
Onlenebilecegini  “...veli egitimine oJnlenebilir...milli egitim bakanhigi da durumun
farkinda, ¢ozmek icin iste egitimler aile egitimleri aile okullari falan agiyor ama aileler
heniiz akran zorbaliginin ne oldugunun ¢ok fazla farkinda bilincinde degiller, hala sana
vurana sen de vur seklinde cocuklarini egitip 6gretip gonderiyorlar okula, aile egitimleri
ile baglamaliyiz...” seklindeki ifadeleri ile dile getirmistir. K10 kodlu katilimer da akran
zorbaliginin 6nlenmesine yonelik olarak “...anne baba birlikteligi varsa anneden baslariz
iletisime, sonra baba, arti ikisini birden, okul miidiirii baskanhiginda miidiir yardimcisi,
rehber 6gretmense rehber 6gretmen, ikisini beraber ¢agirirlar orada ailecek... ” ifadelerini
kullanarak sadece aile ile iletisim halinde olunmasini degil ayn1 zamanda okul, siif

Ogretmenti, rehber 6gretmeni gibi taraflarin da olaya miidahil olmasi gerektigini belirtmistir.
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Benzer bir ifadeye K14 kodlu katilimci da katilmis ve “...Psikologdan destek alinabilir,
anne baba psikologa gidebilir, ¢cocugu ortak tutum iginde hareket edebilirler, sinif
ogretmeni-anne baba-psikolog, birlikte hareket ederek diizene sokabilirler...” seklinde
diistincelerini  paylagsmistir. K16 kodlu katilimecir da benzer diisiincelere sahip olup
“...¢cocugun ailede ilk yetistirildigi yer aile oldugu i¢in aile ¢ocugunu sosyal bir ¢ocuk
olarak yetistirmeli...okul devam ettirmeli...yasaniyorsa veli ve 6gretmen kendi arasinda
konusarak ¢oziilmiiyorsa psikolojik yardim destek alarak...” seklinde diigiincelerini dile

getirmistir.

Katilimcilar arasinda akran zorbaligmmin oOnlenmesine iliskin olarak rehber
ogretmenler ile goriisiilmesini dile getiren K15 kodlu katilimcir konu ile ilgili olarak
“...psikologlar belki hani aile ve sosyal politikalar Bakanligi’ndan destek alinabilir uzman
sosyologlar, Boyle bir kontrolsiiz Giiciin alttan geldigini giderek arttigini ve yayginlastigini
ailelere ogretirlerse cocuklara bizim miidahale etmemiz daha kolay olabilir... ” seklindeki

‘

diistincelerini agiklamigtir. K18 kodlu katilimer da benzer bir bigimde “...psikolog destegi
va da iste bu igsin uzmami olan, egitim kitaplart ¢ok fazla kitap var kendilerini
vetistirecekleri iste bir eksigimiz de o maalesef okumayan bir anne baba ve toplumuz,
okuyor olsalar zaten bir¢ok sorun ortadan kalkar. Okuyarak ya da isin uzmani olan

2

kisilerle destek alarak bu isi yonetebilirler...” seklinde ifade ederek diislincelerini
aktarmistir. Yine rehber 6gretmenlerin akran zorbaligini 6nlemeye yonelik faaliyetlerinden
bahseden K12 kodlu katilimc1 “...rehber 6gretmenlerin egitimlerini ben ¢ok énemsiyorum,
yvani ¢ocuklara sinif ogretmeninden farkll bir 6gretmenin, onlar bu rehber ogretmeni ¢ok
zaten anlamiyorlar aslinda ama onun yaptirdig etkinlikler ¢cok daha etkili oluyor...1 ders
konussak ama onun yerine o etkinligi, bizim de var rehberlik etkinliklerimiz ama hele bir
de ¢ocuklar severse ¢ok pozitif etkisi oluyor...” seklinde diisiincelerini aktarmistir. Konu
ile ilgili olarak K6 kodlu katilimecr da akran zorbaliginin dnlenmesine yonelik olarak

“...Rehber ogretmenden destek alabiliriz, psikologa yonlendirebiliriz, olayin gercek

yiiziinii 6grenilmesi icin egitimli kisilerden...” seklinde diisiincelerini agiklamistir.

Katilimcilar arasinda drama/canlandirma yapilarak 6grencilerin akran zorbaligina
yonelik davraniglarinin dnlenebilecegini ifade eden katilimcilar da bulunmaktadir. K17
kodlu katilimei1 konu ile ilgili olarak “...Aynen, hepsini yani sinif icerisinde nasil yapiyoruz
iste bir¢ok teknigi var onlarin, duygu toplart da var ornek olaylar iizerinden gidiyor,

canlandirmalar yapiliyor ve bir¢ok ozel tekniklerle psikolojik danismanlar bunu

89



>

yvapwyorlar...” seklinde diisiincelerini paylasmistir. Bu konuda rehber 6gretmenlerin de

I3

destegiyle baz1 ¢alismalarin yapilabilecegini belirten K11 kodlu katihimer “...birinci sinif
itibariyle ara ara ozellikle rehberlik biriminin girip ogretmenin disinda bizde goyle
vapiliyor, 6 haftalik gerekirse hani ¢alismalar yapiliyor illa gerekirse degil o olmadan
onlemek ¢ok daha 6nemli. Bence birinci sinif itibariyle her sinif seviyesinde iglenmesi
gereken konulardan yani zorunlu kaldiginda da degil de onceden bakin boyle bir durum
var seklinde bir ¢alisma yapilmasimin ¢ok kiymetli oldugunu diisiiniiyorum...Ciinkii
genelde ne yazik ki okullarda su oluyor, olay oluyor ondan sonra miidahale ediyorsun o
degil. Oncesinde keske bi ¢calisma yapilsa o zaman ¢ok daha giizel olur en azindan

’

azaltiriz...” seklinde diistincelerini agiklamigtir. K1 kodlu katilimer akran zorbaliginin

«

Onlenmesine yonelik olarak “...dramatizasyon da bunla ilgili bir sinifta yapilacak
dramalar canlandirmalar da bazi konularda ¢ocuklar: sasirtir ve ters kose yapabilir diye
diigtiniiyorum...”  diyerek = drama/canlandirma  yontemiyle akran zorbaliginin

Onlenebilecegini belirtmistir.

Akran zorbaliginin 6nlenmesine iligkin olarak ceza sisteminin kullanilmasini dile
getiren K9 kodlu katilimer ifadelerinde “...Cezai bir yaptirimi yok, Egitimde ceza olmali
vazin oraya, egitimde ceza yok diyorlar ben 6zel egitimde ¢calistim egitimde ceza var, olursa
da giizel olur. Ceza olursa yani bu evet bu kesinlikle bakin...Karsiligini sorumlulugunu

yvaptigi davranisinin sonucuna katlanmali...” diyerek belirtmistir.
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TARTISMA

Bu arastirma, ilkokul 6gretmenleri ve yoneticilerinin akran zorbaligina iliskin algi,
bilgi ve deneyimlerini Kartepe ilgesi Orneginde incelemistir. Elde edilen bulgular,
literatiirdeki benzer nitelikteki calismalarla paralellik gostermektedir. Arastirmada
Katilimcilarin akran zorbaligini tanimlarken gogunlukla fiziksel ve sdzel zorbalik tiirlerine
odaklandiklar1, psikolojik, sosyal dislama veya siber zorbalik gibi daha dolayli ve giincel
zorbalik bi¢imlerine iligkin farkindaliklarinin sinirl oldugu goriilmiistiir. Bu bulgu, Yaman
ve Peker’in (2016) ¢alismalariyla drtiismektedir; s6z konusu ¢alismada da dgretmenlerin

siber zorbalik gibi yeni tiirlere dair yeterli bilgiye sahip olmadiklar1 ortaya konmustur.

Arasgtirma bulgulari, akran zorbaliginin tanimlanmasi, tiirlerinin bilinmesi ve
miidahale yontemlerinin uygulanmasinda Ogretmen ve yoneticilerin bilgi eksiklikleri
bulundugunu gostermektedir. Katilimcilarin akran zorbaligini tanimlarken biiyiik 6l¢iide
kisisel gozlemlerine dayali yorumlar yapmalari, sistematik bilgi eksikligini ortaya
koymaktadir. Bu durum, Tirkiye’deki egitim sisteminde akran zorbaligina yonelik
kapsamli bir 6gretmen yetistirme programinin eksikligini ortaya koymaktadir. Uluslararasi
literatiirde, 6zellikle ABD, Kanada ve baz1 Avrupa iilkelerinde, 6gretmen egitimi ve sosyal-
duygusal Ogrenme temelli programlarin zorbalikla miicadelede etkili oldugu
vurgulanmaktadir. Buna karsin, Tiirkiye’de Ogretmenlerin konuya iliskin egitimi
cogunlukla hizmet Oncesi siiregte sinirli kalmakta, hizmet i¢i egitimler ise sistematik bir

yapiya kavusmamaktadir.

Ayrica, katilimcilarin akran zorbaligima dair farkindaligi biiyiikk oranda kisisel
deneyimlere dayandigindan, profesyonel bir bakis agisindan uzak kalindig1 goriilmektedir.
Bu baglamda, akran zorbaliginin tiirleri ve goriinme bi¢imlerine iliskin bilgi yetersizligi,
miidahale siirecinde oOgretmenlerin etkinligini azaltmaktadir. Bununla birlikte,
katilimeilarin biiylik boliimii zorbaligin nedenleri hakkinda yapilan degerlendirmelerde
ailevi etkenlerle iliskilendirmistir. Bu bulgu sistemsel faktorlerin goz ardi edildigini
gostermektedir ve aile i¢i iletisim, disiplin yontemleri ve ebeveyn tutumlarinin zorbalikla
iliskisini vurgulayan arastirmalarla (Beran & Violato, 2004; Smith & Myron-Wilson, 1998)
tutarlhidir. Ancak bu yaklasimin, okul ortami, akran iliskileri ve medya gibi diger dnemli
faktorleri goz ardi etmesi, 6gretmenlerin zorbalik olgusuna sistemsel bir perspektiften

yaklasamadigimi gostermektedir. Okul iklimi, sosyal medya, arkadas gruplar gibi diger
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etkenlerin goz Oniinde bulundurulmamasi, ¢6ziim onerilerinin eksik kalmasina neden

olmaktadir.

Zorbalikla miicadelede 6gretmenlerin biiyiik Olgiide bireysel c¢abalarla hareket
ettigi, kurumsal destek ve rehberlik hizmetlerinin sinirlt oldugu belirlenmistir. Bu bulgu,
Milli Egitim Bakanligi’nin politika belgelerinde 6gretmenlere merkezi bir rol atfedilmesine
ragmen, sahada bu roliin yeterince desteklenmedigini diisiindiirmektedir. Ogretmenlerin
zorbalikla basa c¢ikma yontemleri genellikle disiplin temelli miidahalelerle sinirh
kalmaktadir. Halbuki etkili miicadele stratejileri, 6grencinin sosyal-duygusal gelisimini
destekleyen ve rehabilite edici unsurlar iceren ¢ok katmanli yaklagimlar1 gerektirmektedir

(Coloroso, 2003; Olweus, 1995).

Son olarak, arastirma bulgulari, katilimeilarin zorbaligin sonuglaria ve uzun vadeli
etkilerine dair farkindaliklarinin sinirli oldugunu gostermektedir. Zorbaligin ¢ocuklarin
akademik basarilarinin yani sira psikolojik ve sosyal gelisimleri iizerinde derin etkiler
yarattigi bilimsel olarak kanitlanmigtir (Messias vd., 2014; Cassidy vd., 2017). Bu
farkindalik eksikligi, 6gretmenlerin miidahale kararlarini geciktirebilmekte ve magdur

Ogrencilerin daha uzun siire zarar gérmesine neden olabilmektedir.

Genel olarak bu arastirma, 6gretmen ve yoneticilerin akran zorbaligini tanima,
nedenlerini analiz etme ve ¢6zlim iiretme noktasinda daha sistematik bir egitim ve kurumsal

destek ihtiyacinda olduklarini agik¢a gostermektedir.
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SONUC VE ONERILER

Zorbalik insanlik tarihi boyunca siirekli karsilagilan toplumsal bir sorundur. Toplum
igerisinde giiglii olanin gii¢siiz olana yonelik fiziksel, s6zel, sosyal, cinsel ya da teknolojinin
gelisimi ile birlikte siber bir sekilde gergeklesen bir durumdur. Arkadas gruplari igerisinde
gerceklesen zorbalik ise akran zorbaligi olarak dile getirilmektedir. Bu durum ¢ocugun
oyun arkadaslar icerisinde olabilecegi gibi giinliik hayatinin énemli bir kismin1 gegirdigi
okul ¢evresinde de olabilmektedir. Sinif arkadasi ya da teneffiislerde diger siniflardan bir
ya da daha fazla kisi tarafindan akran zorbaligina maruz kalmabilmektedir. Ogretmenler
genellikle zorbalik olaylarini fark etme ve miidahale etme konusunda kilit rol oynayan
kisilerdir. Ancak 6gretmenlerin zorbaliga her zaman etkili bir sekilde karsi koyamadigi
durumlarla da karsilasilabilmektedir. Bunun nedenleri olarak 6gretmenlerin genellikle
zorbaligin boyutunu hafife aldigi, gormezden geldigi ya da tamamen farkinda olmadig: dile

getirilebilir,

Ogretmenler zorbaliga kars1 herhangi bir 6nlem almadiklarinda, farkinda olmadan
zorbalik seviyelerinin artmasina katkida bulunurlar ve bu da yikic1 sonuglara yol acabilir.
Akran zorbaligin1 6nlemeye yonelik en basit eylemler bile hi¢ olmamasindan iyidir ¢linkii
saldirgan davranislarda bulunan c¢ocuklar, yetiskinlerin miidahalede bulunmamasin
davraniglarinin zzimnen onaylanmasi olarak yorumlayabilir. Gerg¢ekten de kurbanlar igin
sistematik destek ve zorbalar i¢in cezalandirma igermeyen olumsuz bir okul iklimi
oldugunda, kurbanlar korkmakta ve yardim arama olasiliklar1 azalirken, zorbalar daha da
ciiretkar hale gelmektedir. Bu nedenle 6gretmenlerin akran zorbaligi konusunda bilgi
birikimlerinin olmasi 6nemlidir. Bu ¢alisma da literatiirdeki ve uygulamadaki bu acigin
kapanmas1 adina gerceklestirilmis olup, simif 6gretmenleri ve ilkokul diizeyindeki okul

yoneticilerinin akran zorbalig1 hakkindaki bilgi ve birikimlerini incelemeyi amaglamistir.

Dile getirilen ama¢ dogrultusunda ¢alisma nitel arastirma teknikleri ile
gerceklestirilmistir. Nitel arastirma, bireylerin ya da topluluklarin beseri ve sosyal bir
probleme yiikledikleri anlamlar1 kesfetmek ve kavramak amaciyla kullanilan bir
yaklasimdir. Burada da ilkokul diizeyindeki akran zorbaliginin 6gretmenler goziinden
incelenmesi amaciyla bir olgunun incelenmesi gergeklestirildiginden, bireyin belirli bir
olgu veya kavram hakkindaki duygu, diisiince ve anlayis ya da algilariin bilinmesini
saglayan nitel arastirma tekniklerinden olgubilimsel arastirma deseni tercih edilmistir.

Calisma Kocaeli ili Kartepe ilgesindeki ilkokul diizeyinde sinif &gretmenligi ve okul
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yoneticiligi yapan 18 egitimci ile gerceklestirilmistir. Calisma grubunun olusturulmasinda
basit se¢kisiz ornekleme teknigi kullanilmistir. Calisma grubuna yonelik olarak akran
zorbalig1 kavramu, tiirleri, nedenleri, miicadele teknikleri, 6nlemeye yonelik politikalar ve
akran zorbalig: ile ilgili egitimci egitimi hakkinda acik uclu sorular yoneltilmistir. Bu
yoniiyle gorlisme yar1 yapilandirilmis goriisme seklinde, arastirmacinin yliz yiize
gerceklestirdigi bir gortisme olmustur. Elde edilen bulgular igerik analizi teknigi ile analiz
edilmistir. Elde edilen veriler, belirli temalar dahilinde kodlanarak nicel veriye
dontstiiriilmiistiir. Daha sonra elde edilen verileri desteklemek igin goriisme formunda

bulunan yanitlar incelenmistir.

Calismada oOncelikle akran zorbaliginin tanimlanmasina iliskin katilimcilarin
diistinceleri arastirilmigtir. Katilimcilarin vermis olduklar1 cevaplara gore akran zorbaligi
siddet ve baski kelimeleri ile tanimlanmaktadir. Bununla birlikte akran zorbaliginin
tanimlanmasinda empati yoksunlugu, bencillik ve ego gibi kavramlarin kullanildig1 da
goriilmiistiir. Bu acidan katilimcilar akran zorbaliginin genellikle fiziksel siddet ile
iliskisine odaklanmiglardir. Buna karsin akran zorbaliginin, sézel, duygusal/psikolojik,
cinsel, siber ve sosyal seklinde uygulanmasi da olmaktadir. Katilimeilarin genel itibariyle
okul icerisinde karsilastiklar1 akran zorbaliklarindan etkilenerek, fiziksel siddet 6zelinde

kavrami degerlendirdikleri diigiiniilmektedir.

Arastirma kapsaminda incelenen diger bir durum, katilimcilarin akran zorbaligini
nasil smiflandirdiklar1 ve hangi davranislarin akran zorbali§i kapsamina girdigidir.
Katilimcilar burada fiziksel siddet, sozel ve duygusal/psikolojik davranislarin akran
zorbalig1 kapsaminda degerlendirilebilecegini belirtmiglerdir. Bir dnceki tanimlamaya
iligkin bulgular ile paralel bir sekilde bir sonuca ulagarak katilimcilar, burada da fiziksel
siddet uygulanmasimin akran zorbaligi kapsamina girmesini ¢okca dile getirmislerdir.
Bununla birlikte katilimeilarin yarisindan fazlasi akran zorbaligi kapsamina girecek olan
davraniglarda sadece fiziksel ve sozel davraniglari dile getirmislerdir. Katilimcilarin akran
zorbalig1 kapsamina girecek hareketleri ifade etmelerinde sosyal ve duygusal/psikolojik
davraniglar da bulunmaktadir. Fakat bunlari dile getiren katilimei sayisi fiziksel ve sozel
davraniglar1 dile getirenlere gore oldukga azdir. Ayrica cinsel zorbalig: hicbir katilimer dile
getirmezken siber zorbalig1 sadece bir katilimer dile getirmistir. Siber zorbalig1 dile getiren
Katilimcinin yurtdisi gorevlendirmesinde siber zorbalik iizerine egitim almasimnin bu

cevabin verilmesinde katkist oldugu disiiniilmektedir. Bununla birlikte katilimcilarin
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cinsel zorbalik ile ilgili herhangi bir sdylemde bulunmamalari, egitim vermis olduklar
diizeyin ilkokul diizeyi olmasindan kaynaklanabilir. Genel olarak akran zorbaliginin
simiflandirilmasi ve hangi hareketlerin akran zorbaligi kapsaminda degerlendirilmesi
gerektigi ile ilgili bulgulara gelinirse, katilimcilarin akran zorbaligini genellikle fiziksel ve
sozel zorbalik seklinde tanimladiklar1 ve buna iliskin hareketlerin/davranislarin akran

zorbalig1 kapsaminda degerlendirildigini belirtmislerdir.

Katilimcilara yoneltilen ve akran zorbaliginin tiirleri hakkindaki bilgilerini 6l¢meye
calisan soruya karsilik olarak elde edilen bulgular incelendiginde, bir dnceki paragrafta
aciklandig iizere, katilimcilarin yine fiziksel ve sozel zorbalik tiiriinti agirlikli olarak dile
getirdikleri belirtilebilir. Dile getirilen akran zorbaligi tiirlerinin yarisindan fazlasi fiziksel
ve sozel zorbaliktir. Fakat burada duygusal/psikolojik ve sosyal zorbalik tiiriinden de
bahsedilmistir. Ayrica katilimcilar arasinda akran zorbaliginin tiirli olarak siber zorbalig1
dile getirenler de bulunmaktadir. Burada katilimecilar arasinda akran zorbaligir hakkinda
derinlemesine bilgi sahibi olanlar oldugu gibi sadece yiizeysel olarak sozel ve fiziksel
siddet kapsaminda akran zorbaligini aciklayacak katilimcilar da bulunmaktadir. Elde edilen

bulgularin bu denli ayrigmasi bu sonuca ulagilmasina neden olmustur.

Katilimeilarin akran zorbaligina yonelik egitim alma durumlar incelendiginde,
cogunlugunun herhangi bir egitim almadigi gorilmistiir. Egitim alanlarin ise daha
sonradan kendi ¢abalari ile egitim aldiklar1 ya da akran zorbaligi 6zelinde olmasa da
psikolojik/pedagojik egitimler igerisinde akran zorbaligi hakkinda bilgi edindikleri
sonucuna ulasilmistir. Akran zorbaligina iliskin egitim aldiklarini belirten katilimcilarin
dahi bu egitimi yeterli gérmedikleri, egitimlerin siireklilik arz etmesi gerektigi ve hem
Ogrenci profiline gore hem de zamanin getirdiklerine gore egitimlerin cesitlendirilmesi
gerektigi belirtilmistir. Katilimcilar meslektaglarinin akran zorbaligina iliskin bilgi
diizeylerinin ise goreli olarak daha fazla yeterli oldugunu diigiinmektedirler. Bu durum
katilimcilarin meslektaslarina yonelik pozitif bir diistince ile dile getirilmesi sonucunda
ortaya ¢ikabilmektedir. Biiylik bir cogunlugunun kendi bilgi birikiminin yeterli olmadigini
belirtmesine karsin meslektaslarinin bilgi birikiminin yeterli oldugunu belirtmesi, mesleki

korumacilik olarak da dile getirilebilir.

(Calismada akran zorbalig1 ile miicadeleye iliskin olarak katilimcilarin goriisleri de
incelenmistir. Katilimcilar bu konuda birbirine yakin cevaplar vermis olsa da bazi

farkliliklarin oldugu belirtilebilir. Genel itibariyle akran zorbaligi ile miicadelede olaylarin
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taraflariyla goriisiilmesi gerektigi dile getirilmistir. Akran zorbalig1 yapan zorba ve akran
zorbaligina maruz kalan kurban ile goriisiilmesi ve iletisim halinde olunmasi gerektigi ifade
edilmistir. Bununla birlikte katilimcilar arasinda veli ile goriisme, okul aile birligi igerisinde
tartisgma ve idareciler ve rehber Ogretmen/sinif dgretmeni olarak zorba ve kurban ile
goriisiilmesi gerektigini diisiinen katilimcilar da bulunmaktadir. Burada katilimcilarin ikiye
ayrildigr fakat genel itibariyle goriisme, konugsma, istisare etme gibi iletisim kanallarinin

kullanilmasi ile sonuca ulasabileceklerini diistindiikleri bulgularina ulagilmistir.

Katilimcilar, akran zorbaliginin nedenlerini genel itibariyle aileye baglamislardir.
Biiyiik bir cogunluk, ¢ocuklarda gordiikleri zorbaliklarin nedeni olarak aile yapasi, aile ici
iletisimsizlik, ebeveynlerin ¢ocuklara karsi tutumu ve cocuklarin yanindaki uygunsuz
davraniglarini, akran zorbaligina iten neden olarak gormektedir. Bununla birlikte
cocuklarin ¢evrelerinden etkilendiklerini, sosyal medya ve dijital medya kanallar
araciligiyla zorbaliga itildiklerini dile getiren katilimcilar da bulunmaktadir. Akran
zorbaliginin nedenleri igerisinde yansitma/6zenme davraniglarinin oldugu gibi psikolojik
rahatsizliktan dolay1 akran zorbalifina meyletme davranislarinin da olabilecegi ifade
edilmistir. Genel olarak bulgular degerlendirilirse, katilimcilarin dortte {ligli gevre ve
ailenin, akran zorbaligina neden oldugunu belirtmistir. Buradaki bulgular, akran
zorbaliginin tanimlanmasi ve tiirlerine iligkin bulgulart ile incelenmelidir. Ciinkii
katilimcilarin biiylik bir ¢ogunlugu akran zorbaliginmi fiziksel ve sozel zorbalik olarak
tanimladiklarindan, burada da en biiyiik etkenin aile ve ¢evre oldugunu belirtmeleri

olagandir.

Son olarak katilimcilara akran zorbaliginin Onlenmesine iliskin diisiinceleri
soruldugunda katilimcilar, sinif 6gretmeninin goriismesi ve takibini, aile ile goriisiilmesi
ve veli egitimlerinin verilmesini, rehber 6gretmen ya da uzmanlar ile goriisiilmesi
gerektigini, olumsuz sonuglarin cocuklara agiklanmasi gerektigini,
dramalar/canlandirmalar yoluyla akran zorbaliginin kotii bir davranis oldugunu
aciklamalarini ve ceza sisteminin uygulanabilecegini belirtmislerdir. Burada dile getirilen
en biiyiik secenek sinif 6gretmeninin takibi ve dgrenci ile iletisim halinde kalarak akran
zorbaliginin dnlenmesi segenegidir. Katilimcilar, giin igerisindeki vakitlerinin biiyiik bir
cogunlugunu simf Ogretmenleri ile gecirmektedirler. Bu agidan akran zorbaliginin
onlenmesine iligkin, dgrencilerin tutum ve davraniglarini takip edebilecek en egitimli ve

uzman kisiler sinif 6gretmenleridir. Bu yoniiyle sinif 6gretmenlerinin akran zorbaliginin
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onlenmesindeki sorumlulugu biiyiiktiir. Ogrencilerin psikolojik, sosyal ve akademik
gelisimini olumsuz etkileyen akran zorbaligini onlemede 6grencilere empati, iletisim
becerileri ve ¢atisma ¢ézme yollarmi 6gretmek amacglanmali, 6gretmenlerin dgrencilerle

giivene dayali iligkiler kurmasi tesvik edilmelidir.

Ailenin akran zorbalig1 hakkinda bilgi sahibi olmamasi, hangi davranislarin akran
zorbaligina girecegini bilmemesi, 6grencinin zorbalik yaptiginda tepkisiz kalmasina neden
olabilecektir. Bu nedenle ailelerin egitim yoluyla akran zorbaligi hakkinda bilgilerinin
artirtlmasi, Onleyici politikalar olacaktir. Okullarin, ailelere yonelik diizenleyecegi
seminerler ve rehberlik hizmetlerine ilave olarak ailelere ¢ocuklarini akran zorbaligina
kars1 izleme konusunda yonlendirme yapilmasi da kriz yonetiminde Onemli bir rol

oynayabilir.

Calismanin bulgulart genel olarak degerlendirildiginde, katilimcilarin akran
zorbalig1 hakkindaki bilgi birikimlerinin heterojen bir sekilde dagilim gdsterdigi
belirtilebilir. Kimi katilimcilarin derinlemesine bilgi ve birikiminin oldugu dile getirilebilir.
Katilimeilarin yaslariin oldukga yiliksek olmasi, akran zorbaligi kavrami ile tanigmalarini
da geciktirmistir. Cilinkii goriisme sirasinda katilimcilar arasinda akran zorbaligi kavramini
kabul etmeyenlerin oldugu goriilmiistiir. Bunun yerine fiziksel siddet ya da sadece siddet
kavramini kullanan katilimcilar bulunmaktadir. Ayrica akran zorbaligi hakkindaki
bilgilerini sadece tecriibeleri ile elde etmis katilimcilar da bulunmaktadir. Akran zorbaligi
tiirleri ve kapsamina dair goriis alinirken, katilimcilarin yasamis olduklar1 olaylardan yola

c¢ikarak akran zorbalig1 hakkinda bilgi verdikleri sonucuna ulagilmistir.

Genel olarak katilimcilar 6zelinde fakat tiim simif Ogretmenlerini kapsayacak
sekilde akran zorbaliginin teorik arka planimi verebilecek egitimlerin diizenlenmesi
gerektigi sonucuna ulagilabilir. Uygulamada oldukga tecriibeli olan 6gretmenlere yonelik
olarak teorik bilginin de aktarilmasi, akran zorbaligmin oOnlenmesine biiylik katki
sunacaktir. Bu egitimlerin siireklilik arz etmesi ve {iicretsiz olarak planlanmasi hem
ogrenciler hem de 6gretmenler adina yararli olacaktir. Bununla birlikte akran zorbaliginin
sonuclarint ve kotii bir davranis bigimi oldugunu, degerler egitimi olarak oOgrencilere
verilmesi, akran zorbaliginin 6nlenmesinde etkili olacaktir. Gelecekte yapilmasi planlanan
calismalara yonelik olarak ise, ¢alisma grubunun farkli il ve ilgeleri kapsamis oldugu,

katilimin daha yiiksek oldugu ¢alismalar gerceklestirilebilir. Ayrica katilimin artmasi ile
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birlikte farkli il ve ilgelerin karsilastirilabilecegi nicel analiz tekniklerinin kullanildigi

caligmalar da gergeklestirilebilir.

Bu calismanin sonuglari, ulusal ve uluslararasi literatiirde yer alan bulgularla
benzerlikler ve farkliliklar gostermektedir. ilk olarak hem ulusal hem de uluslararas
caligmalarda akran zorbaliginin genellikle fiziksel ve sozel siddetle tanimlandigi
goriilmektedir. Omegin, Cetin (2015) ve Olweus (1993) gibi uluslararast 6nemli
arastirmacilar, akran zorbaliginin en yaygin tiirlerinin fiziksel ve s6zel zorbaliklar oldugunu
belirtmislerdir. Yine bu arastirmada da katilimcilarin akran zorbaligin1 ¢ogunlukla bu iki

tiirle iliskilendirmesi, bu ortak anlayis1 dogrulamaktadir.

Akran zorbaliginin nedenleri konusunda, katilimcilarin aile yapist ve gevresel
faktorleri isaret etmesi, uluslararasi arastirmalarla paralellik gostermektedir. Ancak,
uluslararas: literatiir, 6zellikle Bat1 toplumlarinda siber zorbalik ve duygusal zorbalik gibi
daha az goriilen tiirlerin daha fazla arastirildigini ve egitim miifredatlarina dahil edildigini
ortaya koymaktadir. Bu a¢idan, uluslararasi diizeyde akran zorbaligimin daha genis bir

spektrumda ele alindig1 sdylenebilir.

Egitim ve miidahale stratejileri konusunda ise, ulusal ve uluslararasi literatiirde
belirgin benzerlikler ve farkliliklar bulunmaktadir. Bu arastirmada, katilimcilarin akran
zorbalig1 ile miicadele i¢in sinif 6gretmenlerinin, ailelerin ve okul yoneticilerinin is birligi
yapmasi gerektigini belirttikleri goériilmiistiir. Bu goriis, Uluslararast Okul Psikolojisi
Dernegi (ISPA) tarafindan yapilan ¢aligmalarda da 6ne ¢ikmistir. Ancak, ulusal ¢caligmalar
cogunlukla oOgretmenlerin egitimi {izerine odaklanmisken, uluslararasi diizeyde daha
kapsamli bir miifredat gelistirilmesi ve Ogrencilere yonelik empati gelistirme
programlarinin énemine vurgu yapilmaktadir. Ornegin, ABD ve Kanada’da, okullarda
akran zorbaligmi Onlemeye yonelik kapsamli programlar ve egitim modiilleri
uygulanmaktadir. Uluslararasi literatiir, zorbaliga karsi ¢ok yonlii bir yaklagimin 6nemini
belirtirken, bu arastirmada da dgretmenlerin ve okul yoneticilerinin bu konuda daha fazla

egitime ihtiya¢ duyduklar1 ve bilgilerini artirmalarinin gerektigi ifade edilmistir.

Sonug olarak, akran zorbaligi ile miicadelede Ogretmen egitimi ve ¢ok yonli
yaklasimin onemi her iki diizeyde de benzer sekilde vurgulanmaktadir, fakat ulusal
diizeyde egitim eksiklikleri hala belirgin bir sorun olarak kalmaktadir. Bu karsilastirmalar,

akran zorbalig1 konusunda genel bir farkindaligin arttigin1 ve bu sorunun ¢oziilmesi igin
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egitim, aile ve okul is birligine dayali yaklasimlarin 6nemli oldugunu gostermektedir.
Ancak, ulusal literatiirde hala 6gretmenlerin egitimine yonelik eksikliklerin bulundugu ve

bu konuda daha fazla ¢alismaya ihtiya¢ duyuldugu soylenebilir.

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular dogrultusunda, sinif 6gretmenleri ve
okul yoneticilerinin akran zorbaligina iliskin bilgi, farkindalik ve miidahale yeterliliklerinin
simirli oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin zorbalikla miicadelede ¢ogunlukla bireysel
cabalarina dayandiklari, sistematik ve kurumsal destek mekanizmalariin ise yetersiz
kaldig1 anlagilmistir. Ayrica 6gretmenlerin akran zorbaliginin tiirleri, nedenleri ve uzun
vadeli etkileri hakkinda kapsamli bilgiye sahip olmadiklar1, mesleki deneyimlerine ragmen

egitimsel ve uygulayici destek konusunda eksiklik yasadiklari tespit edilmistir.

Bu bulgular 15181nda, 6gretmenlerin daha etkili ve bilingli bir sekilde zorbalikla
miicadele edebilmeleri, okul ortaminin daha giivenli ve kapsayici bir yapiya kavusabilmesi

icin asagidaki Onerilere yer verilmistir:

1.0gretmen Egitimi: Hizmet dncesi ve hizmet igi dgretmen egitim programlarina
akran zorbaligi ile ilgili kapsamli igerikler eklenerek, Ggretmenler zorbalik tiirleri,

nedenleri ve basa ¢ikma stratejileri konusunda donanimli hale getirilebilir.

2.Cok Paydash Miidahale Planlari: Ogretmen, yonetici, aile ve rehberlik birimleri

arasinda is birligi saglayacak okul temelli zorbalikla miicadele protokolleri gelistirilebilir.

3.Sosyal-Duygusal Ogrenme Programlari: Ogrencilere empati, dfke kontrolii ve
problem c¢ozme becerileri kazandiracak sosyal-duygusal oOgrenme programlari

yayginlastirilabilir.

4.Aile Egitimi: Ailelerin zorbalik konusunda farkindaliklarini artiracak seminerler

ve bilgilendirme toplantilar1 diizenlenerek, aile-okul iletisimi giiglendirilebilir.

5.Politika Gelistirme: Milli Egitim Bakanlifi, okullarda akran zorbaligim
onlemeye yonelik zorunlu politika ve yonergeler belirleyip, uygulamalari diizenli olarak

denetleyebilir.

6.Rehberlik Hizmetlerinin Giiclendirilmesi: Okullarda rehberlik servislerinin
aktif olarak zorbalikla miicadelede yer almasi, gizlilik ve giivenlik ilkelerine dayali bagvuru

mekanizmalariin gelistirilebilir.
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7.Siber Zorbahga Yonelik Egitimler: Ozellikle dijital iletisim araglarinin
yayginlastig1 glinlimiizde, 6gretmenlere ve 6grencilere yonelik siber zorbalik farkindaligi

artirllarak, etkili miicadele stratejileri olusturulabilir.
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EKLER

EK 1 GORUSME SORULARI

ILKOKUL SIMIF OGRETMENLERI VE YONETICILERIN PERSPEETIFINDEN AKRAN ZOREALIGI:
KARTEPE ILCES ORMES

EK 1. GORUSME SORLLARI
Demaografik Bilgiler
Cinsiyet:

Yag:

Grewy:

Eudbem Vil

Effitim Dilmeyi:

Gibrlkgme Sorulan

1) Akran zorbali@im nasid tammlarsimiz? 3 kelimeyle tammilayabilic misiniz?

2)  Sizce hangi davraniglar akran zorbalf olarak deferendirilebilir? Nasi sinflandinrssmiz?

3) Akran zorbali@imm tirlerd haklonda ne séylegebilirsiniz¥ Hangl akram zorbalig tirlerie
karsilasgnimizfkarsilasiyorsunuz ¥

4) Ofretrmen lisasindes ya da efitim fakiltasinde okurken veya mesleki yasanunizda, akran
zorbalifi ibe ilgili bir efitim aldimz mi? Aldwysaniz bu efitim sizce etkili ve yeterli miydi?

5) Denayimlerinizden yola pkarak akran zorbalig ile karsilashfine durumlarda nasil bir tutum
sergilivorsunuz? Masil bas ediyorsunuz? Biraz agiklar misiniz?

6] Akran zorbali@i e karsilasngimiz durumlarda middahale yintemieriniz nelerdir? Bahseder
mriksiniz ¥

7} Sizce akran zorbahif ile midahale konuesunda meslektaglanmnz da yeterdi bilgi birikimine ve
deneyime sahip mi? Degilse bu durum nasal arthndzbilie?

8) Sizce akran zorbabifinin nedenlerd ne olabilir?

9) Akran zorbali@i anlenebilic mi? Onlenebilmesi igin neler yapilabilir? Kimden/kimlerden destek
alimabilir?

Ece GUrpinar
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EK 2 GONULLU KATILIM ONAY FORMU

Goniillii Katihm Onay Formu

“ILKOKUL SINIF OGRETMENLERI VE YONETICILERIN PERSPEKTIFINDEN AKRAN
ZORBALIGI: KARTEPE ILGESI ORNEGI” baslikli calisma, Istanbul Medeniyet Universitesi
Lisansustl Egitim Enstitisi'ne bagh Sinif Egitimi Tezli Yiksek Lisans programi égrencisinin
tez calismasi kapsaminda gergeklestirdigi bir arastirmadir. Bu arastirma ilkokul sinif
ogretmenleri ve ilkokul kademesinde gorev yapan ydneticilerin akran zorbaldina iliskin
gdrigleri, deneyimleri ve akran zorbaligiyla baga ¢itkma stratejilerini ortaya ¢ikarma amaciyla
planlanmistir. Arastirma raporunda gorismelerle ilgili genel sonuglar verilecek olup kisisel
bilgileriniz tamamen gizli tutulacaktir.

1. Asadida imzasi olan ben “JLKOKUL SINIF GGRETMENLERJ’_ VE YONETICILERIN
PERSPEKTIFINDEN AKRAN ZORBALIGI: KARTEPE ILCESI ORNEGI” baslikl calismaya
katiimayi kabul ediyorum.

2. Bu calismay yiiriiten arastirmaci Ece GURPINAR galismanin yapisi, amaci ve muhtemel
siresi, ne yapmam istendigi hakkinda ayrintili sézll ve yazil bilgi verdi.

3. Arastirmaciya ¢alisma ile ilgili her soruyu sorma firsatini buldum. Cevaplar ve bana
verilen bilgiyi anladim.

4. Arastirmacilanin, bilgilerin ayrnintilanini agiklamama ve benimle ilgili sifdan korumasi
sartiyla, benimle bu ¢alismayi yapmasina izin veriyorum.

5. Calisma boyunca tim Kkurallara uyacagima, arastirmacilar ile tam bir uyum iginde
calisacagima ve konuyla ilgili herhangi bir sorun giktiginda hemen onu arayacagimi kabul
ediyorum.

6. Bu calisma sonuglaninin kullanilmasini kisitlamayacagimi ve yayin, rapor ve benzeri
bilimsel dokiimanlarda kullanabilecegini kabul ediyorum.

7. Bu calismadan istedigim zaman ¢ikabilecegimi anladim.
OKUDUM VE ONAYLADIM.

Katiimcinin Adi ve Soyadi, Tarih, imza

Anketériin Adi ve Soyad, Tarih, imza

Sorumlu Arastirmacinin Adi ve Soyad, Tarih, imza
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EK 3 ETiK KURUL ONAYI

TE
;rﬂ s ISTANBUL MEDENIYET UNIVERSITESI REKTORLUGU 1&*
151A:).;:)EKSE‘$EE§NET Rektorluk T ST
Sayt : E-38510686-050.04-2400008177 02.02.2024

Konu : Ece Giirpmar'in Bagvurusu

flgili Makama,

IMU Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu'nun 2024/1 sayili ve 23.01.2024 tarihli karariyla, IMU
Lisansiistii Egitim Enstitiisti (Temel Egitim) yiiksek lisans dgrencisi Ece Giirpmar'm "Ilkokul Simf
Ogretmenleri ve Yoneticilerin Perspektifinden Akran Zorbahigi: Kartepe Ilgesi Ornegi" bashkl YL tezi
kapsaminda (dan. Dr. Hakan Ozkan) veri toplanmasima yonelik arastirma dosyasi goriisiilmiis, icerik
bakimindan etik bir sorun bulunmad:g: sonucuna varilarak izin talebi uygun bulunmustur.

Prof. Dr. Tuncay BASOGLU

Kurul Basgkani
Bu belge, givenl: elel k imza ile
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