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OZET

SURIYELI MULTECI OGRENCILERIN OKUL ORTAMINA UYUMU
YUKSEK LISANS TEZI
MUNUBE YILMAZ
DANISMAN
Dog. Dr. Ibrahim Hakan KARATAS
Temmuz, 2020. 127 Sayfa.

Son yillarda miilteci ve gegici koruma statiisii altindaki bireylerin sayisindaki hizli yiikselis ve
Suriyeli miiltecilerin Tiirk toplumuna entegrasyon siirecinin nasil olmasi gerektigi yoniindeki
tartigmalar, egitim alaninda uygulanan politikalarin ayr1 bir 6nem kazanmasina yol agmaistir. Zira
egitim sistemi, miilteci ve go¢cmenlerin baskin kiiltiire adaptasyon ve entegrasyon siiresinde
belirleyici bir rol oynamaktadir. Bununla beraber egitim sisteminin miilteci dostu bir ortam
saglayamamasinin, miilteci ¢ocuklarin baskin kiiltiire aidiyet duygusunda ve kimlik olusumunda
olumsuz etkileri mevcuttur. Bu baglamda ¢ocukluk doneminde sosyallesmenin énemli bir aract
olan okul ortami, miilteci ¢ocuklarin yaygin kiiltiire saglikli bir sekilde entegre olmasi hususunda
cok oOnemli bir etkendir. Miilteci ¢ocuklarin sosyallesmelerinin uyumlu bir sekilde
gerceklesebilmesi igin dgrenim gordiikleri okul ortamlarinin da ¢ocuklarin duygusal, sosyal,
bilissel ve psikolojik ihtiyaglarin1 ve beklentilerini karsilamaya yonelik, miilteci dostu, hak ve
esitlik temelli yaklasim iizerine yapilandirilmasi ihtiyact dogmustur.

Bu ¢alismada, 6ncelikle miilteci cocuklarin okullarda yiizlestikleri sorunlar okul yoneticilerinin ve
ogretmenlerin algilarina gore belirlenmis, bu sorunlarin ¢oziimiine dair okul yoneticilerinin ve
ogretmenlerin uygulamalar1 tespit edilmistir. Bununla birlikte MEB’in Suriyeli miilteci
ogrencilerin Tiirk egitim sistemine uyumunu saglamak i¢in uyguladigi kapsayici egitim
programinin yeterliligi aragtirilmistir.

Arastirmada nitel aragtirma desenlerinden fenomenoloji yontemi kullanilmistir. Katilimeilar
ilkokul ve ortaokulda Suriyeli miilteci 6grencilere egitim veren ve kartopu yontemi ile belirlenmis
miidiir, miidiir yardimcist ve 6gretmenlerin igerisinde bulundugu 21 egitimciden olugsmaktadir.
Aragtirmanin verileri yar1 yapilandirilmig goriisme yontemi ile toplanmistir. Yapilan goriismeler

sonucu elde edilen veriler, igerik analizi yontemi ile ¢oziimlenmistir.
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Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore Suriyeli miilteci 6grenciler okul ortaminda
psikolojik, sosyo-Kkiiltiirel, ve akademik olmak iizere cesitli sorunlarla karsilagsmaktalardir. Suriyeli
miilteci 6grencilerin yasadiklar1 psikolojik, sosyo-kiiltiirel ve akademik temelli sorunlara karsi
ogretmen ve okul yoneticileri sinif icerisinde bir takim uygulamalar gelistirmislerdir. Arastirma
sonucunda ortaya c¢ikan en dikkat cekici bulgu, MEB’in Suriyeli miilteci 6grencilerin okul
ortamma uyumu {izerine baglattii kapsayici egitim programimin kiiltiire duyarli egitimi
icermemesidir.

Anahtar Kelimeler: Suriyeli c¢ocuklar, miilteci, entegrasyon, kiiltiire duyarli egitim, egitim

sistemi



ABSTRACT

THE INTEGRATION OF THE SYRIAN REFUGEE STUDENTS INTO THE SCHOOL
ENVIRONMENT
MUNUBE YILMAZ
ADVISOR
Dog. Dr. IBRAHIM HAKAN KARATAS

Last decade, the rapid increase in the number of the refugees and the discussions of how Syrian
refugees can establish a healthy integration to Turkish society have taken a special attention to the
Turkey’s educational policies and settings. The education system plays a deterministic role during
the progress of the integration and adaptation of the refugees into the mainstream society, and in
the case of educational system fails to provide refugee friendly environment, it has negative impact
on the sense of belonging and identity formation of the refugee children to the mainstream culture.
In this case, the school environment which is a significant phase of socialization during childhood
is a fundamental factor to provide a smooth integration progress for refugee children into the new
cultural atmosphere. Therefore, the school environments need to have some refugee-friendly
surroundings to meet the emotional, social, cognitive and psychological needs and expectation of
the refugee children.

This study first examined the problems of the refugee students face during their socio-cultural,
psychological and academic adaptation process in different countries and what are the practices of

school administrations and teachers implementing on the solution of these problems.

This study also investigates the proficiency of the inclusive education implemented by the Ministry
of National Education (MoNE) to support the integration of the Syrian refugee students into the

Turkish education system.

Conducting qualitative method, the phenomenological approach was employed in this study.
Elementary and middle school teachers and school administrators teaching Syrian refugee students
were selected as participants by snowball sampling technique. The data of this research were
collected by using semi-structured interviews and the responses were analyzed with content

analysis.



The findings illustrate that Syrian refugee students face some problems during their socio-cultural,
psychological and academic adaptation process in the school environment. Dealing with these
problems, teachers and school administrators applied to some implementations to meet the refugee
students’ psychological, socio-cultural, and academic expectations. The one of the most significant
results of this thesis is that the inclusive education program performed by the MoNE doesn’t

include the culturally relevant pedagogy.

Keywords: Syrian children, refugee, integration, culturally relevant pedagogy, educational

system.
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BOLUM I: GIRIS

Bu boliimde, problem durumu, aragtirmanin amaci, arastirmanin 6nemi, sinirliliklar ve tanimlar
yer almaktadir. Problem durumunda arastirmanin neden yapildigi gerekgeleri ile birlikte
verildikten sonra arastirmanin amaci ifade edilmektedir. Sonrasinda arastirmanin O6nemi,

siirliliklari, ve tanimlara yer verilmektedir.

1.1.Problem Durumu

Bugiin diinya tizerinde milyonlarca kisi dini, milliyeti, etnik kimligi, belirli bir gruba mensubiyeti
ve siyasi fikirleri sebebiyle karsilastig1 zuliimden dolay1 dogup biiylidiigii tilkeden kagarak, baska
bir iilkenin korumasina siginmaktadir (Kaya ve Eren, 2015, s. 19). Literatiirde bu kisiler miilteci
olarak isimlendirilmektelerdir. Miiltecilerin durumlarindan farkli olarak Gegici Koruma Statiisii
ise, i¢ savas veya benzeri ¢catigsmalar sebebiyle mensei bulundugu iilkeden ayrilmaya zorlanmis ve
ayrildig1 lilkeye donemediginden dolayr acil bir sekilde koruma altina girmek icin iilkemize
sigian veya baska bir iilkeye ge¢mek icin sinirlarimizi kullanan kisiler i¢in kullanilmaktadir
(YUKK, 2016). Miilteci, siginmaci ve GKS altindaki bireylerin haklar1 kendi {ilkeleri tarafindan
saglanip korunamadig1 icin cesitli anlasma ve beyannameler araciligi ile uluslararasi hukuk
tarafindan korunmaktadir. Uluslararasi anlamda taninan bu anlagma ve beyannamelerde konumu
itibartyla en dezavantajli grup olan ¢ocuklarin haklarina da ayrica yer verilmistir.

Insan Haklar: Evrensel Beyannamesi: Beyannamenin 25. maddesinde anne ve ¢ocugun 6zel
yardim gérme hakkina sahip olduguna yer verilmis ayrica ¢ocuklara okullarda verilen egitimin
tiiriinii segmek de ebeveynlerinin 6ncelikli hakki olarak tanimlanmistir (UNICEF, 2004)

BM Cocuk Haklar: Sozlesmesi: Sozlesmenin 28. maddesinde ilkdgretimin ayrim gozetmeden tim
cocuklar icin licretsiz bir hak oldugu ve bu hakkin korunup, desteklenmesi ifadelerine yer
verilmigtir. Soézlesme’nin 29. ve 30. maddelerine gore sahip oldugu kiiltiir bulundugu
iilkeninkinden farkli olan ¢ocuklarin egitiminin tiim asamalarinda ¢ocugun kendi kiiltiiriine 6zen
gosterilmesi belirtilmistir. Bununla birlikte BM CHS’ye taraf olan iilkeler, ¢ocuklara veya
ebeveynlerine 1rki, dili, dini, rengi, cinsiyeti, etnik kimligi ve siyasal diisiinceleri sebebi ile hi¢bir
ayrim yapmayacagini taahhiit etmistir (UNICEF, 2004).

Avrupa Insan Haklar: Sézlesmesi: Sozlesmeye ek (1) No’lu Protokol’iin 2. Maddesine gore kimse

egitim hakkindan mahrum birakilamaz. Egitim ve 6gretim alanindaki gorevlerine binaen devlet,



ebeveynlerin ¢ocuklarinin egitiminin kendi dini ve felsefi inanglarina gore verilmesini isteme
hakkina sayg1 gosterir (Avrupa Insan Haklart Mahkemesi, 2015).

Avrupa Sosyal Sarti: Avrupa Sosyal Sarti, 1.9.maddesinde gogmen ve miilteci cocuklarin kendi
dillerinde egitim alma hakkina yer vererek, gogmen veya miilteci olan bireylerin ¢ocuklarina ana
dilini 6gretmesini destekler (Calisma Ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, 2014).

Mevcut literatiir miiltecilerin gittikleri lilkelerde basta ekonomik ve sosyal olmak iizere pek ¢ok
sorunla karsilastigini gostermektedir. Miilteci ¢ocuklar {izerine yapilan ¢alismalara bakildiginda,
miilteci ¢ocuklarin bulunduklart iilkede yasadigi sorunlarin énemli bir kisminin okul ortamina
uyum siiresince gergeklestigi goriilmektedir (McBrien, 2005; Olsen, 2000; Trueba, 1990).
Literatiirde miilteci ¢ocuklarin okul ortaminda yasadiklar1 bu sorunlar, psikolojik, sosyo-kiiltiirel
ve akademik olmak {iizere ii¢ baslik altinda incelenmektedir (Berry, 2001; Berry, 2005; Berry,
Poortinga, Breugelmans ve Chasiotis, 2011; McBrien, 2005; Montgomery, 1998; Onen, Giines,
Tiireme ve Agag, 2014; Ozer ve Sirin, 2013). Go¢ oncesi yasadiklar1 savas ve gd¢ sonrasinda
bulunduklar: iilkede karsilastiklar: kiiltiirel sok sebebiyle pek cok miilteci ¢ocuk travma sonrasi
stres bozuklugu, depresyon, endise, kaygi, agresiflik, ice kapaniklik ve saldirganlik gibi birtakim
psikolojik problem yasamaktadir (Tosten, Toprak ve Kayan, 2017). Miilteci cocuklarin yasadiklari
sosyo-kiiltiirel uyum sorunlaria bakildiginda, bu sorunlarin énemli bir kisminin dil yetersizligine
bagli oldugu goriilmektedir. Bulundugu {ilkenin dilini konusamayan miilteci ¢ocuklar,
bulunduklar1 ortamda kendilerini ifade edememekte ve buna bagli olarak arkadaslari ve
ogretmenleri ile iletisim kuramamaktadir (Tung, 2015). Bununla birlikte pek ¢cok miilteci ¢cocuk,
ogretmenlerinin miilteciler lizerine bir egitim almamas: ve kiiltiirlerine yabanci olmasindan dolay1
ayrimcilifa maruz kalmaktadir (Hones, 2002; Trueba, 1990). Dil yetersizligi ve miifredata
yabanciliktan dolay1 ders igerigini anlamayan miilteci ¢cocuklar, sinavlarda da diisiik performans
sergilemektedir (Maadad ve Matthews, 2018).

Diinya iizerinde yerinden edilen insanlarin sayis1 70 milyonun iizerindedir ve bu insanlarin
yarisindan fazlasinin ¢ocuk oldugu bilinmektedir. 2019 yili ile birlikte diinyadaki miilteci ve
siginmacilarin  sayisi ise 29 milyona ulasmistir. Miiltecilerin yaklagik 17 milyonluk kismini ise
cocuklar olusturmaktadir (UNHCR, 2019). Son yillarda diinyada artan miilteci sayist ile beraber
miilteci ¢ocuklarin, bulunduklar iilkedeki okul ortamina uyumu ile alakali ¢alismalar artis
gostermistir. Bir siiredir Suriye’de devam eden savasla birlikte Tiirkiye, son yiizyilin en biiyiik go¢

hareketiyle kars1 karstya kalmistir. 2020 yili verilerine goére Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin



sayist 3,6 milyon olarak agiklanmistir. Suriyeli miilteciler arasindaki cocuklarin sayisi ise yaklagik
1, 74 milyon civarindadir (UNHCR, 2020). Miilteci sayisindaki bu artis, diinyanin en énemli
meselelerinden biri olan miilteci sorununu iilkemizde de tartismaya agmistir. Bu baglamda miilteci
ve gecici koruma statiisii altindaki bireylerin sayisindaki hizli yiikselis ve gecici goriilen
Suriyelilerin kalic1 olmaya baglamasi Tiirkiye’de politik, ekonomik ve sosyal pek ¢ok dinamigin
degismesini de beraberinde getirmistir. Degisen politikalarin en belirgini ise yeni stratejilerin
belirlenmesinin ve planlanmasimin 6nem kazandigi egitim alaninda gdzlemlenmistir. MEB
Suriyeli miilteci 6grencilerin egitimi ile ilgili ilk politikasin1 2014 yilinda “Yabancilara Yonelik
Egitim-Ogretim Hizmetleri” genelgesini yayinlayarak uygulamaya baslamistir. Bu genelge ile
birlikte Suriyeli miilteci ¢ocuklarin egitimine yonelik bazi diizenlemeler yapilmistir. MEB Gegici
Egitim Merkezleri’nin (GEM) statiislinii yasallagtirarak, gerekli durumlarda valilik izni ile, il ve
ilce milli egitim miidiirliiklerine bagl olarak agilip, bakanlik tarafindan belirlenen miifredat ile
egitim vermelerine izin vermistir. Bununla birlikte, Suriyeli miilteci cocuklara MEB’e bagli devlet
okullarinda egitim gérme imkani da sunulmustur. MEB, Suriyeli miilteci ¢ocuklarin egitimini
desteklemek adina AB ve UNICEF gibi organizasyonlarla bir takim projeler de yiiriitmektedir.
Bunlardan bir tanesi de Tiirkiye’ deki Miilteciler i¢in Mali Yardim Programi kapsaminda, AB’nin
300 milyon Euro fon saglayarak, MEB ile igbirligi halinde yiirtittiigii programdir. MEB ile AB’nin
ylrlittiigli bu proje kapsaminda Tiirk¢e bilmeyen Suriyeli miilteci ¢ocuklara, Tiirk¢e 6gretmek
lizere 6 bin 6gretmen gorevlendirilmistir (Europan Comission, 2016; MEB, 2016). Bu proje
dahilinde okula devam eden ve edemeyen 390 bin ¢ocuga Tiirk¢e egitimi, okula devam etmeyen
10,000 Suriyeli miilteci 6grenciye telafi dersleri verilirken, 500 bin Suriyeli ¢ocuk egitim materyali
ile desteklenmis ve 40 bin Suriyeli miilteci 6grenci ise 1 yil boyunca okula iicretsiz sekilde
ulastirtlmistir (AB Tiirkiye, 2016).

Suriyeli miiltecilerin Tiirk toplumuna saglikli bir sekilde nasil entegre olabilecegi yoniindeki
tartigmalar, egitim alaninda uygulanan politikalara ayr1 bir onem verilmesine yol agmistir. Zira
egitim sistemi, miilteci ve go¢cmenlerin baskin kiiltiire adaptasyon ve entegrasyon siiresinde
belirleyici bir rol oynamaktadir (Schmitz ve Berry, 2011). Egitim sisteminin miilteci dostu bir
ortam saglayamamasi durumunda, miilteci ¢ocuklarin baskin kiiltiire aidiyet duygusunda ve kimlik
olusumunda olumsuz bir etki goze carpmaktadir (Berry 1997, 2001; Schmitz ve Berry, 2011). Bu
cergevede, cocukluk doneminde sosyallesmenin onemli bir araci olan okul ortami, miilteci

cocuklarin yaygin kiiltiire saglikl bir sekilde entegre olmasi anlaminda ciddi bir etkendir. Miilteci



cocuklarin 6grenim gordiikleri okul ortamlarinin da ¢ocuklarin duygusal, sosyal, biligsel ve
psikolojik ihtiyaclarini ve beklentilerini karsilamaya yonelik, miilteci dostu, hak ve esitlik temelli
yaklagim tizerine yapilandirilmasi ihtiyact dogmustur (Gay ve Kirkland, 2003; Ladson-Billings,
1995a, 1995b). Miilteciler ile ilgili literatiire bakildiginda, miilteci 6grencilerin okul ortamina
uyumunda ¢ok kiiltiirlii egitim ve kiiltiire duyarl egitim gibi 6grencilerin farkliliklar ile kabul
goriip, hak ve esitlik temelli bir egitim almasin1 saglayacak, ayn1 zamanda psikolojik, sosyal ve
akademik uyumlarini destekleyecek metotlarin kullanildigr goriillmektedir (Beachum ve McCray,
2011; Bejarano, 2007; Horsford, 2010; Gay ve Kirkland, 2003; Ladson-Billings, 1994). Cok
kiiltiirlii egitimde farkl kiiltlirlerden gelen 6grencilerin etnik, kiiltiirel ve dini her tiirli farklilig
birer zenginlik olarak kabul edilmekte ve bu farkliliklara saygi duyulmaktadir. Cok kiiltiirlii
egitimde okul atmosferi ve simif ortami, farkli dini, etnik, kiiltiirel ve sosyal gruba mensup olan
ogrenciler i¢in hazirlanir ve bu 6grencilerin esit egitim imkanlarindan faydalanmasina olanak
saglanir (Beachum ve McCray, 2011). Fakat ¢ok kiiltiirlii egitim yonteminde, 6grencilerin biligsel
yeteneklerini, 6grenmelerini ve akademik basarilarint gelistirecek; onlarin kendi kiiltiirleri ile
iligkilendirebilecegi bir miifredat iizerinde durulmamaktadir (Gay ve Kirkland, 2003; Ladson-
Billings, 1994). Ancak farkl: kiiltiirlerden 6grencilerin okulun kiiltiirel atmosferi iizerine tatminlik
seviyelerinin yiiksek olmasi Ogrencilerin akademik basarisinin da yiiksek olacagi anlamina
gelmemektedir. Miilteci 6grencilerin bulunduklari ortama saglikli bir sekilde entegre olmalari i¢in
sosyo-kiiltiirel uyumlar1 yaninda akademik uyumlarinin da gergeklesmesi gerekmektedir (Ladson-
Billings, 1994).

Farkl1 kiiltiirden gelen 6grenciler, sahip olduklar: kiiltiirel degerler farkli oldugundan dolayi, ders
icerisinde gordiiklerinin karsiligin1 kendi kiiltiiriinde bulamamaktadir (Ceyhan ve Kogbas, 2011).
Kiiltire duyarli egitim ise, farkli kiiltiirlerden Ogrencilerin egitiminde kullanilan miifredat:
ogrencilerin sahip olduklar1 kiiltiir ve degerlerle iliskilendirip, bu iliskiyi 6grencinin akademik
basarisini gelistirmek icin bir motivasyon araci olarak kullanmaktadir (Gay ve Kirkland, 2003;
Ladson-Billings, 1994). Kiiltiire duyarli egitim, kiiltiirel degerleri bulundugu ortamdan farkli olan
cocuklarin, kendi degerlerini kaybetmeden igerisinde yasadiklar1 topluma uyum saglamasini ve bu
uyumu saglarken akademik bagarisini da gelistirmek i¢in 6grencinin kiiltiirlinii referans almaktadir
(Gay ve Kirkland, 2003; Howard, 2001; Ladson-Billings, 1994).

Ozellikle son yillardaki miilteci 6grenci sayisindaki ciddi artisla beraber, miilteciler ve miilteci

cocuklarla alakali ¢alismalar da artarak devam etmektedir. Literatiirde 6zellikle Suriyeli miilteci



cocuklarin Tirkiye’deki okul ortamina uyumuyla ilgili yapilan ¢aligmalar siirli olup, mevcut
caligmalar da genellikle cocuklarin akademik anlamda karsilastiklar1 problemler iizerine
yogunlagmaktadir (Eylip, Arslan ve Cevher, 2017; Karakus, 2019; Morali, 2018;). Bun unla
beraber, miilteci ¢cocuklarla ilgili yapilan arastirmalar, ¢ocuklarin karsilastiklar: sorunlari ¢ozmek
adma daha once uygulanmis veya uygulanabilirligi yliksek Oneriler icermemektedir. Ayrica
Suriyeli miilteci ¢ocuklarin egitimi ile ilgili literatiire bakildiginda, MEB’in Suriyeli miilteci
ogrencilerin Tiirk egitim sistemine uyumuna dair uygulamaya basladig1 proje ile ilgili yapilan
caligmalarin Suriyeli miilteci 6grencilere Tiirkce 6greten 6gretmenlerin bu siiregte karsilagtiklart
zorluklar ve Ogrencilerin Tiirkce oOgrenirken yasadiklar1 sorunlar {izerine yogunlastig
goriilmektedir. (Boylu, Isik ve Arslanbas, 2019; Kardes ve Akman, 2018; Morali, 2018; Sen ve
Solak, 2019). Fakat yapilan ¢alismalarda, MEB’in uyguladig1 projenin diinyada miilteci ¢ocuklarin
egitiminde kullanilan kiiltiire duyarl egitime ne derece uygun olduguna dair herhangi bir bulguya

temas edilmemistir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci Suriyeli miilteci ¢ocuklarin okul ortamina uyum durumlarimi ortaya
cikarmaktir.

Bu amag, bir biriyle baglantili ii¢ alt amagtan olusmaktadir:

(1) flkokul ve ortaokuldaki Suriveli miilteci 6grencilerin, okul ortamina uyumu baglaminda
karsilasilan sorunlara dair okul yoneticileri ve 6gretmelerin algilarini incelemek,

(2) Okul yoneticilerinin ve 0gretmelerin bu sorunlarin ¢éziimiine dair gelistivdikleri stratejileri
ortaya ¢tkarmak ve

(3) MEB'in ¢ok kiiltiirlii egitim kapsaminda baslattigi kapsayici egitimin yeterliligini aragtirmaktir.
Bu baglamda arastirmada asagidaki sorulara cevap aranacaktir:

Birinci amaca iligkin arastirma sorulari:

1. Okul yoneticilerinin ve ogretmenlerin algilarina gore ilkokul ve ortaokuldaki Suriyeli miilteci
ogrencilerin okul ortamina uyumu baglaminda yasadiklar: psikolojik, sosyo kiiltiirel ve akademik
sorunlar nelerdir?

Ikinci amaca iliskin arastirma sorulari:

2. Suriyeli ilkokul ve ortaokul 6grencilerinin okul ortamina uyumu siiresince karsilasilasilan

sorunlara yonelik okul yoneticileri tarafindan ne gibi idari ¢oziimler sunulmaktadur?



3. Suriyeli 6grencilerinin okul ortamina uyumu siiresince karsilasilasilan sorunlara yonelik
ogretmenler tarafindan ne gibi pedagojik uygulamalar sunulmaktadir?

Uciincii amaca iliskin arastirma sorulari:

4. Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin algilarina gére Milli Egitim Bakanligi’nin (MEB) sundugu
kapsayici egitim programi, ilkokul ve ortaokuldaki Suriyeli miilteci ogrencilerin okul ortamina
uyumunda ne diizeyde etkili olmaktadir?

5. Milli Egitim Bakanligi’'min ilkokul ve ortaokuldaki Suriyeli miilteci 6grencilerin Tiirk egitim

sistemine uyumu i¢in baslattigi programin icerisinde kiiltiire duyarl egitimin yeri nedir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Suriyeli miilteci ¢ocuklar, her ne kadar savas ortamindan kagarak giivenli bir bolgeye siginmis
olsalar da yapilan ¢aligmalar, s6z konusu ¢ocuklarin, gé¢ dncesi travma deneyimi, gé¢ sonrasinda
kiiltiir ve dil soku ile yasadiklar1 ayrimecilik gibi sebeplerden dolay1 depresyon, i¢e kapanma,
endise, stres, agresif davranislar, psikosomatik rahatsizliklar ve diger duygusal semptomlar
gosterdiklerini ortaya koymaktadir (McBrein, 2005; Montgomery, 1998; Onen ve digerleri, 2014;
Ozer ve Sirin, 2013).

Bu calismanin teorik ¢ergevesi miilteci ¢ocuklarin topluma saglikli bir sekilde entegre olmasinin
bireysel ve toplumsal énemi ve miilteci cocuklarin okul ortamina uyumunu destekleyecek kiiltiire
duyarli egitim tizerine kurulmustur. Calismada tilkemizdeki Suriyeli miilteci ¢ocuklarin okullarda
yiizlestikleri sorunlar ve bu sorunlarin ¢ozlimiine dair uygulamalar okul yoneticileri ve
ogretmenlerin algilarina gore tartisilacaktir. Bu baglamda MEB’in Suriyeli miilteci 6grencilerin
Tiirkiye’deki okul ortamma uyumunu saglamak {izere uyguladigi programin yeterliligi
aragtirtlacaktir. Ayrica MEB’in uyguladigi programin, miilteci niifusa sahip {iilkelerin kullandig:
kiiltiire duyarli egitime uygunlugu ele alinarak, 6gretmen ve okul yoneticilerinin Suriyeli miilteci
cocuklarin egitimine dair goriis ve Onerileri incelenecektir.

Bdylece Suriyeli miilteci 6grencilerin okul ortamina uyumunda aktif rol alan okul yoneticileri ve
ogretmenlerin bu uyum siirecinde karsilasilan sorunlara ve sorunlarin ¢6ziimii izerine uygulanan
yontemlere dair goriisleri Suriyeli miilteci dgrencilerin okul ortamina daha kolay ve sagliklt bir
uyum gerceklestirmesi adma yol gosterecektir. Bununla birlikte MEB’in  Suriyeli miilteci
ogrencilerin Tiirk egitim sistemine uyumunu desteklemek amaciyla baslattigi kapsayict egitim
programinin yeterliliginin bizzat okul yoneticileri ve dgretmenler tarafindan degerlendirilmesi

diinya iizerinde en fazla miilteci niifusa sahip iilke olan Tiirkiye’de, Suriyeli miilteci 6grencilerin



egitimi lizerine uygulanan politikalarin, 6grencilerin kiiltiirel degerlerini kaybetmeden igerisinde
bulunduklar1 topluma uyum gostermesini ve bu uyumu gosterirken de akademik basarilarini

gelistirmelerini saglayacak sekilde belirlenmesi adina yol gosterici olacaktir.

1.4. Smirhliklar

Bu arastirma neticesinde elde edilen bulgular goriismelere katilan 6gretmen, miidiir, ve miidiir
yardimcilarinin goriisleri ile sinirhidir. Nitel arastirma desenlerinden fenomenoloji yontemine
bagvurulan bu ¢aligmada, 6rneklem grubunun kiiciikliigii sebebiyle genelleme yapilmasi miimkiin
degildir.

1.5. Tanimlar

Miilteci: Dini, 1rki, milliyeti, diigiinceleri, ve belirli bir gruba mensubiyeti sebebiyle zuliim
gordiigiinden veya gorecegi korkusu tasidigindan dolayi tilkesini terk etmek zorunda kalip, ikinci
bir tilkeye siginan kisi.

Gocmen: Bir yerden miicbir bir sebep olmadan, tamamen goniilliiliik esasina dayanarak go¢ eden
kisi.

Kiiltiire duyarh egitim: Farkli kiiltiirlerden gelen 6grencilerin egitimi sirasinda kullanilan
miifredatin, 6grencilerin sahip olduklar1 kiiltiir ve tecriibeler ile iligkilendirilip, o kiiltiir ve
gelenege uygun bir sekilde aktarilmasidir.

Kiiltiirlerarasi egitim: Bir iilkede yasayan farkli kiiltiir ve inanglara sahip olan kisilerin ayni
ortamda egitim gordiikleri sistemdir.

Cokkiiltiirlii egitim: Okul atmosferi ve smif ortamimin farkl kiiltiirlerden 6grencilerin egitim
hakkindan esit bir sekilde faydalanmasina olanak saglayacak sekilde hazirlanmasini ifade
etmektedir.

Entegrasyon: Go¢menlerin hem grup, hem de birey olarak bulundugun toplumun bir pargasi kabul
edilmesidir.

Uyum: Gé¢men ve igerisinde bulundugu toplumun, goniilliiliik esasina dayanarak, birbirini kabul
edip anlamalariyla ortaya ¢ikan harmonizasyondur.

Uyum smiflarn: ilkogretim ve ortadgretim kademesindeki yabanci dgrencilerden Tiirkge dil
becerisi yetersiz olanlarin kaydedildigi siniftir.

GKS: Ulkesinden ayrilmaya zorlanmis ve ayrildig iilkeye geri dénemediginden dolay: Tiirkiye
sinirlarina  gelen veya Tiirkiye sinirlarindan gegen, koruma bagvurulart bireysel olarak

degerlendirmeye alinmayan yabancilara uygulanir.



Asimilasyon: Go¢gmenlerin kendi kiiltiirel degerlerinden vazgecerek, bulundugu tilkenin kiiltiirel
degerlerini kabul etmesidir.

Zorunluluk: Bagka tiirlii olamayan, mecburi durumdur.



BOLUM II:

MULTECI OGRENCILERIN OKULA UYUMU: KAVRAMSAL CERCEVE

Zorunlu ve istege bagl gocler, ekonomik, sosyal, politik boyutlar1 olan bir sosyal olgudur. Gog
olgusunun énemli bir boyutu da gd¢men ¢ocuklarin durumlari ve egitimleridir. Ozellikle zorunlu
goce maruz kalan ¢ocuklarin gilivenlik, saglik, barinma gibi temel gereksinimleri yaninda egitim
ihtiyaglarinin da karsilanmasi gerekmektedir. Ancak gdo¢men ve miilteci ¢ocuklarin, misafir
olduklar tilkelerde okula uyumlari 6nemli bir sorun alan1 olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Bu boliimde arastirmanin amaci kapsaminda miilteci 6grencilerin okul ortaminda yasadig:
zorluklarin kavramsal g¢ercevesine yer verilmistir. Kavramsal c¢erceveye, ilkogretim ¢agindaki
cocuklarin gelisimsel 6zelliklerinin agiklanmasiyla baglanmistir. Bu 6zellikler baglaminda miilteci
ilkdgretim 6grencilerinin okula uyum siirecinin éneminin daha iyi anlasilacagi diistiniilmiistir.
Ikinci béliimde miilteci dgrencilerin okula uyum siirecinde karsilastiklar1 zorluklar ele alinmistir.
Bu zorluklar ilgili literatiirde psikolojik, sosyo-kiiltiirel, ve akademik uyum sorunlari basliklari
altinda ele alinmaktadir. Ardindan yine ilgili literatiirde bu sorunlarin ¢oziimiine dair okul
yoneticilerinin ve ogretmenlerin rollerine iligkin aragtirma sonuglari1 ve gelistirilen model ve
onerilere yer verilmistir. Bu model ve Onerilere kaynaklik eden ve diinya iizerinde miilteci
ogrencilerin okul ortamina uyumunu desteklemek iizere kullanilan kiiltiire duyarl egitim yontemi
kuram ve uygulama bakimindan agiklanmistir. Bu baglamda kiiltiire duyarli egitimde okul
yoneticileri ile 6gretmenlerin rollerine yer verilmistir. Ardindan Tiirkiye’de miilteci 6grencilerin
okula uyum sorunlar1 ve uygulanan ¢oziimler 6zetlenmistir. Son olarak da MEB’in Suriyeli
miilteci 6grencilerin Tiirk egitim sistemine uyumu iizerine baslattig1 kapsayici egitim programinin

kapsami ve uygulama siireci agiklanmustir.

2.1. ilkégretim Cag Ogrencilerinin Gelisimsel Ozellikleri

Erikson’un psikososyal gelisim kuramina gore ilk defa ailelerinden daha genis bir sosyal gruba
katilan 6-12 yas grubundaki ¢ocuklar, girdikleri bu ortamda basarili olduklar1 takdirde, kisilik
gelisimini saglikli bir sekilde gerceklestirerek, erigskinlik donemlerinde de igerisinde yasadigi
toplumla saglikli bir iletisim kurar ve edindigi sosyal rol ile bu topluma katkida bulunmaktalardir.
Bu doénemdeki ¢cocuklarin becerileri fark edilip desteklenmedigi takdirde ise ¢ocuklarda olusacak

yetersizlik hissi asagilik duygusunu tetikleyecek ve bulundugu topluma faydali olmadig:



diisiincesini uyandiracaktir (Erikson 1963, 260). Cocukluk déneminde bu tecriibeleri edinen
bireyler, toplumun beklentisiyle yeni kimliklerini olusturmaya baslarlar ve bu kimlikle icerisinde
bulundugu toplumda kabul gérmeye calisirlar. Bireylerin, icerisinde yasadig kiiltiir tarafindan
kabul gormesi kisiliklerinin olusumuna olumlu katki saglarken, yasadig: toplum tarafindan kabul
edilmeyen bireylerde ise kimlik karamasasi olusur (Erikson, 1968: 169-170). Erikson’un
psikososyal gelisim kuraminin iki evresi, okul donemindeki ¢ocuklarin dahil olduklar1 bu yeni

cevrede edindikleri deneyimlerin kisilikleri tizerindeki etkisini ayrintili olarak incelemektedir.

2.1.1. Basariya Kars1 Asagihik Duygusu

Erikson’un “Basariya Kars1 Asagilik Duygusu” yaklagimina gore, okula baglayarak, okuma ve
yazma gibi yeterlilikleri edinen ¢ocuklar, artik hayatin herhangi bir alaninda basarili olma ihtiyaci
hissederler. Bu noktada yetiskinlerin gorevi, cocugun yetenegini tespit ederek, gelisimine destek
olmaktir. Fakat cocugun farkli yetenekleri kesfedilip desteklenerek, basarili oldugu gosterilmezse,
bu tutum c¢ocugun yetersiz hissetmeye baslayarak, asagilik duygusunun gelismesine sebep
olmaktadir (Erikson, 1963). Ayrica bu yas grubundaki ¢ocuklarin 6grenme konusundaki istekleri
ve meraklar1 yerine, etnik ve kiiltiirel farkliliklarmi hissetmeye baglamalar1 da degersizlik
duygusunu gelistirmelerinin bir bagka nedeni olacaktir (Erikson 1963, 260).

6-12 yas grubundaki ¢ocuklar, okul ortamina girerek ilk defa ailelerinden daha biiyiik bir sosyal
gruba katilmis olmaktadirlar. Cocuklar bu donemde edindikleri 6zsayg1 ve giivenlerinin gelisimi
ile dogru orantili olarak da basar1 gostermektedirler. Girdikleri ortamda basarili olan ¢ocuklar ise
benlik ve kisilik olusumunu olumlu anlamda etkileyen, erigkinlik doneminde olgun ve samimi
iligskiler gelistirmelerine yardimci olacak bir sosyal role sahip olarak topluma katkida
bulunmaktadirlar. Elde ettikleri basar1 ile birlikte yeteneklerini ve becerilerini daha da
gelistirebileceklerini diisiinen ¢ocuklar, bu sekilde icerisinde bulunduklar1 topluma saglikli bir
sekilde katilim saglamis olmaktadir. Erikson, bu donemdeki kisilik gelisiminin olumlu ydnde
ilerlemesi icin, sadece aile bireylerinin degil, ayni zamanda g¢ocugun igerisinde bulundugu
toplumun takdirinin de 6nemli oldugunu diisiinmektedir. Bu baglamda, ¢ocuklarin yaptiklar iste
basarili olmalarinin yaninda, sergiledikleri bu basarmin takdir edilmesinin, toplumla saglikli bir
iletisim kurmasindaki 6nemi unutulmamalidir (Erikson, 1950).

Cocuklarin duygusal ve biligsel gelisimlerini saglayan egitimsel ve sosyal tecriibelerden mahrum
kalmalar1 ise gelisimlerini olumsuz yonde etkileyerek, bulunduklari topluma katkida bulunmak

adma kendilerini yetersiz hissetmelerine sebep olmaktadir. Bu yetersizlik duygusu ise ¢ocuklarin
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ileriki yasamlarinda, kendilerini igerisinde bulunduklar1 toplumun faydasiz bir bireyi olarak
gérmelerine sebep olacagindan dolayi, bu donemde aile kadar toplumun da bireyin yeteneklerini
kesfederek, gelisimini desteklemesi onemlidir (Issawi ve Dauphin, 2017). Bununla birlikte
toplumsal 6nyarginin mevcut kiiltiiriin temelini olugturmast durumunda okul ¢agindaki ¢ocuklar
icin diisman olarak algilayacaklar1 bir ¢evrenin ortaya ¢ikmasi muhtemel kabul edilmektedir

(Erikson 1963, 260).
2.1.2. Kimlik Olusumuna Kars1 Kimlik Karmasasi

Erikson’in kimlik olusumuna karsi kimlik karmasasi yaklagimina gore, ergenlik doneminde
bilissel, fizyolojik ve psikolojik degisimlerden gecen bireyler, toplumun beklentisi ve ¢cocukluk
0zdesimleri arasinda kimliklerini yeniden olusturarak, toplumda yer edinmeye ¢aligmaktadirlar.
Buna bagli olarak kimlik, bireylerin bulundugu ortamda kendini glivende hissetmesi ve igerisinde
yasadigr kiiltiir tarafindan kabul edilerek, saygi duyulmasi yoniinde paralellik gostererek
sekillenmektedir. Icerisinde yasadigi toplum tarafindan kabul edilmeyen bireylerde ise kimlik
karmasasi ger¢eklesmektedir (Erikson, 1968: 169-170). Her ne kadar bu teori ergenlik doneminde
yasanan kimlik arayisini temel alsa da, Erikson Cocukluk ve Toplum (Childhood and Society)
isimli kitabinda dile getirdigi iizere kimlik olusumu ve kimlik karmasas1 kavramini gégmenler ve
gd¢cmenlerin tecriibelerinden esinlenerek ortaya koymus ve ait oldugu kiiltiiriin degerleri ile gog
ettigi iilkede kabul gérmeyen, elestirilen, yahut diglanan miilteci ve gogmen ¢ocuklarinin da benzer
bir kimlik bunalim1 yasadigini ifade etmistir (Erikson, 1950).

Ergenlik doneminde davranigsal ve duygusal olarak bir rol modele ihtiya¢ duyan bireylerin bu
ihtiyaclarmin karsilanip karsilanmamasinin, bagimsiz bir kimlik olusturmalar1 ya da kimlik
karmasas1 yagamalari hususunda 6nemli bir etkisi vardir. Bu donemdeki bireyler, kimliklerinin
gelisimini grup icerisinde rol model olarak kabul ettikleri arkadaglari ile sosyal iletisimde
bulunarak veya grup disarisinda yalmiz kalarak gerceklestirmektedirler. Erikson’a gore, bu
evredeki genc¢ bireylerlerin, etnik ve kiiltiirel farkliliklarindan dolay1 dislanmalart durumunda,
toplumdan uzaklasip, siddet eylemlerine ilgi duyarak zalimlesebilmeleri miimkiindiir (Erikson,
1968).

Ergenlik donemindeki kimlik olusumu, aileden uzaklagarak arkadaslar ile bagliligi artirma
suretiyle gerceklestiginden dolayr onemli goriilmektedir. Fakat kimlik olusumu, yasitlari ile
iletisimleri genellikle problemli oldugundan dolayr go¢men ergenlerde daha da Onemli

goriilmektedir. Ozellikle yetiskin gdecmenlerin kimlik olusumuna dair yasadiklar1 sorunlar, baskin
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kiiltiir ile azinlik grubun kiiltiiriiniin ortak bir paydada bulugsmamasi temeline dayanmaktadir.
Erken ¢ocukluk dénemindeki go¢menler yaslari itibariyla genellikle sahip olduklart &zkiiltiirii
benimseyen ebeveynleri ile muhatap olduklarindan uyum siirecinde ¢ok fazla zorlanmazlar. Fakat
okul cagindaki gé¢men veya miilteci ¢ocuklar ¢evreleri ile iletisim kurarak ogrendikleri bir
donemde, Ozkiiltlirline gore yasayan ebeveynleri ile egemen kiiltlirii benimsemis 6gretmen ve
arkadaslarin arasinda kaldiklar1 i¢in uyum siirecinde daha ¢ok zorlanmaktadirlar. Zira azinlik
gruplarda, genis aile ve etnik grup, kimlik olusumunun gerekli ve degerli bir 6gesi olarak

goriiliirken, egemen kiiltiirde bu iliski degersiz kabul edilmektedir (Goodenow ve Espin, 1993).

2.2. Miilteci (")grencilerin Okula Uyumu Siirecinde Karsilastiklar1 Sorunlar

Ilgili literatiirde miilteci ve gd¢menler ile egemen kiiltiiriin karsilikli etkilesimleri sonucunda bir
takim uyum sorunlarinin gerceklestigine yer verilmektedir. Fakat psikolojik, sosyo-kiiltiirel ve
akademik olarak smiflandirilan bu sorunlar, daha ¢ok go¢ eden grup tarafindan tecriibe
edilmektedir (Berry, 2001). Miilteci ve gdgmenlerin yasadiklari bu uyum sorunlar, igerisinde
bulunduklar kiiltiir ile ileride gergeklestirecekleri birlesmenin tiiriinii de olumlu ve olumsuz
yonde belirlemektedir (Saygin ve Hasta, 2018).

Gogmen ve miiltecilerin egemen kiiltiirle biitiinlesmesi, asimilasyon ve entegrasyon olmak iizere
iki temel baglik altinda incelenmektedir. Asimilasyon; azinlik toplum mensuplarmin kendi
degerlerinden vazgegerek, ana akim toplumun degerlerini benimsemesi olarak tanimlanirken,
entegrasyon ise azinlik kiiltiire sahip olanlarin kendi degerlerini ve kimliklerini koruyarak, ana
akim toplumun degerlerini ¢atismadan kabul etmesi ve bu sekilde iki kiiltiirii de biitiinlestirmesiyle
gerceklesmektedir (Berry, 2001; Schmitz ve Berry, 2011). iki Kkiiltiiriin uyum icerisinde
sentezlenmesinde, azinlik toplumun, igerisinde bulundugu egemen toplumun degerlerini kabul
etmesi kadar, ana akim toplumun da azinlik toplumun yararina uygulamalarda bulunmasi (egitim
ve sosyal hizmetler gibi) uyum stirecine olumlu katkilar saglamaktadir. Bununla birlikte azinlik ve
ana akim toplumun sahip olduklar kiiltiirel degerleri karsilikli olarak kabul etmemeleri veya
egemen toplumun gog¢menlere ayrimcilik uygulayarak digladigi durumlarda ise entegrasyon
gerceklesememektedir (Berry, 2001). Uyum siirecinin bir diger muhtemel sonucu ise
marjinalliktir. Marjinallik, gé¢men ve miiltecilerin ne kendi kiiltiirel degerlerine ne de
bulunduklart tilkenin degerlerine bir aidiyet hissetmedigi durumlarda ortaya ¢ikan bir yonelimdir
(Berry 1997, 2001; Schmitz ve Berry 2011). Marjinalligi tetikleyen baslica sebepler ise; azinlik

toplumun kendi 6z kiiltiiriine ilgi duymamasi ya da kiiltiirel degerlerinden uzaklagsmasi ve maruz
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kaldig1 ayrimciliktan 6tiirii mevceut kiiltiirle iletisim kurmay1 reddetmesidir. Hem kendi kiiltiiriine,
hem de bulundugu ana akim toplumun kiiltiiriine aidiyet hissetmeyen miiltecilerde ise radikal

gruplara girme veya siddet eylemlerine yatkinlik goriilmektedir (Berry, Phinney ve Vedder; 2006).
2.2.1 Psikolojik Uyumla lgili Sorunlar

Psikolojik uyum, miilteci veya gé¢menlerin, go¢ ettikleri iilkenin bireyleri ile girdigi iletisim
sonucunda edindigi tecriibenin sebep oldugu kisisel degisikliklerdir (Aycan ve Berry, 1996). Bir
iilkeden baska bir lilkeye savas, kitlik ve benzeri sebeplerden dolay1 zorunlu olarak gé¢ eden
bireyler daha ¢ok psikolojik uyum problemi yasarken, goniillii olarak go¢ eden bireylerde bu
problemlerin daha az oldugu goriilmektedir (Pernice ve Brook, 1994). Psikolojik uyum bir¢ok
degiskenle alakali olmakla beraber, bulundugu topluma uyumlu bir sekilde entegre olan
gocmenlerin psikolojik uyumlarinin daha yiiksek oldugu gozlemlenmistir. Ayrimcilik, diglanma,
asagilanma gibi ¢esitli sebeplerden Gtiirii ana akim toplumla iletisime girmeyen gé¢men veya
miilteciler ise diisiik psikolojik uyuma sahiptirler (Berry ve digerleri, 2006; Maydell-Stevens,
Masgoret ve Ward, 2007).

Literatiire bakildiginda, psikolojik uyum sorunlarinin bilhassa gog ve savas gibi kotii tecriibelerden
dolay1 insanlara kars1t korku ve giivensizlik duyan go¢men g¢ocuklarda da belirgin oldugunu
gormekteyiz. Miilteci ve gd¢men ¢ocuklarin, go¢ dncesi travma deneyimi, gé¢ sonrasinda kiiltiir
ve dil soku ile yasadiklar1 ayrimcilik gibi sebeplerden dolay1 depresyon, ice kapanma, endise, stres,
agresif davraniglar, psikosomatik rahatsizliklar ve diger duygusal semptomlar gosterdikleri
gozlemlenmektedir (McBrein, 2005; Montgomery, 1998; Onen ve digerleri, 2014; Ozer ve Sirin,
2013). Ozellikle okul ortaminda arkadaslarinin dislamasina veya kotii muamelesine maruz kalan
cocuklarda yaygin olan psikolojik uyum problemleri, travma, endise, depresyon, i¢e kapalilik,
kaygi gibi ciddi rahatsizliklara da sebebiyet vermektedir (Chu ve Takwe, 2019; McBrein, 2005).
Psikolojik uyum sorununun tetikledigi depresyon ve travmalarin neticesinde ise zaman zaman
saldirganlik da gosteren ¢ocuklar, okul ortamindaki kurallara uymakta ciddi zorluklar ¢ekmekte
ve ¢esitli disiplin sorunlar1 yagsamaktadir. Ayrica go¢ sonrasinda, miilteci kamplarinda yasadiklar
zorluklara kars1 direnerek ayakta kalmaya calisan cocuklar, bu savunma mekanizmalarin1 okul
ortaminda da kullandiklarinda yine benzer disiplin sorunlar1 ortaya ¢ikmaktadir. (McBrein, 2005).
Mevcut literatiir, akademik basarinin, miilteci ve gogmen ¢ocuklarin ana akim kiiltiire uyumunu

olumlu yonde etkiledigini kaydetmekle beraber, yiiksek bagari ortalamasinin Miisliiman kiz
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ogrencilerin depresyon seviyesini azaltmadigini, akademik anlamda basarili olmalarina ragmen,

psiko-sosyal uyumlarinin diisiik oldugunu ortaya koymustur (Mosselson, 2006).

2.2.2. Sosyo-Kiiltiirel Uyumla lgili Sorunlar

Entegrasyon, birey ve bulundugu g¢evre arasindaki uyumsuzluk ve anlagmazlik seviyesinin
azalarak, kisinin mevcut kiiltiirle iletisim yoluyla elde ettigi tecriibeleri ve kazandig1 degerleri
kendi tilkesinin kiiltiiriiyle sentezlemesi olarak tanimlanmaktadir (Alba ve Foner, 2015; Seker ve
Aslan, 2015). Sosyo-kiiltiirel uyum, gé¢menlerin egemen kiiltiiriin belirli degerlerini 6ziimseyip,
sahip oldugu farkliliklarin ve davranis bi¢imlerinin 6grenilmesi anlamina gelirken, sosyo-kiiltiirel
entegrasyon ise yerel dilin, sosyal aktivitelere katilmak, arkadas edinmek, okul ve ig hayatina dahil
olmak amaciyla konusulmasi ve anlagilmasi ile dl¢iilmektedir (Berry ve digerleri, 2011). Sosyo-
kiiltiirel uyum siirecinde, ana akim kiiltiiriin dilini bilme veya 6grenme, diisiik ayrimcilik algisi ile
iliskilendirilerek, yeni kiiltiire uyum ve entegrasyon siirecini olumlu yonde etkilerken, egemen
kiiltiiriin dilini bilmeme, yiliksek ayrimcilik algis1 ve sosyal etkilesimin olmamasi gibi etkenler
uyum siirecinin olumsuz ilerlemesine sebebiyet vermektedir (Saygin ve Hasta, 2018).

Okul ortami, miilteci ¢ocuklarin, ana akim topluma sosyo-Kkiiltlire] anlamda entegre olmasinda
etkili olan 6nemli bir faktordiir. Fakat okullarda miilteci ¢ocuklara egitim veren 6gretmenlerin,
cocuklarin go¢ ve sonrasinda yasadiklar1 zorluk ve deneyimleri anlamalarina yonelik egitimden
yoksun olmasi, miilteci Ogrencilerin ve ailelerinin yeni sosyal ortamlarinda yanls
yorumlanmalarina sebep olmaktadir. Miilteci cocuklar da, 6gretmenlerin, sahip olduklari kiiltiiriin
degerlerine asina olmamalarindan dolayr edindikleri yanlis izlenim sebebiyle Onyargi ve
ayrimcilia maruz kalmaktadir (Hones, 2002; Trueba, 1990). Dil yetersizligine bagl iletisim
sorunlari, miilteci ¢ocuklarin ve ailelerinin ana akim topluma adaptasyon siirecinde yasadigi bir
diger problemdir (Tung, 2015). Baskin kiiltiiriin dilini bilmeyen veya yetersiz bilen miilteci
cocuklarin aileleri, okullarda 6gretmenler, okul yonetimi ve velilerle iletisim kuramadiklarindan
otiirli, diizenlenen veli toplantilarina katilamamakta ve c¢ocuklarmmin akademik ve sosyal
gelisimlerini takip edememektedir (Olsen, 2000).

Literatiirde, Avrupa ve Amerika’da yasayan Miisliiman miilteci ¢ocuklarmn, Islam hakkindaki
olumsuz film ve haberlerden olay1 dnyargi sahibi olan arkadaslar1 ve 6gretmenleri tarafindan
ayrimciliga maruz kaldiklar1 goriilmektedir (Wingfield ve Karaman, 1995). Ayrimcilik, miilteci

ve goemen ¢ocuklarin sosyal ve kiiltiirel uyumunda biiyiik bir engelken, ayrimciliga maruz kalan
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miilteci ve go¢cmen cocuklarin bulunduklari toplumla sosyal iligkileri ve uyum saglamadaki

motivasyonlar1 olumsuz etkilenmektedir (Portes, 2001; Rumbaut, 1995).

2.2.3. Akademik Uyum Sorunlari

Okul ¢agindaki ¢ocuklar, zamanlarinin ¢ogunu okul ortaminda arkadaslar1 ve 6gretmenleri ile
gecirdiklerinden dolay1, okulun, miilteci cocuklarin bulunduklar: topluma uyum saglamalarindaki
rolii ¢ok dnemlidir. Okul, ¢ocuklarin sosyal hayata katilimini olumlu anlamda etkileyerek, bireyin
topluma saglikli bir sekilde entegre olmasini saglamanin yaninda, ¢ocuklarin toplumla olan
iletisimini biisbiitiin keserek, bulundugu kiiltiirden kopmasina da sebep olabilir. Bu anlamda
miilteci ve gd¢men ¢ocuklarin okul ortamina uyum saglamasi, yeni girdikleri toplumda da bagarili
olmalarinin 6nemli bir belirleyicisidir. Fakat okulun miilteci ¢ocuklarin duygusal, sosyal ve biligsel
ihtiyaclarii karsilamaya yonelik bir ortam sunamamasi halinde, yeni kiiltiire adapte olmaya
calisan bu ¢ocuklarda okul birakma, diisiik akademik basar1 ve toplumdan izole olma gibi sorunlar
goriilmektedir. Okulda karsilagilan bu problemler de, cocuklarin ileriki yasamlarinda, issizlik veya
diistik sosyo-ekonomik durumdan dolay1 devlet yardimina muhtag veya suca meyilli bireyler olma
ihtimallerini artirmaktadir (Baffoe, 2007).

Miilteci ¢ocuklarin, go¢ sonrasinda, girdikleri topluma adaptasyon siirecinde en ¢ok sikinti
yasadiklar1 konularin basinda iletisim problemleri gelmektedir (Tung, 2015). Baskin kiiltiiriin
dilini bilmeyen miilteci ¢ocuklarin okul ortamina adaptasyon siireleri daha sikintili gegerken,
bulunduklart iilkenin dilini 6grenen ¢ocuklarin okul ortamina uyumu daha saglikli ve kolay bir
sekilde gergeklesmektedir (Olsen, 2000). Yerel dili 6grenmek, miilteci ¢ocuklarin bulunduklari
toplumda basarili olmalarinin 6n kosulu olarak kabul edilerek, akademik ortama uyum saglama,
derslere katilm ve akademik basar1 yerel dilin akici bir sekilde konusulmasi ile
iliskilendirilmektedir (Trueba, 1990).

Diinya iizerinde en fazla miilteci ve gdgmene sahip iilkelerden biri olan Amerika’da Ingilizce
bilmeyen veya aksani diizgiin olmayan miilteci ve go¢men ¢ocuklar, yasitlart Amerikali ¢ocuklar
tarafindan Ingilizce konusularak cezalandirilmaktadir (Olsen, 2000). Okul arkadaslarmin bu
tepkilerinden dolay1 utanan gé¢men g¢ocuklar, ayni utanci tekrar yasamamak i¢in sessiz kalarak,
sinif arkadaglariyla iletisim kurmamayi tercih etmektedir (McBrien, 2005). Miilteci ve gé¢men
cocuklarin yasadiklar1 bu dil problemi akademik basarilarin1 da olumsuz anlamda etkilemekte,
smif arkadaslarindan daha diisiik bir performans sergilemelerine neden olmaktadir. Bunun temel

sebebi ise, gdcmen cocuklarin dil yetersizliginden dolay1 6gretmenin sinif igerisinde anlattig
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konsepti anlayamamasina baglidir. Farkli bir kiiltiir ve iilkede yetisen bu ¢ocuklar, ders esnasinda
anlatilanlarin kendi kiiltiirlerinde bir karsiligin1 bulamadiklarindan dolayi, anlatilanlart anlamsiz
olarak algilamaktadirlar. Bununla beraber miilteci ve gd¢men ¢ocuklarin, miizik ve matematik gibi
daha evrensel derslerde bagarili oldugu gortiliirken, tarih ve edebiyat gibi daha ¢ok sozel ifadelerin
bulundugu derslerde zorluk yasadiklari gozlemlenmistir (Ceyhan ve Kocabas, 2011; Trueba,
1990). Farkli kiiltiirlerden gelen ¢ocuklarin dil konusundaki eksiklikleri, bu ¢ocuklarin
Ogretmenler tarafindan yanlis degerlendirilmesine de sebep olmaktadir. Giinliik dili yanlis
kullanan veya giinliik iletisim dilini konussa bile ders esnasindaki konsepti anlamayan miilteci
cocuklar, sinif arkadaglarinin gerisinde kabul edilerek, 6grenim bozuklugu olanlar i¢in egitim
veren Ozel smiflara alinmaktadirlar (Suarez-Orozco, 1989). Literatiire goére Ingilizce
yeterliliklerine gore degerlendirilerek, 6grenme bozuklugu teshisi konulan bu ¢ocuklar, 6grenme
ile ilgili bir sorunlart olduklarin1 kabul edip, caba gostermeyi birakarak, Ogrenmekten
vazgecmektedirler (Trueba, 1990). Miilteci ¢ocuklarin 6grenmelerinin 6niindeki bir diger engel de
gbc Oncesi veya sonrasinda edindikleri travmatik deneyimlerdir. Bu c¢ocuklarin travmatik
deneyimleri, sosyal alanlarda saldirganlik, okula devamsizlik, depresyon, kaygi, dikkat eksikligi,
ice kapalilik ve bilissel gelisimdeki gecikmeler olarak kendini gostermektedir (Cole, Eisner,
Gregory ve Ristuccia, 2013).

Amerika ve Ingiltere gibi miilteci niifusa sahip olan iilkelerin, miilteci ve gd¢men gocuklarin
Ingilizceyi 6grenmeleri icin okullarda sunduklar1 ESL (English Second Language) gibi dil destek
programlar1 her ne kadar ¢ocuklarin Ingilizce gelisimlerine katkida bulunsa da, bu programlardaki
ogretmenlerin profesyonel gelisim planmin ve kullanilan materyallerin yetersiz olmasi gibi
etkenler miilteci ¢ocuklarin akademik basarilarini olumsuz olarak etkilemektedir (Taylor ve Sidhu,
2012). Benzer sekilde, yetersiz sayidaki 6gretmenler, miilteci egitimi konusunda tecriibesizlik,
uyumsuz miifredat gibi unsurlari igerisinde barindiran okul atmosferi de miilteci cocuklarin kaliteli
egitim almasina ve akademik anlamda basarili olmasina engel teskil etmektedir (Aydin ve Kaya,
2017).

2.3. Miilteci Ogrencilerin Okul Uyumu I¢in iki Yaklasim: Cok Kiiltiirlii Egitim ve Kiiltiire
Duyarh Egitim

Diinyada go¢lerin ortaya ¢ikmasina bagli olarak, farkli kiiltiirlerden insanlarin da birlikte yagamasi
kacinilmaz olmustur. Toplum igerisinde ortaya ¢ikan bu farkliliklar egitim siirecine de dahil

edilmis ve farkli kiiltlirlerden 6grencilerin hak ve esitlik temelli egitim almasi igin ¢ok kiiltiirli

16



egitim ve kiiltiire duyarlt egitim gibi egitim yontemleri giindeme gelmistir. Miilteci ve gogmen
ogrencilerin egitiminde 6nemli bir yer tutan bu iki model, dtekilestirmenin, ayristirmanin ve
dislamanin yerine farkliliklara saygi duyulan, birlik ve beraberligin dnemsendigi, baris¢il ve
evrensel degerlerin 6n plana ¢ikarildig1 bir toplum insa etmeyi hedeflemektedir (Nayir ve Giirkan,

2020).
2.3.1. Cok Kiiltiirlii Egitim

Cok kiiltiirlii egitim, Avrupa ve Amerika’daki etnik g¢esitliligin artmasiyla beraber bireylerin
sosyallesmesinde Oonemli bir etken olan egitimin nasil sekillenmesi gerektigi tartismalar ile
giindeme gelmeye baslamistir. Ozellikle igerisinde bulundugumuz son 20 yilda ise kiiresellesme
ve goc¢ sebebiyle farkli ulus ve kiiltiirler ile beraber ¢alisma gerekliligi ile birlikte ¢ok kiiltiirlii
egitim, farkli kiiltlirden 6grencilerin egitimi, kiiltiire duyarli egitim ve bu egitim ydntemlerinin
uygulanmasi gibi konular iizerine yapilan ¢aligmalarin sayisinda artis olmustur.

Bu alanda yapilan ¢aligsmalara bakildiginda ise ¢ok kiiltiirlii egitimin farkliliklara karst saygi ve
hosgorii, rk¢ilik ile asimilasyonu reddetme ve herkes i¢in esit egitim imkanlar1 gibi temel
kavramlar tizerinde yogunlasildig: goriilmektedir (Banks, 1999; Gay ve Kirkland, 2003; Aydin, ve
Kaya, 2014: 33-51). Cok kiiltiirlii egitim tek bir kiiltiirden beslenen, tek tip birey yetistirmeye kars,
bireylerin etnik, kiiltlirel, dini ve irksal gibi her tiirli farkliligina saygi duyarak, bireylere esit
egitim ve gelisim imkani saglayan ve farkliliklar1 birer zenginlik olarak kabul eden bir egitim
sistemidir (Ergil, 1995b,s.160). Cok kiiltiirlii egitim, farkli kiiltiir ve degerlere sahip olan 6grenciler
icin hazirlanan okul ortamlarinda, 6grencilerin farkliliklarini ve sahip olduklar kiiltiirel degerleri
degistirerek, bir nevi kiiltiir kiyimin1 gergeklestiren sisteme karsi, bireylerin sahip olduklar
kiiltiirden utanmadiklar1 ve bulunduklari egemen toplumda asimile olmadiklar1 bir okul ortami
insa etmeyi hedeflemektedir (Beachum ve McCray, 2011; Bejarano, 2005; Horsford, 2010). Cok
kiiltiirlii egitim, toplum i¢indeki her tiirli ik, din, etnik yapi, grup ve sosyal yapiya mensup
ogrenciler i¢in esit egitim olanaklar1 sunulmasini ve bunu gergeklestirmek i¢in de tiim okullarin
yeniden yapilandirilarak egitim siireclerinin buna uygun olarak degistirilmesini savunmaktadir.
Bu baglamda ¢ok kiiltiirlii egitim, genellikle okul atmosferi ve sinif ortaminin farkl kiiltiirlerden
Ogrencilerin egitim hakkindan esit bir sekilde faydalanmasina olanak saglayacak sekilde
hazirlanmasini ifade etmektedir. Bununla birlikte literatiire bakildiginda, ¢ok kiiltiirlii egitimde,
ogrencilerin biligsel yeteneklerini ve 6grenme yollarim1 gelistirmeyi hedefleyen bir miifredat

iizerinde durulmadigi goriilmektedir. Ogrencilerin okulun kiiltiirel ortami ile alakali tatminlik
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diizeylerinin yiiksek olmasi ve pozitif okul atmosferinin stirekli olarak gelistirilmesi, 6grencinin
akademik basarisinin da gelisecegi anlammi tasimadigindan dolayi, &grencilerin igerisinde
bulunduklar1 ortama kars1 gelistirdikleri sosyal ve kiiltiirel uyum, basarili bir entegrasyon siirecinin
sadece bir parcasini olusturmaktayken, diger pargasini ise akademik basar1 meydana getirmektedir

(Hammond, 2014).
2.3.2. Kiiltiire Duyarh Egitim

Kiiltiire duyarli egitim, literatiirde, kiiltiire uyumlu (Jordan, 1985), kiiltiire uygun (Au ve
Kawakami, 1994), kiiltiire dayali (Ladson-Billings, 1990) ve kiiltiire duyarli (Erikson, 1987) gibi
isimlerle yer almistir. Kiiltiire duyarli egitim, etnik degerleri igerisinde bulundugu toplumun
degerlerinden farkli olan ¢ocuklara, egemen kiiltiirii kendi degerlerini kaybettirmeden sunmanin
bir yolu olarak gosterilmekte ve farkli kiiltiirden gelen Ogrencilerin sosyal ve akademik
ihtiyaclarmi karsilamak amaciyla Ogrencilerin kiiltiiri ve O6grenmeleri arasinda bir iligki
kurmaktadir (Howard, 2003; Ladson-Billings, 1994). Kiiltire duyarli egitim, kullanilan
miifredatin farkli kiiltiirlerden 6grencilerin sahip olduklar1 kiiltiir ve tecriibeler ile iliskilendirilip,
o kiiltiir ve gelenege uygun bir sekilde aktarilmasina vurgu yapmaktadir (Gay ve Kirkland, 2003;
Ladson-Billings, 1994). Kiiltiire duyarli egitimde, 6gretmen dgrencinin kiiltiirii ile alakali edindigi
bilgiyi, onun akademik basarisini gelistirmek adina motivasyon amaci ile kullanmaktadir. Kiiltiire
duyarl egitim, her bir 6grencinin 6grenme kapasitesini inga etmeyi amagladigindan dolay1, farkl
kiiltiirlerden Ogrencilerin tamami miifredattaki konuyu &grenerek, akademik basarilarini
gelistirmektedir. Fakat 6grencilerin akademik basarilarinda bir gelisme yoksa burada verilen
egitim kiiltiire duyarli egitimi karsilamamaktadir. Kiiltiire duyarli egitimdeki okul ortamlarinda,
cocuklarin kiiltiirel degerleri ile baglantis1 olmayan klasik miifredattan farkli olarak formal ve
informal miifredat birlikte uygulanmaktadir ve bu siirecte farkl kiiltiirler referans alinmaktadir.
Kiiltiire duyarli egitimin hakim oldugu okul ortamindaki 6grenciler, kendi kiiltiirel degerlerini
korurken, ayn1 zamanda akademik anlamda da bagar1 gostermektedirler (Ladson-Billings, 1995.)
Kiiltiire duyarli okul ortamlarinda idari ve pedagojik alandaki uygulamalarin her birinin bire bir
bir kiiltiir 6gesine temas etmesi gerekmemekle beraber, kiiltiir, egitim programinin elementlerinin
seciminde bir rehber olarak kullanilmaktadir (Jordan, 1985). Boyle bir okul ortaminda egitim
goren Ogrenciler ise tiim endiselerinden siyrilarak, kendilerini tam anlamiyla gilivende

hissettiginden dolay1 6grenmeye odaklanabilmektedir (Delpit, 2006).
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Kiiltlire duyarl egitimi literatlire kazandiran Ladson-Billings (1992, 1995a, 1995b, 1997, 1998),
bu egitim metodu ile alakali “ben ve digerleri” konseptini temel alarak, 6grenci ile kurulan iligkinin
onemine vurgu yapmistir. Kiiltiire duyarli egitim, farkli kiiltiire sahip olan Ogrencilerin
bulunduklar1 ortama uyumu ve akademik basarilar1 ile ilgili endiselerin Gtesine giderek, farkl
kiiltiirlerden gelen 6grencilerin egitimini ii¢ temel 6zellige dayanarak aciklamistir. 1) Akademik
basari, 2) Kiiltiirel yeterlilik, 3) Sosyokiiltiirel farkindalik (Ladson-Billings, 1995a; 1995b).
Farkli etnik, dilsel ve kiiltiirel gruplardan gelen &grencilerin akademik basarilart bulunduklar
ortamda edinecekleri olumlu ve olumsuz her bir tecriibenin etkisi altinda kalmaktadir (Brown,
2007). Farkl kiiltiirden gelen 6grenciler, dezavantajli olarak kabul edildikleri okul ortamlarinda
ogrenmeye kars isteksizlik gostererek, basarisiz olmaktadirlar. Fakat farklilig1 bir zenginlik kabul
edilerek, kendisi hakkinda beklentilerin yiiksek oldugunu hisseden 6grencilerin ise, derslerine
daha ¢ok ilgi gosterdigi ve akademik basarilarinin da yiiksek oldugu bilinmektedir. Farkli etnik ve
kiiltiirel kimliklerden gelen 6grenciler kendi kiiltiirel degerleri ile dersin igerigi arasinda bir iliski
gdrmek isterler. Ilgili literatiirdeki ¢aligmalara bakildiginda, klasik miifredatla egitim goren farkli
kiiltirden gelen ilkokul c¢ocuklarinin, sene sonunda sinif arkadaslarina gore daha diisiik bir
akademik performans sergiledikleri goriilmektedir. Bu anlamda farkli etnik kimliklerden, farkl
hayat deneyimleri ile gelen 6grencilerin ayni miifredat ile egitim gormeleri yerine, akademik
basarilarini artiracak, her 6grencinin kendi degerlerini ve birikimlerini aktararak sekillendirdigi bir
egitim programi ile 6grenmeleri tavsiye edilmistir (Delpit, 2006). Bu baglamda kiiltiire duyarl
egitim, 6grencilerin akademik basarilarini destekleyerek 6grenme ihtiyaglarina cevap vermek igin,
Ogrencinin sahip oldugu kiiltiir ile dersin igerigi arasinda bir baglanti kurmaktadir. Cesitli kiiltiire
duyarli metot ve materyallerin kullanildig1 simiflarda her bir bireye ve sahip oldugu kiiltiirel
degerlere temas edilirken, ayni zamanda bu degerlere saygi duyan bir 6grenme ortami
olusturulmaktadir (Montgomery, 2001).

Banks’a gore (1999), kiiltiire duyarli egitimde kullanilan miifredat, farkli kiiltiirlere has
kahramanlari, olaylari, 06zel giinleri ve tatilleri de iceren kitaplar ve aktiviteler ile
sekillendirilmelidir. Konular ve konseptlerin temel yapisinin disina ¢ikilmadan, fakat farklh
kiiltiirlerden beslenerek tasarlanan bu miifredat, 6grencilerin konular1 6grenirken farkli etnik bakis
acist ve perspektiflerden de yararlanmasini saglamaktadir (Banks, 1999). Kiiltiire duyarl egitimde
uygulanan miifredat degismez ve sabit olmaktan ziyade, esnek ve duruma gore

degistirilebilmektedir. Bu yontem sadece farkl kiiltiirlere degil, ayn1 zamanda farkli toplumlara
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ve diisiincelere karst da hassas ve tarafsiz olmaktadir (Grant, 1995). Bu ylizden kiiltiire duyarl
egitimin miifredati kiiltiirel, politik ve ekonomik catisma ve kaygilardan uzak bir sekilde
olusturulur (Davis, 2002).

Kiiltire duyarli egitimde, farkli kiiltiirlerden gelen ogrencilerin dersin igerigini daha iyi
anlayabilmeleri adina sahip olduklart kiiltiire veya aile ortamina ait materyaller getirmesi
istenmektedir. Bu materyaller bir matematik dersi i¢in islem esnasinda kullanilacak domino taslar1
ve deniz kabugu olabilecegi gibi (Cahnmann ve Remillard, 2002; Guha, 2006), fen dersi i¢in
kurutulmus yaprak ve ¢icekler (Hickling-Hudson ve Ahlquist, 2003), sosyal dersler i¢in kiiltiirel
bir dans da olabilmektedir. Ornegin sinif icerisinde ders anlatan bir 6gretmen farkli milletlerden
kisileri ve resimlerini (Jacob, 1995; Lynn, Johnson ve Hassan, 1999) farkli iilkelerin haritalarini
(Jacob, 1995), bayraklarim1 (Lynn, Johnson, ve Hassan, 1999), yerel kabilelerin 6zelliklerini
(Hickling-Hudson ve Ahlquist, 2003; Jacob, 1995) ve hakim dilin disinda yazilan siirleri ve
hikayeleri  (Hickling-Hudson ve  Ahlquist, 2003) kullanarak miifredatt  yeniden
sekillendirebilmektedir. Bununla birlikte kiiltiire duyarli egitimin hakim oldugu siniflarda
geleneksel sinif diizeninden farkli olarak, ders programi veya smifla ilgili verilen kararlara
ogrenciler de dahil edilmektedir. Bu sekilde 6grenciler derste islenecek konulara, icerige, ders
sonrasi degerlendirme metotlarinin kararlastirilmasinda fikir beyan ederek, sinif icerisinde aktif
rol oynamaktalardir (Brown, 2003; Hyland, 2005; Jacob, 1995; Morrison, 2002; Sheets, 1995).
Ozellikle miilteci ve gdgmen ¢ocuklar ile ilgili yapilan galismalar, farkli dini ve etnik kimliklere
sahip olan g¢ocuklarin, egemen Kkiiltliriin baskin oldugu okul ortamlarma girdiklerinde, sahip
olduklar kiiltiirel degerlerden feragat ederek, okul ortamina uyum gosterme zorunlulugu
hissettiklerine dikkat ¢ekmektedir. Asimilasyon olarak da bilinen bu siiregte, farkli kiiltiirel
degerlere sahip olan 6grenciler, mevcut kiiltiiriin degerlerini kabullenirken kendi kiiltiirlerinden de
soyutlanmaktaldirlardir. Kiiltiirel bir soykirim ile sonuclanabilecek bu siirecte, okullarin ve
okullarda islenen miifredatin kasitli veya kasitsiz etkisi de yadsinamamaktadir (Brown, 2003;
Jacob, 1995).

Ladson-Billings (2006) kiiltiirel yeterliligi, “miilteci ve gdgmen ¢ocuklarin igerisinde bulunduklari
hakim kiiltlirtin degerlerine uyum saglarken, kendi kiiltiirel degerlerini ve geleneklerini koruyarak
bu degerler ile gurur duymasi” olarak tanimlamaktadir. Kiiltiire duyarli okul ortamlarinda bulunan
ogrenciler, sahip olduklar1 degerlere temas eden, kendi deneyimlerini bizzat gordiikleri kiiltiir

odaklt miifredat sayesinde kiiltiirel kimlik ve aidiyetlerini korumaktadirlar (Ladson-Billings,
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1995a, 1995b). Kiiltiire duyarli pedagoji 6grencilerin kiiltiirel yeterliliklerini ev ve okul kiiltiirti
arasinda kurulan dinamik ve sinerjik iliski sayesinde gelistirmektedir (Ladson-Billings, 1995, p.
467). Bu yaklasim farklh kiiltiire sahip 6grencilere pozitif etnik ve kiiltlirel kimlik gelistirme
konusunda yardimeci oldugundan dolayi, 6grenciler de akademik basar1 kaygisi ile kiiltiirel
kimliklerinden vazge¢cmek zorunda kalmazlar. Kiiltiire duyarli pedagojide 6grenciler kiiltiirel
kimliklerini korumak adma cesitli yontemlerle tesvik edilmektedirler. Bu yontemlerden en
onemlisi olarak, 6grencinin ev ve okul kiiltiirii arasinda kurulan bir kopriiye gore yeniden
sekillendirilen miifredat gosterilmektedir (Banks, 1999; Delpit, 1996; Gay ve Kirkland, 2003;
Montgomery, 2001). Bununla birlikte kiiltiire duyarli pedagoji farkli etnik kimliklere sahip olan
ogrencilerin duygusal ve psikolojik anlamda kendilerini giivende hissetmeleri ve derslerde daha
cok enerji sarfetmeleri igin sabah ritiielleri, sinif goriismeleri, toplantilar, giinliik sohbetler, piknik
ve gezi gibi aktiviteleri kullanarak 6grencilere yonelik dogal ve giivenli bir ¢evre olusturmaktadir
(Brown, 2003; Lynn, Johnson, ve Hassan, 1999; Wortham ve Contreras, 2002).

Kiiltlire duyarli egitim, 6grencinin okul ortamindaki sosyo-kiiltiirel uyumu ile beraber, akademik
basarisint da desteklediginden 6tiirii, bu ¢ift yonlii kazanim farkli kiiltiirden gelen 6grencilere
sadece okul ortaminda bir avantaj saglamakla kalmaz, ayn1 zamanda ekonomik ve sosyal katkilarla
beraber yiiksek bir hayat kalitesi de sunar (Banks ve Banks, 1995). Kiiltiire duyarli egitimin bu
olumlu etkisi, bireylerde sosyokiiltiirel ve elestirel bir farkindaligin da gelismesini saglamaktadir.
Bu farkindaligin saglanmasi adina egitimci ve yoneticiler de kendilerini ve 6grencilerini yakindan
taniyarak, onciiliik ettikleri miifredat veya konsepti daha iyi kavramaktalardir (Gay ve Kirkland,
2003). Bu sekilde ogretmen ve yoneticiler sahip olduklari kiiltiir, deger ve tecriibeler ile bir
digerinin kiiltiirel degerlerini ve tecriibelerini anlamaya c¢alisarak, Ogrenme siiresince
kullanacaklar1 metotlar1 yeniden sekillendirmis olmaktalardir. Kiiltiire duyarli egitim ile elestirel
farkindalik kazanan 6grenciler okunacak bir kitaba veya bir tartigma konusuna daha elestirel bir
diistince ile yaklasabilmekte, fikirlerini ¢ekinmeden dile getirmektelerdir (Conrad, Gong, Sipp ve
Wright, 2004; Hickling-Hudson ve Ahlquist, 2003; Jacob, 1995).

Bunun yani sira kiiltiire duyarli egitim iizerine yapilan ¢aligmalar, bu metodun 6grencinin
desteklendigine dair hissini, 6z savunmasini, bulundugu ortama aidiyet hissini, kiiltiiriine olan
bagliligini, ailedeki kiiltiirel degerlerin paylasimini, okul ortamina katilimini, pozitif ve saglikli

iliski kurmasini, sosyal aktivitelere katilimini, iletisim ve liderlik yeteneklerini, rol modelligini,
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mezuniyet ylizdesini, kesfederek 6grenmesini ve farkl kiiltiirler hakkinda bilgi sahibi olmasin

destekledigine yer vermektedir (Crooks ve digerleri, 2015).
2.3.2.1 Kiiltiire Duyarh Egitimde Okul Yoneticilerinin Rolii

Okul biinyesindeki kaynaklar, disiplin ve idare ile alakali konular, 6grenci merkezli meseleler,
okul ve veliler arasindaki iletisim, okul bazindaki reformlar: takip etme ve gergeklestirme olmak
izere pek ¢ok konuda sorumlu pozisyonda bulunan okul yoneticilerinin kiiltiire duyarl egitimdeki
rolleri ve destekleri de dnemlidir (Bennet, 2014; Leithwood ve Jantzi, 1990).

Kiiltiire duyarli egitimi benimsemis olan okul yoneticileri, her seyden dnce 6grencinin akademik
basarisini ve kendi kiiltiirii ile olan bagin1 desteklemektedir. Farkli sosyokiiltiirel statiiye sahip olan
aileler arasinda bir aktivist gibi ¢alisan okul ydneticileri, bulunduklar1 toplumu, yasanabilecek
daha ideal bir konuma tasimay1 hedefleyerek, sosyal bir degisiklik i¢in ¢alisirlar (Johnson, 2007).
Zira dgrencinin sahip oldugu kiiltiir ve degerler dogru bir sekilde anlasildig: takdirde, okul kiiltiirii
de miifredat, yonetimsel stratejiler, 6grenci-6gretmen ve yonetici arasindaki iletisim ve etkilesimin
gelistirilmesine dair politikalarin uygulanmasina yonelik olusturulacaktir (Ladson-Billings, 1995a;
Marshall ve Oliva, 2009). Kiiltiire duyarli egitimi benimsemis yoneticiler, dgrencilerin sinav
sonuglarindaki etnik ve kiiltiirel kaynakl farkliliga, sebeplerini ve sonuglarini iyi bir sekilde analiz
ederek ¢oziimler gelistirirler (Noguera, 2001). Yoneticiler, esit sartlarda uygulanmayan siavlara
kars1 bir model gelistirirken, bu modeli 6grencinin sahip oldugu kiiltiirel degerlere bagvurarak,
aileleri ile iletisime gegerek, var olan miifredatt 6grencinin kiiltiirel degerlerine uygun hale
getirerek uygularlar (Johnson, 2007).

Bununla birlikte kiiltiire duyarli egitimin okul liderleri, 6grencilerin okul ortamina sosyokiiltiirel
ve akademik uyumlarini ger¢eklestirmek adina velileri de ¢esitli aktivite ve programlar araciligryla
stirece dahil ederek, Ogrencilerin aileleri ve kiiltiirel degerleriyle daha rahat ve gilivende
hissettikleri bir ortam olustururlar. Amerika’da ii¢ farkli eyalette bulunan dezavantajli okullardaki
farkl kiiltiirden 6grencilerin egitim gordiikleri okullar1 yoneten {i¢ okul yoneticisi ile yapilan bir
caligmada, miidiirlerin ¢cocuklarin ve ailelerinin yararina hizmetlerde bulundugunu goéren 6grenci
aileleri, okul aktivitelerine daha ¢ok katilip destek vermeye baslamislardir (Ladson-Billings,
1995a, 1995b).

Ayni zamanda okul ve igerisinde bulundugu toplum arasinda da koprii gorevi lstlenen okul
yoneticileri, aileleri, dgretmenleri ve bolgedeki sosyal organizasyonlar1 bir araya getirerek,

ogrencilerin adaptasyon ve entegrasyon siirecinde karsilagtiklart problemlere ortak bir ¢6ziim
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arayisina girmektelerdir. Kiiltiire duyarli egitimi benimseyen okul yoneticileri, yerel ve ulusal
captaki yetkililer ve idareciler ile de baglantiya gecerek, okullarindaki sorunlarin ¢dziimiine dair
istisarelerde bulunurlar (Johnson, 2007). Ornegin 6grenci basarisint maksimuma tasryacak kiiltiire
duyarl miifredat ve politikalarin basaril bir sekilde uygulanmasi adina liderlik ve rehberlik roliinii
de iistlenen okul yoneticileri, standartlastirilmis, klasik miifredatin disina ¢ikmak igin gerekirse
sosyal ve siyasi alandaki yetkililerle goriistirler (Sleeter, 2005; Johnson, 2003). Miilteci niifusun
yogun oldugu New York, Londra ve Toronto’da liderligi okul ortaminin digina tasiyan kiiltiire
dayali okul yoneticilerinin eylemlerinin toplum tarafindan nasil algilandigina yonelik yapilan bir
caligmada, yoneticiler halk onciisii, kiiltlir kopriisii, kiiltiire duyarli bir toplum aktivisti olarak
incelenmislerdir. Ug farkli iilkede incelenen yoneticilerin, 6zellikle gazete, dergi, TV kanallar1 gibi
medya organlar1 ve ulusal toplantilarda aktif olduklar1 g6zlemlenmistir. Bulunduklari dezavantajl
toplumun sorunlari hakkinda disiplinleraras1 arastirmalar yiirliten yoneticilerin, okullarda
uygulanan egitim metotlar1 ve yonetimi ile alakali da diizenli kose yazilar1 yazdiklart ve
konferanslara katildiklar1 kaydedilmistir. Dezavantajli bolgelerdeki okullarda goérev yapan bu
yoneticiler, okullarinin kafeterya, damigmanlik merkezi, kiitiiphane gibi kaynak ihtiyacinm
kargilamak amaciyla birtakim sosyal servislerden faydalanabilmek icin de ¢esitli bolgesel ve ulusal
organizasyonlara katilmislar ve igerisinde bulunduklar1 dezavantajli gruptan ¢ikan akademisyen,
isinsan1 ve sanatg1 gibi drnek kisileri de okullarina getirerek 6grencilere motivasyon saglamiglardir
(Johnson, 2014).

Kiiltiire duyarli egitimde, okul ydneticilerinin en belirgin 6zelliklerinden bir tanesi de farkli etnik
ve sosyoekonomik arka plani olan 6grencileri daha iyi anlamak ve rehberlik etmek adina okuldaki
ogretmenleri desteklemeleridir (Rosenholtz, 1991). Bu anlamda, okul yoneticilerinin bulunduklari
okullarda, 6gretmenlerin kiiltlire uyumlu bir 6gretmen hazirlik programina veya profesyonel bir
egitim programina katilimlar1 da 6nemlidir (Irvine, 2002; Ware, 2006). Bu noktada literatiirdeki
caligmalar, 6grenciler ile bire bir iletisim halinde olduklari i¢in 6zellikle 6gretmenlerin egitimine
ve okul yoneticilerinin de bu anlamdaki katkilarina genis yer vermektedir (Riehl, 2000; Ryan,

20006).
2.3.2.2. Kiiltiire Dayali Egitim’de Ogretmenlerin Rolii

Kiiltiire dayali egitimde 6gretmenlerin roliinii inceleyen literatiire baktigimizda, kiiltiire duyarl
egitimi kullanan 6gretmenlerin elestirel ve sosyokiiltiirel farkindalik, farkl kiiltiirden 6grencileri

benimsemek, egitimde degisiklik yapabilme sorumluluguna ve becerisine sahip olmak, ve
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ogrencilerinin sahip olduklar kiiltlir ve tecriibeyi temel alarak 6gretmek gibi temel 6zelliklere
sahip oldugunu gérmekteyiz (Villegas ve Lucas, 2002).

Kiiltiire duyarli egitime gore etkili 6gretmenler, kendi kiiltiirel degerlerinin farkinda olmanin
bilinciyle, ne bildiklerini, neyi ve nasil ogrettiklerini ve Ogrencilerden ne beklediklerini
farkindalardir (Gay ve Kirkland, 2003). Bununla birlikte kiiltiire duyarli egitimi uygulayan
ogretmenler, miifredat icerisindeki konuyu Ogrencilere oOgretirken, farkli disiplinlerden
yararlanmaya, 6grencinin kiiltiirii ile dersin konusu arasinda baglanti kurup, kiiltiire uyumlu
materyaller (hikaye, milli bayramlar, bayrak, yerel kiyafetler) kullanmaya dikkat ederler.
Ogretmenler dersi interaktif bir sekilde islerken, dgrencilerin aktif olarak katilabilecegi projeler ve
calisma gruplar1 olustururlar (Harriott ve Martin, 2004; Montgomery, 2001). Kiiltiirel
farkindaliklar1 olan 6gretmenler, farkli kiiltiirden gelen 6grencilerin derslere katilim ve elestirel
diistince yeteneklerinin gelismesi i¢in bekleyerek, her bir 6grencinin sosyal ve bilissel gelisimlerini
giinliik olarak takip ederler (Banks ve Banks, 2004; Irvine ve Armento, 2001; LadsonBillings,
1994; Montgomery, 2001).

Kiiltiire duyarli egitim, 6gretmenlerin kendilerini degerlendirmeleri ve Ozelestiri yapmalari
konusunda da 6nemli bir etkendir. Kiiltlirel ve kisisel farkindalig1 gelisen 6gretmenler, zamanla
ozelestiri ve kendilerini degerlendirme yontemleri ile, bu farkindaliklarin1 mesleki gelisimlerini
artirma dogrultusunda kullanmay1 6grenmektedirler (Gay ve Kirkland, 2003; Hyland, 2005).
Kiiltlire duyarh egitimde, 6gretmenler, siniflarindaki 6grencilerin akademik basarilari igin bireysel
bir sorumluluk tasimaktalardir. Ogretmenler, bu sorumluluk bilinci ile geleneksel smif
uygulamalarinin 6tesine gegerler ve okul dncesinde, sonrasinda ve haftasonlari da dahil her daim
ogrencilerinin kendilerine ulagsmalarina imkan tanirlar (Lipman, 1995; Sheets, 1995). Kiiltiire
duyarl egitim ortamindaki 6gretmenler, tatil donemlerinde veya okul sonrasi yaptiklari ev gezileri
sayesinde dgrencilerin ev ortamu ve kiiltiiri hakkinda bilgi sahibi olarak, bu bilgiyi ders esnasinda
takip ettikleri miifredat ile birlikte iliskilendirmek {izere kullanmaktalardir (Hyland, 2005; Lipman,
1995; Sheets, 1995). Bununla birlikte 6grencilerin ailelerini okuldaki etkinliklere diizenli bir
sekilde katilmalar1 igin tesvik ederler (Sheets, 1995). Ogretmenler, sadece &grencilerinin
basarilarindan yana degil, ayn1 zamanda sergiledikleri basarisizliklarindan 6tiirii de kendilerini
sorumlu hissederler ve bu durum karsisinda 6gretim metotlarii degistirme ihtiyaci duyarlar

(Sheets, 1995). Aynm1 zamanda ogrenciler ile birlikte caligmak i¢in zamanlarini planlayan
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ogretmenler, okul ve ders ile ilgili olmayan konularda da 6grencilerle glinliik gériigmeler yapmaya,

sosyal aktivitelerde bulunmaya 6nem verirler (Brown, 2003).

2.4. Tiirkiye’de Miiltecilerin Okula Uyum Sorunlar: ve Coziim Uygulamalar:

Suriyeli miilteciler iizerine yapilan ¢aligmalara bakildiginda, miilteci 6grencilerin, gé¢ dncesinde
yasadiklar1 savasa bagli travmanin sebep oldugu psikolojik, gd¢ sonrasinda yasadiklar kiiltiir ve
dil sokunun tetikledigi sosyo-kiiltiirel uyum sorunlart ile birlikte, okul ortaminda da bir takim
akademik uyum problemleri ile karsi karsiya kaldiklart goriilmektedir (Karakus, 2018; Moral,
2019; Ozer ve Sirin, 2013). Okul yéneticileri ve dgretmenler tarafindan bu sorunlarm ¢dziimiine
dair uygulanan yontemler ile, miilteci 6grencilerin edindikleri kotii tecriibelerin silinerek, okul

ortamina aidiyet hislerinin artirilmasi hedeflenmektedir (Celik, 2018).

2.4.1. Suriyeli Miilteci Cocuklarin Tiirkiye’de Yasadiklar1 Uyum Sorunlar:

Suriyeli miilteci ¢cocuklarin okul ortamlar1 basta olmak iizere pek ¢ok alanda birtakim uyum
problemleri yasadiklari agikardir. Miilteci ve gogmen ¢ocuklarin karsilastiklart uyum sorunlari ile
ilgili diinya literatiiriine bakildiginda, benzer sorunlara iilkemizdeki Suriyeli miilteci ¢gocuklarda
da rastlamak miimkiindiir (Moral1, 2018).

Tiirkiye’deki miilteci ¢ocuklarin psikolojik uyum durumlarina bakildiginda mevcut literatiirle
tutarlilik gosterdigini ve miilteci ¢cocuklarin yasadiklar1 savas ve goc gibi deneyimlerinin, i¢ine
kapanma, saldirganlik ve/veya maskelenmis depresyonun gostergesi olabilen davranis
bozukluklarina sebep oldugunu gormekteyiz. Bu konuda yapilan g¢aligsmalar incelendiginde
Tiirkiye’deki kamplarda kalan Suriyeli miilteci ¢ocuklarin % 36’sinda klinik diizeyde depresyon,
% 49’unda depresyon, % 12,7 - 25,8’inde bas, karin, el ve kol bolgelerinde agr1 yasadiklari
saptanmistir (Ozer ve Sirin, 2013). Sanlurfa Akcakale Miilteci Kampi’nda yapilan ve igerisinde
cocuklarin da bulundugu 450 kisinin katildigr bir bagka calismada ise, miiltecilerin yiizde
19,3’iinde siddetli anksiyete, yiizde 8,9’luk kisminda ise siddetli depresyon tespit edilmistir (Onen
ve digerleri, 2014). Suriyeli miilteci 6grencilere egitim veren dgretmenlerle yapilan ¢alismanin
sonucunda ise 6gretmenler miilteci 6grencilerin travma sonrasi stres bozukluguna bagli anlama ve
O0grenme sorunlar1 yasadiklarini rapor etmiglerdir (Tosten ve digerleri, 2017). Bununla beraber,
Suriyeli miilteci ¢ocuklarin, savas, go¢ ve maddi yetersizliklerden dolay1 okula ge¢ baglamasi ve
okulla beraber ¢alismak zorunda kalmalar1 da psikolojik sorunlar yasamalarina sebep olmaktadir

(Karakus, 2019).
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Suriyeli miilteci ¢ocuklarin psikolojik sorunlari sadece go¢ Oncesinde yasadiklari travmalarla
alakali olmamakta, ayn1 zamanda okul ortaminda arkadaglarinin dislama ve kotii muamelelerine
maruz kalmalan ile de iliskilendirilmektedir (Chu ve Takwe, 2019; Cole ve digerleri, 2013;
McBrein, 2005). Cesitli takma isimlerle cagrilarak asagilandiklarini dile getiren miilteci
ogrenciler, gordiikleri muameleden 6tiirii Tiirk ¢ocuklarla sosyallesmekten ziyade Suriyeli miilteci
cocuklarla arkadaglik kurmaktalardir. Kiiltiir farkliligi ve dil yetersizliginden dolay1 arkadaglar
tarafindan dislanan veya kotli muamele goren Suriyeli miilteci ¢ocuklarin bir kismi okula
gitmemeyi tercih ederken, bir kismi da sinif arkadaslarina kars1 siddete bagvurmaktadir (Karakus,
2019; Tanrikulu, 2017).

Suriyeli miilteci ¢ocuklarin egitiminin miilteci kamplari, Gegici Egitim Merkezleri (GEM) ve
Tiirkiye’deki 6zel ve devlet okullar1 olmak iizere ii¢ temel alanda gergeklestigini gérmekteyiz
(UNICEFTURK, 2018). Tiirkiye’de Ocak 2019 itibariyle, okula kayitl1 645 bin Suriyeli miilteci
cocuk bulunmaktadir. Bununla birlikte, 400 bin ¢ocugun ise okul diginda oldugu tespit edilmistir.
Suriyeli miilteci gocuklar i¢cin Gegici Egitim Merkezleri’ndeki egitim Suriyeli goniillii 6gretmenler
tarafindan, Suriye miifredatina goére Arapca olarak verilmektedir (Milli Egitim Bakanligi, 2014).
Gegici Egitim Merkezleri’nde egitim alan ¢ocuklarin kalabalik siniflarda, farkli seviyelerden
ogrencilerle beraber ders isledigi bilinmektedir. Ayrica GEM’lerdeki smiflar kiiclik olmakla
beraber, miizik ve sanat etkinlikleri i¢in de ayr1 bir alan bulunmamaktadir (Karakus, 2019).

Dil engeli, miilteci ¢ocuklarin 6zellikle okul ortaminda yasadiklari uyum sorununun temel
sebeplerinden biri olarak gosterilmektedir. Dil, Arapga konusulan iilkelere siginan Suriyeli miilteci
cocuklar agisindan bir engel olusturmazken, Tiirkiye’ye iltica edenlerin biiyiik bir kisminda sorun
teskil etmektedir. Ozellikle MEB’in egitim dili agirhikli olarak Arapga, kismen de Tiirkge olan
Gegici Egitim Merkezleri’ni (GEM) kademeli olarak kapatip, burada egitim goéren Suriyeli miilteci
cocuklar1 Tirk egitim sistemine dahil edecegi goz Oniinde bulunduruldugunda 6grencilerin
karsilasacagi en onemli sorun Tiirk¢e olacaktir (MEB, 2016). Bu anlamda dil yeterliligi
ogrencilerin okuldaki basari1 ortalamasini dogrudan etkilediginden dolayr Suriyeli miilteci
ogrencilerin okullasma oraninda ve motivasyonunda da belirleyici bir yere sahip olacaktir
(Tanrikulu, 2017). GEM’leri kademeli olarak kapatmayi diisiinen Milli Egitim Bakanlig1 2016
yilinda, Tiirkce, Tiirk Dili ve Edebiyat1 ve Stmf Ogretmenligi mezunu 5000 gegici siireli dgretmeni
Suriyeli miilteci ¢ocuklara Tiirkce 6gretmek icin gorevlendirmistir (Eyiip, Arslan ve Cevher,

2017). Ancak Tiirk¢e Ogreticisi olarak gorev yapmakta olan 6gretmenlerin ¢ok kiiltiirli egitim,
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miilteci ¢ocuklarin egitimi veya ana dili Tiirk¢e olmayan ¢ocuklara Tiirk¢e 6gretimi ile alakali bir
egitimleri ve tecriibelerinin olmamasi, miilteci 6grencilerle 6gretmenlerin iletisimini olumsuz
yonde etkilemektedir (Karakus, 2019). Suriyeli miilteci ¢ocuklarin okul ortaminda yasadiklar1 bir
diger sorun ise, farkli kiiltiirden &grencilerin egitimine dair materyal eksikligi ve ders igin
kullanilan ders kitaplarinin ¢ocuklarin seviyelerine uygun olmamasidir (Morali, 2018; Aydin ve
Kaya, 2017). Ayrica Suriyeli miilteci 6grencilerin egitim aldiklar1 okullarda, farkli kiiltiirden
ogrenciler i¢in uzmanlarca hazirlanmig bir miifredat da bulunmamaktadir. Okula baglamadan 6nce
Tiirk egitim sistemine ve okul miifredatina adapte olmak icin herhangi bir 6n hazirliktan gegmeyen
Suriyeli miilteci ¢ocuklar , 6zellikle dil yetersizligi ve kiiltiirel farklardan 6tiirii mevcut miifredata
ayak uyduramayarak, sinif arkadaglarma gore daha diisiik performans sergilemektedirler. Ders
icerigine hakim olan ¢ocuklar ise, konuyu bilmelerine ragmen, simav sirasindaki diigiik okuma
hizlarindan dolay1 basarisiz olmaktalardir (Aydin ve Kaya, 2017; Ceyhan ve Kocabas, 2011).
Okula baslamadan 6nce Tiirk¢e hazirlik dersleri almayan Ggrencilerin, kendilerini ifade etme
yetersizliklerine bagl olarak derslere katilim oranlarinin da diisiik oldugu saptanmistir. Suriyeli
miilteci 6grencilerin bir kism1 miizik ve matematik gibi evrensel olan derslerde daha yiiksek basari
gosterirken, tarih, cografya, sosyal bilgiler gibi sozel derslerde basarisiz olmaktalardir (Tosten ve
digerleri, 2017). Suriyeli miilteci 6grencilerin, savas ve go¢ basta olmak {izere ¢esitli sebeplerden
otiirii ara verdikleri egitimlerine devam ettiklerinde dnceden 6grendiklerini de hatirlamakta zorluk
cektikleri goriilmektedir. Egitimlerine uzun bir siire ara veren 6grencilerin bir kisminin, yaslar
biliylik oldugu halde daha alt seviyedeki siniflarda egitim gordiikleri bilinmektedir (Karakus,
2019).

2.4.2. Okul Yonetimi ve Ogretmenlerin Miilteci Cocuklarin Egitiminde Karsilastiklar:
Sorunlar

Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin Suriyeli miilteci cocuklarin egitiminde karsilastigi en onemli
sorunlar dil eksikligi, disiplin problemleri, miilteci ¢gocuklarin egitimine dair yetersizlik hissi, ve
uygulanan miifredatin miiltecilerin egitimi i¢in uygun olmamasi noktasinda yasanmaktadir.

Bulunduklari iilkenin dilini konusamayan miilteci ¢ocuklarin, okulda arkadaslari, 6gretmenleri, ve
okul yoneticileri ile iletisim kurmakta zorluk ¢ektikleri, ayni zamanda ders esnasinda da
anlatilanlar1 anlamayarak, derse katilamadiklar1 ortaya koyulmustur (Bircan ve Sunata, 2015).
Bununla birlikte miilteci ¢ocuklara egitim veren okul yoneticisi ve Ogretmenler, travma ve

depresyona bagli olarak saldirganlik gosteren ¢ocuklarla okul ortaminda ciddi disiplin sorunlari
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gormektelerdir (McBrein, 2005). Ayrica dil yetersizliginden dolay1 kendini ifade etmekte zorluk
ceken miilteci 6grenciler arkadaslarina karsi siddete basvurarak okul kurallarini ihlal etmektelerdir
(Bircan ve Sunata, 2015; Kardes ve Akman, 2018). Miilteci ¢ocuklara egitim veren 6gretmenlerin
yasadig1 bir diger sorun ise farkli kiiltlirlerden 6grencilerin 6grenimine dair herhangi bir egitim
almamis olmalaridir. Ogretmenler egitim konusundaki bu eksikliklerine bagli olarak da
ogrencilerin egitimi ile ilgili baz1 sorunlarin giderilmesi noktasinda kendilerini yetersiz
hissetmektelerdir (Hones, 2002; Trueba, 1990).

Tiirkiye’de miilteci Ogrencilere egitim veren Ogretmenler, 6grencilerin egitiminde kullanilan
miifredatin 6grencilerin psikolojik, sosyal, ve akademik ihtiyag¢larini karsilama konusunda yeterli
ve uygun olmadigini diistinmektelerdir (Aydin ve Kaya, 2017; Erdem, 2017). Ayrica yapilan
caligmalarda, miilteci 6grencisi olan Ogretmenlerin, miilteci dgrencilerinin egitiminde sinirh
kaynak ve materyale sahip olduklari, ve yetkililerden bu 6grencilerin egitimine dair bir destek
almadiklar1 tespit edilmistir (Taskin ve Erdemli, 2018). Bununla birlikte, miilteci 6grencilere
egitim veren okul yoneticileri ve 6gretmenler, 6grencilerin velileri ile iletisim konusunda da ¢esitli
zorluklar yasamaktalardir. Miilteci ailelerin okulda diizenlenen toplantilara genellikle
katilmadiklari, katilanlarin ise dil probleminden otiirii saglikli bir iletisim kuramadiklari
goriilmektedir. Ayrica ailelein ¢ocuklarinin egitimlerine ilgisi ve katkisinin da diisiik oldugu

belirlenmistir (Kardes ve Akman, 2018).

2.4.3. Miilteci Ogrencilerin Uyumunda Kullanilan Uygulamalar

Miilteci ¢ocuklarin okul ortamina uyumlar1 ve egitimleri konusunda i¢lerinde devlet kurumlar1 ve
sivil toplum orgiitlerinin de bulundugu pek cok kurum ve kurulus g¢esitli politikalar
gelistirmektedir. Ilgili literatiir, miilteci c¢ocuklarin bulunduklar1 kiiltiire yabancilasmasini
tetikleyen psikolojik sorunlarmin azaltilmasinda, danigmanlik, psikolojik terapi, oyun ve sanat
terapisi, rekreatif faaliyetler olmak iizere ¢esitli yontemlerin kullanildigini gostermektedir. Miilteci
niifusa sahip ABD, Avustralya, Ingiltere gibi iilkelerde, miilteci ¢ocuklarin psikolojik uyumu,
gorsel sanatlar, sarki sOyleme, okuma gibi aktiviteler ile desteklenmekle beraber, terapilerin
kurguya dayal1 ¢esitli oyunlarla da yapildigini goriilmektedir. Rousseau’nun ¢aligmasina gore,
“Yolculuk” (Trip) ismi verilen ve 6zellikle 6grencilerin kendi hikayelerini ve kahramanlarin
olusturmalar1 istenen yontemle gogle alakali deneyimlerini ifade etmeleri beklenen ¢ocuklar,
okulla aralarinda bir bag kurmaktalardir (Rousseau, Drapeau, Lacroix, Bagilishya, ve Heusch,

2005). Friendship Project ismindeki bir diger uygulamada ise yerel ¢ocuklarin, miilteci ¢ocuklara
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yonelik tutumlarini degistirmek amaciyla legolarla bir program uygulanmistir. Bu programa gore
kendi dizayn ettigi kahramanlarin farkliliklar1 iizerine diisiinmesi beklenen c¢ocuklar, bu
farkliliklarin nedenleri ve etkilerine dair fikir yiiriiterek empati yapmay1 6grenmektelerdir (Turner
ve Brown, 2008).

Bununla birlikte miilteci 6grencilerin psikolojik sorunlarinin ¢éziimiine dair bir takim rekreatif
aktivitelerin de uygulandig1 bilinmektedir. Rekreatif faaliyetler, miilteci ¢ocuklarin psikolojik
sorunlarini azaltarak, duygusal ve bedensel gelisimlerine katkida bulundugu i¢in pek ¢ok tilkedeki
okul ortamlarinda oyun parklari, macera parklari, bisiklet ve bisiklet yollari, yiiriiyiis ve spor
alanlar1 gibi acik alan faaliyetlerine yer verilmektedir. Ayrica kitap okuma ve satran¢ oynama
odalar1, miizik, sanat, tiyatro, el sanatlart gibi kapali alan faaliyetleri de miilteci ¢ocuklarin hem
eglenmelerini, hem de go¢ Oncesinde ve sonrasinda edindikleri kotii deneyimleri unutmalarini
saglayarak yasam kalitelerini artirmaktadir (Celik, 2018).

Mevcut literatiire gdre miilteci ve gogmen ¢ocuklarin ana akim kiiltiire sosyal, kiiltiirel, psikolojik
ve akademik uyumunun saglikli bir sekilde gergeklesmesi i¢in okullarda uygulanan pek ¢ok
program ve strateji vardir. Okul yoneticilerini, 6gretmenleri, miilteci cocuklar ve aileleri ile yerel
cocuklar ve ailelerini kapsayan ve yurtdiginda AMIGO uygulamasi ile karsimiza ¢ikan bu
programlar ile gé¢men g¢ocuklarin okul ortamina daha kolay uyum sagladiklari goriilmiistir.
Psikolojik danisma, krize miidahale ve veli goriismeleri gibi konular1 igeren danigsmanlik
hizmetlerinde gorevli olan kisilerin ise farkli kiiltiirel 6zelliklere sahip cocuklar, ¢ok kiiltiirlii
psikolojik danigma ve hak savunuculugu konularinda yeterliliklerinin olmasi gerekmektedir
(Garrison, Roy ve Azar, 1999).

Miilteci niifusa sahip iilkelerde, miilteci 6grencilerin okul ortaminda yasadiklar1 sosyo-kiiltiirel
uyum sorunlarinin ¢oziimiine yonelik, 6grencilerin sahip olduklar: kiiltiirii arkadaslarina ve
ogretmenlerine tanitmalar1 i¢in firsat verilmektedir. Bu baglamda 6grencilerin kendi kiiltiirel
ozelliklerini, degerlerini ve iilkelerini tanitan harita, proje, brosiir ve tanitim fuar1 gibi aktiviteleri
diizenlemeleri desteklenmektedir (McBrien, 2005). Bu sekilde miilteci 6grenciler kiiltiirel
degerlerine deger verildigini diislinerek, okulla olan baglarin1 daha da saglamlastirmaktalardir
(Baffoe, 2006). Bununla birlikte okullarda miilteci Ogrencilerin 6gretmen veya egitim
danigmanlariin katilabilecegi okuma gruplari diizenlenmekte ve bu gruplarda belirlenen kitaplar
iizerinden yapilan tartigsmalarla, 6grencilerin hislerini, diislincelerini ve deneyimlerini ¢cekinmeden

ifade etmelerine olanak saglanmaktadir (Trueba, 1990).
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2.5. MEB’in Suriyeli Miilteci Ogrencilerin Uyumuna Dair Baslattig1 Projeler

MEB Suriyeli miilteci 6grencilerin Tiirk egitim sistemine uyumunu desteklemek amaciyla AB ile
isbirligine dayali olarak kapsayici egitim projesini yiiriitmektedir. MEB, cok kiiltiirlii egitim
baglaminda degerlendirdigi bu programi, siifinda veya okulunda Suriyeli miilteci 6grencisi
bulunan okul ydneticileri ve Ogretmenlerin egitimi ve Suriyeli miilteci &grencilere Tiirkce
ogretilmesi ile okul ortamina uyumlarmin saglanmasi olmak {izere iki bashk altinda

uygulamaktadir.

2.5.1. Okul Yéneticileri ve Ogretmenlerin Egitimi

Kapsayici egitim, farklr kiiltiir, etnik koken ve sosyoekonomik statiiye sahip olan ¢ocuklarin esit
egitim imkanlarindan faydalanmasi anlayisina dayanmaktadir. 1950’lerde ortaya ¢ikan ve tiim
bireylerin egitime dahil edilmesini savunan bu yaklasim, baslangicta ileri derecede fiziksel veya
zihinsel engeli bulunan ve 6zel egitime ihtiya¢ duyan ¢ocuklarin ayristirilmis siniflarda egitim
almalar1 yerine “normal” egitim siire¢lerine dahil edilmeleri anlayisi ile ortaya ¢cikmistir (Lindsay,
2007). Kapsayici egitim ortaya ¢iktig1 donemde, 6grenci, 0gretmen, okul ortami, okul yonetimi ve
velilerin de arasinda bulundugu okul paydaslarinin, engelli veya 6zel egitime ihtiya¢ duyan
ogrenciler icin uygun materyaller ile hazirlanarak degistirilmesini savunmaktaydi. Fakat
giiniimiiziin kapsayicit egitim anlayisi, hizmet verdigi kitleyi 6zel egitime ihtiyag duyan
ogrencilerin Otesine gecirerek, farkli irk, dil, din, inang, etnik ve sosyal gruplardan gelen (gé¢gmen
ve miilteci ¢ocuklar, kiz cocuklari, dini azinliklar, gelir seviyesi diisiik ailelerin ¢ocuklar1 vb.) tiim
ogrencilere ulasmay1 hedeflemektedir. Bu baglamda kapsayici egitim, bireylerin 6zel ihtiyaglar
veya engelleri olsun ya da olmasin, sosyal, kiiltiirel ve egitimsel aktivite ve firsatlara erigim
konusunda zorluk yasayan cocuklarin akranlar1 ile birlikte esit egitim imkanlarindan
yararlanmasina vurgu yapmaktadir (Aktekin ve digerleri, 2017). Kapsayici egitim bu hedefini ise,
ogrenenlerin ihtiyaglarini, mevcut kiiltiire ve topluma katilimlarin1 saglayip, ayrimcilig azaltarak
gerceklestirmeye ¢alismaktadir (UNESCO, 2017).

MEB, Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel Miidiirliigii tarafindan, sinifinda yabanc1 uyruklu
ogrenciler bulunan 6gretmenler i¢in hazirlanan el kitabinda kapsayici egitimi, “Tiim 6grenenlerin
tercih ettikleri okullarda kendi akranlari ile egitim almasi, okul hayatina tam anlamiyla katilmasi,
egitim politikalarinin, 6gretim programlarinin, okul kiiltiiriiniin, 6gretim uygulamalarinin ve
ogrenme ortamlarimin 6grenenlerin farkli 6grenme ihtiyaglarina cevap verecek sekilde

degistirilmesi” olarak tanimlamaktadir. Burada dikkat cekilen nokta ise, kapsayici egitimde
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ogrencilerin okulun gerekliligine uymasindan ziyade, okullarin 6grencilerin sosyal, duygusal,
fiziksel ihtiyaclarina ve taleplerine uyum saglamasidir (Aktekin ve digerleri, 2017). Literatiirde
ogrencilerin ihtiyaclarini ve beklentilerini gdzeten kapsayici egitimin uygulandig: farklilagtirilmis
smiflarin belirli 6zelliklerine vurgu yapilmaktadir. Bunlarin en dnemlisi ise 0gretmenin, siniftaki
ogrencilerin farkli 6zelliklerinin farkinda olarak, bu farkliliklari birer zenginlik olarak kabul etmesi
ve korumasidir. Bununla birlikte 6gretmen, 6grencileri degerlendirirken tek bir yonteme bagh
kalmamaktadir. Ogretmen, dgrencilerin degerlendirmesini sadece smav odakli degil, sinif igi
performansi, ders sonu etkinlikleri, 6devleri ve kisisel ilgilerini de dikkate alarak yapmaktadir.
Ogrencilerin degerlendirmesini saglikli bir sekilde yapan dgretmen, degerlendirme sonuglarina
gore Ogrenim siirecinde ve sonrasinda degisiklige gitmektedir. Dolayisiyla farklilagtirilmis
smiflarda ders esnasinda kullanilacak materyaller, dersin igerigi, isleyisi ve dersin akigina gore
degisebilmektedir. Her ne kadar Tiirkiye’deki okullarin 6gretim programlarinin igerigi ulusal
standartlar lizerine olusturulsa da, bu igerigin farkli hazir bulunusluklar ve farkli ihtiyaglar1 olan
ogrencilere ayni igerigin uygulanacagi anlamma gelmemektedir. Ogretim programlari belirli
kazanimlarin genel taslagini verdiginden, bu taslagin igerisinin hangi materyal ile, nasil
doldurulacag sinif icerisindeki 6grencilerin ihtiyaglarini en iyi bilen 6gretmene kalmigtir (Aktekin
ve digerleri, 2017).

Ogrencilerin birbirinden farkli olan bilme ve 6grenme sekillerinin olusmasinda sahip oldugu kiiltiir
de belirleyici olmaktadir. Egemen kiiltiiriin deger ve davranislarindan farkli olan dgrenciler, sabit
bir pedagoji ile muhatap olduklarinda dezavantajli duruma diisebilmektedirler. Bu baglamda
smifinda farkl kiiltiirlerden 6grencisi bulunan 6gretmenlerin ilk olarak bu 6grencilerin kiiltiirel
degerlerini ve 6grenme sekillerini anlayip, ders i¢erigini buna uygun bir sekilde gelistirmesi, ders
esnasinda kullanilacak materyallerin de Ogrencilerin farkliliklar1 dogrultusunda belirlenmesi
gerekmektedir (Aktekin ve digerleri, 2017).

Sinifinda yabanci uyruklu 6grencisi bulunan 6gretmenlerin farkl: kiiltiirlerden gelen 6grencilerin
egitimi iizerine pedagojik yeterliliklerini artirmay1 amaglayan MEB, proje kapsaminda “Kaliteli
Kapsayict Egitim” ad1 ile Kasim 2016-Nisan 2017 tarihleri arasinda 6gretmenlere 40’ar saatlik
programdan olusan bir egitim uygulamistir. Egitim programinda Suriyeli miilteci 6grencilerin okul
ortamina uyumlarinin saglikli bir sekilde gergeklesmesi adina 6gretmenlerin ¢ok kiiltiirlii egitim
prensipleri ile birlikte dil egitimi konular1 iizerinde durulmustur. Verilen egitimler bu alanda

uzman 69 akademisyen tarafindan gerceklestirilmistir. Bununla birlikte MEB ve UNICEF igbirligi
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ile “Kapsayict Egitim Baglaminda Tiirkge’nin Ikinci Dil Ogretilmesine Yonelik Ogretmen
Kapasitesinin Gliglendirilmesi Programi” ve “Kapsayici Egitim Baglaminda Okul Y6neticilerinin
Mesleki Gelisim Egitimi Programi" kapsaminda egitimcilerin katildigi 1410 saatlik egitim
programi diizenlenmistir. MEB Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel Miidiirliigii tarafindan,
okul yoneticilerinin mesleki yeterliliklerinin arttirilmasi amaciyla diizenlendigi egitim programi
biirokratlar, yazarlar, akademisyenler ve 0&zel sektor temsilcileri tarafindan verilmistir.
Egitimcilerin mesleki, sosyal ve duygusal gelisimlerinini desteklemeyi hedefleyen programlarda,
dezavantajli durumda bulunan 6grencilere yonelik uygulanan kapsayici egitim programu ile hak ve
esitlik temelli egitim yaklasimi {izerinde durulmustur (MEB, 2019). UNICEF tarafindan
desteklenen projenin ilk etab: "Suriyeli Ogretmenlerin Egitimi", ikinci etab: "Sinifinda Yabanci
Uyruklu Ogrenci Bulunan Ogretmen Egitimi" ve son etabi ise "Kapsayici Egitim" baslig1 altinda
10 modiilde sunulmustur. Okul ortamindaki ¢ocuklarin sahip olduklar: farkliliklar ile deger gortip,
esit egitim haklarindan faydalanmasini saglayarak, ayrimcilifa son vermeyi amaglayan bu
egitimde farkli 6zelliklere sahip olan ¢ocuklarin egitiminde yapilandirmaci 6gretim tekniklerinin

kullanilmasimin énemine de deginilmistir (Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Miidiirliigii, 2018).

2.5.2. Uyum Smmflar

MEB, Suriyeli miilteci 6grencilerin akademik uyumunu kolaylastirmak adina 2014 yilinda
“Yabancilara Yonelik Egitm-Ogretim Hizmetleri Genelgesi"ni yaymlamistir (MEB, 2017). Gegici
Koruma Yonetmeligi'nin 28. maddesi ile miiltecilerin egitimi Milli Egitim Bakanlig1’nin kontrolii
ve sorumluluguna alinarak, Suriyeli miilteci cocuklarin MEB’e bagh okullarda ve Suriyeliler i¢in
kurulmus Gegici Egitim Merkezleri’nde (GEM) egitim alabilecekleri ifade edilmistir (Yavuz ve
Mizrak, 2016). Miilteci cocuklar icin MEB ile birlikte ¢alisan bir diger kurum olan UNICEF’in
yayinladigi 2016 nisan raporunda ise, Suriyeli miilteci ¢ocuklar i¢in 43 okul ve GEM insa edildigi,
derslerindeki not ve okula devam durumlarini takip etmek ve mezuniyet belgelerini diizenlemek
icin ii¢ dilde (Tiirkce, Ingilizce ve Arapga) Yabanci Ogrenci Bilgi Isletim Sistemine (YOBIS)
teknik ve finansal destek saglandig1 ve miilteci kamplarinda bulunan bin 300’den fazla 6grenciye
Tiirkge dil kursu verildigi belirtilmistir (UNICEF, 2016). UNICEF’in raporuna gore miilteci
kamplarinda yasayan ¢ocuklar Tiirk¢e egitimi almaktadir, fakat kamp disinda yasayan miiltecilerin
sayisinin daha fazla oldugu dikkate alinirsa, devlet okullarina devam eden miilteci ¢ocuklarin

Tiirkge egitiminden gegmemis olmalar: yiiksek bir ihtimaldir.
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Tiirkiye’deki yabanct uyruklu 6grencilerin 6nemli bir kismin1 olusturan Suriyeli miilteci cocuklar
in Tiirkiye’deki okul ortamina uyum saglamasini kolaylagtirmak i¢in MEB ve UNICEEF isbirligi
ile “Suriyeli miilteci ¢ocuklarin Tiirk Egitim Sistemine Entegrasyonunun Desteklenmesi”
(PICTES) adryla bir proje baslatilmistir. Proje Tiirkiye’deki Miilteciler i¢in Mali Yardim Programi
(FRIT) gercevesinde AB tarafindan finanse edilmektedir. Projenin faaliyetleri arasinda dil egitimi,
erken cocukluk egitimi, telafi egitimi, destekleme egitimi, tasima hizmeti, kirtasiye yardimu,
farkindalik artirma faaliyetleri, Tiirk¢e miifredatin revizyonu, revizyon, icerik gelistirme ve uygun
egitim ortami1 saglanmasi yer almaktadir. Bu proje kapsaminda Suriyeli miilteci ¢ocuklarin egitim
imkanlarina erisiminin artirilmasiyla birlikte, verilen egitimin kalitesinin, egitim kurumlarinin ve
egitimcilerin kapasitesinin yiikseltilmesi hedeflenmistir. Bu baglamda, yabanci Ogrencilere
yonelik acilan uyum smiflari, tiglincli siniftan on ikinci sinifa kadar olan 6grencilere egitim

vermektedir (PICTES, t.y.).
2.6. igili Aragtirmalar

Tiirkiye’de miilteci Ogrenciler iizerine yapilan c¢aligmalar, 6grencilerin Tiirkce 6grenimleri
sirasinda  karsilagtiklar1  zorluklar, Ogretmenlerin miilteci Ogrencilerin egitimi sirasinda
karsilagtiklar1 sorunlar ve bu sorunlarin ¢oziimiine dair okul yoneticisi ve 6gretmenler tarafindan
uygulanan yontemler iizerine yogunlagsmislardir (Kardes ve Akman, 2018; Saritas, Sahin ve

Catalbas, 2016; Yigit, 2015).

Miilteci ¢ocuklarin egitimleri sirasinda karsilastiklar: sikintilart arastirmak amaciyla Yigit (2015)
tarafindan yapilan ¢alismada, Kirsehir ve Nevsehir illerindeki ortaokullarda egitim géren miilteci
ogrenciler, okul yoneticileri ve Ogretmenlerle goriismeler yapilmistir. Arastirmaya katilan
Ogretmenler, miilteci ¢ocuklarin egitimi esnasinda karsilastiklar1 sorunlarin baginda materyal
eksikliginden bahsetmisler ve okulda uyguladiklar1 miifredat1 yetistirme sorununa bagli olarak da
miilteci Ogrenciler i¢in materyal hazirlayamadiklarini dile getirmiglerdir. Saritag, Sahin ve
Catalbas (2016)’1n miilteci 6grencilerin sorunlarinin tespitine yonelik yaptig1 bir diger ¢aligmada
ise, Denizli ilindeki bes okuldan altmis iki Suriyeli, elli bes iranli, bes Afgan ve ii¢ Kuzey Irakli
ogrenci, bes okul idarecisi ve on alt1 6gretmen ile goriisiilmiistiir. Gorligmeler sonunda miilteci
ogrencilerin Tiirkce eksikliginden dolay1r Ogretmenleri ve arkadaslariyla iletisim sorunlari
yasadiklar1 ve yine dil eksikligi ile savas deneyimine bagl travma sebebiyle bir takim davranis

bozukluklar1 gosterdikleri ortaya c¢ikmistir. Bununla birlikte Ogrencilerden ozellikle Suriyeli
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miilteci ¢ocuklarin ailelerinin, ¢gocuklarin egitim siireclerine dahil olmadiklar1 ve Suriyeli miilteci
ogrencilerin de diger miilteci cocuklara kiyasla derslere karsi daha ilgisiz olduklar1 ve devamsizlik
problem yasadiklari belirlenmistir. Suriyeli miilteci 6grencilerin okullagmalarinin 6niindeki
engellerin arastirilmasi i¢in Giin ve Baldik (2017) tarafindan Kayseri ilindeki okul cagindaki
Suriyeli genclerle yapilan calismada, miilteci ¢ocuklarin okullasma oranini arttirmaya yonelik bir
takim Oneriler sunulmustur. Caligmada sunulan 6neriler arasinda miilteci 6grencileri yasadiklar
travmanin hafifletilmesi {izerine psikolojik destek sunulmasi, Tiirk¢e Ogretimi sirasinda
uzmanlardan destek alinmasi, miilteci 6grenciler ile birlikte ailelerine de Tiirk¢e dgretilmesi, ve
ogrencilerin materyal eksikliginin giderilmesi iizerinde durulmustur. Miilteci 6grencilerin egitimi
sirasinda Ogretmenlerin karsilagtiklart sorunlara bakildiginda, Aykiri’nin (2017) Mardin ilindeki
ilkokullarda, siniflarinda Suriyeli miilteci 6grencisi olan 18 sinif 6gretmeni ile yaptig1 calismada,
ogretmenlerin biiyiik bir kisminin Suriyeli miilteci 6grenciler ile ilgili bilgi sahibi olmadiklar1 ve
bu 6grencilere ders vermek i¢in bir egitimden ge¢medikleri sonucuna ulagilmistir. Bulut, Kanat
ve Giilgigek (2018) tarafindan yapilan bir diger calismada Ankara, Mugla ve Bursa’da, ana dili
Tiirk¢e olmayan 6grencilere Tiirkge 6greten 14 sinif 6gretmeni ile ders esnasinda karsilagtiklart
sorunlar1 tespit etmek amaciyla goriisiilmiistiir. Arastirma sonucunda, 6gretmenlerin miilteci
ogrencileri i¢in ayr1 bir program uygulamadiklari, 6grencilere Tiirkce dgretmek icin bir egitim
almadiklar1 ve dil sorunuyla nasil basa ¢ikacaklarini bimedikleri tespit edilmistir. GEM’lerde
Suriyeli miilteci 6grencilere Tiirkge dersi veren oOgretmenlerin karsilastiklart zorluklarin
arastirildigl, Dogan ve Ates (2018) tarafindan yapilan nitel arastirmada, 23 Tiirkce Ogreticisi ile
goriisiilmiistiir. Yapilan gortismeler sonucunda dgretmenlerin sinif yonetiminde yasadigi sorunlar,
miifredat ile ilgili sikintilar, materyal eksikligi, ve GEM’lerin bulundugu c¢evrenin fiziksek
kosullarindaki yetersizlikler tespit edilmistir. Ogretmenlerin miilteci 6grencilerin egitimi sirasinda
karsilagtiklar1 sorunlar iizerine yapilan bir diger ¢alisma, Kogoglu ve Yanpar Yelken (2018)
tarafindan Mersin ilindeki iki ilkokulda yapilmistir. Sinifinda en az bir miilteci 6grenci bulunan 16
ogretmenin gorlisii alinarak yapilan arastirmada, dgretmenler, 6grencilerin Tiirk¢e bilmemesi,
aralarindaki dil seviye farklilig1, hazir bulunusluk durumlari, ders kitaplarinin igerigi ve 6gretim
yontemleri konusunda sorun yasadiklarini ifade etmislerdir. Solak ve Celik’in (2018), sigimmaci
cocuklarin dil ile ilgili sorunlarini tespit etmek ve bu sorunlara ¢dziim 6nerisi sunmak amaciyla
yaptig1 caligmasinda, Ankara ilinde ilkokullarda gérev yapan 15 dgretmen ve bu okullardaki 10

ogrenci ile gorlislilmistiir. Arastirmanin bulgularina gore, 6gretmenler miilteci 6grencilerin
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Tiirk¢eyi tam anlamiyla 6grenene kadar okuma ve anlama noktasinda sorun yasadiklarini, derse
katilamadiklarini ve siif arkadaslart ile iletisim kuramadiklarini diistinmektelerdir. Arastirmanin
onerilerinde ise miilteci 6grencilere ve ailelerine yogun bir Tiirk¢e egitim programi uygulanmasi
ifade edilmistir. Uzun ve Biitiin’tin (2016), okul 6ncesi egitim kurumlarindaki Suriyeli miilteci
cocuklarin karsilastiklar: sorunlari tespit etmek i¢in yaptiklar1 aragtirmada Samsun ilindeki farkl
okullarda gorev yapan, siniflarinda iki ile bes arasinda Suriyeli si§inmaci 6grencisi bulunan, altt
okul oOncesi Ogretmeni ile goriismeler yapilmistir. Arastirma sonucunda Suriyeli miilteci
cocuklarin Tiirkge konusamadiklarindan dolay1 egitim gordiikleri okullara uyum saglama
konusunda sorun yasadiklari ve hem 6gretmenleri, hem de arkadaslar ile iletisim kuramadiklari

sonucuna ulagilmstir.
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BOLUM I1I: YONTEM

Bu bdliimde, arastirmanin yiriitiilmesinde kullanilan yontem ayrintilar1 ile ele alinacaktir.
Arastirmanin yonteminde yer alan bagliklar su sekildedir: aragtirmanin modeli ve deseni,

katilimcilar, veri toplama yOntemi, verilerin analizi.

3.1. Arastirma Modeli ve Deseni

Bu caligmada arastirma metodu olarak nitel arastirma yonteminden yararlanilmistir. Nitel
arastirma kisilerin inang, diisiince, tecriibe, davranis ve tutumlarin1 dogal ortamda gergekei bir
sekilde anlamak i¢in kullanilan bir arastirma metodudur (Pathak, Jena, ve Kalra, 2013). Sosyal
yasamin icerisindeki olgulara odaklanarak bu olgular1 degistirmeden inceleyen nitel yaklagimda
(Maxwell, 2013), bireylerin bu olgulara atfettigi anlamlara yogunlagilmaktadir (Malterud, 2001).
Nitel arastirma biiyliik orneklemler ile calisarak genelleme yapmaktan ziyade, daha kiiglik
orneklemler ile calisarak elde edilen verileri derin ve detayli bir sekilde inceleme imkant
vermektedir (Marshall, 1996).

Bu arastirmada Suriyeli miilteci ¢ocuklarin okul ortaminda karsilastiklart uyum problemlerini
anlamak icin nitel arastirmanin bir ¢esidi olan fenomenolojik yaklagim tercih edilmistir.
Fenomenolojik ¢aligma, bireylerin yagadigi tecriibeleri incelemek ve anlamak i¢in uygulanan nitel
bir calisma cesididir. Fenomenolojik c¢alismalar, arastirilan konu ile alakali kisisel algr ve
tecriibeleri ayrintili bir sekilde inceleyerek, derin ve kapsamli bir bilgi sunmaktadir (Creswell,

2003).

3.2. Katihmcilar

Fenomenolojik yaklasim, bireylerin kisisel algilar1 ve deneyimleri ayrintili bir gsekilde
derinlemesine incelenmektedir. Bu ylizden fenomenolojik ¢alismalarda ¢alisma grubu olarak konu
ile alakali ayrintil1 bilgi saglayabilecek kisilerin belirlenmesi gerekmektedir (Creswell, 2003). Bu
sebeple bu calismada nitel aragtirmalarda ¢alisma grubu belirlemek icin kullanilan amagl
ornekleme yontemlerinden 6lciit drnekleme yéntemi kullanilmistir. Olgiit drneklemede 6nceden
belirlenmis kriterlere uyan durum ve kisiler iizerine ¢alisilmaktadir (Simsek ve Yildirim, 2013;
Patton, 2002). Bu arastirmada, Suriyeli miilteci 06grencilerin okul ortamina uyumu
inceleneceginden dolay1 ¢aligmaya katilan 6gretmen, miidiir yardimeis1 ve miidiirlerin okulunda
veya sinifinda Suriyeli miilteci 6grenci olmasi Olgiit olarak konulmustur. Suriyeli miilteci

ogrencilere egitim veren miidiir, miidiir yardimcis1 ve 6gretmenlere ulastiktan sonra kartopu
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ornekleme yontemine basvurulmustur. Kartopu 6érnekleme yonteminde arastirilan konu ile alakali
daha ayrintil1 bilgi almak adina, bu konuda en ¢ok bilgi sahibi olan kisiler sorulmaktadir (Patton,
1987). Bu aragtirmada ise, goriismeye katilan okul yOneticisi ve 0gretmenlere Suriyeli miilteci
ogrencilere egitim veren tanidiklarinin olup olmadigi sorulmustur.

Bu arastirmanin katilimcilar1 Suriyeli miilteci 6grencilerin bulundugu ilk ve ortaokullarda gorev
yapan miidiir, miidiir yardimcis1 ve 6gretmenlerden olusmaktadir. Goriismeye katilan miidiir,
miidiir yardimeis1 ve dgretmenlerin her biri en az bir Suriyeli miilteci 6grenciye, minimum bir
donem egitim vermistir. Bu ¢aligmada 4 miidiir, 3 miidiir yardimeisi, 12 6gretmen, ve 2 de rehber
ogretmen olmak tlizere toplam 21 egitimci katilimci olarak yer almistir. Katilimcilardan
ogretmenler O, miidiir yardimcilar1 MY, miidiirler ise M harfleri ile kodlanmustir. Katilimeilardan
ogretmenlerin siniflarinda en az bir, miidiir ve miidiir yardimcilarinin okullarinda ise en az 15
Suriyeli miilteci 6grenci bulunmaktadir. Katilimcilarin kod isimleri, gorev yaptiklar: kurumlarin
tiirli ve kurumlarindaki pozisyonlar1 Tablo 1’°de gosterilmektedir.

Tablo 1. Katilimci Listesi

Katilime1 Kod

Adi Konumu Okul Tiiri
M1 Miidiir Ortaokul
M2 Miidiir Ortaokul
M3 Miidiir Ortaokul
MY1 Miidiir Yardimcisi Ilkokul
MY2 Miidiir Yardimcist Ilkokul
MY3 Miidiir Yardimcisi Ortaokul
MY4 Miidiir Yardimcist Ortaokul
01 Ogretmen [lkokul
02 Ogretmen [lkokul
03 Ogretmen Ilkokul
04 Ogretmen Ilkokul
05 Ogretmen Ortaokul
06 Ogretmen Ilkokul
07 Ogretmen Ilkokul
08 Ogretmen Ortaokul
09 Ogretmen Ilkokul
010 Ogretmen Ilkokul
011 Ogretmen Ortaokul
012 Ogretmen Ortaokul
013 Ogretmen Ortaokul
014 Ogretmen flkokul
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3.3. Veri Toplama Araci

Nitel arastirmada, gézlem, goriisme ve yazili dokiimanlarin analizi gibi ydontemler araciligiyla veri
toplanmaktadir (Patton, 2002). Arastirmada veriler, nitel arastirmada en ¢ok kullanilan veri
toplama yoOntemlerinden olan goriisme yontemiyle toplanmistir. Gorligme yodnteminde,
arastirmaci, katilimcilarin deneyimlerinin arkasindaki gercek sebebi aragtirarak, konu ile alakali
ayrintilt bilgi sahibi olmay1 hedefler (McNamara, 1999). Nitel caligmalarda sik¢a kullanilan
goriisme dogrudan godzlemlenemeyen duygular, diislinceler ve davranislari anlamak igin
kullanilmaktadir (Merriam, 2007). Goriismede yar1 yapilandirilmig goriisme ¢esidine
basvurulmustur. Yart yapilandirilmis goriismede, arastirmaci kesfedilmesi gereken noktalarin
ortaya ¢ikarilmasi i¢in, dnceden belirlenmis, agik uglu ve esnek sorular sormaktadir (McNamara,
1999). Nitel calismalarda 6nemli bir veri toplama yontemi olan agik uglu sorular ile
gerceklestirilen goriismeler, bireylerden onemli ve ayrintili bilgi elde edilmesine yardimcei olur
(Creswell, 2015).

Veri toplama amaciyla yapilacak gorlismelerin sorulari, arastirma amagclari dogrultusunda,
aragtirma konusu ile alakali ulusal ve uluslararasi literatiir taramas1 yapilarak ve literatiirde
kullanilan o6lgekler incelenerek hazirlanmistir. Goriisme sorulari, (/) Okul yéneticilerinin ve
ogretmenlerin algilarina gore ilkokul ve ortaokuldaki Suriyeli miilteci ogrencilerin okul ortamina
uyumu baglaminda yasadiklar: psikolojik, sosyo kiiltiirel ve akademik sorunlar, (2) Ilkokul ve
ortaokuldaki Suriyeli miilteci 6grencilerin okul ortamina uyumu siiresince karsilasilan sorunlara
vonelik okul yoneticileri ve ogretmenler tarafindan sunulan ne idari ve pedagojik ¢oziimler, (3)
Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin algilarina gore MEB 'in sundugu kapsay:ict egitim programinin,
ilkokul ve ortaokuldaki Suriyeli miilteci ogrencilerin okul ortamina uyumundaki etkisi ve (4)
MEB’in ilkokul ve ortaokuldaki Suriyeli miilteci 6grencilerin Tiirk egitim sistemine uyumu icin
baslattigi programin icerisinde kiiltiire duyarl egitimin yeri lizerine on bes ac¢ik u¢lu sorudan
olusmaktadir.

Arastirmaci, goriisme sorularinin hazirlanmasi agamasinda sorularin net olmasi, kolay anlagilmasi
ve yonlendirici olmamasi gibi konulara dikkat etmistir (Bogdan ve Biklen, 1992). Ogretmen ve

okul yoneticileri i¢in hazirlanan goriisme sorulart EK 1°de verilmistir.
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3.4. Verilerin Toplanmasi

[k etapta arastirmanin verilerinin katilimcilarin gérev yaptiklari okullarda yiizyiize toplanmasi
planlanmistir. Fakat Tiirkiye’de Mart ay1 itibari ile yayilmaya baglayan Korona Viriisii (Covid-19)
sebebiyle ylizylize egitime ara verilmis ve uzaktan egitime gecilmistir. Bu sebeple veriler,
cevrimigi iletisim programlart olan WhatsApp ve ZOOM iizerinden, sesli gorlisme yontemi ile
toplanmustir. Goriisme siireci soyle gerceklesmistir: Oncelikle katilimeilara arastirma hakkinda
Onbilgi verilmis ve goriisme sorularinda gecen kiiltiire duyarli egitim, sosyokiiltiirel wuyum
sorunlar: gibi bazi kavramlarin aciklamalari, goriisme Oncesinde ses dosyast halinde
gonderilmistir. Katilimcilara gonderilen ses dosyasinin transkribe edilmis hali Ek 2’de verilmistir.
Arastirmaya katilmay1 kabul eden katilimcilarla ¢evrimigi ve es zamanli goriismeler yapilmaistir.
Gortigmenin ilk adiminda katilimciya ¢alismanin amaci, goriisme prosediirleri, katilimeilarin
gizlilik haklarinin korunmas ve istedikleri zaman goriigmeyi bitirebilecekleri gibi konularda bilgi
verilmistir. Goriigmeler Katilimcilarin izni ile, daha sonra transkribe edilmek iizere ses cihazi ile
kayit altina alinmistir (Merriam, 2007). Goriisme esnasinda, aragtirmaci tarafindan veri analizinde

yardimci olmak iizere kullanilabilecek notlar alinmigtir.

3. 5. Arastirmacinin Rolii

Nitel calismalarda arastirmaci aragtirmanin dncelikli bir aracidir. Arastirdig1 alana bizzat dahil
olan arastirmaci, katilimcilarla direkt iletisim kurarak, alanda kazandig1 deneyimleri elde ettigi
verilerin analizinde kullanmaktadir. Aragtirmaci veri kaynaklarina yakin olup, arastirmaya dahil
olan kisilerle konusup, yeri geldi geldiginde onlar1 gézlemleyip, topladigi veriyi kendisi analiz
eder ve bu sekilde aragtirmanin dogal siirecinin bir parcasi haline gelir (Yildirim, 1999). Nitel
arastirmalarda, arastirmacinin iizerinde ¢alisacagi konuya dair literatiire hakim olmasi, 6rneklem
secimi ve veri toplama araci gelistirme gibi slireclerin, aragtirma amacina uygun ilerlemesi
acisindan onemlidir (Creswell, 2003). Bu ¢alismada arastirmaci, arastirma konusu ile ilgili ulusal
ve uluslararasi literatiir taramasin1 yapmis, ¢aligmanin kapsamini ve veri toplama araclarini ilgili
alan yazin baglaminda kuramsal ve kavramsal bir ¢ergeve lizerine olusturmustur. Arastirmaci,
aragtirmanin sonucunu etkileyebilecek herhangi bir Onyargiyr minimuma indirmek igin
katilimcilarla yaptig1 her gorligme sonrasinda elde ettigi verileri 6zetlemis ve verinin gegerlik ve
dogrulugu konusunda katilimcilarin onaymi sormustur. Ayrica aragtirmaci, kayda alman

goriismeleri, transkribe edildikten sonra, katilimcilara gondermis ve katilimcilarin teyit etmelerini
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istemistir. Arastirmaci, ¢alisma boyunca tez damigmanima ve ilgili literatiirdeki kaynaklara
bagvurarak, katilimcilardan elde ettigi verilerden uygun temalar ¢ikarmis ve bunlarin iizerine

yogunlagsmistir (Maxwell, 2013).

3. 6. Giivenirlik ve Gegerlik

Nitel arastirmalarda giivenirlik ve gecerlik 6zellikle sosyal bilimlerde yapilan caligmalarda
aragtirtlan konunun dogru bir sekilde aktarilmasi baglaminda onemli bir etkendir. Yapilan
caligmalarin gecgerligi, calismanin giivenirligini olusturmanin ana unsuru oldugu i¢in, aragtirmact
caligmanin gilivenirligini saglamadan once gegerligini ortaya koymalidir (Cohen, Manion ve
Morrison, 2007).

Gegerlik nitel arastirmalarda kullanilan ara¢larin ¢alismanin amaci dogrultusunda 6lgmesi gereken
seyi gercek anlamda ol¢iip 6lgmedigini ortaya ¢ikarmayir amaglamaktadir (Fraenkel, Wallen ve
Hyun, 2011). Nitel arastirmalarda gegerligin saglanmasi adina “gecerlik stratejileri” olarak bilinen
bir takim stratejilerin uygulanmasi tavsiye edilmektedir.

Ucgenleme: Triangulation olarak da bilinen liggenleme ydnteminde farkli ve ¢coklu veri kaynaklari,
yontemler, arastirmacilar veya teoriler ¢aligmanin gecerligini artirmak icin birer kanit olarak
kullanilmaktadir (Lincoln ve Guba, 1985; Merriam, 2007). Bu calismanin teorik c¢ergevesi
olusturulurken, Erikson’un, 6-12 yas arasindaki ¢ocuklar ile ilgili olarak gelistirdigi “basariya kars1
asagilik duygusu” ve ergenlik donemindeki genclerin kimlik gelisimi iizerine olusturdugu
“kimlige kars1 kimlik catigsmas1” evrelerinin ele alindig1 psikososyal kuramu ile, ilgili literatiirde
miilteci ve go¢men c¢ocuklarin bulunduklar iilkeye saglikli bir sekilde entegre olmasin
destekleyen “kiiltiire duyarli egitim” kuramindan faydalanilmigtir. Calismada veri kaynagi
cesitliligini saglamak admna, Suriyeli miilteci 0grencilerin okul ortamina uyumu konusunda
ogretmen, miidiir ve miidiir yardimcilariin goriislerine ayr1 ayr1 bagvurulmustur.

Uzman goriisii: Nitel arastirmalarda aragtirma hakkinda genel bilgiye sahip ve nitel ¢aligmalarda
uzmanlagmis kisilerin, aragtirmanin yonteminden, verilerin toplanmasi, analizi ve sonuglarin
yazimina kadar calismay1 farkli yonleri ile incelemesi ve geri bildirimde bulunmasi uzman
incelemesi (peer debriefing) olarak tanimlanmaktadir (Creswell, 2003). Bu ¢aligmada veri toplama
aract olarak kullanilacak goriisme sorularinin hazirlanmasinin ardindan, basta aragtirmacinin

egitim bilimleri alaninda uzman olan tez danigmani olmak iizere, egitim ve sosyoloji alanindaki
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uzmanlarin goriislerine bagvurulmusg, goriisme sorularinin netligi, varsa eksiklikleri ile ilgili yorum
yapmalar1 istenmistir.'

Uye kontrolii: Uye kontrolii katilimcilarin arastirma sonucunda elde edilen bulgularin ve
yorumlarm inanilabilirligine iliskin goriislerini talep etmektir (Creswell, 2003). Bu galismada okul
yoneticileri ve 6gretmenler ile yapilan goriigmeler sonucunda elde edilen bulgular katilimcilara
gonderilmis ve dogrulugu teyid edilmistir.

Zengin, yogun betimleme: Calisilan konunun ve elde edilen bulgularin detayli bir sekilde
betimlenmesi, okuyucularin sunulan bilgilerin diger ortamlara aktarilip aktarilmayacagina karar
vermesine yardimci olmaktadir (Merriam, 2007) ¢iinkii yazar katilimcilar1 veya calisilan ortami
detaylartyla betimlemektedir. Boylesi detayli bir betimleme ile, arastirmaci okuyucularin bilgileri
diger ortamlara aktarmasmi ve bulgularin "ortak oOzellikler sayesinde" transfer edilip
edilemeyeceéine karar vermesini saélar (Erlandson, Harris, Skipper, ve Allen, 1993, s. 32).
Ayrica calismada i¢ gecerligi saglamak adina, goriisme sorularinin hazirlanmasi asamasinda,
mevcut arastirma konusu ile ilgili ulusal ve uluslararasi literatiir ve literatiirde kullanilan
Olceklerden faydalanilmistir. Bununla birlikte veri analizi esnasinda olusturulan temalarin diger
temalar ile olan tutarlilig1 kontrol edilmistir.

Arastirmada dis gegerligin saglanmasi adina veri toplama asamasindan, analiz agsamasina kadar
her asama detayli bir sekilde agiklanmais, veri analizi sonucunda elde edilen bulgularin alandaki
benzer ¢alismalar ile uygunlugu kontrol edilmistir.

Arastirmanin giivenirligini artirmak i¢in goriisme sorulari, katilimci bilgilendirme ve kapanis
talimatlarin1 igeren, goriisme hakkinda temel bilgileri veren bir gorligme tutanagi kullanilmigtir
(Creswell, 2015). Katilimcilarin goériisme sorularina verdigi cevaplarda anlagilmayan noktalar

oldugunda cevabin daha iyi anlagilmasi adina soru daha ayrintili bir sekilde tekrar sorulmustur.
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Bunlarin yan1 sira goriismeye katilan okul yoneticileri ve 6gretmenlerin ifadelerinden alintilar

yapilarak arastirmanin inandiriciligi yiikseltilmistir.

3.7. Veri Analizi

Nitel arastirmalarda veri analizi, verilerin hazirlanmasi, diizenlenmesi ve bu verilerin kodlanarak,
kodlarin temalara déniistiiriilmesi asamalarini icermektedir (Creswell, 2015). Bu arastirmada veri
analiz yontemi olarak icerik analizi kullamlmistir. igerik analizinde elde edilen veriler ayrintili bir
sekilde incelenerek, benzerlik tasiyanlar belirli temalar altinda bir araya getirilip
yorumlanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2008). Bu calismada goriisme yontemi ile elde edilen
veriler dort asamada analiz edilmistir: 1. verilerin kodlanmasi, 2. kodlanan verilerin temalarinin
belirlenmesi, 3. kodlarin ve temalarin diizenlenmesi, 4. bulgularin yorumlanmasi (Yildirim ve
Simsek, 2008: 228). igerik analizi gercgeklestirilirken elde edilen veriler dnce dokiiman haline
getirilerek, ayrintili bir sekilde okunduktan sonra, dnemli goriilen yerlerin alt1 ¢izilmis, sonrasinda
aragtirma sorulart ve mevcut literatiir géz Oniinde bulundurularak kodlanmistir. Kodlanan
verilerden birbiriyle alakali olan climle ve paragraflar ayn1 kod altinda birlestirilmis, daha sonra
bu kodlar benzerlik durumlarina gore ayr1 kategoriler haline getirilmistir. Birbiriyle alakali olan
kategoriler genel bir baslik altinda toplanarak alti adet ana temaya doniistiiriilmiis ve temalar

arasinda baglant1 kurularak, aragtirma sorularina gore diizenlenmistir.

3.8. Arastirma Etigi

Nitel arastirmalarda dikkat edilmesi gereken 6nemli bir nokta da ¢aligmanin etik kurallarina uygun
bir sekilde yiiriitiilmesidir (Creswell, 2015). Bu arastirmanin yiiriitiilmesi icin Istanbul Medeniyet
Universitesi Etik Kurulu’ndan gerekli izinler alinmustir. Arastirmanin etik onay siirecinde ilgili
kuruma yapilan bagvurular, basvuru tarihleri, bagvuru metinleri ve basvuru sonucunda alinan
belgeler EK 3 ve EK 4’te sunulmustur. Arastirmaya katilan katilimcilar arastirma ile ilgili 6nceden
bilgilendirilmis ve calismaya goniilii bir sekilde katilimlart saglanmistir. Ayrica katilimcilara,
kendilerinden kimlik belirleyici bir bilgi istenmeyecegine ve calisma dahilindeki sorulara
verdikleri cevaplarin gizli tutulacagina dair katilimci izin formu imzalatilmistir. Katilimeilara
verilen katilimer izin formu EK 5°de sunulmustir. Son olarak arastirmaya katilan katilimcilarin

gizliliklerini korumak adina gergek isimleri kullanilmayarak, kod isimlerine yer verilmistir.
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BOLUM IV: BULGULAR

Arastirma kapsaminda O0gretmen ve okul yoneticileri ile yapilan goriismelerden elde edilen
verilerin analizi sonucunda alt1 temaya ulasilmistir. Elde edilen temalar (1) Suriyeli miilteci
ogrencilerin sorunlari, (2) okul yéneticileri ve ogretmenlerin karsilastiklart zorluklar, (3)
ogretmen ve idarecilerin uygulamalari, (4) kapsayici egitim ve yeterliligi, (5) kiiltiire duyarl
egitimde ogretmen insiyatifi, (6) 6gretmen ve okul yoneticilerinin Suriyeli miilteci o6grencilerin

egitimine dair goriisleri olarak belirlenmistir.

4.1. Suriyeli Miilteci Ogrencilerin Sorunlar
Calismaya katilan okul yoneticileri ve 6gretmenlerden elde edilen veriler dogrultusunda Suriyeli
miilteci 6grencilerin okul ortaminda karsilastiklar1 zorluklar, psikolojik, sosyo-kiiltiirel ve
akademik sorunlar bagliklar1 altinda incelenmistir. Suriyeli miilteci 6grencilerin yasadiklar
sorunlar ve alt basliklar1 Tablo 2°de verilmistir.

Tablo 2. Suriyeli Miilteci Ogrencilerin Yasadiklar1 Sorunlar

Psikolojik Sorunlar Sosyo-kiiltiirel Sorunlar Akademik Sorunlar
Travma Dil Yetersizligi Dersi anlamama

Ice kapanma Etiketlenme Derste ¢ekimser kalma
Endise Ayrimcilik Sozel derslerde basarisizlik
Kaygi Kendi aralarinda gruplasma Devamsizlik

Agresif ve saldirgan davraniglar  Okul kurallarina uyumda zorluk

4.1.1. Suriyeli Miilteci Ogrencilerin Yasadiklar1 Psikolojik Sorunlar

Suriyeli miilteci 6grenciler, iilkelerinde yasadiklar1 savagla iliskili travma ve gb¢ sonrasinda
yasadiklar kiiltiir soku sebebiyle bir takim psikolojik sorunlar yasamaktalardir. Katilimcilarin
cogu Suriyeli miilteci ¢ocuklarin, iilkelerinde yasadiklar1 savas ve Tiirkiye’ye go¢ sonrasinda
deneyimledikleri ayrimecilik, Gtekilestirme ve dil eksikligine bagh iletisimsizlik sebebiyle igine
kapanma, saldirganlik, stres, 6fke ve endige gibi birtakim psikolojik problemlere sahip olduklarini,
Tiirkiye’ye kiiciik yasta go¢ eden veya Tiirkiye’de dogan cocuklarda ise bu tarz psikolojik

sorunlara daha az rastladiklarini ifade etmislerdir.
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Tiirk¢eyi konusamadiklarindan dolay: iletisim sorunu yasayan Suriyeli miilteci ¢ocuklar ya
tamamen icine kapanip, 6gretmenleri ve arkadaslar ile iletisimi kesmis ya da siddete bagvurarak
veya Ofkelenerek kendilerini ifade etme yoluna gitmislerdir. Katilimeilarin arasindaki 6gretmen
05, Suriyeli miilteci 6grencisinin yasadig1 psikolojik sorunu “Bir égrencimiz vards. Ailesinin hepsini,
yani anne ve babasini, kardeslerini Suriye i¢ savasinda kaybetmig bir erkek ¢cocuguydu ve burada halasiyla
yaswyordu. Bu ¢ocuk ilgi gérmek istiyordu. Bir giin kalemini kaybetmisti. Birden aglamaya bagslad:. Sinir
krizi gecirdi artik. Sonra konusmaya ¢aligtim onunla. Sefkat bekledigini fark ettim.” ifadeleri ile dile
getirmistir. Ayn1 katilimeci, Suriye’deki savasta babasini kaybeden bir 6grencisinin yasadigi travmaya
iligkin duygusal sorunu da “Bir égrencim vardi. Suriye i¢ savasinda babasint kaybetmis bir kiz cocuguydu.
Annesi de esini kaybetmenin acisiyla karnindaki bebegini diistirmiistii. Cocuk stirekli bundan bahsediyordu
okulda. Mesela arkadaslariyla oyunlar oynarken de ‘Ben babami kaybettim, siz de bana kotii
davramyorsunuz. Zaten bizim evimiz ¢ok kotii. Esyamiz yok® gibi konusmalar yapiyordu.” seklinde
aktarmistir.

Suriyeli miilteci ¢ocuklarin go¢ Oncesinde iilkelerinde yasadiklari savas deneyimine bagl
travmanin, ¢ocuklarin giinliik oyunlarini, aktivitelerini, gelecege dair hayallerini ve korkularini da
etkiledigi gozlemlenmistir. Katilimcilar, Suriyeli miilteci ¢cocuklarin okulda oynadiklari oyunlarin
bombalama, silah ve kili¢ ile savasma gibi siddet igerikli oyunlardan olustugunu dile getirmistir.
Ogretmenlerden O3 bu durumu “Teneffiislerde ¢ocuklarin birbirlerine saldirdiklarin, kavga ettiklerini
gordiigiimde ve ayirmaya c¢alistigimda bana ‘Biz kendimizi gii¢lendiriyoruz’ dediler ki bu beni ¢ok
saswrtmisti. Bunlari soyleyen ¢ocuklarin babalart iist mevkide olan askerlerdi ve ¢ocuklar da o kavgayt
kendini giiclendirme olarak goriiyorlardi” ciimleleri ile 6rneklendirmistir. Uyum siifinda Tiirkce
dersine giren bir baska 6gretmen O4’iin “Cocuklar teneffiislerde kendilerini yere atip, ol taklidi
yapiyorlardi. Sonra bir giin birine sordum, ne oynuyorsunuz béyle diye. Bana ‘Ogretmenim bombacilik
oynuyoruz’ dedi. Ortada bir bomba atisi var ve digerleri bayiliyor veya etrafinda 6lmiis gibi yapryorlar.
Bunu gordiigiimde gergekten tiiylerim tirpermisti.” sdzleri ise Suriyeli miilteci 6grencilerin gecmiste
iilkelerinde yasadiklar1 olumsuz deneyimlerin etkilerinin bugiin oynadiklar1 oyunlarda da
goriildiigiinii desteklemistir. Tiirkiye’deki Suriyeli miilteci ¢ocuklar in hayalleri, gelecekle ilgili
diistinceleri, kaygilar1 ve korkular1 da tilkelerinde yasadiklar1 olumsuz deneyimlerle paralellik
gostermektedir. Katilimcilardan miidiir yardimciligi yapan MY 1 “Biz ¢ocuklara bazen hayallerini
veya en biiyiik korkularini soruyoruz. Tiirk 6grencilerimiz genellikle ‘Annemden ayrilmak’ gibi cevaplar
verirken, Suriyeli miilteci 6grencilerimiz hep kafalarinin baltayla yarimasi veya bombayla patlatilmak gibi

korkulardan bahsediyorlar.” ciimleleriyle, Suriyeli miilteci c¢ocuklarin iilkelerinde yasadiklari
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olumsuz deneyimlere bagli gelisen korkularinin bile Tiirtk ¢ocuklarmkinden farkli oldugunu
gostermistir.

Okul yoneticileri ve Ogretmenler ile yapilan goriismeler sonucunda elde edilen bulgular
dogrultusunda, Suriyeli miilteci 6grencilerin go¢ 6ncesinde iilkelerinde deneyimledikleri savas ve
sonrasinda Tiirkiye’de karsilagtiklar kiiltiir ve dil soku sebebiyle travma sonrasi stres bozuklugu,
endise, korku, ofke, stres, saldirganlik gibi ¢esitli psikolojik uyum sorunlar1 yasadiklar1 tespit
edilmigtir. Suriyeli miilteci 6grencilerin gd¢ Oncesine dair savas deneyimlerinin, gilinliik
oyunlarmi, korkularini ve gelecege dair diisiincelerini dahi etkiledigi gozlemlenmistir. Gog
sonrasinda ozellikle dil eksikliginden cevresi ile iletisim kuramayan Suriyeli miilteci 6grenciler,
ogretmenleri ve arkadaslari ile iletisimini tamamen kesmis veya kendisini ifade edememenin

sonucunda saldirgan tavirlar sergilemislerdir.

4.1.2. Suriyeli Miilteci Ogrencilerin Yasadiklar1 Sosyo-Kkiiltiirel Sorunlar

Suriyeli miilteci 6grencilerin Tiirkiye’deki okul ortamina uyumu siiresince karsilastiklari en
onemli mesele dil sorunudur. Tiirk¢eyi hi¢ bilmeyen veya yeterli konusup, anlayamayan Suriyeli
miilteci ¢ocuklar, Tiirkiye’deki okul ortaminda uyum siirecinde birtakim sosyo-kiiltiirel uyum
sorunlari ile karsilagmaktalardir. Arastirmaya katilan 1 miidiir, 5 miidiir yardimcisi, 2 rehber
Ogretmen ve 12 6gretmen, Suriyeli miilteci cocuklarin okul ortaminda yasadiklar1 problemlerin
onemli bir kismimin dil sorunundan kaynaklandigini ifade ederken, istanbul’daki GEM’lerden
birinde miidiirlik yapmis olan bir katilimci ise, gorev yaptigi egitim kurumundaki 6grencilerin
tamami1 Suriyeli oldugundan dolay1 okulundaki ¢ocuklarin dilden kaynakli herhangi bir sorun
yasamadiklarini dile getirmistir.

Arastirma sonucunda, Suriyeli miilteci 6grencilerin okul ortaminda sosyokiiltiirel baglamda en sik
yasadiklar1 sorunlar ise etiketlenme, Tiirk ¢ocuklar: ile arkadas olamama, gruplagma, kurallara
uyumda zorluk ¢ekme gibi konularda gériilmiistiir. Katilimcilardan dgretmen O8’in Suriyeli
miilteci ¢cocuklarin yasadiklar1 sosyokiiltiirel uyum sorunlarina dair “Suriyeli miilteci ogrenciler,
bazilar1 tarafindan siirekli problem ¢ikaran, uyum saglamayan, bagsarisiz ogrenciler olarak
etiketleniyorlar. Bu etiketlenme ve dislanma durumu ogrencileri psikolojik olarak da olumsuz etkiliyor.”
goriigleri Suriyeli miilteci ¢ocuklarin maruz kaldiklar1 “uyumsuz” ve “basarisiz” etiketlemelerini
ve bu etiketlemenin dgrenciler lizerindeki etkisini ortaya koymustur.

Alt siniflarda bulunan Suriyeli miilteci 6grenciler, sinif arkadaslarinin yaslarinin da kii¢tik olmasi

sebebiyle sinif ortamina uyumlarini igbirligi yoluyla gergeklestirirken, {ist siniflardaki Suriyeli
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miilteci 6grencilerin intibak siirecleri daha zor olmaktadir. Ogretmen O12, iist siiflardaki
ogrencilerin yasadiklari uyum sorununu “Alt siniflarda en azindan birinci siniftan itibaren egitime
baslayan égrenciler diger akranlariyla igbirligi icinde varliklarim siirdiirebiliyorlar. Ancak iist siniflara
dogru seyredildiginde ise séyle bir sorunla karsilasiyoruz. Lakap takma dedigimiz ya da otekilestirme
dedigimiz seylerle karsilagan ogrenci, kendini buraya yabanciymis gibi hissediyor ve bu noktada uyum
konusunda birtakim sikintilar yasayabiliyor.” seklinde aktarmis, Suriyeli miilteci 0grencilerin iist
smiflarda otekilestirme ve yaftalanma gibi muamelelerle daha fazla muhatap olduklarini ve bu
muamelelerin de O6grencilerin aidiyet hissinin olusumunda olumsuz etkiler biraktigini ifade
etmistir.

Suriyeli miilteci 6grencilerin okul ortaminda sik¢a karsilagtiklari uyum sorunlarindan birisi de
Tiirk ¢cocuklari ile arkadaglik iligkisi kurma konusunda yasadiklar1 sikintilardir. Suriyeli miilteci
cocuklar, dil ve kiiltiir farklilig1 gibi sebeplerden dolay1 siniflarindaki Tiirk ¢ocuklar ile arkadaslik
kuramamakta, bunun yerine, kendi aralarinda gruplasarak, siniflarindaki veya bir bagka siniftaki
Suriyeli arkadas ya da akrabalariyla hareket etmektedirler. Ogretmenlerden O2, Suriyeli miilteci
cocuklarin okul ortamindaki arkadaslik iligkilerine dair “Cocukiarin entegrasyonu siiresince
yasadiklart en biiyiik sikintist dil yiiziinden arkadashik kuramamalari. Bizim Tiirk ¢ocuklarla yeterince
iletisim kuramadiklar: icin, onlar kendi aralarinda bir grup olusturuyorlar ve teneffiislerde farkh
smiflardan bildikleri, tamdiklar: Suriyeli arkadaglar: veya akrabalariyla kendi dillerinde konusarak,
birlikte oynuyorlar. Bu da ¢ocuklarin Tiirk 6grencilerden kopmasina ve okula uyum saglayamamasina
sebep oluyor.” ifadelerini kullanarak, Suriyeli miilteci ¢ocuklarin okul ortaminda yasadiklari sosyo-
kiiltiirel sorunlar1 6rneklendirmektedir. Suriyeli miilteci 6grencilerin Tiirk ¢ocuklar ile arkadaslik
kurma konusunda yasadiklar1 sorunun bir diger sebebi ise baska siniflarda bulunan kardes veya
akrabalar1 ile ilgilenme ve onlar1 koruma diisiincesidir. Katilimcilardan OS5, Suriyeli bir
ogrencisinin her teneffiiste alt sinifta bulunan kardesi ile ilgilendigini ve bu sebeple sinifindaki
arkadaslar ile iletisime gecemedigini su ifadelerle aktarmistir: “Erkek kardesi arkadagslariyla
tartismalar, kavgalar yasadigi igin o siirecte benim ogrencim bir abla olarak kardesiyle teneffiislerde
ilgilenmek gerektigini hissetti herhalde. Dolayisiyla arkadaglariyla oyun oynamak ve hatta iligki kurmak
yerine o kardegsiyle vakit gecirmeyi tercih etti.”

Okul yoneticileri ve 0gretmenler ile yapilan goriismeler sonucunda, Suriyeli miilteci ¢gocuklarin
okuldaki sistem, beslenme diizeni ve kilik kiyafet kurallarina uyumlarinda da ciddi sorunlar
yasadiklar1 ortaya ¢ikmig ve bu sorunlarin bir kismi da 6grencilerin sosyoekonomik statiileri ile

iligkilendirilmistir. Yapilan goriismelerde, geldikleri iilkenin kiiltlirii ve Tiirkiye’de igerisinde
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bulunduklar1 ve genellikle Suriyelilerin yasadigi sosyal ¢evrenin etkisinde kalan ¢ocuklarin dis
goriinimlerine ve okuldaki kilik kiyafet kurallarina dikkat etmekte zorlandiklar1 belirlenmistir.
Katilimeilardan O3, 6z bakimlarina ¢ok fazla dikkat etmeyen Suriyeli miilteci dgrencilerinin,
kendilerini Tiirk ¢ocuklart ile kiyasladiktan sonra duyduklari rahatsizli§1 “Oturdukiar: mahalle ve
yasam gsekillerinin arasindaki fark, Suriyeli miilteci ogrencilerimi biraz yordu. Cok kavgacilard:.
Yiizlerinde hep yara bereler, kiyafetlerinde yiwrtiklar vardi. Tiirk ogrencilerle karsilastiklarinda kendi
durumlarindan hoslanmadilar ve kiyafetlerine dikkat etmeye basladilar.” seklinde aktarmistir. Bununla
birlikte geldikleri iilkenin kiiltliriinii devam ettiren Suriyeli miilteci ¢ocuklar, cuma giinleri
Suriye’de okul tatil oldugundan dolay1 Tiirkiye’de de ayni sistemin oldugunu diisiinlip cuma
giinleri okula devam etmemislerdir. Miidiir yardimcist MY'1 “Bir¢ok Suriyeli miilteci 6grenci cuma
giinleri okula gelmiyordu. Biz de bir arastirma yaptik. Suriye’de okullar cuma giinii tatil oldugu igin,
cocuklar o kiiltiirii burada da devam ettiriyorlar ve cumalari okula gelmiyorlardi.” ifadeleri ile Suriyeli
miilteci 0grencilerin bir siire okula gelmediklerini ve okul idaresi durumu tespit edip uyarida
bulunduktan sonra okula gelmeye basladiklarini sdylemistir. Ayrica O4, Suriyeli miilteci
cocuklarin, maddi imkansizliklardan dolay1 okulun diizenledigi tiyatro ve gezi gibi birtakim sosyal
aktivitelere istirak edememelerinin yani sira, veli katilimini gerektiren durumlarda da ¢ocuklarin
ailelerinin okula gelmediklerini ifade etmistir.

Arastirmaya katilan okul yoneticileri ve 6gretmenler savasin ilk yillarinda Tirkiye’ye gelen,
yasaminin biiyiik bir kismini Tiirkiye’de gecirmis olan veya Tiirkiye’de dogan Suriyeli miilteci
cocuklarin okul ortamima uyumlarin1 daha basarili bir sekilde ger¢eklestirdiklerini, fakat ileri
yaslarda veya savasin ortasinda Tiirkiye’ye gelen dgrencilerin okul ortamina uyumlarinin daha
zorlu gegtigini diisiinmektelerdir. Bu konuda O1 “Bu savastan énce veya bu savagin ilk yillarinda
gelen, 6-7-8 yas grubunda ya da burada dogmus veya yasamunin biiyiik bir boliimiinii burada gegirmis olan
¢ocuklar da vardi. Onlar biraz daha ¢cabuk uyum sagladilar. Bu savas siirecinde senenin igerisinde ¢tkip
gelen cocuklar, bunlar tamamiyle Suriye'de yetismis olduklari i¢in bir anda kiiltiir sisteminin tam ortasina
diistiiler tabiri caizse ve uyum saglamakta daha ¢ok zorlandilar.” ifadeleriyle Suriyeli miilteci
cocuklarin Tiirkiye’deki ikamet siireleriyle okul ortamina uyumlar1 arasinda olumlu bir iligki
oldugunu gostermistir.

Katilimeilarin sosyo-kiiltiirel uyum sorunlari ile ilgili goriislerine bakildiginda, Suriyeli miilteci
ogrencilerin dil ve kiiltiir farkliligindan dolay: Tiirk ¢ocuklari ile arkadaglik kuramadigi ve kendi
aralarinda gruplagtiklar1 ortaya ¢ikmistir. Bunun yani sira, Suriyeli miilteci 6grencilerin okul

ortaminda ayrimecilik ve etiketlenme gibi sorunlarla da karsilastiklar: gozlemlenmistir. Tiirkiye’ye
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kii¢iik yaslarda gelen veya yasaminin biiyiik bir kismin1 Tiirkiye’de gecirmis olan Suriyeli miilteci
cocuklar okul ortamina daha kolay bir sekilde uyum saglarken, ileri yaslarda Tiirkiye’ye gelenlerde

ise uyum siirecinin daha sikintili gectigi tespit edilmistir.

4.1.3. Suriyeli Miilteci Ogrencilerin Yasadiklar1 Akademik Sorunlar

Suriyeli miilteci 6grencilerin okul ortaminda yasadiklar1 bir diger 6nemli sorun da akademik
alandadir. Dil eksikligi, veli ilgisizligi ve devamsizlik gibi sebeplerin etkin oldugu akademik
zorluklara bakildiginda Suriyeli miilteci 6grencilerin ders igerigini anlamama, derse katilmama ve
sozel derslerde diisiik basari gosterme gibi konularda sorunlar yasadiklari anlagilmaktadir.
Matematik ve miizik gibi derslerde sozel derslere nazaran daha basarili olan Suriyeli miilteci
cocuklar, Tirk¢eyi anlamaya baslasalar dahi gramer konusunda problem yasamaya devam
etmektedirler. Katilimcilardan ortaokul midiiriic M3 “Ogrencilerimiz Tiirkceyi asgari diizeyde
ogrenmis olsalar da yazmada, fonetikte ve dilbilgisi gibi Tiirk¢e dersi konularinda ciddi sorunlar
vasayabilmektedir.” ifadeleriyle Suriyeli miilteci 6grencilerin Tiirkgeyi 6grendikten sonra bile
ozellikle ses bilgisi konusunda zorluk g¢ektiklerini belirtmistir. Bir baska katilimci O11 ise
ogrencilerin matematik dersindeki islemlerde gosterdikleri performansin problem ¢oziimiindeki
performanslarindan farkli oldugunu ifade etmistic. O11 “Esas mesele dil problemi. Ornegin,
matematikten dort islem siirecini kavramalari ¢ok hizli iken, aymi matematik dersinden c¢ok basit
problemleri algilayamiyorlardi. Zamanla dil probleminin asilmasiyla ¢ok hizli ¢oziimler yapabildikleri
gozlemlenmigtir.” aktarimiyla Suriyeli miilteci 6grencilerin, s6zel ifadelerin bulundugu matematik
problemlerini anlamakta zorluk yasarken, sozel ifadelerin olmadig1 matematik islemlerinde daha
basarili olduklarini sdylemistir. Suriyeli miilteci Ogrencilerin Tiirkiye’deki okul ortaminda
karsilagtiklar1 bir bagka sorun da dil yetersizliginden dolay1 6gretmeni anlama ve dersi takip etme
noktasinda zorluk yasayarak kalabalik simiflarda Ogretmen ile iletisimlerini biisbiitiin
kaybetmesidir. Bu noktada Tiirk¢eyi tam anlamiyla konusamadigindan dolay1 derslere katilmaya
cekinen Suriyeli miilteci 0grencilerin ve onlara ders anlatmaya calisan 6gretmenlerin iletisim
problemini ney metaforunu kullanarak anlatan miidiir M1 “Anlamayan bir ¢ocugu bu kalabalikta
tutmanin anlami yok. Mesela ben ney iiflemeye basladim. Buradan ornek vereyim; neyden ses ¢ikarmak
zordur. 45 dakika ugrasirsiniz, ama ses ¢ikmaz. Siniflardaki ogrencileri de diisiiniirsek hoca kalabalik
siniflarda égrenciye ders anlatiyor, neyi iifliiyor ama ses ¢tkmiyor. Ogrenci kendini ifade etmeye ¢alisiyor
ama ondan da ses ¢ikmiyor. Burada onemli olan égretmenin ve 6grencinin birbirini anlamas:” ifadelerini

kullanmastir.
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Suriyeli miilteci ¢cocuklarin bir kismi iilkelerindeki savas ve sonrasinda deneyimledikleri go¢
sebebiyle uzun siire egitimlerine ara vermekte ve bu sebeple de Tiirkiye’de devam ettikleri sinif
seviyesinde sikintilar yasamaktadirlar. M2, bu konuda egitimine birkag¢ yil ara veren Suriyeli
miilteci ¢ocuklarin kaldigi siniftan devam etmeleri halinde simif igerisindeki arkadaslarindan
biiyiik olduklar1 i¢in birtakim uyum sorunlar1 yasadiklarini, yaslarima uygun bir smifa
yerlestirildiklerinde de ¢ocuklarin kayip yillarindan dolay1 akademik anlamda zorluk ¢ektiklerini
ifade etmistir. Ayni katilimei, ailesini kaybettiginden veya maddi durumu yetersiz oldugundan
dolay1 calismak zorunda kalan Suriyeli miilteci ¢ocuklarin devamsizlik ve derste odaklanma
sorununu su sekilde aktarmustir: “Ailesi parg¢alanmis g¢ocuklarin okula uyum saglamasinda ve
devaminda ciddi sorunlar var. Bu en azindan benim yonetici olarak gozlemleyebildigim bir konu. Mesela
babasi olmayan kiiciik ¢ocuklarimiz ¢alismak zorunda oldugu icin okula gelmiyor. Yani bir iki giin
geliyorsa, ii¢ bes giin gelmiyor. Ugiincii simif 6grencisinin bile tekstilde calistigini biliyorum. Anne babasi
veya hi¢ kimsesi olmayanlar, maddi durumu kétii olanlar var. Yart zamanl ¢alisip, yari zamanlt okula
gelmesinin yarattigr akliniza gelebilecek odaklanmadan tutun pek ¢ok sorunla karsilastik.”

Suriyeli miilteci 6grencilerin biiyiik bir kismi, dil yetersizligi, veli ilgisizligi, okula devamsizlik
gibi sebeplerle akademik anlamda diisiik bir performans sergileseler de, ailesinin egitim diizeyi
yliksek olan Suriyeli miilteci ¢ocuklarin akademik basarilarinin ise yasiti Suriyeli miilteci
cocuklara gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Katilimcilardan ikisi okullarinda bulunan
Suriyeli miilteci 6grencilerin okul ¢apinda dereceye girdigini ve bu 6grencilerin velilerinin ise
ogretmenlik, avukatlik gibi mesleklere sahip olduklarini belirtmislerdir. Miidiir yardimcist MY4
bu konuda “Okul birincimiz ve ikincimiz Suriyeli. Bu ogrenciler azimle, ¢ok ¢alisarak ve aile destekleri
ile basarili oldular. Bu bahsettigim iki ogrencinin de anneleri 6gretmen. Bir ogrencimin, ogretmeni o giin
ne anlattiysa, Arapgaya gevirerek annesiyle ¢alisngim biliyorum.” goriisiini paylagarak egitimli
Suriyeli ailelerin ¢ocuklarinin akademik anlamda basarili olduklarini ortaya koymustur.

Suriyeli miilteci 6grencilerin okul ortaminda yagadiklari akademik uyum sorunlar1 incelendiginde,
ogrencilerin dil yetersizligi, veli ilgisizligi ve okula devamsizlik gibi sebeplere bagli olarak, ders
icerigini anlamadiklari, derse katilmadiklar1 ve sdzel derslerde diisiik basar1 gdsterdikleri
belirlenmistir. Bununla birlikte ailelerinin egitim seviyesi yiiksek olan Suriyeli miilteci
ogrencilerin ise, yasiti Suriyeli miilteci o6grencilere gore daha basarili olduklar1 ortaya

konulmustur.
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4.2. Ogretmen ve Okul Yéneticilerinin Karsilastiklar1 Sorunlar

Arastirmaya katilan okul yoneticileri ve 6gretmenlerin Suriyeli miilteci ¢ocuklarin okul ortamina
uyumu siiresince edindikleri deneyimlere bakildiginda, en ¢ok dil ve iletisim, sinif yonetimi, veli
iletigimi, yabanct ogrencilerin egitimi ile ilgili tecriibesizlik, kaynak yetersizligi ve Tiirk velilerin
onyargisi konularinda zorluk yasadiklari tespit edilmistir. Okul ydneticisi ve Ogretmenlerin
Suriyeli miilteci 6grencilerin egitimi ile ilgili yasadiklar1 sikintilar agagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 3. Okul Yoneticisi ve Ogretmenlerin Sorunlari

Dil ve iletisim Veli iletigimi Kaynak yetersizligi
Sinif yonetimi Yabanci dgrencilerin egitimi ile ilgili tecriibesizlik Tiirk velilerin dnyargisi

Calismaya katilan okul yoneticileri ve 6gretmenlerin dnemli bir kismi Suriyeli miilteci 6grencileri
ile dil ve iletisim konusunda ¢esitli sorunlar yasadiklarim ifade etmislerdir. Ogrencilerin Tiirkgeyi,
ogretmen ve yoneticilerin ise Arapgayr konusamamasindan kaynakli karsilikli iletisimsizlik
durumu, ders igerisi ve disarisinda yasanan pek ¢ok sorunun tespitini ve bu sorunlarin ¢éziime
kavusturulmasini zorlastirmistir. Uyum sinifi kapsaminda Suriyeli miilteci 6grencilere Tiirkce
ogretmekle gorevli gretmenlerden O4, dil 6gretirken yasadig1 zorluklari su sozlerle aktarmgtir:
“Ilk asamada baktigimizda okuma yazmay: ¢ok ¢ok zor égretiyoruz. Mesela séyle bir sorun vardi: El
kelimesinin Suriyeli miilteci ogrencim igin bir anlami yok. Cocugun bildigi kelimelerle okuyabildigi
kelimelerin anlamlarini birlestiremiyoruz ¢iinkii. Tabii ki benim Arap¢a ‘el’ ne demek onu bilmem
gerekiyor ki, ondan sonra ona bunu saglayayim.” Yine uyum sinifi 6gretmeni olarak Tiirkce derslerine
giren O8 ise derste dgretilen dil bilgisi ile giinliik yasam diyaloglarmin farkindan kaynakli
karsilagtigr sorunu “Ben bu dili 6gretmek icin gorevlendirildim, fakat en biiylik zorlugu da dil
konusunda yasadim. Ciinkii ders i¢cinde 6grettigimiz diyaloglarla giin i¢inde gereken ihtiyaclardan
kaynaklanan dil gereksinimini karsilamak farkli” ifadeleri ile gostermektedir. Bununla birlikte
Suriyeli miilteci dgrencilerinin dil yetersizliginden dolayi dersi takip edemediklerini aktaran 014,
“Suriyeli miilteci 6grencilerin bir¢ogu Tiirkce bilmediginden derslere katilimlart az, uyumlart zor oluyor.
Derste anlatilan icerigi, yazilanlari anlamadiklarindan ve dersin islenisini takip edemediklerinden hem
kendileri hem de diger ogrenciler igin 6grenim siireci zorlasiyor” seklindeki ifadesi ile dil sorununun
smiftaki tiim 6grencilerin 6grenim siirecini olumsuz etkiledigini belirtmektedir.

Ogretmenler dil ve iletisim problemi disinda, Suriyeli miilteci ¢ocuklarin egitimi esnasinda
karsilastiklari bir diger sorunun siniftaki diizeni saglama konusunda oldugunu ve 6grencilere okul

kurallarm dgretmekte zorluk yasadiklarini aktarmaktalardir. O3, aralarinda yasadigi sorunlardan
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dolay1 Suriyeli miilteci 6grencilerin bulundugu siniflarin yonetiminin zorlugunu “Bu égrencilerin
bir¢ogu ya akraba ya da komsuydu. Yani hepsi birbirini bir sekilde tamidigindan dolayr baglarda durduk
yere bir anda kavgalar basliyordu. Tam olarak sebebini anlamiyordum ve sinif ortaminda sessizligi
saglayamiyordum. Veliler de dahil oluyordu tabii bu kavgalara, ayni mahallede oturduklart icin. Bir de
birbirlerine aileleriyle hakaret ediyorlardi. Sonradan akraba veya komsu olduklarini ogrendim ve bunu
ogrendikten sonra sinif ortaminda belli bir diizenleme yaptim. Bununla ¢ok ugrastim. Yani bir ay kadar
sadece bu diizenle ugragnm” sozleri ile gostermekte ve Suriyeli miilteci ¢cocuklarin okul kurallarina
uyumunu gerceklestirmek adina uzun bir siire calistigini ifade etmektedir. Bir diger katilime1 O2,
bazi Suriyeli miilteci 6grencilerin ailelerinin, ¢ocuklarinin Arapcayr unutmasindan g¢ekinerek
Tiirk¢ce 0grenmesine sicak bakmadigin1 ve bunun da 6grencilerin sinif igerisindeki durumuna
yansidigini su sekilde aktarmustir: “Ozellikle okul kurallarina uyumda olduk¢a sorun yasadim. Okul
kurallarint siirekli hatirlatmak zorunda kaldim. Kimi aileler ¢ocuklarinin Tiirk¢e ogrenmesini istemiyor.
Bu sebeple 6grenmemek igin direnen ogrencilerim oldu. Tiirk¢e égrenmelerinin faydasini onlara siirekli
uygulamali olarak gostermeye ¢aligtim.”

Suriyeli miilteci ¢ocuklarla ilgili deneyimlerini paylagan 6gretmen ve okul yoneticilerinin tamami
cocuklarin velileri ile ulagilabilirlik noktasinda problem yasadiklarimi ve egitimli ailelerin
disindaki anne ve babalarin, ¢ocuklarinin egitimine ydnelik katilimlarinin diisiik oldugunu dile
getirmektedirler. O7 “Biz velilerle her zaman iletisim halinde olmaya dikkat ediyoruz. Aralarda
rehberlik¢i hocalarimizin da esliginde toplantilar diizenliyoruz ama ¢ok az bir katilim saglaniyor.
Muhakkak bir bahane bulup gelmiyorlar toplantilara. Geneli diyemem ama bir kismi sarth egitim
yardimindan faydalanmak icin ¢ocuklari okula yoluyorlar.”

Ogretmen ve idareciler, velilerle her zaman iletisim halinde olmak adima rehber 6gretmenlerle
birlikte toplantilar diizenlemekte, fakat Ogrencilerin velilerinden bekledikleri katilimi
gérmemektedirler. Iskenderun’da uyum sinifi gretmeni olan O1, Suriyeli miilteci dgrencilerinin
velileri ile yasadigi iletisim sorununu “Velilerle maalesef ¢ok iletisimimiz yok, ¢iinkii veliler okula
gelmeyi tercih etmiyor. Bazi aileleri tenzih ediyorum ama genel olarak ancak bir sikinti olacak, biri
¢ocugunu dovmiis olacak, zarar vermis olacak ki gelsinler. Ancak oyle geliyorlard: sikayet i¢in. Yani onun
disinda velilerin ¢ogu gelmiyordu” seklinde ifade ederek, Suriyeli velilerin okulla olan iletisim
kopukluguna dikkat ¢cekmektedir. Suriyeli miilteci 6grencilerin aileleriyle yasanan bu iletisim
problemi, 6gretmen ve okul yoneticilerinin Suriyeli miilteci ¢ocuklarin yetistigi ortami ve kiiltiirii
tanima konusunda zorluk yasamalarina sebep olmaktadir. Katilimeilardan O4, Suriyeli miilteci

cocuklarin aileleri ile okul arasindaki iletisim sorununun o6grencileri tanimalarima da engel
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oldugunu su ifadelerle anlatmistir: “En biiyiik sorunlardan biri bu ¢ocuklarin geldigi ortami
kestiremememiz. Yani bir ¢ocukla ézellikle ilkokulda iletisime gecerken ¢alistiginiz bolgeye gore okulun
gevresinde oradaki aile yapisi, kiiltiirii vesaire hakkinda fikir sahibi olabiliyorsunuz. Ama Suriyeli miilteci
¢ocuklarla alakali 6yle bir sansiniz yok. Ciinkii ailenin nasil bir aile oldugunu, nereden geldigini, ne sartlar
altinda geldigini, ailevi durumlarin bilmiyoruz. Ciinkii genelde aileler egitime ¢ok fazla katilmiyorlar.”
Gorligmeye katilan 6gretmen ve okul yoneticileri Suriyeli miilteci ¢ocuklarin akademik, duygusal
ve psikolojik ihtiyaglarini karsilama noktasinda yeterli egitim, tecriibe ve materyale sahip
olmadiklarini diistinmektedirler. Suriyeli miilteci ¢ocuklara egitim vermeye basladiklarinda pek
cok seyi nasil yapacaklarini bilmediklerini aktaran katilimcilar, akademik ve idari anlamda her
konuyu siirec igerisinde yasayarak ogrendiklerine deginmislerdir. Katilime1r O3 “Miifiedat ve
kitaplar bize ¢cok sonra geldi. Ilk derste neler isleyecegimizi, okul defterine ne yazacagimizi bilmiyorduk
yani. Benle birlikte baska arkadasim da vardi. Birbirimize danisarak bir seyler yapiyorduk. Yani su anda
da sistem daha tam oturmamuis bir sistem. Ne idarenin tam olarak sistem hakkinda bilgisi var ne
ogretmenlerin. Bir sekilde yavas yavas dgreniyoruz bunu” sozleri ile idare ve 6gretmenlerin sistem
hakkinda ¢ok fazla bilgisi olmadigini ve siire¢ igerisinde kendilerini gelistirdiklerini aktarmistir.
Ogretmenlerin siirec icerisinde yasadig1 sorunlar1 aktaran miidiir M2 ise “Bu ise basladigimizda ne
yapacagimizi bilmiyorduk’ diyor mesela bir Tiirkce ogretmenimiz. Atanmis gelmis ama, dil ogretmeye dair
veya travmayla alakali bir tecriibesi yok bir kere. Bu arkadaglar iiniversitede bizim okullarimizda Tiirkce
ogretmek tizere yetistirilmig insanlar. Dolayisiyla goreviendirilmis oldugu kitleyle alali en ufak bir bilgisi
yok” yorumuyla 6gretmenlerin Suriyeli miilteci cocuklarin egitimine dair yasadiklari tecriibesizligi
bir yonetici géziiyle nakletmistir.

Calismaya katilan egitimcilerin Suriyeli miilteci 6grencilerin egitimi sirasinda karsilagtiklar: bir
diger problem ise Tiirk velilerin, Suriyeli miilteci cocuklara ve ailelerine yapilan yardimlara kars:
tepkisidir. UNICEF, AB, ve cesitli STK’lar tarafindan Suriyeli miilteci ¢ocuklar a ve ailelerine
yapilan yardimlarin maddi durumu yerinde olmayan Tiirk velileri rahatsiz ettigini aktaran midiir
M1, bir yonetici olarak yasadigi deneyimi su sekilde dile getirmektedir: “UNICEF yardimlarina
insanlar tepki verebiliyor. ‘Biz de fakiriz, neden onlara yardim ediliyor’ deniliyor. Bunlarin hepsi bir
denge. Bunlari saglamak zorundasiniz. Simdi Suriyeli miilteci 6grenciye kirtasiye malzemesi geliyor, ama
diger durumu uygun olmayan ¢ocuklara bir sey verilmiyor. Bu sefer onlar rahatsiz oluyorlar. Bizim veliler
durumdan sikayet ediyor.”

Okul yoneticileri ve 0gretmenlerin, Suriyeli miilteci ¢ocuklarin okul ortamina uyumu sirasinda

kendilerinin Arapga, 6grencilerin ise Tiirk¢e bilmemelerinden kaynakli dil ve iletisim sorunu ile
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karsilasmis ve bu iletisim sorununa bagli olarak da Suriyeli miilteci 6grencilerin bulundugu
siiflarda disiplin saglama konusunda sorun yasamislardir. Ayrica arastirmaya katilan bazi okul
yoneticisi 0gretmenlerin Suriyeli miilteci 6grenciler konusunda bir egitim almadiklari, bu
ogrencileri egitiminde kullanacaklar1 kaynak ve materyallerin yeterli olmadig1 ortaya ¢ikmaistir.
Katilimcilarin karsilastigi bir diger sorun ise, Tiirk velilerin Suriyeli miilteci 6grencilere ve

ailelerine yapilan yardimlar konusunda gosterdikleri 6nyargili tutum olmustur.

4.3. Okul Yoneticileri ve Ogretmenlerin Uygulamalari

Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin  Suriyeli miilteci 6grencilerin okul ortamina uyumu siiresince
karsilagilan sorunlarin ¢6ziimiine dair uyguladiklart pedagojik ve idari uygulamalar
incelendiginde, oyun ve miizikle egitim, okullarda sunulan rehberlik hizmeti ve terciman destegi,
ogrenci katilimin1 destekleme, akran destegi, 6gretmen tutumu ve aile iletisimi alt bagliklarina
ulagilmistir. Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin Suriyeli miilteci 6grencilerin uyum sorunlarinin
¢cozlimiine yonelik uyguladiklari idari ve pedagojik uygulamalar Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Okul Yoneticilerinin ve Ogretmenlerin Uygulamalari

Ogretmenlerin Pedagojik Uygulamalar Okul Yéneticilerinin idari Uygulamalar
Oyun ve miizikle egitim Okullarda sunulan rehberlik hizmeti
Ogrenci katilimini destekleme Terciiman destegi

Akran destegi Adile iletigimi

Ogretmen tutumu

Ogretmenler ders icerigine bagl olarak anlatmalar1 gereken konularim dil engeline takilmamasi ve
Suriyeli miilteci 6grenciler tarafindan daha iyi anlagilmasi i¢in oyun, video, ¢izgi film ve sarki gibi
cesitli aktivitelerden faydalanmaktadir. Dersin konusunu ve birtakim becerileri anlatirken
uyguladig1 yontemleri aktaran uyum smifi 6gretmeni O3 “Cocuklar Tiirkce dersinden sikilinca bir
oyun dersi yaptik. Tabii bu oyunda ashinda elime top aliyorum. Bu topu sirayla c¢ocuklara atarak
mevsimleri, aylar1 6gretiyorum. Mesela is egitimi veya resim gibi derslerde kiyafetlerindeki yirtiklarin
nastl kapatacaklarini anlatiyordum. Temizlik kurallarint bazi videolar ve sarkilarla ogrettim” derken, bir
diger katilmec1 O4 “Okuma yazmayr bilmeyen égrencilerim icin flash kartlar yaparak okuma yazma
ogretmistim.” ifadesinde bulunarak ders igerisinde kullandiklar1 alternatif ydntemleri
orneklendirmislerdir. Bununla birlikte okul miidiirii MY 1°in Suriyeli miilteci 6grencileri i¢in okul
sonrasinda diizenlenen takviye derslerle ilgili “Uyum sinifi disindaki Suriyeli miilteci ogrencilere

okul ¢ikisinda matematik ve Tiirkge gibi derslerin tekrarlarini yaptirtyorduk” sdzlerinden, Suriyeli
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miilteci 6grencilerin akademik uyumunu desteklemek adina ek derslerden de faydalanildigini
gormekteyiz.

Calismaya katilan 6gretmen ve okul yoneticilerinin 6nemli bir kismi, Suriyeli miilteci 6grencilerin
psikolojik, sosyo-kiiltiirel ve akademik uyumlarinin ger¢eklesmesi siiresince rehber 6gretmenlerin
yardimlarindan da faydalandiklarini dile getirmektedirler. M3, Suriyeli miilteci dgrencilerinin
psikolojik ve sosyokiiltiirel uyumlari i¢in bagvurduklar1 uygulamalart “Eger yasadiklar: problemler
psikososyal uyumla alakali ise swif rehberlik etkinlikleri rehberlik ogretmenimiz tarafindan
planlanmaktadir. Psikososyal destek programinda go¢ konusunun alt baghiginda bulunan gii¢lendirici
etkinlikler yil boyunca yapilmaktadir” sdzleri ile aktarmaktadir. Katilimeilardan O3’tin “Okulun
rehber ogretmeni ve bir de terciimanla birlikte bu isi iyi bir sekilde hallettigimizi diigiiniiyorum. Ne gibi
seyler yaptik, iste rehber ogretmen cuma ve persembe giinleri geliyordu ve her hafta 6grencilerle tek tek
konusuyordu. Bana soruyordu ‘Hangi ogrencilerle konusmami istersiniz’ diye” soOzleri, rehber
Ogretmenlerin Suriyeli miilteci 6grencilerle ¢esitli konular iizerine iletisim kurma noktasindaki
katkilarint géstermektedir. Suriyeli miilteci 6grencilerin okul ortaminda yasadiklari psikolojik ve
kiiltiirel uyum sorunlarinin giderilmesi adina ¢aligtigi kurumdaki uygulamalarini anlatan rehber
ogretmen O13’iin goriisleri ise su sekildedir: “Bu ¢ocuklarin anlatacak seyleri var, kendince hakl
sebepler olabilir. O yiizden iki tarafli dinliyorum, sonra ‘Sorunlarimizi su sekilde ¢ozelim’ gibi telkinlerle
ortami yatistirmaya ¢alisiyorum.”

Goriismeye katilan 6gretmenler Suriyeli miilteci ¢ocuklar: sinif igerisi ve disarisindaki herhangi
bir aktiviteye dahil edilmelerinin okul ortamina uyumuna olumlu katkida bulundugunu
diisiinmektedir. Katilimcilardan O4 Suriyeli miilteci dgrencilerine verdigi bir gérevin 6grencilerin
bulunduklar1 smifa aidiyet duygusunu artirmakla birlikte, Tiirk 6grencilerin de Suriyeli
arkadaslarin1 kabul etme noktasinda yardimci oldugunu su sekilde anlatmistir: “Bence simif
icerisinde Suriyeli miilteci ¢ocuklara gérev vermek, diger arkadaslar: tarafindan kabullenilmeleri ile
birlikte bu ogrencilerin de aidiyet hissini artirtyor. Mesela ben ¢ocuklarin Suriyeli miilteci ogrencilerimi
biraz daha kolay kabul etmeleri ve onlart aralarina alabilmeleri igin géyle bir sey yaptim. Sinifta herkes
bir konudan sorumluydu. Suriyeli miilteci ogrencilerime de gérev verdim. Mesela Suriyeli iki 6grencimi
tuvalette kimin suyu tasarruflu kullandigini, kimin yaramazhik yaptigini gézlemlemesi igin gérevlendirdim.
Sunu farkettim ki ¢ocuklar bu ogrencilerin roliinii o kadar kabullendiler ki onlar énden ¢ikmadan siniftan
ctkmiyorlardi veya artik kol kola sarilarak ¢ikiyorlard:.”

Suriyeli miilteci 6grencilerin bulunduklar1 ortama uyum saglamasinda sinif icerisinde aldiklari

roliin 6nemine deginen bir baska katilime1 O10, “Oncelikle égrencinin sinifina uyum saglamast icin
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smif arkadagslarinin da égrenciyi benimsemesi gerekiyor. Bunun icin sinifta yapilan faaliyetlerde Suriyeli
miilteci ogrencileri daha 6n plana ¢ikaracak seyler yapabiliyoruz zaman zaman. Mesela Tiirkce dersinde
okuma yapilacaksa oncelikle Suriyeli bir oOgrencinin okunmasiyla dersi baslatabiliyoruz. Bunu
yaptigimizda siniftaki ¢cocugun bir aidiyet duygusu gelisiyor, daha sonra sinifa ait oldugu hissine varan
cocuk okula da ait oldugunu hissediyor” seklinde goriis belirtmektedir. Bununla birlikte
ogretmenlerin, Suriyeli miilteci 6grencilerin akademik uyumlarin1 giiclendirmek adina siniftaki
Tiirk akranlarinin desteklerine bagvurduklari tespit edilmistir. Katilimcilardan O10 “Okuma yazma
konusunda sorunu olan Suriyeli miilteci o6grencilerin sosyal olarak diger arkadaslariyla uyum icerisinde
olmalart ve arkadas ortamini genisletmeleri adina sinif iginde diger 6grencilere gorev vererek onlarin
okuma odevlerine yardimci olmalarint istiyorum. Mesela 45 dakikalik zamamin 10 dakikasint arkadagina
aywip, onun okumasina yardimci olmasi seklinde birtakim ¢alismalar yaptik. Bu noktada da basarili
olduklarim gozlemledim” goriisii ile Suriyeli miilteci 6grencilerin 6devleri konusunda Tiirk sinif
arkadaslarindan yardim aldiklarini ortaya koymustur. Bir diger katilimer O3’iin konu ile ilgili
goriigleri ise su sekildedir: “Sinif ortaminda ¢ok zorlanan Suriyeli miilteci ogrencileri bagaril bir
arkadasinin yanina oturtup destek vermeye ¢alistyoruz.”

Suriyeli miilteci 6grencilere egitim veren okul yoneticileri ve 6gretmenler, 6grencilerin akademik
performanslari disinda sosyal, duygusal ve psikolojik ihtiyag¢larina cevap vermek adina da birtakim
tutumlar gelistirmislerdir. Arastirmaya katilan &gretmenlerin bir kismi, &grencilere egitim
vermeye bagladiklart ilk giinden itibaren irtibat numaralarin1 6grenci velilerine verip, diizenli
araliklarla yiliz yiize veya telefonla iletisim kurmaya caligtiklarini, siniftaki 6grencilerin Suriyeli
arkadaglarina kars1 duyarliligin1 artirmak adina kiiltiirleraras1 oyunlar oynadiklarin1 ve Suriyeli
miilteci 6grencilerle 6zel olarak ilgilenirken, Tiirk 6grencilerin de empati duygularini gelistirmek
icin cesitli aktivitelerde bulunduklarin1 kaydetmislerdir. Suriyeli miilteci 6grencilerle iletisim
kurma yontemlerini 6rneklendiren katilimcilardan O4 “Ozellikle Suriyeli miilteci égrenciler igin
benim her sene yaptigim bir seydir. Sene basinda ev adreslerini, annesinin babasinin telefon numarasini
ya da yoksa abisinin veya bir yakimnin telefon numarasim mutlaka alvim” sozleri ile dgrencilerine
ilgisini gdsterirken, bir baska katilimc1 O13 “Toplantilarda bizim ailelerden beklentimiz nedir, ailelerin
okulla ilgili yasadiklart sorunlar nelerdir bunlari konustuk. Buraya gelebileceklerini, bizimle
konusabileceklerini ifade ederek okula gelmeleri konusunda bir nevi cesaret verdik” ifadeleri ile Suriyeli
miilteci 6grencilerin okul ortamina uyumunu saglamak adina aileleri ile bir araya geldiklerini

aktarmistir.
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Goriismeye katilan 6gretmenler, ¢esitli kiiltiirel oyunlar ile Tiirk ve Suriyeli miilteci 6grencilerin
kaynasmalarin1 saglamay: hedeflediklerini belirtmislerdir. Katilimcilardan O7, kiiltiirlerarasi
oyunlara yonelik uygulamalarini sdyle aktarmistir: “Grupga Suriye'deki ¢ocuklarin oynadigr oyunlar
ve Tiirkiye'de oynanan oyunlart harmanliyor, bazen o oyunlart birbirlerine 6gretmelerini saglyyoruz. Bu
sekilde ogrencilerin kaynasmalarint istiyoruz.”

Katilimeilar Suriyeli miilteci 6grencilere kars1 olusan dnyargi ve etiketlemeyi durdurmak igin de
birtakim uygulamalar gelistirmektelerdir. O12, Suriyeli miilteci &grencilerinin kendilerini
dislanmis hissetmemesi adina gosterdigi yaklasimi “Suriyeli bir erkek ¢ocuk kendisinin karikatiiriinii
yapmuis defterine ve ‘Merhaba. Ben Suriyeliyim, yabanciyim ¢iinkii’ yazmuis. Bu durum, ogretmenler de dahil
herkesin diline pelesenk olmus, yabanci veya Suriyeli vesaire. Sonra onun sirtint oksadim ve dedim ki
“Hayw. ‘Merhaba. Ben Miisliimanim ve sizin kardesinizim’ yaz” dedim ona. O da bdyle bana bakti,
eskisini silip sdyledigim seyi yazdi. Unutmadigim anilardan biridir bu da” sézleri ile anlatmistir.
Ayni sekilde Suriyeli miilteci 6grencilere karsi etiketleme yoluyla gdsterilen ayrimeiligi bitirmek
isteyen mudiir M1, baglattigi uygulamay1 soyle aktarmistir: “Mesela ogretmenlerle birlikte bu
ogrencilerimiz icin ‘Suriyeli’ ifadesini kullanmama karari aldik. ‘Isimlerini kullanacagiz, Suriyeli veli veya
Suriyeli miilteci ogrenci demeyecegiz’ dedik. Bu biraz daha olay: ¢ozdii.”

Okul yoneticileri ve 6gretmenler, Suriyeli miilteci 6grencilerin yasadiklart uyum sorunlarini bir
takim idari ve pedagojik uygulamalar ile ¢6zmeyi hedeflemislerdir. Sinifinda Suriyeli miilteci
ogrencisi olan 6gretmenler, Tiirkcesi yeterli olmayan 6grencilerinin ders igerigini anlayabilmesi
icin oyun, ¢izgi film ve sarkilardan faydalanirken, siniftaki Tiirk 6grencileri de Suriyeli miilteci
arkadaslarinin derslerine yardimci olmalar1 icin gorevlendirmiglerdir. Okul yoéneticisi ve
ogretmenler, Suriyeli miilteci 6grencilere bir takim sorumluluklar vererek, sinif i¢i ve sinif
disindaki aktivitelere katilimlarini desteklemis ve bu sekilde de Suriyeli 6grencilerinin okula olan
aidiyetlerini gelistirmek istemislerdir. Suriyeli miilteci 6grencilerin okul ortaminda yasadiklar
sorunlarin ¢oziimiine dair uygulanan bir diger pedagojik yontem ise gesitli kiiltiirel oyun ve
aktiviteler olmustur. Tiirk ve Suriyeli 6grencilerin sahip olduklar1 degerleri birbirlerine
tanitmalarina imkan veren 6gretmenler, kiiltiirel oyunlar ve sarkilar ile birlikte Tiirk ve Suriyeli

ogrencilerin kaynasmasina yardimci olmuslardir.

4.4. MEB’in Kapsayic1 Egitim Projesi ve Yeterliligi
Arastirmaya katilan 0gretmen ve idarecilerden elde edilen veriler, MEB’in Suriyeli miilteci

ogrencilerin Tiirkiye’deki okul ortamina wyumu baglaminda baslattigr kapsayici egitim
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programina katilan 6gretmen ve idarecilerin sayisi, alinan egitimin icerigi ve bu egitimin
veterliligi basliklar1 altinda incelenmistir.

Arastirmaya katilan 7 okul yoneticisinden 4’i, 14 6gretmenden de 5°i MEB’in uyguladigi
kapsayict egitim programina katildigini ifade ederken, 1’1 rehber 6gretmen olmak iizere 2
ogretmen de STK ve vakiflarin kapsayict egitim programina istirak ettiklerini belirtmislerdir.
Kapsayici egitim programina katilan 6gretmen ve okul yoneticilerinin sayilart Tablo 5’de
verilmistir.

Tablo 5. Kapsayict Egitim Katilim Tablosu

Katimc1 Kodu MEB STK Biitiin Personel
M1 Hayir Hayir
M2 Evet Hayir
M4 Evet Hayir
MY1 Evet Hayir
MY?2 Evet Hayir
MY3 Hayir Hayir
MY4 Evet Hayir
01 Evet Hayir
02 Evet Hayir
03 Hayir Hayir
04 Hayir Evet Hayir
05 Hayir Hayir
06 Hayir Hayir
07 Evet Hayir
08 Evet Evet Hayir
09 Hayir Hayir
010 Hayir Hayir
011 Evet Hayir
012 Hayir Hayir
013 Hayir Evet Hayir
014 Hayir Hayir

MEB’in uyguladig1 kapsayict egitim programina katilan 6gretmen ve okul yoneticileri bu
programi, Antalya’da gerceklestirilen 15 giinliikk kamplar veya il milli egitim midiirliiklerine bagl
olarak verilen hizmetici egitim olmak tizere iki sekilde almistir. Kapsayici egitim programina
katilan Ogretmenlerin PICTES kapsaminda gorevlendirildikleri, programa katilmayan
ogretmenlerin bir kisminin 6zel olarak PICTES projesi dahilinde hizmet vermedikleri, bir kismimin

da PICTES projesinin dgretmenlerinden oldugu halde herhangi bir egitime tabi tutulmadiklar:
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tespit edilmistir. Kapsayici egitim programina katilmayan okul yoneticilerinden M1, MEB’in
egitimleri verdigi donemde hi¢ Suriyeli miilteci 6grencisi olmadigi i¢in programa katilamadigin
aktarirken, MY3 ise kapsayict egitim programu ile ilgili bir davet almadigini, fakat ilge milli
egitimin diizenledigi 2 saatlik bir seminere istirak ettigini aktarmistir.

MEB’in, sinifinda veya okulunda Suriyeli miilteci 6grenci bulunan egitimciler i¢in verdigi
kapsayic1 egitimin icerigine bakildiginda, okul yoneticileri ve Ogretmenler i¢in uygulanan
programin birtakim farkliliklar gosterdigi belirlenmistir. MEB’in, Suriyeli miilteci 6grencisi
bulunan egitimciler i¢in verdigi kapsayici egitimin icerigi Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Kapsayic1 Egitim Icerigi

Okul Yoneticilerinin Egitimi Ogretmenlerin Egitimi
Suriyeli miilteciler iizerine istatistiksel bilgiler Dil Egitimi

Travma ve bununla iliskili sorunlar Empati

Empati

Dil 6grenme

Okul yoneticileri i¢in verilen programda Suriyeli miilteciler ile ilgili birtakim istatistiksel
bilgilere, travma ve bununla iligkili sorunlara, empati, dil ogrenme gibi konulara yer
verilmektedir. Programa katilan miidiir M2, midirlik ve il koordinasyon sorumlulugu
donemlerinde ayr1 ayr katildig1 programlarin igerigini anlatirken “Travma ile ilgili alanda veya dil
ogrenmeyle alakali alanlarda iiniversite hocasi uzmanlar gelip ders veriyorlardi. Yabanci 6grenci bilgi
sistemi, bunun kullanimi ve gelistirilmesiyle alakali egitimler yapiliyordu” ifadelerini kullanmistir.
MEB’in Suriyeli miilteci 6grencilerin uyumu kapsaminda okul yoneticileri i¢in diizenledigi egitim
programlarinda deginilen bir baska konu ise miilteci haklaridir. Kapsayici egitim programina bagl
olarak bir haftalik seminere katilan MY 1, program dahilinde 6grendiklerini su sekilde aktarmistir:
“Programda ogrencilerin haklari, onlarla ilgili kanunlar, kag kigiye vatandasiik verilmis, neden buraya
geldiler gibi konular iizerinde duruldu. Bu ¢ocuklarla birlikte yasamak zorunda oldugumuzu ve bunun da
entegrasyonla gerceklesebilecegini, bu entegrasyonun en énemli yolunun da egitim oldugunu gordiik.”
Yapilan goriismeler sonunda Suriyeli miilteci 6grencilerin uyumu baglaminda diizenlenen
programin iceriginin 6nemli bir bolimiiniin de dezavantajli gruplarin egitimi lizerine kurulu
oldugu goriilmektedir. Konu ile ilgili goriisiinii belirten miidiir yardimcist MY4, programda
dezavantajli gruplarin egitime katilimlarini artirmak i¢in neler yapabileceklerine dair gesitli
etkinlikler 6grendiklerini ve bu dezavantajli grubun i¢inde Suriyeli miilteci &grencilerin de

bulundugunun 6zellikle belirtildigini ifade etmistir.
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MEB’in uyguladig1 kapsayici egitim programina katilan 6gretmenler ise programin igerigi ile
alakali olarak farkli yorumlar yapmislardir. PICTES kapsaminda, uyum smiflarinda Tiirkge
ogretmekle gorevli gretmenlerin bir kismi, aldiklari kapsayici egitim sonrasinda TOMER*deki
egitimlere de katilarak Yabanci Ogrencilere Dil Egitimi Sertifikas: aldiklarin1 kaydetmislerdir.
Uygulanan programda temel Arapga dersleri ile birlikte, Tiirkceyi de etkin kullanmaya yonelik
birtakim yéntemler {izerinde durulmustur. Katilimcilardan O8 “Temel Arap¢a egitimi bile verildi
fakat ¢ok kapsayict degildi. Ayrica bu egitim kapsaminda dili etkili kullanmayr 6grendik. Oyunlarla,
sarkilarla ve dramalarla égrencilere kelime ogretimini nasil yapacagimiz iizerine ¢alistik.” sdzleriyle
Suriyeli miilteci Ogrencilere Tiirkgeyi Ogretirken uygulayabilecekleri etkili ve eglenceli
yontemlere 6rnek vermistir. MEB’in PICTES kapsaminda verdigi hizmetici egitimlerde ise yine
miilteci ¢ocuklarin haklart ile birlikte empati duygusunun gerekliligi ve nasil gelistirilecegi
iizerinde durulmustur. Bununla birlikte katilimcilardan O11’in programun igerigi ile alakali
goriigleri dogrultusunda, egitim programinda en ¢ok iizerinde durulan konulardan birinin empati
duygusu oldugu ve empatinin sadece dgrenciler i¢in degil, ayn1 zamanda 6gretmenler ve veliler
icin de 6nemine vurgu yapildig: anlagilmaktadir.

Katildiklar1 kapsayici egitim programlarinin Suriyeli miilteci 6grencilerin yasadiklar1 uyum
sorunlarmmin ¢oziimiine dair olumlu katkilarinin oldugunu sdyleyen Ogretmen ve okul
yoneticilerinin ifadelerine bakildiginda, verilen egitimin Suriyeli miilteci ogrencilere yénelik
onyargilarin yok olmasi, 6grencilerle alakal birtakim resmi ve teknik islemlerin halledilmesi ve
dil egitimi konularinda yardimci oldugu goriilmektedir. Verilen egitim programinda Suriyeli
miilteci cocuklarin geldikleri ortam, yasadiklar: travma ve Tiirkiye'ye uyumlarinin onemi gibi
konular birgok okul yoneticisi ve 0gretmenin Suriyeli miilteci 6grencilerine olan bakis acisin
degistirmistir. MY 1’in “Kapsayict egitimden once ¢ocuklara karsi onyargilyydim. ‘Neden ugrasmak
zorundaymm’ diye diigtiniiyordum. Fakat gsimdi bu ¢ocuklarin uyumunun bizim ve iilkemiz igin de onemli
oldugunu ve onlarin egitiminin ne kadar degerli oldugunu diisiiniiyorum. Su an okulda Suriyeli miilteci
cocuklara daha fazla ilgi gostermeye basladim” sdzleri MEB’in uyguladigi programdan once
egitimcilerin Suriyeli miilteci ¢ocuklar konusundaki onyargisini ve bu diisiincelerin aldiklar
egitim araciligt ile nasil ortadan kalktigint géstermektedir. Okul yoneticisi olan M2 ise kapsayict
egitim programinda dgrendiklerinin, Suriyeli miilteci 6grencilerle deneyimledigi ilk idarecilik
gorevini yliriitiirken, ogrencilerin kayitlarinin ne sekilde yapilacagindan travma geg¢misi olan

¢ocuklara nasil davranilacagina kadar pek ¢ok konuda gosterdigi olumlu etkilerini su sekilde
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ifade etmistir: “Bir yoneticinin karsilasabilecegi, mesela hangi kurumlarla irtibata gegecegiz, yahut
teknik sistemleri nasiu kullanacagiz, ogrencileri nasil kaydedecegiz, nasil diizenleyecegiz gibi konularda
biiyiik katkist oldu. Ayrica ben meslek dersi ogretmeniydim. Travmaya déniik bir egitimim yoktu ama
burada travma yasayan bir ogrenciye nasil yaklasacagimiz, herhangi bir soruna karst nasil
davranacagimiz konusunda da egitim aldim. Orada bizim gibi ¢calisan diger 6gretmenlerle bir hafta kadar
ayni mekami paylastigimizdan ciddi bir tecriibe paylasim imkani dogdu.” PICTES projesinde gorevli
Tiirkge Ogretmenlerinin, kapsayici egitim programmin devaminda TOMER’de yabanci
ogrencilere Tiirk¢e 0gretimi kursunda aldiklart egitimin igerigi ile ilgili goriislerine baktigimizda,
bu egitimin daha ziyade dil 6gretme konusuna yogunlastigr anlasiimaktadir. Katilimcilardan O8
“Ben egitim fakiiltesi mezunuyum ama bu egitimi hi¢ alaninda uzman bir akademisyenden bu kadar
eglenceli bir sekilde almamistim. Cocuk sarkilariyla, filmlerle, diyaloglaria Tiirk¢enin nasil 6gretilecegini
ogrendik.” sozleri ile verilen egitimden duydugu memnuniyeti dile getirmistir.

Gorligmeye katillan 6gretmen ve okul yoneticilerinden kapsayici egitim programina katilanlarin,
programin yeterliligine dair goriigleri incelendiginde, programin igeriginden memnun olmakla
birlikte birtakim eksikliklerinden de bahsettikleri goriilmektedir. O2, verilen egitimin biraz daha
teorik ve uygulamadan uzak oldugunu ifade ederken, MY1 ise verilen egitimin siiresinin kisa ve
iceriginin eksik oldugunu aktarmistir. MY1, 6grencilerin psikolojilerini anlamaya yonelik neler
yapilabilecegine dair gosterilen drama ve oyun egitimi gibi konularin daha ayrintili bir sekilde
verilmesine dair beklentisini “Egitim ¢ok kisaydi. Drama dersleri ve ayrimciliga maruz kalan ¢ocuklar
lizerindeki psikolojik deneylere dair egitimler ¢ok eksik kaldi” seklinde dile getirmistir. Ogretmen ve
okul yoneticilerinin MEB’in kapsayict egitim programinda eksik buldugu noktalardan bir digeri
de Tiirkcenin nasil ogretilecegi ve ders icerigi ile ogrencilerin kiiltiirleri arasinda nasil iliski
kurulacagina dair kendilerine herhangi bir egitim verilmemis olmasidir. Suriyeli miilteci 6grencisi
olan egitimcilerin “Tiirk¢eyi nasil dgretiriz” sorusuna bir cevap bulamadigma dikkat ¢ceken O1
“Milli Egitim kapsaminda bu egitime tabii ki katildik ama icerik olarak maalesef ¢ok yetersiz. Mesela
¢ocuklarla aramizdaki dil problemini nasil ¢ézebilecegimizi anlatan, onlarin kiiltiirlerini anlamamiz
yoniinde bir ¢alismamiz hi¢ olmad: diyebilirim.” seklindeki ifadeleri ile aldig1 egitimin biraz daha
ogrenme ile kiiltiir iliskisine yogunlasmasina dair beklentilerini aktarmigtir. Goriismeye katilan
okul yoneticisi ve Ogretmenler, MEB’in kapsayicit egitim programinin, Suriyeli miilteci
ogrencilerin egitim sistemine psikolojik, sosyo-kiiltiirel ve akademik uyumundan ziyade sadece
dil ogretimi iizerine yogunlastigini dile getirmistir. Midir M1, MEB’in uyguladig1 programin

oncelikli hedefinin Suriyeli miilteci 6grencilere Tiirkceyi 6gretmek tizerine kurulu oldugunu, fakat
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ogretmenlerin, aldiklar: egitimi ogrencilerin kiiltiirleri ile iliskilendirerek aktarma noktasinda
sorun yasadiklarint su sekilde aktarmistir: “Bakis agist su: Bu ¢ocuklar Tiirk¢e ogrensinler. Olay
tamamen bunun iizerine kurulu. Ogretmen arkadaglar egitim aliyorlar. Fakat buradaki sorun su: Bu egitimi
almak kadar karsi tarafa aktarmak da onemli. Ogretmen 6grenciyi anlamiyor. Sadece Tiirkge gretiyor.”
Arastirmaya katilan 6gretmen ve okul idarecileri, MEB’in Suriyeli miilteci 6grencilerin egitimine
yonelik baslattigi programin, okul bazinda tiim ogretmen ve idarecilere toplu bir sekilde
verilmemesini de kapsayici egitim programinin bir eksigi olarak degerlendirmektedir. Kapsayici
egitimin Suriyeli miilteci 6grencilerin bulundugu okuldaki tiim personel tarafindan birlikte
alinmasinin okul ve 6grenciler arasindaki pek ¢ok sorunun giderilmesine yardime1 olacagi MY 1’in
“Keske bu egitimi biitiin 6gretmenler alabilseydi. Alinmadigindan dolayi, 6gretmenler 6grencilerin
geldikleri kiiltiirii, yasadigi sorunlart ¢ok iyi bilmediklerinden dolayr o6gretmen-ogrenci iliskilerinde bazi
sorunlar yasanabildi, yanls anlagilmalar olabildi.” ifadelerinden anlagilmaktadir.

Aragtirmaya, PICTES kapsaminda gérevlendirilen, fakat Suriyeli miilteci dgrencilerin uyumuna
dair MEB’in biinyesinde herhangi bir egitim almamus olan 6gretmenler de katilmistir. Uyum sinifi
ogretmeni olan O3 tamamu Suriyeli miilteci 6grencilerden olusan bir smifa sene basinda egitim
vermeye basladiklarini, ancak dncesinde hicbir hazirlik programina alinmadiklarin1 “Herhangi bir
egitim veya bir seminer yani uyum sinifi ile alakalr bir sey gérmedik. Bir okula gittik, dediler ki ‘Bunlar
sizin de égrencileriniz.’ Iste bu sekilde” goriisiinii paylasarak belirtmistir. Bir baska katilime1 O4 ise
MEB biinyesinde bir egitim programina katilmadigini, ama ozel bir vakfin engelli ¢cocuklarla ilgili
programina katildigini ve burada farkliliklara ve farkli gruplarin egitimine dair 6grendiklerini
Suriyeli miilteci dgrencilerinin 6grenimi sirasinda da kullandigim sdylemistir. Ozellikle alani
rehberlik olan dgretmenler MEB kapsaminda bir programa katilmadiklar1 halde alanlar1 geregi
Suriyeli miilteci 6grencilerin psikolojik ve duygusal durumlarini anlamak ve bu yonde tutum
gelistirmek adma STK ve vakiflarin egitim programlarina katildiklarini kaydetmislerdir.
Katilimeilardan Q13 “Suriyeli miilteci cocuklarin entegrasyonu ile ilgili olusan bir STK 'dan egitim
almistim. Sinifin tamami ile 10 hafta siiren 10 seanslik bir ¢alisma programi verildi bize,
materyalleri de vardi. Amaci o ¢ocuklarin bu sinif icinde kabul gérmesi. Diger ¢ocuklarin Suriyeli
miilteci ¢ocuklarla empati kurmasiin saglanmasi ve Suriyeli miilteci ogrencilerin kendisini daha
rahat hissetmesi, kabul gormesiyle ilgili” seklindeki aktariminda bransi dolayistyla bu egitimi 6zel
olarak aldigin1 dile getirmistir.

Arastirmaya katilan okul yoneticisi ve dgretmenlerin goriisleri incelendiginde, Suriyeli miilteci

ogrencilerin okul ortamima uyumunu desteklemek amaciyla MEB’in baslattig1 kapsayici egitim
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programina, PICTES kapsaminda gorevlendirilen dgretmenler katilirken, programa katilmayan
ogretmenlerin bir kismmin PICTES projesi dahilinde gérevlendirilmedikleri, bir kisminin ise
proje dahilinde gorevlendirildikleri halde egitime tabi tutulmadiklari ortaya ¢ikmistir. Ayrica
MEB’in kapsayict egitim programia katilan okul yoneticileri ve o6gretmenlerin aldiklar
egitimlerin igeriginin birbirinden farkli oldugu sonucuna ulasilmigtir. Uyum siniflarinda Tiirkge
ogretmekle gorevli 6gretmenlerin bir kismina, kapsayici egitim programi sonrasinda TOMER de
Yabanci Ogrencilere Dil Egitimi Sertifikasi verilirken, bir kismina ise bu egitimin verilmedigi
goriilmiistiir. Kapsayict egitim programina katilan okul yoneticileri ve ogretmenler aldiklar:
egitimin Suriyeli miilteci Ogrencilerin yasadiklari sorunlarin ¢o6ziimii konusunda yardimci
oldugunu diisiinse de, egitim programinin iceriginin fazla teorik ve uygulamadan uzak oldugunu
aktarmiglardir. Bununla birlikte MEB’in uyguladigi programin Suriyeli miilteci 6grencilere
Tiirkce O0gretmeye yogunlastigi, fakat programin G6grencilerin kiiltlirline yonelik miifredattan
yoksun oldugu bulgusuna ulagilmistir. Suriyeli miilteci 6grencisi olan okul yoneticisi ve
ogretmenler MEB tarafindan ugulanan kapsayici egitim programini almayan egitimcilerin
ogrencileri ve sorunlarini anlamakta zorluk cektiklerini, 6grencilere kars1 6nyargili olduklarini bu
yiizden MEB’in tiim egitimcilere Suriyeli miilteci 6grenciler lizerine egitim vermesi gerektigini

diisinmektelerdir.

4.5. Kiiltiire Duyarh Egitimde Ogretmen Insiyatifi

Gorligmelere katilan okul yoneticileri ve dgretmenlere, MEB’in Suriyeli miilteci 6grencilerin
egitimine dair baslattig1 egitim programinda ve Suriyeli miilteci 6grencilerin bulundugu okullarda
uygulanan miifredatta kiiltiire duyarli egitime dair herhangi bir 6genin olup olmadig1 sorulmustur.
Katilimcilarin kiiltiire duyarl egitimi daha once hi¢ duymadiklari, arastirma dahilinde sorulan
sorular aracilig ile ogrendikleri tespit edilmistir. Bununla birlikte 6gretmenlerin kiiltiire duyarl
egitime dair herhangi bir teorik bilgileri olmamakla birlikte, bazi katilimcilarin bu yontemi
Suriyeli miilteci ogrencilerin egitiminde farkinda olmadan kullandiklar: belirlenmistir.

Suriyeli miilteci 6grencilerin egitiminde, klasik MEB miifredati uygulanmakta olup, Suriyeli
miilteci ¢ocuklarin kiiltirvii ile iliskilendirilebilecek ayri bir egitim programi uygulanmamaktadir.
Bununla birlikte Suriyeli miilteci ¢ocuklar , Tiirk kiiltiiriine dair 6geleri iceren ve Tiirk 6grenciler
icin kullanilan miifredat ve kitaplarin bire bir aynisin1 kullanmaktadir. Arastirmadan elde edilen
veriler incelendiginde, 6zellikle ¢ok kiiltiirlii egitim ortamina asina olan 6gretmen ve okul

yoneticilerinin Suriyeli miilteci ¢ocuklarin egitiminde kendi inisiyatiflerini kullanarak Suriye
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kiiltiiriine dair ogeleri kullandiklar: belirlenmistir. Kiiltiire duyarli egitimde 6gretmenlerin
insiyatiflerini kullandiklar1 konular Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7. Kiiltiire Duyarli Egitimde Ogretmenlerin insiyatif Aldig1 Konular

Ogrencileri kiiltiirleri konusunda konusmaya tesvik etme
Ders igerigini kiiltiirel degerler ile iligkilendirme

Kiiltiirlerarast oyunlar

Ozellikle 6gretmen katilimeilar, Suriyeli miilteci dgrencilerini kendi kiiltiirlerinden bahsetmeleri
konusunda tegvik etmekte ve ders esnasinda da 6grencilerin ders icerigini daha iyi algilayabilmeleri
adina dersin konusu ile Surive ve Suriye kiiltiiriinii iligkilendirerek anlatmaktadirlar.
Katilimcilardan O3, idare ve bakanlik tarafindan, Suriyeli miilteci &grencilerin egitiminde
uygulayacaklar1 6zel bir egitim programi verilmedigini, fakat kendisinin ders esnasinda Suriyeli
miilteci 6grencilerinin kiiltiiriinii 6zellikle kullandigini su sekilde ifade etmistir: “Kiiltiire duyari:
egitimin varligini bilmiyordum. Ben ¢ocuklarla siirekli onlarin kiiltiirleri hakkinda zaten sohbet ediyordum
ama bunun varligina iliskin bir bilgiye sahip degildim. Ornegin miizik derslerinde onlarin sarkilarint veya
kendi bélgelerinden tiirkiilerini séylemesini istiyorum. Ya da mesela resim dersinde ‘Kendi kiiltiiriiniize
uygun bir manzara resmi ¢izebilirsiniz, kendi iilkenizde ne meshursa belki bir cami, bir nehir onu ¢izin’
diyordum. Mesela yemeklerden bahsettigimizde ‘Sizde hangi yemekler var? Bakin bizdekiler bunlar’
diyordum.” Suriyeli miilteci 6grencisi olan 6gretmenlerin, Suriyeli miilteci 6grencilerin kiiltiiriine
yonelik calismalarin1 genellikle idareden bagimsiz bir sekilde, bireysel olarak yiiriittiikleri
anlagilmaktadir. O13, 6grencilerin kiiltiiriine yonelik calismalar baglaminda, Yerli Mali
Haftasi’nda sinif 6gretmeni olarak herkesin kendi yoresine has yiyecek ve kiyafetleri getirmelerini
istedigini, Suriyeli miilteci 6grencilerinin getirdigi Arap yemeklerini sinifca yedikten sonra bu
ogrencilerinin mutlulugunu su sekilde aktarmistir: “Kendi iilkelerinden getirdikleri bir yiyecegi
arkadagsina ikram etmenin nasil hissettirdigini ¢ocuklarin yiizlerindeki mutlulukta gordiim.”

Suriyeli miilteci 6grenciler, MEB’in Tiirk 6grenciler i¢in belirledigi miifredat dahilinde daha ¢ok
Tiirk kiltiirtini, degerlerini, geleneklerini ve sosyal hayattaki kurallar1 6grenmektelerdir.
Gortigmeye katilan O6gretmenler, Suriyeli miilteci O6grencilerin kiiltiiriinii ders igerigi ile
iliskilendirmenin 6gretmenin elinde oldugunu ve 6zellikle hayat bilgisi veya insan haklar1 gibi
derslerin 6grencilerin kiiltiirii ile iliski kurmak adina elverisli oldugunu diisinmektedirler. O4’iin,
hayat bilgisi dersinde, milli bayramlar konusundaki miifredat1 6grencilerin kiiltliriine nasil uygun

bir hale getirdigini su ifadelerinde gormekteyiz: “Hayat bilgisi dersinde ya da insan haklar: dersinde
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halihazirda islenen miifredata bunlari birazcik eklemek ogretmenin elinde. Mesela milli bayramlar
islenirken onlara da soruyorum. ‘Sizin béyle bayraminiz var mi?’ Ya da bazen geleneksel yemekler geciyor,
‘Sizin geleneksel yemeginiz ne, bizim igin ertesi giin getirebilir misiniz’ diye.”

Katilimeilar, Suriyeli miilteci 6grencilerin, tamamen yabancilik ¢ektikleri, Tiirk kiiltiirtintin baskin
oldugu bir miifredatta kendi kiiltiirleri ile alakali orneklerle birlikte kiiltiirlerinden
uzaklagsmadiklarin1 da kaydetmislerdir. Batman’da 6gretmenlik yapan O7 “Kendi ¢abalarimizla
onlarin kiiltiirlerindeki oyunlart da oynamaya ¢alistyoruz, onlarin kiiltiirlerinde olan sanatgilari, onlarin
hikdyelerini dinlemeye ¢alisiyoruz. Arap olmamdan kaynakli az ¢ok bilgim var ama yine de onlarin
kiiltiirlerini o6grenmeye c¢alisiyorum. Cocuklara kiiltiirlerini unutturmamaya ¢alistyorum”™ aktarimi ile
ders esnasinda Suriyeli miilteci c¢ocuklarin kiiltliriinii  kullanmanin 6nemini gostermistir.
Ogretmenler Tiirk ve Suriyeli miilteci dgrencilerin kaynasmasi kapsaminda okulla birlikte
yirittiikleri sosyal projelerde de Suriyeli miilteci 0grencilerin kiiltliriine yer vermektedirler.
Katilimcilardan O8, Tiirk ve Suriyeli miilteci dgrencilerin kaynasmasi igin baslattiklar1 projeyi
“Ogrencilerimizin okula adapte olmast icin bir dénem kisa film calismasi yaptik. Sonra bu proje
kapsaminda isim bulunmas: teklifi sunuldu. ‘Iki mahalle bir dil, bir dil iki mahalle’ gibi bir isim bulmustuk”
seklinde anlatmistir.

Arastirmaya katilan okul yoneticileri ve 6gretmenlerin, MEB’in Suriyeli miilteci 6grencilerin okul
ortamina uyumu iizerine baslattig1 kapsayici egitimin dnemli bir 6gesi olan kiiltiire duyarli egitime
dair teorik acidan bilgi sahibi olmasa da, ders esnasinda Ogrencilerin kiiltlirel degerlerini
kullandiklart belirlenmistir. Bununla birlikte, Suriyeli miilteci 6grencilerin egitimi sirasinda
MEB’in Tiirk 0Ogrencilerin egitiminde kullandig1 miifredat ve kitaplarin birebir aynisi
kullanilmakta  oldugu, fakat Suriyeli miilteci 0Ogrencilerin kendi kiiltlirleri ile
iliskilendirebilecekleri ayr1 bir program kullanilmamaktadir.

4.6. Okul Yoneticileri ve Ogretmenlerin Suriyeli Miilteci Ogrencilerin Egitimine Dair
Goriisleri

Suriyeli miilteci 6grencilerin egitimine dair goriis ve tavsiyeleri sorulan okul yoneticileri ve
ogretmenler, kademeli entegrasyon, dil egitimi, uygulamali egitim, kiiltiirleraras: etkilesim,
miifredata egitimei katkis1 ve ¢ok kiiltiirlii egitim ortami konulari tizerinde durmuslardir. Suriyeli
miilteci ¢ocuklarin Tiirk egitim sistemine kademeli bir sekilde entegre edilmesinin onemini
vurgulayan Ogretmenler, bu egitimin ilkokulda degil okul Oncesinden itibaren baglamasi
gerektigini ve dgrencilerin belirli bir dil seviyesine geldikten sonra egitimlerine baslamalarinin

daha saglikli olacagini diisiinmektelerdir. Katilimcilardan iskenderun’da 6gretmenlik yapan O1,
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PICTES Projesi kapsaminda egitim goren Suriyeli miilteci ¢ocuklarin derslere baglamadan énce
Tiirk G6grencilerle kaynagmalarini saglamak ve dil problemini hafifletmek adina bir hazirlik
programina alinmalarinin gerekliligini sinif icerisinde edindigi tecriibelerden 6rnek vererek sdyle
ifade etmektedir: “En basta okul éncesinde Tiirk cocuklariyla bir araya kaynastirilabilinirdi. Ilk etapta
normal milli egitim okul kademelerine alinmadan énce bunlarin ¢ok ciddi bir Tiirkge egitiminden gegmesi
gerekiyor. Milli egitim sisteminin igerisine kademe kademe entegre edilselerdi bence ¢ocuklar da daha az
zorlamirlardr. Cocuklar yapmak istemiyor, ¢iinkii basaramuyor. Zorlaniyor ve agliyor ¢ocuk. Oturup agliyor
g¢ocuk. E ben de cevap veremiyorum, ¢iinkii anlamiyorum. Gidiyorum terciimani ¢agirryorum
‘Anlamiyorum’ diye. Bu da onlara bir eziyet aslinda. Bu ¢ocuk bu dili bilse, 6grense biraz. Mesela biraz
Tiirkce bilen, evierinde Tiirkce konusan ¢ocuklar veya Tiirkceyle daha ¢ok hasir nesir olan ¢ocuklar daha
kolay kurtarorlar. Digerleri ¢cok bunalyor. Gelmek istemiyor. Agliyor, ‘Yapmak istemiyorum’ diyor.”
Katilimeilardan MY 1, kapsayici egitim baglaminda 3. ve 4. siniflardaki Suriyeli miilteci cocuklara
uygulanan dil egitiminin, anaokulundan itibaren verilmesi gerektigini kaydederken, bir diger
yonetici M1 “En ¢ok birinci siniflara tiziiliiyorum. Hi¢bir sekilde Tiirkce bilmiyorlar. Asil birinci
smnif ¢ocuklarinin destege ihtiyaglar: var” ifadeleriyle Suriyeli miilteci ¢ocuklara dil egitiminin
kiigiik yaslardan itibaren verilmesinin 6nemine deginmektedir. Ayn1 katilimci, Suriyeli miilteci
cocuklarin kendileri gibi Tiirkge bilmeyen 6grencilerle her giin ayr bir sinifta ders almalarinin
kendilerini ifade etmelerine de yardimci olacagini diisiinmekte ve konu ile ilgili goriislerini su
sekilde dile getirmektedir: “Sinifi¢i 6grenme baglaminda bu ¢ocuklara ayri bir programi olmasi lazim.
Bu c¢ocuklar bizi anlamiyor, ozellikle Tiirk¢e bilmeyenlere farkli bir sinif olmast lazim. Biz MEB’in
projesinden once Tiirkge bilmeyen 1, 2, 3 ve 4. sinif ¢cocuklarini bire bir ilgilenmek iizere ¢aligtiriyorduk.
Bu daha verimli gidiyordu aslinda. En azindan burada kendi grup seviyelerinde ozel olarak ilgi goriir diye
diistindiik. Bir 25-30 ogrenci igerisinde bu ¢ocugun egitim gormesi var, bir de her giin, giinliik iki ii¢ saat
ogretmenle bire bir ilgi gormesi var. Ozellikle ¢cocuk baska bir yerde, kendisi gibi Suriyeli arkadaglarinin
yaninda kendini ifade etme firsati buldu.”

Ogretmen ve okul yoneticileri, kiiltiirleraras1 etkilesime dair aktivitelerin Suriyeli miilteci
Ogrencilerin okul ortamina uyumunun saglanmasinda Onemli oOl¢iide destek olacagini
diisiinmektedirler. Ozellikle Tiirk ve Suriye Kkiiltiiriine ait degerlerin 6n planda tutuldugu
etkinliklerin hem Suriyeli miilteci ¢ocuklarin okul ortamina aidiyet hissini artiracagi, hem de Tiirk
ogrencilerin farkl kiiltiirleri taniy1p daha hosgoriilii olmalarina yardimer olacagi belirtilmektedir.
M2, kiiltlirlerarast etkilesim baglaminda uygulanacak yontemlere dair goriiglerini aktarirken su

ifadelere yer vermektedir: “Cok acil bir sey yapilmasi gerekir. Tiirkge-Arap¢a karma korolar, karma
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halk oyunlart yapiuabilir mesela. Velilerin karma oldugu geziler, toplantilar, okul organizasyonlart
yapulabilir. Yani bir hayalimi anlatiyor gibi oluyorum ama mesela belli dersleri bizim ogrencilerle beraber
alsinlar, Suriyeli ogretmenlerle de kiiltiir dersleri verilsin. Hatta bu se¢meli derslere arzu eden Tiirk
ogrenciler de katilsin. Bunun olmast hem bizim kendi egitim kapasitemizi yiikseltecek, hem de
ogrencilerimizin farkh kiiltiirlerle tanigsmasini kolaylastiracaktir. Bu, ¢ocuklarimizin zihninde ve ufkunda
¢ok ciddi bir genislemeye sebep olacaknir.” Bununla birlikte katilimcilar Suriyeli miilteci 6grencilerin
akademik performanslarinin, katildiklar1 derslerden zevk almalarii saglamakla yiikselebilecegi
goriigiindedirler. MY1, “Suriyeli miilteci ogrenciler derslerden kagmak istiyorlar. Sadece akademik
degil, onlari eglenerek okulda tutacak bir seyler yapmamiz lazim. Biraz da motive edici bir seyler olmast
lazim. Yoksa sabah aksam ders zaten ¢ocuklar ¢ok bir sey anlamiyor. Ornegin égrenciler okul sonrast
Tiirk¢e-matematik derslerinden kagarken, Harezmi projesine kosa kosa geliyorlardi. Bu dersi kendileri
yonetiyorlardi. Sorun bulup sorunlarina ¢éziim aryorlardi” 6rnegi ile Suriyeli miilteci cocuklarin ilgi
alanina hitap edecek alternatif uygulamalarla derslerin daha zevkli hale gelecegini belirtmektedir.
Suriyeli miilteci ¢ocuklarin okul ortamina uyum siireglerinin daha kolay ge¢cmesi adina velilerin
de silirece dahil olmasmin éneminden bahseden MY1 “Daha dnce basladigim bir projem vard.
Suriyeli miilteci 6grencilerimizin kendi marslarini soyletip videolarini cektik, sonra bu ¢ocuklar Istiklal
Marsi’ni ezberlediler. Anasinifindaydi bu ogrencilerimiz. Bu projeye Tiirk ogrencileri de katarak, Tiirk ve
Suriyeli aileleri bir araya getirip onyargilart kirmak istiyorum. Belki 10 kisi, belki 20 kigi... dokunabildigim
kadar” goriisiiyle Suriyeli miilteci 6grencilerin okul ortamina uyumuna hem Tiirk, hem de Suriyeli
velileri katma diislincesini dile getirmektedir.

Suriyeli miilteci 6grencilerin egitimine dair goriis ve tavsiyeleri sorulan 6gretmen ve okul
yoneticileri, Suriyeli miilteci ¢ocuklarin Tiirk¢e 6grenip Tiirk egitim sistemine uyum saglamasiyla
birlikte kendi kiiltiirlerini korumalarinin da gerekli oldugunu diistinmektedirler. Bugiin
Tirkiye’deki pek cok okulun 6grenci profili sebebiyle birer uluslararasi okul formatinda
oldugunun altim1 ¢izen M2, okullarin igerisinde barindirdigr farkliliklarin bir firsat olarak
degerlendirilmesi gerektigini su sekilde aktarmaktadir: “Biz, ‘Ne kadar hizli Tiirk¢e ogretilirse, tirnak
icerisinde soyliiyorum ne kadar hizli Tiirklesirlerse o kadar hizli basari yakalamis oluruz’ gibi bir anlayisia
hareket ettik. Mesela ben ¢ok iiziiliiyorum. Bu proje esnasinda okullar: geziyorum, Esenyurt'ta bugiin
okullar var. Yani 50 tane milletten insan var. Bu inanmilmaz bir zenginlik. Uluslararas: okul gibi aslinda.
Soz konusu imkanlart alip kullanabilse, bu, okulu ¢ok yiiksek bir yere tasiyabilecek bir imkan. Ama bunu

maalesef onemli bir kesim sorun olarak goriiyor.” Ayni katilimet, Suriyeli miilteci 6grencilerin uyum
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stirecine bizzat dahil olan 6gretmen ve okul yoneticilerinin de MEB’in uyguladigi projede aktif
olarak gorev almasi gerektigini diistinmektedir.

“Hatta o dénem soyle bir ¢calisma yapmistim. GEM de béyle ucuk hayallerimin oldugu dénemlerde, sanki
bu miifredati hazirlarken bize soracaklarmis gibi diigiinmiistiim. Egitimin uyuma ve bariga katkisina dair
goriisme yapmistik ve bir makale yazmigtik. Sunu sormustum: ‘Sizce burada olusturulacak yeni miifredatta
neler olmall ve mevcut sorunlar neler’ diye. ‘Biz artik karma bir topluluguz. Neler yapmaliyiz?’ gibi. Ama
gelinen noktada baktigimizda boyle bir sey olmadi maalesef™ ifadelerini kullanan M2, egitimcilerin
bizzat siirece dahil olduklarindan dolay1 takip edilecek yontem konusunda da goériislerinin alinmasi
gerektigini kaydetmektedir.

Arastirmaya katilan okul yoneticisi ve 6gretmenler Suriyeli miilteci 6grencilerin Tiirkiye’deki okul
ortaminda psikolojik, sosyo-kiiltiirel ve akademik anlamda pek ¢ok sorun yasadigini belirtirken,
katilmcilardan bir midiir ve iki 6gretmen, gorev yaptiklar1 okullardaki Suriyeli miilteci
Ogrencilerin uyumu anlaminda ciddi bir sorunla karsilagsmadiklarimi dile getirmislerdir.
Katilimeilarin  gorev yaptiklar1 okullarin  6grenci profiline bakildiginda, Suriyeli miilteci
ogrencilerle birlikte farkl kiiltiirlerden 6grencilerin de egitim gordiikleri tespit edilmistir. Calistig
okulda farkli milletlerden 6grencilerin okulun yiizde 30’luk dilimini olusturdugunu belirten
katilimet 69, “Karsilastiklart zorluklar biraz maddi anlamda. Sosyokiiltiirel anlamda arkadaglarla
iletisim kurmak adina soyle bir sey vardi. Benim okulumda yabanct ogrencilerin yiizde 30 oldugunu
diistintirseniz, yabanct ogrenciler icin genis bir kaynasma ortami var. Tiirk ogrenciler de iste ‘falan
Suriyeli’ dediginde kendinden farkli bir sey olarak soylemiyor bunu, hani boyle ‘Malatyali’ veya
‘Diyarbakirli’ dermis gibi diyor” ifadeleri ile farkli kiiltiirlerden ve milletlerden 6grencilerin
bulundugu okul ortamindaki Suriyeli miilteci o6grencilerin uyum konusunda bir sorun
yasamadigini, ayni sekilde Tiirk 6grencilerin de Suriyeli miilteci 6grencileri ¢ok kolay bir sekilde
kabullendiklerini ortaya koymustur. Calistig1 ortaokulda Suriyeli miilteci 6grencileri disinda Rus
ve Ukraynal1 6grencilerinin de bulundugunu belirten O11, Suriyeli miilteci dgrencileri ile kiiltiirel
ve psikolojik uyum anlaminda herhangi bir sorun yasamadigini soyle ifade etmistir: “Artik diinya
kiiresellesmis bir diinya oldugu icin siniflarimizda sadece Suriyeli degil, Ukraynali ve Rus ogrenciler de
bulunuyor. Sinifimda bu ogrencilerle birlikte iki de Suriyeli miilteci 6grenci vardi ve bu ¢ocuklarla ciddi
problemler yasamadim.”

Arastirmaya katilan okul yoneticisi ve 0gretmenlerin Suriyeli miilteci 6grencilerin egitimine dair
goriigleri, bu 6grencilerin Tiirk egitim sistemine kademeli bir sekilde dahil edilmeleri iizerine

yogunlagsmigtir. Katilimcilar, Suriyeli miilteci dgrencilerin dil egitiminin anaokulundan itibaren
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baglamasi ve egitimleri boyunca yeterli Tiirk¢e seviyesine gelene kadar devam etmesi gerektigini
belirtmislerdir. Bununla birlikte Suriyeli miilteci 6grencilerin kendi kiiltiirel degerlerinden
koparilmamalar1 adina, isteyen Tiirk Ogrencilerin de katilabilecegi kiiltiir ve dil derslerinin
diizenlenmesinin hem Suriyeli miilteci 6grencilerin bulunduklar1 ortama aidiyet hissini arttiracag,
hem de Tiirk ve Suriyeli 6grencilerin farkli kiiltiirleri tanima imkan1 bulup bunu bir zenginlik

olarak egitim sistemine katacaklar1 diisliniilmektedir.
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BOLUM V: SONUCLAR, TARTISMA ve ONERILER

Arastirmanin bu bolimii, arastirma bulgularina dayali “tartigma ve sonug” ve “Oneriler™
Olmak iizere iki baslik altinda incelenmistir. Ik béliimde tartisma ve sonuglar birlikte verildikten

sonra aragtirmacinin onerilerine yer verilmistir.

5.1. Sonuglar ve Tartisma

Bu boéliimde arastirmanin sonuglar1 6zetlenecek ve ilgili alanyazin ile elde edilen bulgular
karsilagtirmali olarak tartigilacaktir. Bu arastirma ilkokul ve ortaokuldaki Suriyeli miilteci
ogrencilerin okul ortamina uyum durumlarini ortaya ¢ikarmak amaciyla gergeklestirilmistir. Bu
amag, bir biriyle baglantili ii¢ alt amagtan olusmustur.

(1) Ilkokul ve ortaokuldaki Suriveli miilteci égrencilerin okul ortamina uyumu baglaminda
karsilasilan sorunlara dair okul yoneticileri ve 6gretmelerin algilarini incelemek,

(2) Okul yoneticilerinin ve 6gretmelerin bu sorunlarin ¢oziimiine dair gelistirdikleri stratejileri
ortaya ¢tkarmak ve

(3) MEB'in ¢ok kiiltiirlii egitim kapsaminda baslattigi  kapsayici  egitimin  yeterliligini
arastirmaktir.

Bu baglamda arastirmada asagidaki sorulara yanit aranmistir:

Birinci amaca iligkin arastirma sorulari:

1. Okul yéneticilerinin ve ogretmenlerin algilarina gére ilkokul ve ortaokuldaki Suriyeli miilteci
ogrencilerin okul ortamina uyumu baglaminda yasadiklar: psikolojik, sosyo kiiltiirel ve akademik
sorunlar nelerdir?

Ikinci amaca iliskin arastirma sorulari:

2. llkokul ve ortaokuldaki Suriyeli miilteci 6grencilerin okul ortamina uyumu siiresince
karsilasilasilan sorunlara yonelik okul yoneticileri tarafindan ne gibi idari ¢oziimler

sunulmaktadir?
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3. Ilkokul ve ortaokuldaki Suriyeli miilteci ogrencilerin okul ortamina uyumu siiresince
karsilasilasilan sorunlara yonelik ogretmenler tarafindan ne gibi pedagojik uygulamalara
basvurulmustur?

Ucgiincii amaca iliskin arastirma sorular1:

4. Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin algilarina gére Milli Egitim Bakanligi’'nin (MEB) sundugu
kapsayici egitim programi, ilkokul ve ortaokuldaki Suriyeli miilteci ogrencilerin okul ortamina
uyumunda ne diizeyde etkili olmaktadir?

5. Milli Egitim Bakanligi’min ilkokul ve ortaokuldaki Suriyeli miilteci 6grencilerin Tiirk egitim
sistemine uyumu i¢in baslattigi programin icerisinde kiiltiire duyarl egitimin yeri nedir?

sorulart sorulmus ve veriler toplanmistir. Arastirma sonucunda elde edilen veriler dogrultusunda
(1) Suriyeli miilteci 6grencilerin sorunlari, (2) okul yoneticilerin ve 6gretmenlerin karsilastiklar
zorluklar, (3) ogretmen ve idarecilerin uygulamalari, (4) kapsayici egitim ve yeterliligi, (5) kiiltiire
duyarli egitimde ogretmen insiyatifi, (6) ogretmen ve okul yoneticilerinin Suriyeli miilteci
ogrencilerin egitimine dair goriisleri olmak lizere 6 temaya ulagilmistir ve temalarin her biri
bulgular boliimiinde, katilimcilarin cevaplari dogrultusunda aktarilmistir. Arastirma sonucunda
okul yoneticileri ve 6gretmenler ile yapilan goriismeler dogrultusunda ulasilan sonuglar genel
hatlar1 ile Tablo 8’de verilmistir.

5.1.1. Suriyeli Miilteci (")grencilerin Yasadiklar1 Sorunlara fliskin Sonuclar ve Tartisma
Miilteci ve go¢menler ile ilgili literatiire bakildiginda miilteci ve gé¢gmen o6grencilerin okul
ortamina uyumu siiresince yasadig1 sorunlarin psikolojik, sosyokiiltiirel ve akademik olmak tizere
iic baslik altinda incelendigini gormekteyiz. Miilteci ¢ocuklar go¢ Oncesinde maruz kaldiklari
savas, siddet ve ¢esitli krizlerle alakali gelisen travma; go¢ sonrasinda ise bulunduklari iilkenin dil
ve kiiltlir farkliigindan dolay1 yasadiklari sok vb. sebeplerden Otiirli travma sonrasi stres
bozuklugu, kaygi, endise, depresyon ve cesitli agresif ve saldirgan davramiglar gibi cesitli
psikolojik ve duygusal sorunlar yasamaktadirlar (McBrain, 2005; Montgomery, 1998; Onen ve
digerleri, 2014; Ozer ve Sirin, 2013). Ayrica go¢ sonrasinda kaldiklar1 miilteci kamplarinda cesitli
zorluklarla karsilasan miilteci ¢ocuklar, hayatta kalmak i¢in bir nevi savunma mekanizmasi
gelistirmekte ve bunu da siddete basvurarak gostermektedirler (McBrain, 2005). Bu caligsmaya
katilan okul yoneticileri ve 0gretmenler de smiflarinda bulunan Suriyeli miilteci ¢ocuklarin,
Suriye’de yasadiklari savagla birlikte Tiirkiye’ye go¢ siiresince ve sonrasinda yasadiklar: kiiltiir

sokunun etkisiyle i¢e kapanma, stres, kaygi, endise ve saldirganlik gibi cesitli psikolojik uyum
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sorunlart sergilediklerini kaydetmislerdir. Calismanin sonucunda Suriyeli miilteci ¢ocuklarin
yasadig1 psikolojik sorunlara dair elde edilen bir baska bulgu ise ¢gocuklarin Suriye’de yasadiklari
savaga bagli gelistirdikleri travmanin oyunlarina ve giinliikk aktivitelerine dahi etki ettigi

yoniindedir. Katilimcilar, Suriyeli miilteci ¢ocuklarin yine kendileri gibi Suriyeli olan

71



Tablo 8. Calismadan Elde Edilen Sorunlar, Céziimler ve Oneriler

Sorunlar

Bulgular*

Kurumsal Coziimler

Bireysel Coziimler

Oneriler

Psikolojik Sorunlar

Sosyal/Kiiltiirel Sorunlar

Akademik Sorunlar

Travma

fce Kapanma
Endise

Kaygi
Agresif/Saldirgan

Dil yetersizligi
Etiketlenme
Ayrimcilik
Gruplasma

Kural uyma giigliigii

Dersi anlamama
Utangaglik

Sozel ders zorlugu
Devamsizlik

NN A

4
2
5

3

Rehberlik hizmeti
Rehberlik Hizmeti
Rehberlik Hizmeti
Rehberlik Hizmeti
Rehberlik Hizmeti

Tiirkge ders
verilmesi/Terciiman

Uyum siniflar1
Uyum siniflar1
Uyum siniflar1

Uyum siniflar1

Tiirkge takviye ders
Uyum Siniflart
Terctiman/Ek ders
Aile iletigimi

Ogretmen Ilgisi/Aile
iletisimi

Ogretmen ilgisi
Ogretmen ilgisi
Ogretmen Ilgisi
Ogretmen ilgisi

Akran destegi
Kiiltiirel oyunlar
Kiiltiirel oyunlar
Kiiltiirel oyunlar
Akran destegi

Miizik ve oyun ile
anlatim

Derse katilimin tesvigi
Gorsel anlatim metotlari

Aileyi tanimak

Rehber/6gretmen/ Aile igbirligi
Rehber/6gretmen/ Aile igbirligi
Rehber/6gretmen/ Aile igbirligi
Rehber/6gretmen/ Aile igbirligi
Rehber/6gretmen/ Aile igbirligi

Cok kiiltiirlii veya Kiiltiire Duyarli Egitim
Modelleri
Cok kiiltiirlii veya Kiiltiire Duyarli Egitim
Modelleri
Cok kiiltiirlii veya Kiiltiire Duyarli Egitim
Modelleri
Cok kiiltiirlii veya Kiiltiire Duyarli Egitim
Modelleri
Cok kiiltiirlii veya Kiiltiire Duyarli Egitim
Modelleri

Miifredat Esnekligi
Miifredat Esnekligi
Miifredat Esnekligi
Aile/6gretmen/akran igbirligi

* Burada 1°den 5’e kadar olan numaralar Idareciler ve 6gretmenler tarafindan en az dile getirilen ve en ¢ok dile getirilen olacak sekilde
derecelendirilmistir.
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arkadaglariyla oynadiklar1 oyunlarin bombalama, 6ldiirme, silah ve kili¢ ile savas gibi siddet
unsurlarini igerdigini belirtmislerdir. Yapilan aragtirmalar dislanma, ayrimcilik, etiketlenme ve dil
yetersizligi gibi sorunlardan dolay1 i¢erisinde bulundugu toplumla iletisime gecemeyen miilteci ve
gocmenlerin bir kisminin ice kapandigini, bir kisminin ise bu iletisimsizligi agresif eylemlere
bagvurarak gosterdigini aktarmaktadir (Berry, 2006a, 2006b; Maydell-Stevens ve digerleri, 2007).
Literatiir ile uyumlu olan arastirmanin bulgularina bakildiginda Tiirk¢e konusunda kendisini
yetersiz hisseden Suriyeli miilteci ¢ocuklarin bir kismi derslere katilmaktan ve arkadaslan ile
iletisim kurmaktan ¢ekinerek ice kapanirken, bir kismi ise anlasilmama ve anlamamaya bagl
sorunlarini siddete basvurarak gostermektelerdir. Katilimcilar Tiirkiye’de dogan veya ¢ok kiigiik
yaslarda Tiirkiye’ye gelen Suriyeli miilteci ¢ocuklarda ise bu tarz psikolojik ve duygusal sorunlara
daha az rastladiklarini belirtmislerdir.

Miilteci ve gocmenlerin geldikleri iilkelerde yasadiklar1 sosyokiiltiirel baglamdaki uyum
sorunlarinin sebebinin ana akim kiiltiire ve dile olan yabanciliktan kaynaklandigi goriilmektedir.
Igerisinde bulundugu toplumun dilini bilen miilteci ve gd¢menlerin sosyo-kiiltiirel uyum siireci
daha kolay gecerken, bulundugu iilkenin dilini bilmeyenler ise sosyal iletisimsizligin tetikledigi
uyum sorunlari yasamaktadir (Saygin ve Hasta, 2018). Bu arastirmanin bulgular1 da Suriyeli
miilteci dgrencilerin okul ortaminda sosyo-kiiltiirel baglamda yasadiklar1 uyum sorunlarinin en
onemli sebebinin dil yetersizliginden kaynaklandiginm1 = gdstermektedir. Suriyeli miilteci
ogrencilerin, yasadiklar dil eksikligine bagli olarak derse katilmaktan ¢ekindikleri, arkadaslar1 ve
ogretmenleri ile iletisim kuramadiklar1 tespit edilmistir. Literatiirde, Avrupa ve Amerika’da
yasayan Miisliiman miilteci ve go¢gmen gocuklarin Islam hakkindaki 6nyargidan 6tiirii ayrimciliga
maruz kalarak, arkadaglar1 ve 6gretmenleri tarafindan dislandiklar1 ifade edilmektedir (Wingfield
ve Karaman, 2001). Bu ayrimcilik da miilteci ve gdgmen ¢ocuklarin bulunduklar: toplumun tiyeleri
ile gelistirecekleri sosyal iliskileri olumsuz etkilemekte veya biisbiitiin engellemektedir (Portes,
2001; Rumbaut, 1995). Tiirkiye’de Suriyeli miilteci ¢ocuklar {izerine yapilan aragtirmalarda da
benzer sonuglara ulasilmig ve takma isimlerle ¢agrilan Suriyeli miilteci 6grencilerin, maruz
kaldiklar1 etiketlenme ile iligkili olarak Tiirk ¢ocuklarla iletisime gegmeyip, kendileri gibi Suriyeli
miilteci ¢ocuklarla arkadaslik kurduklar1 ortaya konulmustur (Karakus, 2019; Tanrikulu, 2017).
Bu ¢alismada goriisleri alinan katilimeilar da, Suriyeli miilteci cocuklarin etiketlenme ve dislanma
gibi sebeplerden dolay1 okullarindaki Tiirk cocuklar ile arkadas olamadiklarini ve Suriyeli miilteci

cocuklar ile bir araya gelerek gruplastiklarini belirtmislerdir. Literatiire bakildiginda miilteci ve
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gd¢cmen cocuklara egitim veren dgretmenlerin, ¢cocuklarin go¢ dncesi ve sonrasinda yasadiklari
tecriibeler ile farkli kiiltiirlerden ¢ocuklarin okul ortamina uyumu {iizerine herhangi bir egitim
almamalar1 Suriyeli miilteci 6grencilere karsi Onyargili davranmalarina sebep olurken,
ogrencilerin de okul ortamia uyumunu olumsuz yonde etkilemektedir (Hones, 2002; Trueba,
1990). Bu arastirmaya katilan 6gretmen ve okul yoneticileri de Suriyeli miilteci ¢ocuklarin egitimi
ile psikolojik ve sosyo-kiiltiirel uyumuna dair herhangi bir egitim almayan Ogretmen ve
idarecilerin Suriyeli miilteci ¢ocuklara karsi Onyargi ile yaklastigini aktarmislardir. Bununla
birlikte katilimcilar Tiirkiye’de dogan veya erken cocukluk donemlerinde Tiirkiye’ye gelen
Suriyeli miilteci ¢ocuklarin, dénem ortasinda veya kisa bir siire dnce Tiirkiye’ye gelen Suriyeli
miilteci ¢ocuklardan daha az uyum sorunu yasadigini aktarmiglardir.

Miilteci ve gd¢men cocuklarin okul ortaminda yasadiklar1 bir diger sorun da akademik uyum
sorunlaridir. Bulunduklart ilkenin dilini yeterli sekilde &grenemeyen miilteci ve gdgmen
cocuklarin akademik basarilarinin yasitlarindan daha diisiik oldugu bilinmektedir. Cocuklar dil
yetersizliginden dolay1r dersin igerigini anlayamamakla birlikte, farkli bir kiiltiirel ortamda
yetistiklerinden Otiirii sinifta anlatilanlarin kendi kiiltiirlerinde bir karsiligint bulamamakta ve
anlatilanlar1 anlamsiz olarak kabul etmektelerdir (Trueba, 1990). Ayrica miilteci ve gd¢men
cocuklar miizik ve matematik gibi daha evrensel kabul edilen derslerde daha yiiksek basari
gosterirken, tarih ve edebiyat gibi sozel agirlikli derslerde daha basarisiz olmaktalardir (Ceyhan
ve Kocabasg, 2011). Bu ¢alismanin sonucunda ulasilan bulgularin da mevcut literatiir ile uyumlu
oldugu goriilmektedir. Calismaya katilan 6gretmenler, Tiirk¢eyi konugsma ve anlama noktasinda
sorun yasayan Suriyeli miilteci 6grencilerin, ders igerigini de anlayamadiklarin1 ve buna bagh
olarak sinavlarda da sinif arkadaslarina gore daha diisiik bir basar1 gosterdiklerini ifade etmislerdir.
Bununla birlikte Suriyeli miilteci 6grencilerin matematik ve miizik gibi derslerde Tiirkce ve hayat
bilgisi gibi sdzel derslere kiyasla daha basarili olduklar1 saptanmistir. Caligmada anne ve babasi
egitimli olan Suriyeli miilteci ¢ocuklarin, akran1 Suriyeli miilteci 6grencilere kiyasla akademik
anlamda daha basarili olduklari, hatta bu 6grenciler arasinda okul ¢apinda derece yapanlarin

bulundugu da ortaya ¢ikmaistir.

5.1.2. Ogretmen ve Okul Yéneticilerinin Yasadiklar1 Sorunlara fliskin Sonuclar ve
Tartisma
Calismada ogretmen ve okul yoneticilerinin Suriyeli miilteci ¢ocuklarin egitimi sirasinda

karsilastiklar1 zorluklara bakildiginda, katilimcilar en Onemli sorunlarmin dil ve iletisim

konusunda oldugunu sodylemislerdir. Arastirmaya katilan uyum sinifi 6gretmenleri, Tiirk¢eyi
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ogretirken sOyledikleri kelimenin ¢ocuklarin dilinde bir karsiligi olmadigindan dolay1
zorlandiklarin1 belirtirken, matematik, hayat bilgisi gibi farkli derslere giren Ogretmenler de
Suriyeli miilteci 6grencilerin dil yetersizliginden dolay1 dersin igerigini anlamadiklarini ve derse
katilamadiklarini dile getirmislerdir. Katilimeilarin Suriyeli miilteci cocuklarin egitimi esnasinda
yasadiklar1 bir diger sorun, sinif diizenini saglama ve Suriyeli miilteci 6grencilere okul kurallarin
ogretme konusunda karsimiza ¢ikmaktadir. Calismaya katilan 6gretmenler, ailelerinin arasinda
sorun bulunan Suriyeli miilteci cocuklarin bu sorunlar1 okul ortamina da tasiyarak sinif diizenini
bozduklarim1 ve dillerini bilmediklerinden dolayr meseleyi c¢ok gec¢ anlaylp miidahale
edebildiklerini sOylemislerdir. Ayrica Tiirkiye’deki okul ve egitim sistemine yabanci olan Suriyeli
miilteci ¢cocuklarin, okuldaki kilik kiyafet ve temizlikle ilgili birtakim kurallara uyma noktasinda
sikinti yagsadiklar1 belirtilmistir. Literatiirde, miilteci ve gd¢men ¢ocuklarin ailelerinin dil
yetersizliginden dolayr okul yonetimi ve Ogretmenlerle iletisim kuramadiklart ve okulda
diizenlenen toplantilara katilmadiklarindan bahsedilmektedir. Okulla iletisimi olmayan miilteci ve
gocmen g¢ocuklarin anne ve babalari, ¢cocuklarinin sosyal ve akademik gelisimlerini de takip
edememektelerdir (Olsen, 2000; Tung, 2015). Arastirma sonucunda tim Ogretmen ve okul
yoneticileri, Suriyeli miilteci Ogrencilerinin velileri ile ulasilabilirlik konusunda problem
yasadiklarini; egitim ve gelir seviyesi yiiksek aileler disinda kalan velilerin, ¢ocuklarinin egitimine
katilmadiklarini ifade etmislerdir. Ogretmenler ve okul idaresi Suriyeli miilteci dgrencilerin
velilerini diizenli toplantilara davet etseler de Suriyeli aileler dil eksikligi ve c¢alisma gibi
gerekcelerle gorligmelere katilmamaktadirlardir. Suriyeli miilteci 6grencilerin aileleri ve okul
arasinda yasanan bu iletisimsizlik, 6gretmen ve okul idarecilerinin Suriyeli miilteci ¢ocuklarin
icerisinde bulundugu ortami anlama konusunda zorlanmalarina sebep olmaktadir. Tiirkiye’deki
Suriyeli miilteci 6grenciler ilizerine yapilan ¢alismalar incelendiginde, Suriyeli miilteci ¢ocuklara
egitim veren Ogretmenlerin yabancilarin egitimi konusunda yeterli birikim ve egitime sahip
olmadiklar1 ve 6gretmenlerin yabanci 6grencilerin egitimine dair kendilerini yetersiz hissettikleri
goriilmektedir (Kardes ve Akman, 2018; Tanrikulu, 2019). Bu arastirmaya katilan 6gretmen ve
okul yoneticileri de, Suriyeli miilteci 6grencilerin egitimi konusunda kendilerini yetersiz
hissettiklerini dile getirmislerdir. Ogretmen ve okul yéneticilerinin bir kismi Suriyeli miilteci
cocuklarin egitimine dair herhangi bir programa katilmadiklarin1 kaydederken, bir kismi da
aldiklar1 bu egitimin 6grencilerin akademik, duygusal ve psikolojik ihtiyaglarimi karsilamaya

yonelik yetersiz kaldigini diisiinmektelerdir.
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5.1.3. Ogretmen ve Okul Yéneticilerinin Uygulamalarina iliskin Sonuclar ve Tartisma

Yapilan arastirmalar, miilteci ve gé¢men c¢ocuklarin okul ortamina uyumlarint desteklemek
amaciyla okul yonetimleri ve Ogretmenler tarafindan birtakim yontemler uygulandigin
gostermektedir. Miilteci ve gdgmen niifusa sahip ABD, Avustralya ve Ingiltere gibi iilkelerde
miilteci ¢ocuklarin okul ortamindaki psikolojik, sosyokiiltirel ve akademik uyumlarim
desteklemek adina uygulanan yontemlerin en baginda danigmanlik, psikolojik terapi, oyun, miizik
ve sanat terapisi gelmektedir. Ayrica sarki sOyleme, okuma, ve drama gibi aktiviteler de
Ogrencilerin egitimi esnasinda en ¢ok kullanilan yontemlerdendir (Rousseau ve digerleri, 2005).
Bu aragtirmaya katilan 6gretmen ve okul yoneticileri ile yapilan goriigmelerden de katilimcilarin
Suriyeli miilteci 6grencilerin okul ortamina uyumu igin ¢esitli uygulamalara basvurduklari
sonucuna ulagilmistir. Ogretmenler siniflarindaki Suriyeli miilteci &grencilerinin psikolojik,
sosyo-kiiltiirel ve akademik temelli ¢esitli sebeplerden dolayi ders igerigini anlamama durumlarina
kars1 oyun, sarki ve ¢izgi film gibi cocuklara yénelik aktiviteleri kullanmaktalardir. Ogretmenler,
Suriyeli miilteci 6grencilerin kendilerini bulunduklari ortamda daha rahat ifade etmelerini ve sinif
arkadaslarinin da Suriyeli miilteci cocuklara kars1 farkindalik kazanmalarini saglamak adina ¢esitli
tiyatral gosteriler ve dramalardan da faydalandiklarini aktarmislardir. Bununla birlikte katilimer
ogretmenler, Suriyeli miilteci 6grencilere ders igerisinde ve disarisinda birtakim gorevler vermek
suretiyle onlar1 sinif ortamina dahil etmektelerdir. Caligmaya katilan okul yoneticileri ise Suriyeli
miilteci 6grencilerin igerisinde bulunduklar1 okul ortamina uyumlarin1 desteklemek icin belirli
giinlerde rehber 6gretmenleri 6grencilerle goriistiirerek rehber 6gretmenlerden yardim aldiklarini
ve diizenli araliklarla toplanti diizenlediklerini kaydetmislerdir.

Miilteci ve gogmen Ogrenciler iizerine yapilan arastirmalar, 6gretmenlerine ve arkadaslarina kendi
kiiltiirel degerlerini ve farkliliklarini tanitma imkan1 verilen miilteci ve gé¢gmen ¢ocuklarin okul
ortamina daha kolay adapte olduklarini ortaya koymaktadir (Baffoe, 2006). Proje, brosiir, fuar
veya cesitli aktivitelerle kiiltiirlerini ve iilkelerini tanitan miilteci ve gogmen ¢ocuklar kendilerine
deger verildigini hissederek bulunduklar1 yere aidiyetlerini artiracaklardir (Turner ve Brown,
2008). Bu ¢aligmaya katilan 6gretmen ve okul idarecileri, Suriyeli miilteci 6grencilerin kiiltiirlerini
tanitmalarina yonelik ¢esitli ¢aligmalar yaptiklarini aktarmiglardir. Suriyeli miilteci 6grencilerini
iilkelerini ve kiiltiirlerini tanitmak amaciyla yerel yiyecek ve kiyafetlerini okula getirip tanitmalari
ve kendi dillerinde sarkilar sdylemeleri konusunda tesvik eden 6gretmen ve okul yoneticileri, bu

sekilde Suriyeli miilteci Ogrencilerinin okul ortaminda daha degerli hissettiklerini
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diistinmektedirler. Gorlismeye katilan O6gretmenler, Suriyeli miilteci ogrencilerinin simif
arkadaglar1 ile birlikte Tiirkiye ve Suriye’de oynanan oyunlari oynayarak birbirlerini daha
yakindan tanima firsat1 bulup, kaynastiklarin1 da dile getirmislerdir.

Mevcut literatiirde miilteci ve gégmen ¢ocuklarin okul ortamina psikolojik, sosyal ve akademik
uyumlarina yardime1 olmak adina okul yoneticileri, 6gretmenler, miilteci 6grenciler ve ailelerinin
de dahil olduklar1 birtakim uyum programlari diizenlendigini gérmekteyiz. Ogrenci ve ailelerine
psikolojik destek ve rehberlik gibi yontemler ile miilteci ¢ocuklarin ve ailelerinin yasadiklari kiiltiir
soku minimuma indirilerek, okulla olan iletisimleri gii¢lendirilmektedir (Garrison ve digerleri,
1999). Caligsmanin bulgulari arasinda Suriyeli miilteci ¢ocuklarin ailelerinin de dahil oldugu bir
danigmanlik programina rastlanilmamakla birlikte, okul idaresi ve 6gretmenlerin Suriyeli velileri
diizenli araliklarla bilgilendirme toplantilarina davet ettikleri ve yasadiklari sorunlarla ilgili

konusmak iizere okula gelme konusunda tesvik ettikleri belirlenmistir.

5.1.4. MEB’in Kapsayic1 Egitim Projesi’nin Icerigi ve Yeterliligine iliskin Sonuclar ve
Tartisma
Arastirmanin bulgular1 dogrultusunda goriismeye katilan 6gretmen ve okul yoneticilerinin

MEB’in Suriyeli miilteci 6grencilerin Tiirkiye’deki okul ortamina uyumu iizerine uyguladig
kapsayic1 egitim programinin igerigi ve yeterliligine dair goriisleri incelenmistir. Okul
yoneticilerinden 7’sinin 4’1 kapsayici egitim programini almis, i¢lerinde rehber 6gretmenlerin de
bulundugu 14 6gretmenden sadece 5’i MEB’in kapsayict egitim baglaminda verdigi egitime
katilirken, 6gretmenlerden biri STK’larda diizenlenen, bir digeri ise bir vakifta verilen egitim
programina katilmistir. Gorlismeye katilan 6gretmenlerden 11°1 ise Suriyeli miilteci 6grencilerin
okul ortamina uyumuna dair herhangi bir egitim almamistir. Egitim almayan bu 6gretmenlerin
arasinda MEB’in PICTES projesi kapsaminda gorevlendirilen dgretmenler de bulunmaktadir.
Arastirma sonucunda ulasilan bu bulgu Kardes ve Akman’in (2018) Suriyeli miiltecilere egitim
veren Ogretmenlerle yaptigi calismanin bulgular ile ortiismektedir. MEB’in Suriyeli miilteci
ogrencilerin okul ortamia uyumunu desteklemek amaciyla verdigi kapsayici egitim programinin
icerigi okul yoneticileri ve 6gretmenlere gore farklilik gostermektedir. MEB’in 6gretmenler i¢in
diizenledigi kapsayici egitim programinda travma, miilteci haklar1 ve empati gibi konular tizerinde
durulurken, baz1 Tiirkce dgretmenlerinin bu egitimden sonra katildiklart TOMER deki Yabanci
Ogrencilere Dil Egitimi Sertifikas1 programinda ise Tiirk¢eyi kolay ve etkili 6gretmek adina oyun
ve aktivitelerin i¢erisinde bulundugu birtakim yontemler lizerinde duruldugu belirlenmistir. Okul

yoneticileri ise katildiklar1 egitim programinda Suriyeli miiltecilerle ilgili birtakim sayisal verilerle
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birlikte, travma, empati, miilteci haklar1 ve idari islemlerle alakali bilgiler aldiklarini
kaydetmislerdir. Okul yoneticilerinden bazilari ise, verilen egitimin dezavantajli gruplar basligi
altinda diizenlendigini aktarmiglardir. Bu arastirma dahilinde MEB’in Suriyeli miilteci
ogrencilerin uyumuna dair uyguladigi program hakkinda goriislerini belirten okul yoneticileri ve
ogretmenlerin bir kismu aldiklar1 egitimin, Suriyeli miilteci 6grencilerin yasadiklar1 sorunlarin
¢cozlimiine dair olumlu katkilarmin oldugunu diisiinmektedirler. MEB biinyesinde verilen egitim,
ogretmen ve okul idarecilerinin Suriyeli miilteci ¢gocuklara yonelik 6nyargilarinin yok olmasina,
ogrencilerle ilgili resmi ve idari islerin ¢oziimiine ve oyunlarla dil egitimi konusunda yardimci
olmustur.

Tiirkiye’deki miilteci ¢ocuklarin egitimi iizerine yapilan caligmalarda, Ogretmenlerin farkl
kiiltiirlerden gelen 6grencilerin egitimi, miilteci ¢ocuklarin egitimi veya ana dili Tilirk¢e olmayan
cocuklarin egitimi ile alakali yeterli tecriibe ve egitimlerinin olmadiginina deginilmistir. (Karakus,
2019). Miilteci ¢ocuklarin egitiminde kendilerini yeterli hissetmeyen (Saglam ve Kanbur, 2017)
Ogretmenler, ayrica miilteci ¢ocuklarin okul ortamina uyumunda 6nemli rollerinin oldugu, buna
bagli olarak da farkl kiiltlirlerden 6grenciler iizerine egitim almalarinin gerekliligi  lizerinde
durmusglardir (Kardes ve Akman, 2018). Bunun yan sira Tiirkiye’de Suriyeli miilteci cocuklara
egitim veren dgretmenler, s6z konusu ¢ocuklarin egitiminde kullanilan MEB miifredatini yeterli
bulmamakta, ¢ocuklarin kiiltiirel ve akademik ihtiyaclar1 g6z 6ntinde bulundurularak hazirlanacak
egitim programlarmin Suriyeli miilteci 6grencilerin okul ortamma uyumunu destekleyecegini
disinmektedirler (Erdem, 2017; Kardes ve Akman, 2018). Arastirma sonucunda elde edilen
bulgulara gore kapsayict egitim programina katilan okul yoneticisi ve O0gretmenler aldiklari
egitimde gordiikleri birtakim eksikliklerden de bahsetmislerdir. Katilimcilar, egitim programinin
uygulamadan ziyade teori agirlikli oldugunu kaydederken, drama ve oyun ile egitim gibi uygulama
agirlikli yontemlerin eksik ve kisa bir sekilde gosterildigini ortaya koymuslardir. Bununla birlikte
TOMER disinda kalan egitimlere katilan egitimciler, Tiirkgenin 6gretimine ve dgrencilerin kiiltiirii
ile ders icerigi arasinda iliski kurmaya dair bir egitim gérmemislerdir. Katilimcilar, PICTES
projesinin Suriyeli miilteci Ogrencilerin Tiirk egitim sistemine uyumundan ziyade Tiirkce
ogretmek tlizerine kurulu oldugunu, fakat 6grencilerin egitiminde kullanilan ders programinda
Suriyeli miilteci ¢ocuklarin kiiltlirlerine yonelik herhangi bir 6ge olmadigim ifade etmislerdir.
Bunlarin yani sira, katilimeilar Suriyeli miilteci 6grencilerin uyumuna dair egitim alan ve almayan

egitimcilerin Ogrencilere yaklagiminda farkliliklar oldugunu ve bu cocuklarin Tiirk egitim
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sistemine uyumunun basarili bir sekilde gerceklesmesi icin de tiim okul yoneticisi ve 6gretmenlere

MEB tarafindan toplu bir egitim verilmesi gerektigini aktarmiglardir.

.

5.1.5. Kiiltiire Duyarh Egitimde Ogretmen Inisiyatifine Iliskin Sonuclar ve Tartisma

Kiiltiire duyarlt egitim, farkli kiiltlirlerden gelen 6grencilerin sosyal, psikolojik, ve akademik
ihtiyaclarini karsilamaya yonelik olarak, dgrencilerin kiiltiirii ile 6grendikleri arasinda bir iligki
kurmaktadir (Gay, 2000; Howard, 2001; Ladson-Billings, 1994). Farkli kiiltiirlerden 6grencilerin
egitimi lizerine yapilan ¢aligmalar, kiiltiire duyarli egitimi benimsemis Ogretmenlerin, ders
esnasinda kullandig1 kiiltiirel materyaller aracilig: ile ders icerigi ve d6grencinin kiiltiirli arasinda
bir iliski kurduklarina yer vermektedir (Harriott ve Martin, 2004; Montgomery, 2001).
Tiirkiye’deki Suriyeli miilteci 6grencilerin egitimi iizerine yapilan ¢alismalarda da, bu 6grencilerin
egitiminde okullarda uygulanan ayri bir program olmadigi, kullanilan miifredatta da Suriye
kiiltiiriine dair herhangi bir 6ge bulunmadig1 goriilmektedir. Bununla birlikte 6gretmenler, Suriyeli
miilteci 6grencilere kendi kiiltiirlerini tanitmak i¢in imkan vermekte ve ders esnasinda da Suriye
kiiltiirinii kullanmaya dikkat etmektedirler (Kardes ve Akman, 2018). Bu ¢alismaya katilan okul
yoneticileri ve 6gretmenler, kiiltlire duyarli egitime dair bilgi sahibi olmadiklarini, ¢ogu katilimer
ise bu kavrami ilk defa duydugunu belirtmistir. Ayrica Suriyeli miilteci ¢ocuklarin egitimi
sirasinda, Tiirk kiiltiirtine dair 6geleri barindiran ve Tiirk 6grenciler i¢in kullanilan klasik miifredat
ve kitaplarin aynist kullanilmaktadir. Literatiire uyum gosteren bulgularda, MEB’in Suriyeli
miilteci 6grencilerin egitim sistemine entegre olmasi ic¢in baslattigr proje kapsaminda verilen
egitimlerde ve Ogrencilere uygulanan miifredatta Ogrencilerin kiiltiirline yonelik 6geler
bulunmadig1 goriilmistiir. Bunun yani sira okul yoneticileri ve 6gretmenlerin kiiltiire duyarl
egitime dair teorik bilgileri olmadigi halde baz1 katilimcilarin bu yontemi farkinda olmadan
kullandiklar1 belirlenmistir. Ogretmenlerden ok kiiltiirlii egitim ortamu ile ilgili tecriibesi olanlar,
Suriyeli miilteci cocuklarin egitiminde kendi inisiyatifleri dahilinde kiiltiirel elementleri
kullandiklarim1 ve o6grencilerini de kiiltiirlerini tanitmalar1 konusunda tesvik ettiklerini

kaydetmislerdir.

5.1.6. Ogretmen ve Okul Yéneticilerinin Géoriis ve Tavsiyelerine Iliskin Sonuclar ve
Tartisma
Suriyeli miilteci ¢ocuklarin egitimi ile ilgili literatiirde Tiirk egitim sistemine, miifredata ve

Tiirk¢eye adapte olmak i¢in herhangi bir hazirlik egitiminden gegmeyen Suriyeli miilteci cocuklar,

ozellikle Tiirkce konusundaki yetersizlikleri ve kiiltiirel farkliliklardan dolayr Tiirk egitim
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sistemine uyum saglamakta gii¢lilk cekmektedirler (Aydin ve Kaya, 2017; Ceyhan ve Kocbas,
2011). Bununla birlikte Suriyeli miilteci ¢ocuklara egitim veren dgretmenler, dgrencilere okula
baslamadan 6nce dil egitimi verilmesi gerektiginden bahsetmekte (Erdem, 2017; Levent ve Cayak;
2017), hatta bu egitimin okul 6ncesinde baglamasinin gerekli oldugunu diisiinmektelerdir (Kardes
ve Akman, 2018).

Arastirmaya katilan 6gretmen ve okul yoneticileri Suriyeli miilteci ¢ocuklarin Tiirk egitim
sistemine kademeli bir sekilde dahil edilmesinin gerekli oldugunu ve verilecek egitimin de okul
oncesinden baslamas1 gerektigini diistinmektedir. Dilin, okul 6ncesindeki ¢ocuklarda daha kolay
ogrenildigi distiniildiigiinde, Tiirkce dil egitiminin de okul dncesinde baglamasinin 6grencilerin
kiiltiirel ve akademik uyumuna katkida bulunacagi kaydedilmistir. Ayrica 6grencilerin sadece
birka¢ aylik uyum siniflarinda degil, belirli bir dil seviyesine gelene kadar ciddi bir Tiirkce egitimi
almalar1 ve bu egitimin araliksiz bir sekilde devam etmesi gerektigi ifade edilmistir. Katilimcilar,
bu dil egitiminin, Suriyeli miilteci ¢cocuklara kendileri gibi Tiirk¢e bilmeyen arkadaslariyla ayr1 bir
smifta giinliik olarak verilmesinin kendilerini daha rahat ifade etmelerine de yardimci olacagini
kaydetmislerdir. Ogretmen ve okul yoneticilerinin Suriyeli miilteci 6grencilerin okul ortamina
uyumuna dair bir diger goriisii, kiiltiirleraras1 aktivite ve uygulamalara agirlik verilmesinin
ogrencilerin okul ortamindaki aidiyetini ve uyumunu artiracagi yoniinde olmustur. Katilimeilar bu
konuda Tiirkiye ve Suriye kiiltiirlerine ait elementlerin kullanilacag: ve ailelerin de dahil olacagi
karma koro, halk oyunlari, geziler gibi aktivitelerin ve Suriyeli miilteci 6grencilerin kiiltiirlerinden
kopmamak adina devam edebilecegi kiiltiirleraras: ortak derslerin faydali olacagi goriisiindedirler.
Ayrica bu tarz kiiltiirlerarasi derslere istege bagli olarak Tiirk dgrencilerinin de katilmasinin
cocuklarin zihnini ve ufkunu gelistirecegi, buna bagli olarak egitim sisteminin ¢iktilarinin
kalitesinde bir yiikselis olacagi belirtilmistir. Okul yoneticisi ve &gretmenler Tiirkiye’deki
okullarin birer uluslararasi okul formatina doniistiigiinii, sadece Suriyeli degil, pek ¢ok milletten
ogrenci bulundugunu ve bu 6grenci ¢esitliliginin de bir firsat olarak degerlendirilmesi gerektigini
dile getirmiglerdir. Arastirmanin sonucunda dikkat ¢eken bir baska nokta ise, ¢cok kiiltiirlii okul
ortaminda bulunan Suriyeli miilteci ¢ocuklarin okul ortaminda akrani diger Suriyeli miilteci
cocuklara nazaran daha az uyum sorunu yasadiklaridir. Her ne kadar calismaya katilan okul
yOneticisi ve Ogretmenlerin biiylik bir kismi Suriyeli miilteci 6grencilerinin okul ortaminda
psikolojik, sosyo-kiiltiirel ve akademik birtakim sorunlarla karsilastigini dile getirse de,

katilimcilardan 1’1 miidiir, 2’si 6gretmen 3 kisi, Suriyeli miilteci 6grencilerin okula uyumunda
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ciddi bir sorun yasanmadigini belirtmislerdir. Bu katilimcilarin bulunduklar1 okullarin 6grenci
profili hakkinda verdikleri bilgiye bakildiginda, okullarinda farkli milletlerden de dgrencilerin
bulundugu saptanmistir. Daha ag¢ik bir ifade ile, ¢ok kiiltiirlii ortamlardaki Suriyeli miilteci
ogrencilerin okul ortamina uyumu daha kolay bir sekilde ger¢eklesmektedir. Buradan yola ¢ikarak,
farkl kiiltiirlerin bulundugu okul ortamlarindaki 6grencilerin birbirlerine kars1 daha hosgoriilii ve
saygili olduklarini, deger ve farkliliklarini anlayarak, daha kolay kabul ettiklerini diigiinmek
miimkiindiir. Arastirma sonucunda elde edilen bu veri dogrultusunda Tiirkiye’deki okul
ortamlarini uluslararasi okullara benzeten katilimcilarin, 6grenci profilindeki bu cesitliligin bir

zenginlik olarak goriiliip degerlendirilmesi goriisiiniin nemi de anlasilmaktadir.

5.2. Oneriler
Arastirmanin bu boliimiinde, katilimcilar ile yapilan goriismeler dogrultusunda elde edilen

bulgulara ve uygulamaya yonelik dneriler sunulmustur.

5.2.1. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

1. Miilteci 6grencilerin egitimi ve okul ortamina uyumu iizerine yogunlasan kiiltlire duyarli egitim
ve Tiirk egitim sisteminde uygulanabilirligine yonelik arastirmalar yapilabilir.

2. MEB’in Suriyeli miilteci 6grencilerin Tiirk egitim sistemine uyumunu desteklemek adina
uyguladigi programin yeterliligine dair Suriyeli miilteci 6grencilerin ve ailelerinin algilari {izerine
caligmalar yapilabilir.

3. Suriyeli miilteci 6grencilerin egitiminde kullanilan miifredatin igeriginin egitimcilerin katkisiyla

olusturulmasina dair okul yoneticileri ve 6gretmenlerin algilarina yonelik aragtirmalar yapilabilir.

5.2.2. Uygulayicilara Yonelik Oneriler

1. Bu arastirmada 6gretmenlerin Tiirkgesi yeterli olmayan Suriyeli miilteci 6grencilere ders
icerigini anlatirken sarki, oyun, ¢izgi film ve flash kart gibi bir takim gorsel materyallerden
faydalandiklar1 goriilmiistiir. Tirkgesi yeterli olmadigindan dolay1 derste anlatilan konuyu
anlamakta zorlanan Suriyeli miilteci cocuklarin egitiminde, ders esnasinda kullanilacak gorsel obje
ve materyallerin gelistirilmesi ile kullanim kolaylig1 ve yayginliginin artirilmasi adina ziimre, okul
ve bolge diizeyinde materyal gelistirme ve ortak kullanim {izerine isbirligi yapilabilir.

2. Suriyeli miilteci 6grencilerin egitiminde, 6grencilere sadece Tiirkce dgretmeye yogunlagsmak
yerine dgrencilerin psikolojik, sosyo-kiiltiirel ve akademik uyumunu da géz 6niinde bulundurarak,

Suriyeli miilteci 6grencilerin kendi kiiltiirleri ile iligskilendirebilecekleri kiiltiire duyarl ayri bir
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egitim programi uygulanmalidir. Ders iceriginde kiiltiirel objelerin de kullanilacagi, kiiltiire
duyarli egitim yontemi ile sekillendirilecek miifredat ile 6grencilerin igerisinde bulunduklari okul
ortamina sadece akademik degil, kiiltlirel anlamda da uyumu saglanacaktir. Bu arastirmaya katilan
okul yoneticisi ve 6gretmenlerin, Suriyeli 6grencilerin egitiminin dil egitimi lizerine kurulu oldugu
fakat Ogretmenlerin, bu egitimi Ogrencilerin kiiltiirleri iliskilendirerek aktarma noktasinda
zorlandiklar1 goriilmiistir.

3. Suriyeli miilteci ¢ocuklara sinif icerisinde veya siif disarisinda verilen bir takim gorev ve
sorumluluklar, 6grencilerde Ogretmenleri ve arkadaglari tarafindan kabul edildigi hissini
uyandiracagindan dolayi, okula olan aidiyet hissini arttirarak, uyum siireglerine katkida bunabilir.
Bu arastirmanin bulgularinda da, okul yoneticileri ve 6gretmenlerin Suriyeli miilteci 6grencilerine
okul igerisinde baz1 gorevler verdikten sonra, sinif arkadaslari tarafindan daha ¢abuk benimsendigi
ve bunun da Suriyeli miilteci 6grencilerin uyumunu destekledigi sonucuna ulagilmstir.

4. Okul igerisinde veya bolgedeki okullar arasinda, halk oyunu, tiyatral gosteri, farkli kiiltiirler ile
ilgili paneller ve karma koro gibi ailelerin de dahil olabilecegi kiiltiirleraras1 aktivite ve
uygulamalar Suriyeli ve Tiirk 6grencilerin arasindaki 6nyargiy1 kirarak, karsilikli farkindaliklarin
artmasina yardimei olacaktir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular dogrultusunda Tiirk ve
Suriye kiiltiirlerine ait o6gelerin kullanildig1 aktivitelerin, Suriyeli ve Tiirk 6grencilerin
kaynagmalarina yardime1 oldugu goriilmiistiir.

5. Savas deneyimi ve kiiltiir soku ile iligkili ¢esitli psikolojik sorunlara sahip olan Suriyeli miilteci
ogrenciler, rehber 6gretmenler ile haftanin belirli giinlerinde diizenli olarak goriistiiriilebilir ve bu
goriismeler lizerine de okul yoneticileri ve dgretmenler degerlendirme yaparak, 6grencinin sosyal
ve akademik gelisimi {lizerine ayr1 bir program gelistirebilir. Katilimcilar, Suriyeli miilteci
ogrencilerinin herhangi bir sorunla karsilagsmalar1 durumunda rehber 6gretmenlere gondererek,
ogrencilerin sorunlarina iligkin rehber 6gretmenler ile diizenli toplantilar yaptiklarini ifade
etmislerdir.

6. Ozellikle 3-6 yas, donemindeki cocuklarin dili daha hizl1 ve kolay 6grendikleri diisiiniildiigiinde,
Tiirk¢e egitiminin ilkokuldan dnce baglamasi ve bu dil egitiminin, Suriyeli miilteci 6grencilerin
egitimi siiresince, belirli bir seviyeye ulasilana kadar diizenli bir sekilde verilmesi saglanabilir. Dil
egitiminin Suriyeli miilteci 6grencilere her giin, belirli saatlerde, kendileri gibi Suriyeli arkadaslari
ile ayr1 bir sinifta verilmesi, 6grencilerin dil 6grenirken kendilerini daha rahat hissetmelerine katki

saglayacaktir. Arastirmaya katilan egitimciler, Suriyeli miilteci 6grencilerin dil egitiminin okul
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oncesinden baglayarak, egitimleri boyunca devam etmesi gerektiginin 6nemine igaret etmislerdir.
Okul yoneticisi olan bir katilimer ise, Suriyeli miilteci 6grencileri i¢in her giin, ayr1 bir sinifta,
kendileri gibi Suriyeli olan 6grenciler ile verilen Tiirk¢e dersinde 6grencilerin d6gretmenleri ile
birebir iletisim kurma firsatin1 bulduklarini ve Tiirk¢eyi daha hizli 6grendiklerini aktarmigtir.

7. Suriyeli miilteci 6grencilerin kendi kiiltiirlerinden kopmamalar1 adina Suriye kiiltiiriinii veya
Arapgay1 konu eden kiiltlirleraras1 derslerin miifredata eklenmesi, bu 6grencilerin bulunduklari
ortama sahip olduklar1 degerlerden vazgegerek degil de, degerleri ve farkliliklari ile birer zenginlik
olarak katilmalarini saglayacaktir. Bu derslere istege bagli olarak Tiirk 6grencilerinin de katilimina
izin verilebilir. Boylece Tiirk 6grencilerinin de farkli kiiltlir ve diinya goriislerine dair alg1 ve zihin
yapisinin gelismesine katki saglanabilir. Katilimcilar Tiirkiye’deki okullarin 6grenci profili
acisindan zenginligine isaret ederek, Tiirkiye’deki okullarin birer uluslararasi okul formatina
doniistiigiinli, bu zenginligin o6zellikle farkli kiiltiirlerin ve dillerin 6grenilmesi agisindan
ogrencilere uluslararas1 okul imkan1 verdigini belirtmislerdir.

8. Tiirkiye’deki okullarda sadece Suriyeli degil pek ¢ok farkli milletten Ggrencilerin varligi
diisiiniildiiglinde, bu farkliligin miimkiin oldugunca her okulda desteklenmesi, farkli kiiltlir ve
milletlerden 6grencilerin ayni ortamda bulunmasi 6grencilerin hosgorii ve empati yetenegini de
gelistirerek, farkl kiiltlirlerden 6grencilerin okul ortamina uyumunu kolaylastiracaktir. Arastirma
sonucunda elde edilen bulgulara gore c¢ok kiiltiirlii okullarda egitim alan Suriyeli miilteci
cocuklarin daha az uyum sorunu yasadiklar: goriilmiistiir.

9. Farkli milletlerden 6grencilerin bulundugu okullarda yabanci dil 6grenmek isteyen 6grenciler
icin dil kuliipleri veya dil kamplar1 organize edilebilir. Bu sekilde hem Tiirk, hem de yabanci
ogrenciler yabanci bir dili, o dili konusan kisiler ile pratik yapma imkanina sahip olarak
Ogrenecektir.

10. MEB’in, okul ve siniflardaki Suriyeli 6grencilerin sayis1 dnemsenmeden, bu 6grencilere egitim
veren Ogretmenler ve okul yoneticileri i¢in, yabanci 6grencilerin psikolojik, sosyo-Kkiiltiirel ve
akademik uyumlarina yénelik 6zel bir egitim programi diizenlemesi gerekmektedir. Igerigi okul
ortaminda karsilasilan sorunlarin giincellenmesi ile birlikte olusturulacak bu egitim programu,
belirli zaman araliklarinda diizenli olarak gerceklestirilmelidir. Arastirma sonucunda 7 okul
yOneticisinden 4’iiniin, 14 6gretmenden ise 5 tanesinin MEB’in kapsayici egitim programina
katildig1 tespit edilmis, egitim almayan katilimcilarin Suriyeli 6grencilerin egitimini siireg

icerisinde edindikleri deneyimler ile yiirtittiikleri belirlenmistir.
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11. Ogretmenlerin, Suriyeli miilteci 6grencilerinin derslerine yardime1 olmak {izere, smiftaki Tiirk
akranlarinin  yardimlarina basvurmasi, Suriyeli miilteci 06grencilerin hem akademik
performanslarint hem de sosyal uyumlarmi gelistirmek adma katki saglayacaktir. Arastirma
sonucunda Ogretmenlerin okuma yazma sorunu olan Suriyeli miilteci dgrencilerinin okuma
odevlerine yardimei olmak i¢in siniftaki Tiirk akranlarini gérevlendirdikleri goriilmustiir.

12. MEB’in Suriyeli miilteci Ogrencilerin egitimine yonelik baslattigt kapsayic1 egitim
programinin, okul biinyesinde tiim yonetici, 6gretmen ve personele verilmesi, 6grencilerin okul
ortamina uyum siirecine olumlu katkilar saglayacaktir. Aragtirmanin bulgularinda kapsayici egitim
programina katilmig okul yoneticisi ve 6gretmenler, bu egitimi almayan meslektaslarinin Suriyeli
miilteci 6grencilere yaklagimlarinin daha 6nyargili oldugunu aktarmigtir.

13. Suriyeli miilteci 6grencilerin katildiklar1 derslerden zevk almalar1 adina uygulamali egitime
agirhik vererek, Ogrencilerin Ogrenim siirecine bizzat dahil olacaklar1 uygulamaya yonelik
yontemlerin izlenmesi bu dgrencilerin okula devamliligini da arttiracaktir. Katilimcilar Suriyeli
ogrencilerin Tiirk¢ce ve Matematik gibi derslerden kagmak istediklerini fakat Harezmi projesi gibi,
kendilerinin bizzat 6grenim siirecinin igerisinde olduklari uygulamali derslere devam ettiklerini
belirtmislerdir.

14. Ailelerin gelir ve egitim durumlariin ¢ocuklarin akademik basarilarindaki etkisine binaen,
Suriyeli miilteci 6grencilerin ailelerinin egitimlerinin uzaktan veya orgiin egitim programlari ile
desteklenmesi ve Tiirk¢eyi 6grenmeleri icin dil kurslar1 diizenlenmesi hem gelir, hem de egitim
seviyesini artiracagl i¢in bu da Suriyeli miilteci Ogrencilerin basarilarin1 olumlu yonde
etkileyecektir. Arastirma sonucunda elde edilen verilere bakildiginda, sayilar1 fazla olmamak
kaydiyla, okullarda dereceye giren, akademik basarisi yiiksek Suriyeli miilteci 6grencilerin
ailelerinin egitim seviyelerinin yliksek oldugu goriilmistiir.

15. Suriyeli miilteci 6grencilerin egitimlerinde kullanilan miifredatin, bu 6grencilerin okul
ortamima uyumunda 6nemli rol oynayan okul yoneticileri ve dgretmenlerin goriisleri alinarak
hazirlanmas1 gerekmektedir. GEM’lerde ydneticilik yapmig bir katilimci, “Suriyeli miilteci
ogrencilerinin egitimi lizerine hazirlanan miifredatta kendi fikirlerinin de alinacagini diisiinmiis ve
egitimin uyuma ve bariga katkilar1 iizerine egitimciler ile goriismeler yaparak miifredatin igerigi

tizerine fikirlerini aldigin1 ve bir makale yazdigini ifade etmistir.
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EKLER

EK 1: Goriisme Sorulari

Ogretmen Goriisme Sorulart

Sayin Katilimeimiz,

Katilacaginiz bu c¢alisma, Istanbul Medeniyet Universitesi yiiksek lisans Ogrencisi
Miiniibe Y1lmaz tarafindan yapilan bir arastirma uygulamasidir.

Aragtirmanin amaci, Istanbul’daki Gegici Koruma Statiisii altindaki Suriyeli ilkokul ve
ortaokul 6grencilerinin, okul ortamina entegrasyonu baglaminda karsilagilan sorunlara dair okul
yoneticisi ve 6gretmen algilarini incelemek ve okul yonetimlerinin bu sorunlarin ¢éziimiine dair
gelistirdikleri stratejiler ile MEB'in ¢ok kiiltiirlii egitim kapsaminda baslattig1 kapsayici egitimin
yeterliligini arastirmaktir. Gorlisme on ii¢ acik uclu sorudan olusmakta olup, takriben 1 saat
stirmesi beklenmektedir.

Arastirma uygulamasma katilim tamamiyla goniilliliik esasina dayali olmaktadir.
Calismada sizden kimlik belirleyici hicbir bilgi istenmemektedir. Cevaplar tamamiyla gizli
tutulacak ve sadece arastirmaci tarafindan degerlendirilecektir. Veriler sadece arastirmada
kullanilacak ve ticiincii kisilerle paylasilmayacaktir.

Uygulamalar, kisisel rahatsizlik verecek sorular ve durumlar icermemektedir. Ancak,
katilim sirasinda sorulardan ya da herhangi baska bir nedenden rahatsiz hissederseniz cevaplama
isini yarida birakabilirsiniz.

Katilim1 onaylamadan Once sormak istediginiz herhangi bir konu varsa sormaktan
cekinmeyiniz. Calisma bittikten sonra telefon veya e-posta ile ulasarak soru sorabilir, sonuglar

hakkinda bilgi isteyebilirsiniz. Saygilarimla,

Arastirmaci: Miiniibe YILMAZ
Iletisim bilgileri : munubebolbol@gmail.com

Okul Tiri:
Gorev:

1. Okulunuzda Suriyeli miilteci 6grencilerin egitimi sirasinda karsilagtiginiz zorluklar nelerdir?
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2. Okulunuzdaki Suriyeli miilteci 6grencilerin okul ortamina uyumu siiresince yasadiklari sorunlar
nelerdir?
(Psikolojik, sosyokiiltiirel, akademik) baska?
3. Suriyeli miilteci 6grencilerin okul ortamina uyumu siiresince karsilastiklar1 sorunlara ne gibi
idari ve pedagojik ¢oziimler sundunuz?
4. Suriyeli miilteci 6grencilerin okul ortamina uyumu siiresince karsilastiklart sorunlara ne gibi
idari ve pedagojik uygulamalar sundunuz?
5. Suriyeli miilteci 6grencilerin okul ortamina uyumu kapsaminda sinif i¢i 6grenme baglaminda
ne gibi pedagojik ¢oziimler sunuldu?
6. Suriyeli miilteci 6grencilerin okul ortamina uyumu kapsaminda sinif i¢i 6grenme baglaminda
ne gibi pedagojik uygulamalar sunuldu?
7. Suriyeli miilteci 6grencilerin Tiirkiye’deki okul ortamina uyum siirecini daha etkili bir sekilde
yonetmek adina kapsayici egitim gordiintiiz mii? (MEB mesleki egitimi, STK ve vakiflari seminer
programlart).
Bu egitim programlarinda neler 6grendiniz, neler 6grenmek isterdiniz?
8. Gordigiinliz kapsayict egitimin Suriyeli 6grencilerin karsilastigi sorunlarin ¢éziimiinde bir
etkisi oldu mu?
Olduysa nasil?
9. Kapsayici egitim baglaminda okulunuzda toplu bir egitim alind1 m1?
Diger 6gretmenlerin bu egitime sahip olup olmamalar1 kapsayict egitimi nasil etkiliyor?

10. Kapsayict egitim kapsaminda okuldaki personel (hizmetli, rehberlik 6gretmeni, vs) toplu bir
egitim aldilar m1?

11. Halihazirda okulunuzda uygulanan miifredatin igerigi nasil?
Uygulanan miifredat kiiltiire duyarli bir yaklasimi i¢eriyor mu? (Farkli kiiltirden hikayeler,
kahramanlar, milli bayramlar gibi)

12. Okul yonetimi kiiltiire duyarli okul ortamina uygun bir egitim vermeleri i¢in size destek veriyor
mu? Nasil?

13. Ogrencilerin ve ailelerinin okul ile olan iletisimini gelistirmek icin neler yaptyorsunuz?

14. Kiiltlire duyarh egitim baglaminda okulunuzda baslatmay: diistindiigiiniiz uygulamalar var mi1?
Varsa neler?

15. Var m1 eklemek istediginiz? Ya da sorunuz?
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Yonetici Goriisme Sorulari

Sayin Katilimeimiz,

Katilacaginiz bu c¢alisma, Istanbul Medeniyet Universitesi yiiksek lisans 6grencisi
Miiniibe Y1lmaz tarafindan yapilan bir aragtirma uygulamasidir.

Aragtirmanin amaci, istanbul’daki Gegici Koruma Statiisii altindaki Suriyeli ilkdgretim
ogrencilerinin, okul ortamima uyumu baglaminda karsilasilan sorunlara dair okul yoneticisi ve
Ogretmen algilarini incelemek ve okul yonetimlerinin bu sorunlarin ¢6ziimiine dair gelistirdikleri
stratejiler ile MEB'in ¢ok kiiltiirlii egitim kapsaminda baslattig1 kapsayict egitimin yeterliligini
arastirmaktir. Goriisme on ii¢ agik uclu sorudan olusmakta olup, takriben 1 saat slirmesi
beklenmektedir.

Arastirma uygulamasma katilim tamamiyla goniilliliik esasina dayali olmaktadir.
Calismada sizden kimlik belirleyici hicbir bilgi istenmemektedir. Cevaplar tamamiyla gizli
tutulacak ve sadece arastirmaci tarafindan degerlendirilecektir. Veriler sadece arastirmada
kullanilacak ve tigiincii kisilerle paylagilmayacaktir.

Uygulamalar, kisisel rahatsizlik verecek sorular ve durumlar icermemektedir. Ancak,
katilim sirasinda sorulardan ya da herhangi baska bir nedenden rahatsiz hissederseniz cevaplama
isini yarida birakabilirsiniz.

Katilimi1 onaylamadan Once sormak istediginiz herhangi bir konu varsa sormaktan
cekinmeyiniz. Calisma bittikten sonra telefon veya e-posta ile ulasarak soru sorabilir, sonuglar

hakkinda bilgi isteyebilirsiniz. Saygilarimla,

Arastirmaci: Miiniibe YILMAZ

Iletisim bilgileri : munubebolbol@gmail.com

Okul Tiirii:

Gorev:

1. Okulunuzda Suriyeli miilteci 6grencilerin egitimi sirasinda karsilagtiginiz zorluklar nelerdir?

101



2. Okulunuzdaki Suriyeli miilteci 6grencilerin okul ortamina uyumu siiresince yasadiklari sorunlar
nelerdir?

(Psikolojik, sosyokiiltiirel, akademik) baska?

3. Suriyeli miilteci 6grencilerin okul ortamina uyumu siiresince karsilastiklar1 sorunlara ne gibi
idari ve pedagojik ¢oziimler sundunuz?

4. Suriyeli miilteci 6grencilerin okul ortamina uyumu siiresince karsilastiklar1 sorunlara ne gibi
idari ve pedagojik uygulamalar sundunuz?

5. Suriyeli miilteci 6grencilerin okul ortamina uyumu kapsaminda sinif i¢i 6grenme baglaminda
ne gibi pedagojik ¢oziimler sunuldu?

6. Suriyeli miilteci 6grencilerin okul ortamina uyumu kapsaminda sinif i¢i 6grenme baglaminda
ne gibi pedagojik uygulamalar sunuldu?

7. Suriyeli miilteci 6grencilerin Tiirkiye’deki okul ortamina uyum siirecini daha etkili bir sekilde
yonetmek adina kapsayici egitim gordiiniiz mii? (MEB mesleki egitimi, STK ve vakiflari seminer
programlart).

Bu egitim programlarinda neler 6grendiniz, neler 6grenmek isterdiniz?

8. Gordigiinliz kapsayict egitimin Suriyeli 0grencilerin karsilastigi sorunlarin ¢éziimiinde bir
etkisi oldu mu?

Olduysa nasil?

9. Kapsayici egitim baglaminda okulunuzda toplu bir egitim alind1 m1?

Diger 6gretmenlerin bu egitime sahip olup olmamalar kiiltlire duyarli egitimi nasil etkiliyor?

10. Kapsayici egitim baglaminda okuldaki personel (hizmetli, rehberlik 6gretmeni, vs) toplu bir
egitim aldilar m1?

11. Halihazirda okulunuzda uygulanan miifredatin igerigi nasil?

Uygulanan miifredat kiiltiire duyarli bir yaklasimi i¢eriyor mu? (Farkli kiiltirden hikayeler,
kahramanlar, milli bayramlar gibi)

12. Ogretmenleri kiiltiire duyarli okul ortamma uygun bir egitim vermeleri igin destekliyor
musunuz? Nasil?

13. Ogrencilerin ve ailelerinin okul ile olan iletisimini gelistirmek icin neler yaptyorsunuz?

14. Kiiltlire duyarh egitim baglaminda okulunuzda baslatmay1 diistindiigiiniiz uygulamalar var mi1?
Varsa neler?

15. Var m1 eklemek istediginiz? Ya da sorunuz ?
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EK 2: Goriisme Sorularimin A¢iklamasinin Ses Kaydi

Bu ses kaydinda goriigme sorularinda gecen bazi kavramlarin daha iyi anlagilmasi

adina kavramlar ile ilgili 6rnekler verilecektir.

Psikolojik uyum sorunlari: Ogrencilerin gd¢ dncesinde deneyimledikleri savas ve go¢ sonrasinda
karsilastiklar kiiltiir soku sebebiyle yasadiklar1 endise, stres, korku, kaygi, travma sonrasi stres
bozuklugu, ice kapanma ve saldirgan davranislar.

Sosyo-kiiltlirel uyum sorunlart: Dil veya kiiltlir farkliligindan dolay1 arkadas ve 6gretmenleri ile
iletisime gegememeleri, arkadas veya 6gretmenleri tarafindan diglanmalari, ayrimeilia maruz
birakilmalari ve okul ortamindaki kurallara uyum konusunda sorun yagamalari.

Akademik uyum sorunlari: Siniftaki akademik basarilari ile ilgilidir. Dil eksikliginden dolay1 dersi
takip edememeleri, derse katilmamalari, sinavlarda diisiik performans sergilemeleri 6rnek olarak
verilebilir.

Kiiltiire duyarli egitim: Bu kavram cok kiiltiirlii egitim ile karistirilabiliyor. Cok kiiltiirli egitim
biraz daha okul ortami, okul atmosferi ile alakalidir. Yani farkl kiiltiirlerden gelen 6grencilerin
egitim gordiikleri ortamda esit haklara sahip olmalarini, kabul gérmelerini karsilamaktir. Kiiltiire
duyarl egitim daha ¢ok 6grencinin biligsel becerilerine odaklanir. Yani egitim sirasinda 6grencinin
kiiltiirii ile ders igerigi arasinda bir iliski kurar, Ornegin Cografya dersinde &grencinin dogup
biiytidiigii iilkenin iklim kosullarina yer vermek, Matematik dersinde Ogrencinin iilkesinden
getirdigi bir objeyi kullanarak hesaplamalar yapmak, Tirk¢e dersinde Ogrencinin kendi
kiiltiiriinden siirleri, masallar1 okumak, Hayat Bilgisi dersinde milli bayramlarma ve milli
kahramanlarina yer vermek gibi. Biraz daha miifredati1 6grencinin kiiltiiriine gére esnetmek 6rnek

verilebilir.
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EK 3: Veri Toplama izin Talebi

Istanbul Medeniyet Universitesi
Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu

Basvuru Formu

Istanbul Medeniyet Universitesi (IMU) biinyesinde yapilan veya IMU ¢alisanlar1 /dgrencileri
tarafindan yiiriitiilen, anket ve tutum belirleme unsuru iceren ¢alismalar, ilgisine gére IMU Sosyal
ve Beseri Bilimler Bilimsel Aragtirma ve Yayin Etigi Kurulu incelemesine tabidir. Bu bagvuru

formu doldurulduktan sonra diger gerekli belgelerle birlikte IMU Sosyal ve Beseri Bilimler
Bilimsel Arastirma ve Yayim Etigi Kuruluna basvuru yapilmalidir. Calismalar, Etik Kurulun
onaymin alinmasindan sonra aktif olarak baslatilmalidir.

1. Arastirmanin bagligi: Gegici Koruma Statiistindeki (GKS) Cocuklarin Tiirkiye’deki Okul

Ortamina Entegrasyonu

2. Arastirmanin niteligi (Uygun olan kutuyu isaretleyiniz) :

[0 Ogretim Uyesi Arastirmasi
[] Doktora Tezi
X Yiiksek Lisans Tezi

[l Diger (belirtiniz)

3. Arastirmacinin/Arastirmacilarin:
Adi-Soyadi: Miiniibe Yilmaz
Boéliimii: Egitim Kurumlar Isletmeciligi
Telefonu: 0 552 372 28 80

Adresi: Buharaevler Mahallesi. Buhara 27. Sokak No:25 Daire:17 Corum Merkez/
Corum

E-posta adresi: munubebolbol@gmail.com

Adi-Soyadi
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Bolimii
Telefonu
Adresi
E-posta adresi:
4. (Varsa) Danismanin:
Adi-Soyadi : Ibrahim Hakan KARATAS
Boliimii  : Egitim Kurumlari Isletmeciligi
Telefonu
Adresi

E-posta adresi: ihkaratas@gmail.com
5. Veri Toplanacak Dénem: Bahar Donemi, Mart- Nisan aylari

6. Veri Toplanmasi Planlanan Yerler/Mekanlar, Kurum ve Kuruluslar: Bu arastirma Suriyeli
miilteci niifusun en yogun oldugu Istanbul ilinde gerceklestirilecektir. Arastirmanin
katilimeilari, Istanbul’da Suriyeli 6grencilere egitim veren proje ilkdgretim okullarmin
yonetici ve 6gretmenleri olacaktir.

7. Calismanin/Projenin desteklenip desteklenmedigi:

X Desteksiz
[] Destekli

8.  Desteklenen bir proje ise, destekleyen kurum:

Universite
TUBITAK
Uluslararasi (belirtiniz)

0
I
0
[l Diger (belirtiniz)
9. Basvurunun statiisii:

X Yeni bagvuru

[l Revize edilmis bagvuru
[l Bir dnceki projenin devami
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10. Bir dnceki projenin devamu ise, yiiriitiillen ¢caligma 6nceden onaylanan caligmadan herhangi
bir farklilik gdsteriyor mu?

[l Evet
[l Haywr

Evet ise aciklayiniz:

11 Calisma katilimcilara, herhangi bir sekilde yanli/yanhis bilgi vermeyi, ¢aligmanin amacini
tamamen gizli tutmay1 gerektiriyor mu?

[l Evet
X Hayir

Evet ise aciklayiniz:

12. Calisma katilimcilarin fiziksel veya ruhsal sagliklarini tehdit edici sorular/maddeler,
prosediirler ya da manipiilasyonlar/uygulamalar i¢eriyor mu?

[l Evet
X Hayir

Evet ise aciklayiniz:

13. Katilimci sayist: 12

14. Kontrol grup kullanilacak m1?

[l Evet
X Hayir
15. Asagida sunulan listeden, calismanin katilimcilarin en iyi tanimlayan secenekleri
isaretleyiniz.
0 Universite Ogrencileri
X Calisan Yetigkinler
[0 Is Sahibi Olmayan Yetiskinler
[0 Okul Oncesi Cocuklar
0 Ilkdgretim Ogrencileri
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Lise Ogrencileri

Cocuk Isciler

Yaslilar

Zihinsel Engelli Bireyler
Fiziksel Engelli Bireyler
Tutuklular

Diger (belirtiniz) Hanehalk1

I e s |

16. Asagida yer alan uygulamalardan, ¢aligma kapsaminda yer alacak olanlar isaretleyiniz.

Anket
Miilakat
Gozlem
Bilgisayar ortaminda test uygulamak
Video/film kaydi
Ses kaydi
Yiiksek diizeyde uyarima (1s1k, ses gibi) maruz birakma
Radyoaktif materyale maruz birakma
Diger (belirtiniz):

o e O s e O Ol
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EK 4: Etik Kurul Onay1

R

s P i et ke

Rl
R RN

T.C.
I I iSTANBUL MEDENIYET UNiVERSITESI
iSTANBUL .oy Sosyal ve Beseri Bilimler Aragtirma ve Yayin Etigi Kurulu
UNiV! ESI
ETIiK ONAY BELGESI

Universitemiz Egitim Kurumlart isletmeciligi Anabilim dal 6grencisi Miiniibe Yilmaz’in
damismani Dog.Dr. I. Hakan Karatas ile birlikte sundugu " Gegici Koruma Statiisiindeki (GKS)
Cocuklarm Tiirkiye’deki Okul Ortamina Entegrasyonu " baslikli Yiiksek Lisans tezi proje
teklifi dosyasi incelenmis ve projenin igeriginde etik olarak bir sorun olmadigina, 6n kosulsuz
olarak, eybishigi / oycoklugu ile karar verilmistir.

17.03..2020

///( B
Prof. Dr. M. Lutfullail KARAMAN Prof. Dr. Ibrahim SUBASI
Bagkan Uye
< \&o\)c\\ vv~-§\ N\ -)
Prof. Dr. Turhan KACAR Prof. Dr. Ali TAN
Uye Uye

AN

&ﬂh\w Sl (i)

Prof. Dr. Ozden Zeynep OKTAV Prof. Dr. Tarkan OKTAY

Uye Uye

K \l—-\\\\ ——dy 3
Prof, Dr. Ahmet AKIN

Uye
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EK 5: Katilmc1 Onay Formu
Saym Katilimcimiz

Katilacaginiz bu calisma, “Istanbul Medeniyet Universitesi” adiyla, Miiniibe Yilmaz
tarafindan 15.03.2020-15.04.2020 tarihleri arasinda yapilacak bir arastirma uygulamasidir.

Arastirmanin Hedefi: Bu arastirmanin amaci, Istanbul’daki Gegici Koruma Statiisii
altindaki Suriyeli ilkdgretim ogrencilerinin, okul ortamida karsilagtiklar1 psikolojik,
sosyokiiltiirel, ve akademik uyum sorunlari ile bu sorunlarin ¢éziimiine dair okullarda uygulanan
yontemleri tespit ederek, bu yontemlerin etkinligini arastirmaktir. Bu anlamda, arastirmada su
sorulara yanit aranmaktadir;

1. Okul yoneticileri ve 6gretmenlere gore, Suriyeli miilteci 6grencilerin okul ortaminda
deneyimledikleri psikolojik, sosyo-kiiltiirel ve akademik uyum sorunlar1 nelerdir?

2. Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin, Suriyeli miilteci 6grencilerin egitimi sirasinda
karsilastig1 zorluklar nelerdir?

3. Suriyeli 6grencilerin okul ortamina uyumu siiresince karsilastiklar1 psikolojik,
sosyokiiltiirel ve akademik sorunlara ne gibi ¢éziimler sunuluyor?

4. Suriyeli 6grencilerin okul Tiirkiye’deki okul ortamina uyum siirecini daha etkili bir
sekilde yonetmek adina 6gretmen ve okul yoneticileri kapsayici egitim/ kiiltiire duyarli egitim
goriiyorlar m1 ?

5. Kiiltiire duyarli egitim Suriyeli 6grencilerin okul ortamina uyumunda yardimci oluyor
mu?

Arastirmanin Nedeni: O Bilimsel aragtirma X Tez ¢alismasi
Arastirmanin Yapilacag: Yer(ler): Istanbul'da Suriyeli miilteci 6grenciye sahip olan MEB’e
bagl ilkokullar ve ortaokullar

Arastirma Uygulamasi: O Anket X Goriisme

O Gozlem
Aragtirma T.C. “Istanbul Medeniyet Universitesi” yonetiminin izni ile ger¢eklesmektedir.
Arastirma uygulamasina katilim tamamiyla goniilliiliik esasina dayali olmaktadir. Calismada
sizden kimlik belirleyici higbir bilgi istenmemektedir. Cevaplar tamamiyla gizli tutulacak ve
sadece arastirmacilar tarafindan degerlendirilecektir. Veriler sadece arastirmada kullanilacak ve

ticiincii kisilerle paylasilmayacaktir.
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Uygulamalar, kisisel rahatsizlik verecek sorular ve durumlar icermemektedir. Ancak,
katilim sirasinda sorulardan ya da herhangi baska bir nedenden rahatsiz hissederseniz cevaplama
isini yarida birakabilirsiniz.

Katilim1 onaylamadan Once sormak istediginiz herhangi bir konu varsa sormaktan
cekinmeyiniz. Calisma bittikten sonra bizlere telefon veya e-posta ile ulasarak soru sorabilir,

sonuglar hakkinda bilgi isteyebilirsiniz. Saygilarimizla,

Arastirrmaci: Miiniibe YILMAZ

Iletisim bilgileri: munubebolbol@gmail.com

@kartda bilgileri bulunan arastirmaya katilmay: kabul ediyorum. \

Soyisim imza:
Katilimc1 Adi-Soyadr :
Telefon Numarast :

o /
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